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RESUMO

Esta pesquisa de mestrado profissional tem por objetivo geral compreender as
percepcdes dos estudantes da educagdo de jovens e adultos integrada a educacao profissional e
tecnologica sobre a inclusdo digital ao longo da formacao técnica de nivel médio.
Especificamente, a pesquisa objetiva: levantar o perfil dos estudantes desta modalidade quanto
aos seus percursos formativos, frente as tecnologias digitais, e as suas trajetorias profissionais;
perceber como se da o acesso e uso das TDICs, durante a formagao, e suas implicagdes para o
cotidiano social e educacional dos estudantes; e identificar as dificuldades enfrentadas pelos
estudantes, durante a formacdo e na busca pela (re)inser¢do profissional, no que diz respeito
aos conhecimentos e habilidades para uso das tecnologias digitais; e elaborar um minicurso
autoinstrucional e interativo, voltado a formagado continuada docente para integracdo das
tecnologias digitais as suas praticas. Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa sobre
o Programa Nacional de Integragdo da Educacgdo Profissional com a Educagdo Basica, na
modalidade Educa¢do de Jovens e Adultos (Proeja). Participaram da pesquisa os estudantes do
curso Técnico de Refrigeracdo e Climatizacdo (Integrado — Proeja), ofertado pelo IFPE —
Campus Recife. A coleta de dados foi realizada por meio do questionario on-line e da entrevista
semiestruturada. Para analise dos dados, recorremos a analise estatistica descritiva e a analise
de conteudo tematica, baseada em Bardin (2016). Os resultados revelam o carater tradicional e
tecnicista da formagao destinada aos estudantes da EJA integrada a EPT (Proeja). Verificamos
que os professores ndo utilizam tecnologias em suas praticas pedagogicas, ou utilizam com
dificuldade, por ndo possuirem conhecimentos e habilidades necessarios a potencializacdo do
processo de ensino e aprendizagem mediatizado pelas tecnologias digitais, o que indica a
necessidade de formacdo docente. As percepcdes dos estudantes sobre a inclusdo digital nos
permitiram compreender que o ensino técnico de nivel médio na modalidade EJA integrada a
EPT nao favorece a inclusdo digital dos estudantes ao longo da formagao, posto que a formagao
tecnicista causa prejuizos a integragdo das tecnologias digitais no processo de ensino e
aprendizagem. Esses resultados subsidiaram a elaboragao do produto educacional, que consiste
em um minicurso autoinstrucional e interativo, voltado a formacao continuada dos docentes
vinculados ao Proeja, intitulado “Introdu¢do as Tecnologias Digitais da Informagdo e
Comunica¢do na Educacdo Profissional e Tecnoldgica: alternativas orientadas a inclusao
digital”. A integra¢do do processo de ensino e aprendizagem com as tecnologias digitais, ao
longo da formacao profissional e tecnoldgica, € essencial para a promogao da inclusao digital e
da formacdo integral dos estudantes inseridos na EJA integrada a EPT, pois contribui para a
formacao de cidadaos criticos, criativos e autdnomos na sociedade do conhecimento. Portanto,
o produto educacional desenvolvido oportuniza a formacao continuada docente para a aplicagao
didatico-pedagogica das tecnologias digitais, a fim de superar a predominancia de praticas
educativas de transmissdo dos contetidos e promover a formacdo integral e omnilateral dos
estudantes.

Palavras-chave: Proeja; inclusdao digital; tecnologias digitais da informac¢do e comunicagao;
percepcdes de estudantes; mundo do trabalho.



ABSTRACT

This professional master's research has the general objective of understanding the
perceptions of students of youth and adult education integrated with professional and
technological education about digital inclusion throughout the technical training of high school.
Specifically, the research aims to: check the students' profile of this modality regarding their
formative paths, facing digital technologies, and their professional trajectories; notice how the
access and use of TDICs happen during training, and its implications for students' social and
educational daily life; and to identify the difficulties faced by students, during training and in
the search for professional (re)insertion, with regard to knowledge and skills for the use of
digital technologies; and to develop a self-instructional and interactive mini course, aimed at
continuing teacher training for the integration of digital technologies and their practices. This
is a qualitative research on the National Program for the Integration of Professional Education
with Basic Education, in the modality Education of Youth and Adults (Proeja). The students of
the Refrigeration and Air Conditioning Technician course (Integrated - Proeja), oftfered by IFPE
- Campus Recife, participated in the research. Data collection was performed through the online
questionnaire and the semi-structured interview. For data analysis, we used descriptive
statistical analysis and thematic content analysis, based on Bardin (2016). The results reveal the
traditional and technical nature of the training for students of the EJA integrated to the EPT
(Proeja). We verified that teachers do not use technologies in their pedagogical practices, or use
them with difficulty, because they do not have the knowledge and skills necessary to enhance
the teaching and learning process mediated by digital technologies, which indicates the need
for teacher training.The students' perceptions about digital inclusion allowed us to understand
that high-level technical education in the EJA modality integrated with EPT does not favor the
digital inclusion of students throughout training, since technical training causes damage to the
integration of digital technologies in the teaching and learning process. These results supported
the elaboration of the educational product that consists of a self-instructional and interactive
mini-course, intended at the continuing education of teachers linked to the Proeja, entitled
"Introduction to Digital Information and Communication Technologies in Professional and
Technological Education: alternatives oriented to digital inclusion”. The integration of the
teaching and learning process with digital technologies, throughout professional and
technological training, is essential for the promotion of digital inclusion and the integral training
of students inserted in the EJA integrated to the EPT, because it contributes to the formation of
critical, creative and autonomous citizens in the knowledge society. Therefore, the educational
product developed provides opportunities for the continuous teacher training for the didactic-
pedagogical application of digital technologies, in order to overcome the predominance of
educational practices of transmission of contents and promote the integral and omnilateral
training of students.

Keywords: Proeja; digital inclusion; digital information and communication technologies;
student perceptions; world of work.
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1 PRIMEIRAS CONEXOES

A partir da terceira Revolugdo Industrial, no final do século XX, também conhecida
como “revolugdo tecnologica” ou “revolugdao informacional”, ocorreu o advento da
cibercultura® e dos meios digitais de informaco e comunicagdo. Estes reconfiguraram o
modo como as informagdes passaram a ser acessadas e utilizadas em todo o mundo, fazendo
com que diversos setores da sociedade fossem impactados, dentre eles a educacao e o mundo
do trabalho.

Como consequéncia, novas formas de ensinar e de aprender, como também de
produzir bens e servigos, foram sendo delineadas a partir da disponibilidade das tecnologias
digitais e das informagdes disponiveis em rede, visto que somos participantes da sociedade
da informagao (LEVY, 1999; BEZERRA; AQUINO, 2011; CASTELLS, 2013).

Na atualidade, estudantes e profissionais das diversas areas encontram-se rodeados
pelas Tecnologias Digitais da Informag¢do e Comunica¢do (TDICs). Por esse motivo, as
inovacgdes tecnoldgicas trouxeram ao ambiente escolar e profissional novas necessidades de
formagdo docente e discente, por refletirem diretamente em suas praticas e por resultarem
em novas demandas de aquisicdo de habilidades tecnoldgicas para utilizagdo no contexto
social, escolar e profissional (BEZERRA; AQUINO, 2011; KENSKI, 2012; MASETTO,
2013; MORAN, 2013).

Semelhante as Tecnologias da Informacdo e Comunica¢do (TICs), as TDICs
representam o avanco das TICs por englobarem o recurso digital em superagdo as tecnologias
analogicas representadas pela convergéncia da informatica e das telecomunicagdes, a partir
da integracdo das ferramentas computacionais € dos meios de comunicagdo de massa, a
exemplo do réadio, televisdo e internet, o que facilita o compartilhamento das informacdes na
sociedade atual (GEWEHR, 2016).

As TDICs tornaram o processamento, o acesso € a manipulacdo de dados e
informacdes possiveis, bem como o seu compartilhamento na rede mundial de computadores
ou web, desde que conectadas a internet. Tal possibilidade provocou transformacgdes
significativas no modo como a sociedade passou a se comunicar, a buscar e a acessar a
quantidade cada vez mais crescente de informacdes e conhecimentos (LEVY, 1999; KENSKI,

2012).

LA cultura contemporinea mediada pelas tecnologias digitais constitui a cibercultura e esta, por sua vez, é
possibilitada pela existéncia do ciberespaco, pelo digital em rede (SANTOS, 2010).
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Destarte, cabe observar a importancia e a necessidade de aquisi¢ao de habilidades e
competéncias pelos sujeitos do processo de ensino e aprendizagem, com vistas a utilizagao
critica e consciente das TDICs para melhoria da qualidade dos processos formativos, uma
vez que podem proporcionar avangos significativos ao ambiente escolar (KENSKI, 2012),
mas também processos de exclusdo e evasdo escolar (NUNES, 2011; KLEIMAN;
MARQUES, 2018; SPRINGER, 2019).

De acordo com André (2007), nas décadas de 1980 e 1990, a investigagdo sobre a
realidade cotidiana do ambiente escolar e da sala de aula passou a constituir as principais
preocupacdes dos pesquisadores da educacdo. Na atualidade, tem-se valorizado o olhar
privilegiado do pesquisador como sujeito presente na realidade investigada, de modo que
refletir sobre tal realidade ¢ um passo importante em dire¢do a sua transformagdo em
beneficio dos processos educativos.

No primeiro semestre de 2018, tive a oportunidade de ministrar, como professora
bolsista, a disciplina de Inclusdo Digital em sete turmas dos cursos de qualificagdo do
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), no Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE) — Campus Recife, dada minha
graduacdo em Tecnologia de Redes de Computadores pelo Centro Universitario Guararapes
(Unifg), concluida no segundo semestre de 2016.

Durante as aulas tedrico-praticas pude identificar que a maioria das turmas
apresentava dificuldades de assimilagdo do conteudo e de utilizagdo das tecnologias digitais
presentes nas salas de aula e laboratorios de informatica. Fungdes basicas como ligar ou
desligar os computadores e acessar a internet demandaram grande despendimento de tempo
e orientagdes reiteradas, principalmente, aos estudantes adultos.

Com o olhar atento as dificuldades observadas durante as aulas, acentuadas pelas
diferencas de faixas etarias, pelos diversos niveis de escolaridade e pelas mais diversas
experiéncias vivenciadas pelos estudantes, identificamos lacunas que apontam para uma
possivel defasagem na formacgao basica desses sujeitos, no que tange a utiliza¢ao dos diversos
recursos tecnologicos digitais presentes na sociedade contemporanea.

Surgiu, portanto, a preocupacgdo com a investigagdo da realidade dos estudantes da
educacgdo de jovens e adultos integrada a educagao profissional e tecnoldgica, no contexto do
Proeja. Esses estudantes sdo, acima de tudo, trabalhadores que demandam tempos e espacgos
proprios de aprendizagem, bem como a apropria¢do dos diferentes saberes necessarios a

participacdo em sociedade (BRASIL, 2007b).
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Diante das incertezas que circundam a continuidade de oferta de cursos do Pronatec,
o que demonstra fragilidades na sua implementacao e execucao, e por entendermos ser esse
um Programa voltado ao aligeiramento da formagao de mao de obra, na intengao de suprir o
imediatismo do mercado de trabalho (RAMOS; STAMPA, 2016; LIMA et al., 2018),
voltamos a atengdo para o Programa Nacional de Integracdo da Educagdo Profissional com a
Educacdo Bésica, na modalidade de Educacao de Jovens e Adultos (Proeja).

Nossa escolha pela pesquisa no contexto da EJA integrada a EPT (Proeja) se justifica
por entendermos o Programa como um caminho dotado de possibilidades reais de
proporcionar a classe trabalhadora condi¢des concretas de emancipagdo humana, posto que
0 acesso e uso dos recursos tecnoldgicos digitais na educagao profissional e tecnologica pode
contribuir com as aprendizagens significativas, com a constru¢cdo do conhecimento e com a
autonomia intelectual dos estudantes. Ademais, a formagao profissional permeada pelas
tecnologias digitais pode propiciar a esses estudantes melhores oportunidades de inser¢ao
profissional, desde que o foco principal seja a melhoria da qualidade do ensino ofertado.

O Proeja abarca um publico composto, especificamente, por jovens e adultos
trabalhadores, aos quais foi negada a educacio basica na idade propria? ou regular, que
buscam a elevagdo da escolaridade e encontram na formacdo profissional e tecnologica
alternativas de formacdo ao longo da vida e de inser¢do profissional (BRASIL, 2007b;
MACHADO, 2016; HENRIQUE; SILVA; MARQUES, 2019).

Entendemos que a emancipagdo humana pode ser alcangada a partir da formacao
integral dos sujeitos do Programa, conforme fundamentado no terceiro principio do seu
Documento Base para a Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio/Ensino Médio, “[...]
a formagao humana ndo se faz em tempos curtos, exigindo periodos mais alongados, que
consolidem saberes, a produ¢do humana, suas linguagens e formas de expressdo para viver
e transformar o mundo” (BRASIL, 2007b, p. 38, grifo nosso).

Nessa dire¢do, € essencial a garantia de uma educacao publica de qualidade, aliada
a uma formagao profissional e tecnoldgica que possibilite a (re)insercao de jovens e adultos
no mundo do trabalho. Ao caminhar nessa dire¢do, os estudantes da EJA integrada a EPT
podem vislumbrar condigdes reais de libertacdo das amarras politicas, econdmicas e sociais

impostas pelo capitalismo. Nesse contexto, ser digitalmente incluso € um passo importante

2 Segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacédo Basica, a Emenda Constitucional n° 59/2009, de
11 de novembro de 2009, estabelece a educacdo basica obrigatéria e gratuita dos 4 aos 17 anos de idade,
assegurada a sua oferta, inclusive, a todos os cidaddos que a ela ndo tiveram acesso na idade apropriada
(BRASIL, 2013)
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em direcdo a inclusdo social.

O Proeja foi criado por meio do Decreto n® 5.478, de 2005, e inicialmente intitulado
Programa de Integragao da Educagao Profissional ao Ensino Médio na Modalidade Educagao
de Jovens e Adultos. O Programa pds em pratica a proposta governamental de atender a
demanda social por oferta de cursos no contexto da educagdo profissional técnica de nivel
médio, para jovens e adultos em situag@o de exclusdo educacional e social, e teve como base
para implantacdo a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica —
RFEPCT (BRASIL, 2007b).

Questdes referentes a abrangéncia do Proeja ocasionaram discussdes e
questionamentos entre os integrantes da Rede Federal de Educacao, das instituigdes parceiras
e os estudiosos da educagdo, apoiados em experiéncias anteriores ao Decreto que o instituiu.
Entre as perspectivas que apontavam para a necessidade de ampliagdo do alcance do
Programa, de acordo com o documento base, propunha-se, como horizonte a ser alcancado,
“a universalizagdo da Educacdo Basica, aliada a formag¢ao para o mundo do trabalho, com
acolhimento especifico a jovens e adultos com trajetdrias escolares descontinuas” (BRASIL,
2007b, p. 12).

No ano seguinte, em resposta aos questionamentos sobre o tema, o0 Governo decidiu
pela promulgacao do Decreto n° 5.840, de 13/07/2006, em revogacao ao decreto anterior, que
trouxe mudangas significativas ao Proeja, agora denominado Programa Nacional de
Integrag¢do da Educacdo Profissional com a Educacdo Bésica na Modalidade de Educag¢ao de

Jovens e Adultos (BRASIL, 2007b). O novo Decreto possibilitou:

[...] a ampliacdo da abrangéncia, no que concerne ao nivel de ensino, pela
inclusdo do ensino fundamental, e, em relacdo a origem das instituicdes que
podem ser proponentes, pela admissdo dos sistemas de ensino estaduais e
municipais e entidades privadas nacionais de servico social, aprendizagem
e formac&o profissional (BRASIL, 2007b, p. 12).

Entretanto, para além da amplia¢do da abrangéncia, em relagdo ao nivel de ensino e
as instituigdes ofertantes, o documento base do Proeja de nivel médio aponta a necessidade
de proporcionar ao Programa condi¢des concretas de ascensdao a uma politica publica
continua, ndo mais sujeita aos interesses dos diferentes mandatos governamentais e a logica
do mercado de trabalho (BRASIL, 2007b).

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 traz, em seus Art. 205 e 206, inciso I, o

direito a educacao e a igualdade de condigdes para todas as pessoas:

Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracéo da sociedade, visando ao pleno
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desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho.

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

I — lgualdade de condicGes para 0 acesso e permanéncia na escola
(BRASIL, 1988).

A partir do exposto, € preciso entender a educacao e a igualdade de condig¢des de
acesso, permanéncia e €xito escolar, como direito de todos, garantido pela Carta Magna,
independente de qual seja a cor, o sexo, a idade, a classe social, a religido, a orientagdo sexual,
aregido, entre outros aspectos (BRASIL, 1988). E, por conseguinte, dever do Estado garantir
as condi¢Oes necessarias ao €xito de todos os estudantes inseridos nos sistemas de ensino
publico, a fim de forma-los para o trabalho e para a vida em sociedade em suas multiplas
dimensdes.

Compreendemos que a educacao de qualidade, aliada a formagao para utilizagdo das
novas tecnologias existentes na sociedade, além de um direito de todos os cidaddos, ¢€,
também, de notdria importancia para o Pais, por caminhar em dire¢do ao desenvolvimento
socioecondmico ¢ a redugdo das desigualdades educacionais existentes na sociedade
brasileira.

Nessa linha de entendimento, no caso especifico da educacao de jovens e adultos
trabalhadores, o direito a educagdo deve ser garantido no intuito de promover a formacao
para o trabalho articulada a formacgao cientifica, filosofica e cultural (RAMOS; STAMPA,
2018), inclusive a cultura digital, na sociedade do conhecimento.

Nunes (2011) compartilhou, em sua tese, os achados da pesquisa sobre a inclusio
digital, a inser¢do profissional e as trajetérias dos estudantes do Proeja que, embora
possuissem computadores e trajetdrias profissionais e formativas anteriores a formacao
técnica, se encontravam em situagdo de exclusdo digital ao inicio do curso, posto que nao
utilizavam tecnologias nos ambientes de trabalho e ndo possuiam conexdo a internet em suas
residéncias, devido as dificuldades socioecondmicas enfrentadas.

A autora verificou que os estudantes permaneceram em processo de inclusdo digital
durante formagao, portanto, ndo plenamente incluidos. Tal constatacao se deve ao fato de que
os conhecimentos adquiridos ao longo do curso Técnico de Informatica, com énfase em
manutencdo de hardware e software, se restringiram a area técnica. Por outro lado, as
percepgoes dos estudantes sobre a qualidade da formacao recebida foram positivas, posto que
os cursos Proeja abrem possibilidades de inser¢ao profissional e inclusdo social aos

estudantes que vivenciam situagoes de exclusdo (NUNES, 2011).
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Nunes (2011) argumentou ainda que, para além das possibilidades do Proeja em
combater as diversas formas de exclusdo, a superagdo da formagdo para a empregabilidade e
a integracdo do Programa as demais agdes civis € governamentais existentes sao necessarias,
com vistas a reducao da exclusao social dos estudantes e ao abandono das agdes simplistas e
meramente compensatorias.

Em direcdo semelhante, Mendonga (2016) verificou que apesar da preocupagdo do
Estado em disponibilizar equipamentos tecnologicos e internet nas escolas do Mato Grosso
que ofertam cursos Proeja, foram identificadas fragilidades na implantagao das politicas de
inclusdo digital. Essas dificuldades estdo relacionadas a infraestrutura escolar, inadequada
para receber os equipamentos, ¢ a falta de formagdo docente para ministracdo de aulas
mediadas pelos recursos tecnoldgicos. Além disso, a pesquisa constatou a auséncia de
manutengdo dos equipamentos ¢ da conexdao a internet, devido a indisponibilidade de
recursos financeiros e humanos para este fim.

Rodrigues (2015) identificou como problemas comuns no ambiente escolar, a
lentiddo e a indisponibilidade de internet. Nessa dire¢do, ¢ obrigagdo do Estado e da escola
a provisdo das condi¢des necessarias a inclusdo digital dos estudantes do Proeja, de modo
que sejam garantidos os mesmos recursos proporcionados aos estudantes do ensino regular.
Esses recursos estdo relacionados a disponibiliza¢do de internet, equipamentos tecnoldgicos
de qualidade e formacao continuada docente, visto que sdo aspectos necessarios e urgentes
ao avango do processo de ensino e aprendizagem em tempos de cultura digital.

A autora reforca que se devem formar cidadaos capazes de viver em uma sociedade
na qual a cultura digital ¢ uma realidade e uma necessidade, desde que a escola cumpra seu
papel na formagdo para inclusdo digital dos sujeitos de maneira dindmica e colaborativa, com
respeito as necessidades e expectativas dos estudantes da educacdo de jovens e adultos
trabalhadores na era digital (RODRIGUES, 2015).

E fundamental que as praticas pedagogicas tradicionais sejam superadas, com vistas
ao distanciamento do ensino fragmentado, transmissor de conteudo e desconectado da
realidade dos estudantes, em beneficio da constru¢do do conhecimento ¢ das demandas
educacionais na era digital (RODRIGUES, 2015).

Souza e Santos (2013) percebem a necessidade de ado¢ao de novas posturas por
parte dos profissionais da educacdo ligados ao Proeja, frente as demandas de formagao de
um publico marcado por diversas formas de exclusdo, inclusive digital, que retorna a escola

por vislumbrar possibilidades de integragdo entre a educagdo e o trabalho na busca pela
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“inclusdo numa sociedade, que ainda se apresenta tdo injusta” (SOUZA; SANTOS, 2013, p.
88).

As autoras constataram que o Instituto Federal de Alagoas (IFAL) — Campus
Marechal Deodoro nao possuia — ou possuia em quantidade insuficiente — recursos humanos,
como professores e monitores capacitados. Tampouco possuia infraestrutura, como
equipamentos funcionais e internet de qualidade, adequada as necessidades de inclusdo
digital e formacao profissional dos estudantes do Proeja, em detrimento do acesso e uso dos
computadores e da internet durante o processo de ensino e aprendizagem (SOUZA; SANTOS,
2013).

No entanto, ao verificar a prevaléncia de dificuldades na aprendizagem de
estudantes do Proeja do Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) — Campus Porto
Alegre, quanto ao uso do computador, programas e internet, Springer (2019) argumenta que
néo basta dispor de infraestrutura e equipamentos em laboratérios de informética. E preciso
que os estudantes possuam habilidades e autonomia para sua utilizagdo, caso contrario as
atividades propostas pelos professores que utilizam as tecnologias serdo prejudicadas e os
estudantes vivenciarao situa¢des de exclusdo no ambiente escolar.

Segundo Paiva, Machado e Ireland (2007), a Declaragio de Hamburgo de 19973
sobre a educagdo de jovens e adultos concebe como uma das funcdes da modalidade a
limita¢do dos riscos de exclusdo de grupos sociais com dificuldades de adaptacdo a nova
realidade, trazidos pelo desenvolvimento das novas tecnologias da informagdo e
comunica¢do, de modo que “a dimensdo humana das sociedades da informacdo se torne
preponderante” (PAIVA; MACHADO; IRELAND, 2007, p. 42).

Em vista disso, ¢ fundamental que as institui¢cdes de ensino profissional exergam um
papel ativo e sensivel a nova realidade social permeada pelas tecnologias, na intengdo de
proporcionar aos estudantes do Proeja atividades mais significativas e novas praticas
educativas, alinhadas ao uso critico e criativo das TICs (SOUZA; SANTOS, 2013).

Nessa esteira de entendimento, defendemos a importincia de dispor de uma
educacdo profissional e tecnoldgica “comprometida com a formacdo de um sujeito com
autonomia intelectual, ética, politica e humana" (BRASIL, 2007b, p. 32). Os Institutos
Federais (IFs) possuem um papel fundamental na constru¢ao de uma educagao profissional

e tecnologica por e para todas as pessoas, de maneira inclusiva e atenta as particularidades

3V Conferéncia Internacional sobre Educagdo de Adultos — V CONFINTEA, promovida pela Unesco, em julho
de 1997, na cidade de Hamburgo, Alemanha (PAIVA; MACHADO; IRELAND, 2007).
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que as diferenciam, em especial, aos sujeitos da educagao de jovens e adultos.
Segundo o documento base do Proeja (2007), ¢ fundamental que tal politica de

educagao profissional e tecnoldgica,

[...] seja destinada, com o0 mesmo padrdo de qualidade e de forma publica,
gratuita, igualitaria e universal, aos jovens e adultos que foram excluidos
do sistema educacional ou a ele ndo tiveram acesso nas faixas etérias
denominadas regulares, sendo esse 0 objetivo central desse documento base
— uma politica educacional para proporcionar o acesso do publico de EJA
ao ensino médio integrado a educacdo profissional técnica de nivel médio
(BRASIL, 2007h, p. 33).

Sobre o publico da EJA, o documento base ainda traz o perfil discente,

[...] todos com escolaridade descontinua, ndo-concluintes com éxito do
ensino fundamental, obrigados a abandonar o percurso, ou pelas reiteradas
repeténcias, indicadoras do proprio “fracasso”, ou pelas exigéncias de
compor renda familiar, insuficiente para a sobrevivéncia, face ao
desemprego crescente, a informalidade e a degradagdo das relagdes de
trabalho, ao decréscimo do nimero de postos (BRASIL, 2007b, p. 18).

Portanto, ¢ imprescindivel dispor do Proeja como uma politica publica continua e
efetiva, capaz de proporcionar aos jovens e adultos impossibilitados de concluir a educacao
basica na idade propria o retorno ao ambiente escolar, o €xito educacional e um lugar no
mundo do trabalho.

A educacao basica articulada a educagao profissional representa a porta de acesso a
uma sociedade mais justa e igualitaria, que promova o sujeito aprendente — numa perspectiva
de aprendizado ao longo da vida — ao desenvolvimento de suas amplas capacidades
intelectuais, em didlogo permanente com as novas tecnologias presentes na sociedade do
conhecimento, para que possam compreender o mundo em suas diversas dimensodes (FREIRE;
GUIMARAES, 2013; DIAS; IRELAND, 2016; VIEIRA, 2019).

Nessa sociedade, as tecnologias digitais tém provocado transformacdes nos
costumes, valores e modo de vida dos cidadaos, de maneira que ¢ praticamente impossivel
pensar a educacao, os processos de ensino e de aprendizagem e o mundo do trabalho distantes
dos recursos tecnoldgicos digitais e da conectividade a internet (KENSKI, 2012; MASETTO,
2013; MORAN, 2013).

Ressaltamos a necessidade de propiciar aos estudantes do Proeja o desenvolvimento
de habilidades para autonomia do uso critico e consciente das TDICs, em dire¢do a inclusao
digital. Desse modo, a educagdo contribuira para a formagao omnilateral dos estudantes que
compdem o Proeja que os qualifique para sua inser¢ao no mundo do trabalho, “[...] no sentido

de formar o ser humano na sua integralidade fisica, mental, cultural, politica, cientifico-



tecnologica” (CIAVATTA, 2014, p. 190).

Em um pais no qual a competitividade profissional e a taxa de desemprego sdo
crescentes ¢ o alongamento dos anos de trabalho, ocasionado pela nova reforma
previdencidria, ¢ uma realidade, cresce também a demanda da classe trabalhadora por novos
conhecimentos e habilidades relacionados as novas tecnologias digitais. Nessa direcdo, ¢
preciso considerar, no pensar ¢ no fazer das praticas pedagodgicas, a coexisténcia das
geragdes* e as especificidades dos sujeitos, no contexto da EJA integrada a EPT, na intengdo
de imprimir processos de ensino e aprendizagem comprometidos com a emancipagao social,
politica e econdmica dos estudantes.

A aquisicdo de conhecimentos e habilidades em TDICs ao longo da formacgao
técnica de nivel médio pode representar um caminho para a inclusdo digital dos estudantes
do Proeja, ao contribuir com a autonomia no uso das tecnologias digitais presentes no
cotidiano dos estudantes trabalhadores, com a (re)inser¢do no mundo do trabalho e com o
efetivo exercicio da cidadania.

Ante o exposto, o problema de pesquisa foi balizado no seguinte questionamento:
na percepcao dos estudantes da EJA integrada a EPT (Proeja), o acesso e a utilizagdo das
TDICs, ao longo da formacdo técnica de nivel médio, t€ém favorecido a inclusdo digital e
contribuido com a aquisi¢do dos conhecimentos e habilidades necessarios a pratica social e
a (re)inser¢ao profissional?

Na inten¢do de responder ao problema de pesquisa, o estudo tem como objetivo
geral compreender as percepcdes dos estudantes da educagdo de jovens e adultos integrada a
educagdo profissional e tecnologica sobre a inclusao digital ao longo da formacao técnica de
nivel médio.

Especificamente, a pesquisa se propos a: 1°) descrever o perfil dos estudantes da
modalidade quanto aos seus percursos formativos, frente as tecnologias digitais, e as suas
trajetorias profissionais; 2°) perceber como se da o acesso e uso das TDICs, durante a
formagdo, e suas implicagdes para o cotidiano social e educacional dos estudantes; 3°)
identificar as dificuldades enfrentadas pelos estudantes, durante a formagao e na busca pela
(re)insercdo profissional, no que diz respeito aos conhecimentos e habilidades para uso das

tecnologias digitais; e 4°) elaborar um minicurso autoinstrucional e interativo voltado a

4 Nunes (2011) chama atengio para a questio geracional existente no ambito da educacio de jovens e adultos,
ao considerar que grande parte dos estudantes adultos nao esteve em contato com as tecnologias digitais desde
a infancia ou adolescéncia figurando, portanto, como migrantes da geracdo analdgica para a geragao digital,
permeada por tecnologias mais sofisticadas e complexas.
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formagao continuada docente para integragao das tecnologias digitais as suas praticas.

A presente dissertacdo traz importantes contribuigdes a linha de pesquisa Praticas
Educativas em Educagao Profissional e Tecnologica e ao macroprojeto Praticas Educativas
no Curriculo Integrado, por oportunizar a fala dos estudantes, a fim de melhor compreender
suas necessidades formativas. Ademais, esta dissertagdo esta dividida em seis capitulos:

No capitulo 1, trazemos a introducdo deste trabalho, que ¢ composta pela
delimitagdo do objeto de pesquisa, a justificativa e o problema de pesquisa, além dos
objetivos gerais e especificos que norteiam a investigagdo empirica.

No capitulo 2, recorremos a revisdo de literatura para levantamento dos artigos
publicados em revistas e periddicos académicos e cientificos, bem como das dissertagdes de
mestrado e teses de doutorado, no recorte temporal de 2011 a 2021, na intencdo de
compreender as experiéncias voltadas a inclusdo digital de estudantes da EJA integrada a
EPT (Proeja). Ademais, expomos as contribui¢des da revisdo de literatura para a pesquisa.

No capitulo 3, trazemos o referencial tedrico que fundamenta a pesquisa, no qual
discutimos a EJA integrada a EPT (Proeja) como um espago de luta e os desafios que se
apresentam a essa integragao, a luz da legislacdo brasileira para a educacdo basica. Também
refletimos sobre as contribuigdes das praticas docentes e gestoras para a apropriacdo de
conhecimentos pelos estudantes do Proeja na sociedade atual, fundamentalmente conectada,
e sobre o papel da inclusdo digital no processo educativo.

No capitulo 4, apresentamos os procedimentos tedrico-metodologicos da pesquisa,
orientada a pesquisa de abordagem qualitativa, do tipo estudo de caso exploratdrio e
descritivo, a partir dos procedimentos de analise dos questionarios e das entrevistas aplicados
como instrumentos para coleta de dados.

No capitulo 5, contemplamos a analise dos dados coletados por intermédio do
questionario on-line, a partir da andlise estatistica descritiva em Gil (2008), para discussao
das trajetorias de escolarizagdo e os desafios a inclusdo digital antes do ingresso dos
estudantes no curso Técnico de Refrigeracao e Climatizagao (Integrado — Proeja), ofertado
pelo IFPE — Campus Recife.

No capitulo 6, contemplamos as analises dos dados coletados por intermédio da
entrevista semiestruturada, orientada a analise de conteido tematica, com base em Esteves
(2006) e Bardin (2016), para discussdo das categorias e subcategorias que emergiram do
material coletado, dos estudos recuperados na revisdo de literatura e das experiéncias da

pesquisadora em sala de aula.
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No capitulo 7, apresentamos os procedimentos para elaboragdo e estruturagdo do
Produto Educacional (PE), resultante da pesquisa, na forma de um minicurso autoinstrucional
e interativo, que versa sobre as tecnologias educacionais, a Politica de Tecnologias
Educacionais do IFPE e as metodologias ativas, na inten¢do de contribuir com a formagao
continuada dos docentes vinculados ao Proeja. Além disso, trazemos os procedimentos de
testagem e avaliacdo do PE pelos docentes, por meio de um questiondrio de avaliagdo on-
line, e suas contribui¢des ao aprimoramento do material elaborado.

Por fim, no capitulo 8 tecemos as consideragdes finais, que sao norteadas pelos

achados da pesquisa.
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2 COMPREENDENDO AS EXPERIENCIAS VOLTADAS A INCLUSAO DIGITAL
DOS DISCENTES NO PROEJA

Na intencdo de compreender as experiéncias voltadas a inclusdo digital de
estudantes da EJA integrada a EPT (Proeja), no recorte temporal de 2011 a 2021, recorremos
a revisao de literatura de producdes académicas e cientificas publicadas nas bases de dados
da Capes ou acessiveis por meio das ferramentas de busca on-line, a exemplo do Google

Académico.

2.1. TESES E DISSERTACOES SOBRE S INCLUSAO DIGITAL DOS DISCENTES NO
PROEJA

Para levantamento das dissertagdes e teses publicadas no Brasil, disponiveis na
Plataforma Sucupira, utilizamos o Catalogo de Teses & Dissertagdes da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).

Com auxilio do Google Académico, mecanismo de busca on-line das produgdes
académicas e cientificas, e dos repositorios institucionais (RI), foi possivel acessar os
trabalhos anteriores a implementacdo da Plataforma Sucupira, que estd em funcionamento
desde 2016 e, portanto, ndo disponibilizados ou ndo localizados no seu catalogo.

No intuito de obter resultados significativos para compor o estado do conhecimento,
combinamos os descritores Proeja, “inclusdo digital”, “mundo do trabalho” e “percepgoes
de estudantes”, a partir da utilizagdo do operador booleano “E” ou “AND". A utilizacao dos
descritores entre aspas se fez necessaria para restringir os resultados da pesquisa aos trabalhos
que contenham exatamente aquelas palavras, de forma conjunta e na ordem escolhida, seja
no titulo, descritores de assunto, resumo ou ao longo dos estudos.

Embora tenhamos identificado grande quantidade de producdes apds o cruzamento
dos descritores escolhidos, ndo consideramos para este levantamento bibliografico os estudos
com os seguintes temas centrais: “formac¢do docente”, “acesso, permanéncia e &xito”,
“implantacdo e implementagdo”, “ambiente prisional”, “evasdo e reten¢do”, “assisténcia
estudantil”, “educagdo do campo”, “perfil socioecondomico discente”, “perfil docente”,
“modalidade de educacao a distancia”, “pedagogia da alternancia”, “educagao inclusiva de

pessoas com deficiéncia”, entre outros.

Também nao incluimos os trabalhos de conclusao de curso (TCC) de Graduagao e
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as monografias produzidas como trabalho de conclusao dos cursos de pos-graduacdo lato
sensu.

Ao realizar o cruzamento de apenas dois descritores no Google Académico,
obtivemos uma quantidade elevada de resultados, da ordem de 985 ocorréncias para a
combinagdo Proeja E “inclusdo digital”, 5.630 ocorréncias para a combinag¢do Proeja E
"mundo do trabalho", além de 6.510 ocorréncias para "inclusdo digital" E "mundo do
trabalho".

Na intencdo de restringir os resultados, optamos por realizar o cruzamento
simultaneo de trés descritores. Nesse sentido, elegemos Proeja e “inclusdo digital” como
descritores principais que, quando combinados com os demais descritores, nos retornaram
resultados objetivos e proximos do nosso objeto de estudo, qual seja, a inclusdo digital dos
discentes do Proeja.

A partir da combinacdo Proeja E “inclusdo digital” E "mundo do trabalho", sem
incluir citagdes ou patentes, obtivemos 650 resultados entre dissertacdes e teses. Apos leitura
dos titulos e resumos selecionamos, inicialmente, 5 teses ¢ 3 dissertacdes.

Entretanto, ao aprofundar a leitura dos trabalhos foram incluidas no estado do
conhecimento apenas trés teses entre as inicialmente escolhidas, conforme Quadro 1. As
exclusdoes dos demais trabalhos ocorreram por ndo termos identificado aproximacdes

significativas ou transversalidades com relagdo ao objeto de estudo desta pesquisa.

Quadro 1 - Trabalhos de pos-graduacao stricto sensu, disponiveis nos repositorios académicos,
sobre o tema inclusdo digital na Educacdo de Jovens e Adultos integrada a Educacdo Profissional e
Tecnolbgica (Proeja), 2022

TITULO ANO AUTOR(A) IES TIPO

Em busca do “tesouro”: inser¢do
profissional e inclusdo digital nas ..
. ) . Patricia dos Santos -
trajetdrias de egressos/integralizados 2011 NUNes Unisinos Tese
de um curso de técnico em
informética — PROEJA

Tecnologias digitais e a pratica
pedagogica do PROEJA, no Instituto Haroldo de
Federal de Educacdo, Ciéncia e 2013 Vasconcelos Bentes UFCE Tese

Tecnologia do Para, Campus Belém

Transiarte: a arte de transicéo 2015 DO”Sde'. Valente uUnB Tese
Rodrigues

Fonte: Elaboragao da autora (2022), com base nas informagdes disponibilizadas nos repositorios
académicos acessiveis pelo Google Académico https://scholar.google.com.br

Ao realizarmos a combinacao entre Proeja E “inclusdo digital” E "percepgoes de
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estudantes”, obtivemos quatro resultados. Contudo, apos leitura dos resumos, nao
identificamos trabalhos com transversalidades ou similaridades com o tema central deste
estudo, motivo pelo qual ndo foram incluidos.

Na sequéncia, recorremos ao Catadlogo de Teses & Dissertacdes de Capes, na
intencdo de identificar as pesquisas catalogadas e disponibilizadas para download, por meio
da Plataforma Sucupira.

A partir do cruzamento dos descritores escolhidos, recuperamos, ao total, 72
trabalhos entre teses e dissertacdes. Ao final das combinagdes, procedemos a leitura dos
resumos e incluimos no levantamento os estudos que trataram do tema central proposto.

Os trabalhos publicados anteriormente a criagdo da Plataforma Sucupira, sem
disponibiliza¢do dos arquivos para download ou de informagdes mais detalhadas pela Capes,
foram acessados por meio dos respectivos repositorios institucionais e incluidos no Quadro
1.

Primeiramente, realizamos a busca com a combinagao dos descritores Proeja AND
“inclusdo digital” e obtivemos quatro resultados dos quais, apds leitura dos resumos,

selecionamos duas dissertagdes de mestrado para leitura integral, detalhadas no Quadro 2.

Quadro 2 — Trabalhos de pos-graduacgao stricto sensu, disponiveis na Plataforma Sucupira (Capes),
sobre o tema inclusdo digital na Educagdo de Jovens e Adultos integrada a Educacdo Profissional e
Tecnologica (Proeja), 2022

TITULO ANO AUTOR(A) IES TIPO
Incluséo digital induzida em
escolas estaduais com ensino Patricia Graziely . x
médio integrado do municipio de 2016 Antunes de Mendonca UFMT Dissertagao
Cuiaba

Inclusdo digital na educacéo de
jovens e adultos: desvelando
dificuldades e alternativas paraos | 2019

processos de aprendizagem
discente

Fonte: Elaboragdo da autora (2022), com base nas informagdes disponibilizadas no Catalogo de
Teses & Disserta¢des da Capes (c2016) https://catalogodeteses.capes.gov.br

Ana Rosaura Moraes

. IFRS Dissertacao
Springer

Embora tenhamos realizado as combinagdes Proeja AND “percep¢oes de
estudantes” (1 resultado), Proeja AND “mundo do trabalho” (60 resultados), “inclusdo
digital” AND “mundo do trabalho” (7 resultados), totalizando a recuperacao de 68 trabalhos
entre teses e dissertagdes, ndo identificamos aproximagdes ou transversalidades com o nosso
objeto de estudo, motivo pelo qual ndo foram selecionados para composicao dessa revisao

de literatura.
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Ademais, ndo obtivemos resultados para o cruzamento dos descritores “inclusdo
digital” AND “percep¢oes de estudantes”, como também “mundo do trabalho” AND
“percep¢oes de estudantes”.

Por fim, recorremos ao RI Saber Aberto, vinculado a Universidade do Estado da
Bahia (Uneb), para acesso as dissertagdes vinculadas ao Mestrado Profissional em Educagao
de Jovens e Adultos (MPEJA) do Programa de Pés-graduacdo em Educacdo de Jovens e
Adultos, ofertado pelo Campus Salvador.

Especificamente no RI Saber Aberto, os descritores foram utilizados
individualmente para melhor recuperacao dos resultados. Apo6s leitura dos titulos e resumos,

selecionamos duas dissertagdes para compor o levantamento, conforme detalhado no Quadro
3.

Quadro 3 — Trabalhos de po6s-graduacao stricto sensu disponiveis no repositorio institucional Saber
Aberto, sobre o tema inclusdo digital na Educagdo de Jovens e Adultos integrada a Educago
Profissional e Tecnologica (Proeja), 2022

TiTULO ANO AUTOR(A) TIPO

Do caderno de receitas da vovo ao site do
curso de cozinha: a construgdo do

Yone Carneiro de

. . N - 2015 | Santana Gongalves Dissertagdo
conhecimento e a inovacao tecnoldgica na
EJA
As TIC no contexto formativo da EJA: um
olhar reflexivo sobre a vida escolar em redes | 2016 | Jailson Silva Lima Dissertacao

sociais de estudantes do PROEJA

Fonte: Elaboracgdo da autora (2022), com base nas informagdes disponibilizadas no repositorio
institucional Saber Aberto, da Universidade do Estado da Bahia http://saberaberto.uneb.br

2.2 ARTIGOS ACADEMICOS E CIENTIFICOS SOBRE A INCLUSAO DIGITAL DOS
DISCENTES NO PROEJA

Para levantamento de artigos académicos e cientificos, realizamos a busca
primeiramente no Portal de Periddicos da Capes. Apds combinacdo dos descritores
obtivemos o total de 38 resultados. Foram incluidos apenas os artigos revisados por pares.

Ao total, recuperamos 7 resultados para Proeja E “inclusdo digital”, 7 resultados
para Proeja E “mundo do trabalho”, 17 resultados para “inclusdo digital” E “mundo do
trabalho”, 2 resultados para "inclusdo digital” AND "percep¢oes de estudantes” e 5
resultados para "percep¢oes de estudantes” AND "mundo do trabalho". Nao obtivemos
resultados para Proeja AND "percepgoes de estudantes”

No entanto, para compor a revisdo de literatura, selecionamos apenas dois artigos

entre os resultados da combinagdo Proeja E “inclusao digital”’, que detalharemos no Quadro
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Quadro 4 — Artigos em revistas e periddicos académicos e cientificos, disponiveis no Portal de
periodicos da Capes, sobre o tema inclusdo digital na Educacdo de Jovens e Adultos integrada a
Educacao Profissional e Tecnoldgica (Proeja), 2022

= REVISTA/ | BASE DE
TITULO AUTOR(ES) ANO PERIODICO | DADOS
Producdo artistica digital colaborativa L dcio Eranca
e aprendizagem curricular no projeto Teles ¢ 2014 HOLOS Capes
PROEJA-transiarte
O envelhecimento humano e a Raimunda Ciéncia da
. X e e Fernanda dos <
inclusdo digital: analise do uso das . 2017 Informacéo Capes
L . Santos; Kleyber :
ferramentas tecnoldgicas pelos idosos e o em Revista
Arauljo Alméda

Fonte: Elaboragdo da autora (2022), com base nas informagdes presentes nas bases de dados do
Portal de periddicos da Capes, disponivel em https://www.periodicos.capes.gov.br.

Na sequéncia, realizamos a busca por artigos no Google Académico, a partir da
combinagdo simultdnea dos descritores Proeja E “inclusdo digital” E "mundo do trabalho”,
sem incluir citagdes ou patentes, e obtivemos 650 resultados, incluindo dissertagdes e teses
publicados entre 2011 ¢ 2021.

Selecionamos apenas seis artigos transversais ao nosso objeto de pesquisa para

composicao dessa revisdo de literatura. Os estudos serdo detalhados no Quadro 5.

Quadro 5 — Artigos em revistas e periddicos académicos e cientificos, disponiveis nos repositorios
cientificos, sobre o tema inclusdo digital na Educacdo de Jovens e Adultos integrada a Educagao
Profissional e Tecnolégica (Proeja), 2022

TITULO AUTOR(ES) ANO | REVISTA/PERIODICO
Uso das tecnologias da informagéo e
comunicacdo (TIC) por alunos e Beatriz Alves
alunas do proeja do instituto Federal Souza; Maria do 2013 Educacéo e Fronteiras
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia | Socorro Ferreira dos On-Line
de Alagoas (IFAL) — Campus Santos
Marechal Deodoro
Curriculo Integrado e tecnologias: Jarina Rodriaues
convergéncias no contexto do Fernan degs 2014 Revista e-Curriculum
PROEJA
Integragdo curricular na pratica: a C o
experiéncia do grupo PROEJA Dor|§de| \./algn'ge
i - Rodrigues; Lucio 2016 Com Censo
Transiarte — Observatoério da
< Franca Teles
Educacéo
e Angela Bustus
Letramentos eNtecnolpgl_as digitais Kleiman; Ivoneide Revista Brasileira de
na educacao profissional e . 2018 x
. Bezerra de Araujo Educacdo
tecnoldgica
Santos Marques
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Perspectiva do uso das tecnologias Yara da Paixdo . .
! . o R Revista Internacional de
da informacao e comunicagéo na Ferreira; Jodo Paulo ~
x e . 2019 Educacéo de Jovens e
educacdo de Jovens e adultos na Teixeira; Antonio
; . Adultos
contemporaneidade Amorim
Debatendo o espaco virtual em aulas | Francisco Fernandes 2020 Pesquisar
de Geografia no PROEJA Ladeira g

Fonte: Elaboracao da autora (2022), a partir das informagdes presentes nos repositorios cientificos
acessiveis pelo Google Académico, disponivel em https://scholar.google.com.br, 2021

Os estudos recuperados nessa revisao de literatura, publicados no Brasil no periodo
de 2011 a 2020, agucaram nosso interesse pela investigacdo das lacunas existentes no
processo de ensino e aprendizagem, no que tange a integracdo das tecnologias digitais ao
longo da formacgao dos estudantes da EJA integrada a EPT, no ambito do Progja.

As contribuicdes desses estudos a constru¢do do desenho de pesquisa dessa

dissertacao estao descritas na proxima se¢ao.

2.3 CONSTRUINDO A PESQUISA: CONTRIBUICOES DA REVISAO DE
LITERATURA

Nunes (2011) apresentou, em sua tese, um estudo sobre a trajetéria formativa e
profissional dos estudantes do Curso Técnico em Informatica na modalidade Proeja nivel
médio, ofertado pelo Instituto Federal Sul-Rio-Grandense — Campus Charqueadas. A autora
desenvolveu uma pesquisa qualitativa de natureza exploratdria e utilizou o questionario € a
entrevista semiestruturada e aberta (em profundidade) para a coleta de dados, além da andlise
de contetdo como técnica de andlise dos dados coletados.

A pesquisa de Nunes (2011) contribuiu com o delineamento do nosso percurso
tedrico-metodoldgico e se aproximou do nosso objeto de estudo, ao problematizar o papel da
inclusdo digital na trajetéria formativa e sua relacdo com as demandas do mercado de
trabalho para inser¢do profissional, a partir da percepc¢ao dos estudantes do Proeja.

Ademais, o roteiro do questiondrio aplicado por Nunes (2011) trouxe subsidios a
construgdo do questionario on-line aplicado aos participantes da nossa pesquisa e a definigao
da subcategoria B2, que balizara a discussdo de parte dos resultados no capitulo 6.

Bentes (2013) investigou as contribui¢cdes das tecnologias digitais como recursos
didaticos na pratica pedagogica do Proeja de nivel médio para integracao entre as disciplinas
técnicas e de formagdo geral, visando a formagao voltada para a vida. O autor recorreu a

pesquisa exploratoria, descritiva e explicativa, de abordagem qualitativa, com delineamento



de estudo de caso. Para a coleta de dados utilizou-se das técnicas de observagdo, do grupo
focal, das entrevistas semiestruturada e estruturada.

Para o autor, desde que utilizadas como recursos didaticos, as tecnologias digitais
podem contribuir favoravelmente com as condigdes socio temporais € com 0s estagios de
formagao dos estudantes do Proeja. Nessa direcdo, o estudo se aproximou da nossa
investigacdo empirica e trouxe contribuicdes a analise dos dados ao possibilitar a
fundamentagao das subcategorias A1 e A2, que serao discutidas no capitulo 6.

Rodrigues (2015) sistematizou em sua tese, a partir do olhar reflexivo sobre as
experiéncias vividas na oficina “A arte de transi¢do”, realizada em 2014, como a praxis da
transiarte® pode transformar o fazer pedagogico tradicional por intermédio da cultura didatica
digital, no contexto da educacdo de jovens e adultos, pelo que se aproxima da nossa pesquisa.

Em sua pesquisa de doutorado, Rodrigues (2015) desenvolveu um percurso
metodoldgico orientado pela pesquisa-agdo, a partir da qual a autora utiliza como
instrumentos de coleta de dados a observagao participante, a entrevista, o dirio de itinerancia
e registros visuais (fotos e videos).

Salientamos que, embora os sujeitos da pesquisa sejam os estudantes da EJA
Estadual, a pesquisadora atuava no grupo de pesquisa Proeja-Transiarte, criado por
professores da Faculdade de Educagdo da Universidade de Brasilia (UnB) em 2007. O
principal objetivo do grupo de estudo foi estimular a investigagdo dos processos de
implementa¢do da Educagdo Profissional e Tecnolédgica integrada a EJA no Distrito Federal.

Mendonga (2016) desenvolveu sua pesquisa de mestrado com o objetivo geral de
analisar a implantagdo e a execucao das politicas estaduais de inclusdo digital nas unidades
de ensino, a partir da disponibilizagdo de equipamentos, internet e recursos humanos nas
escolas técnicas de nivel médio do municipio de Cuiabd-MT. Essas escolas ofertam a
Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio (EPTNM), nas modalidades de ensino médio
integrado e Proeja.

A pesquisadora buscou verificar se houve alinhamento entre as politicas e sua
execucao nas escolas que ofertam as modalidades de ensino, e de que modo as TICs foram
incorporadas nas escolas estaduais do municipio, na inten¢ao de refletir sobre a efetividade
da inclusdo digital. A iniciativa da Secretaria de Educa¢do do Estado no Mato Grosso (Seduc-

MT) visava possibilitar a inclusdo digital induzida dos estudantes e da comunidade escolar

5 A transiarte pode ser entendida como uma forma de ciberarte pensada a partir da arte digital colaborativa
(RODRIGUES, 2015).
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(MENDONCA, 2016).

Contudo, Mendonga (2016) verificou que ndo houve efetividade na inclusdo digital
pretendida pelo governo estadual do Mato Grosso, pois foi realizada as margens do
planejamento. Tampouco houve alinhamento das politicas implementadas pela Secretaria
com a sua execug¢do no Proeja e no Ensino Médio integrado a Educacao Profissional (EMIEP),
ofertados nas unidades pesquisadas.

A pesquisa de Mendonga (2016) traz contribuigdes singulares ao delineamento dessa
pesquisa de mestrado e ao levantamento dos programas e politicas direcionados a promogao
da inclusdo digital da sociedade brasileira até 2016, como também a discussdo sobre as agdes
do governo federal realizada no capitulo seguinte (Quadro 6).

Ademais, sua pesquisa contribuiu com a compreensdo do conceito de inclusao
digital espontanea e induzida, com base em Lemos e Costa (2005), com o roteiro do
questionario on-line para a coleta de dados e com a defini¢do das categorias de analise
relevantes a discussao dos resultados no capitulo 6.

Springer (2019) verificou, em sua pesquisa de Mestrado Profissional em Informatica
na Educagdo, a prevaléncia de dificuldades na aprendizagem dos estudantes do Proeja no
IFRS — Campus Porto Alegre, quanto ao uso das ferramentas tecnoldgicas, como
computadores, softwares e internet, durante os processos formais de ensino. Nesse sentido, o
estudo trouxe importantes contribui¢des a nossa fundamentagao tedrica ao referenciar autores
como Bonilla e Pretto (2011) e Freire (2014).

Springer (2019) desenvolveu uma pesquisa exploratdria de abordagem qualitativa.
Como instrumento de coleta de dados recorreu ao questionario, que foi aplicado aos
professores e estudantes do curso Técnico em Administragdo — Proeja. Esse questionario
proporcionou o levantamento do perfil dos estudantes e das dificuldades enfrentadas no uso
das tecnologias. Os dados coletados subsidiaram a elaboragdo do Manual de Informatica
Amigavel, produto educacional inédito criado para auxiliar os estudantes no uso das
tecnologias na intencao de facilitar o processo de aprendizagem.

Segundo a autora, a integracdo das tecnologias ao cotidiano escolar dos estudantes
do Proeja pode representar aos sujeitos historicamente excluidos do sistema de ensino e que
enfrentam situagdes de vulnerabilidade, inclusive socioecondmica, a inclusao na era digital.
Nesse sentido, a escola deve ter a percepcao das dificuldades enfrentadas pelos estudantes
quanto a falta de habilidade para uso dos recursos tecnoldgicos da atualidade, na intengdo de

proporcionar a aprendizagem no uso das tecnologias para a formacdo e a vida em sociedade



(SPRINGER, 2019).

Gongalves (2015) analisou a educacao digital de jovens e adultos com os principios
de uma educagdo emancipatéria, por meio da participacdo dos estudantes no
desenvolvimento de um ambiente virtual de aprendizagem. O Projeto Nutrieja, de natureza
extensionista, ¢ voltado a aprendizagem significativa, a partir da promo¢ao do acesso a
informacao, da constru¢ao do conhecimento e da socializagdo com a comunidade externa,
por meio da utilizagdo das redes digitais.

A autora adotou a pesquisa participante aliada a abordagem qualitativa e as
orientacdes da multirreferencialidade. Como instrumentos de coleta de dados, a pesquisadora
utilizou a observagdo participante e a entrevista semiestruturada, além da analise de conteudo
como técnica de analise de dados. O estudo contou com a participacdo de 12 estudantes do
Curso Técnico de Cozinha na modalidade Proeja do IF Baiano — Campus Catu.

Segundo a autora, a participa¢do no Projeto motivou os estudantes e proporcionou
significagdo a aprendizagem no uso das tecnologias, a elevacdo da autoestima e o
fortalecimento da identidade do grupo. Resultou, como produto, a construcao coletiva do site
www.nutrieja.com.br. O campo de pesquisa mostrou-se um potencial espaco
multirreferencial de aprendizagem por abarcar diversas praticas, dotadas de desejos,
necessidades e interesses multiplos dos participantes (GONCALVES, 2015).

Em dire¢do semelhante, Lima (2016) buscou compreender, em sua pesquisa de
mestrado profissional, as itinerancias formativas, escolares e profissionais dos estudantes do
Proeja, identificando os valores, significados e as experiéncias de aprendizagem atribuidos a
aquisicdo e aos usos das TICs, na inten¢do de contribuir com a melhoria da educagao
profissional no estado da Bahia.

A pesquisa de Lima (2016) aproxima-se da nossa em suas categorias de analise sobre
vivéncias, sentidos, autonomia, preparagdo para o mundo do trabalho e valorizacdo dos
conhecimentos sobre as tecnologias para o contexto social, educacional e laboral dos
estudantes do Proeja. Desse modo, tal como Gongalves (2015), o estudo de Lima (2016)
trouxe importantes contribui¢cdes ao delineamento das nossas subcategorias de andlise Al e
B2.

Teles (2014) demonstra em seu artigo, que tem como campo de pesquisa o projeto
Proeja-Transiarte, o potencial formativo e inovador existente na transiarte, ou arte de
transi¢do, por promover a ressignificagdo e a redefinicdo das expressdes artisticas

tradicionais (ndo digitais) existentes, a partir das quais sdo criadas expressdes artisticas
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digitais.

O estudo traz contribuigdes ao nosso referencial tedrico, ao vislumbrar as
tecnologias digitais como aliadas e o ciberespago como suporte para compartilhamento e
cocriacao no contexto do Proeja.

A pratica da transiarte integrada ao processo de aprendizagem e ao ensino das novas
tecnologias, demandadas antes e durante as produgdes artisticas digitais dos estudantes, atuou
como eixo integrador, entre outros aspectos, por possibilitar o desenrolar de novos itinerarios
formativos ligados as tecnologias da informagao e comunicagdo. O projeto teve impactos
positivos para o processo de aprendizagem e de inclusdo digital ao integrar a transiarte ao
curriculo escolar dos jovens e adultos trabalhadores (TELES, 2014).

Santos e Alméda (2017) realizaram um estudo com 12 estudantes do curso de
Informatica para idosos (Proeja), ofertado em Florania/RN. O objetivo principal foi analisar
o uso das TICs por estudantes idosos e aprofundar a compreensdo sobre os impactos da
utilizagao dos recursos tecnologicos em seu cotidiano.

Os pesquisadores constataram que o uso das TICs trouxe impactos positivos para a
vida dos estudantes idosos, ao provocar mudangas em seu cotidiano pessoal, familiar e
educacional. Além disso, chamaram atenc¢do para a necessidade de metodologias de ensino
adequadas as necessidades discentes e sensiveis as suas limitagdes fisico-cognitivas, de modo
que sejam capazes de induzir a inclusio digital continua desse publico (SANTOS; ALMEDA,
2017).

Souza e Santos (2013) compartilharam, em seu artigo, os resultados do estudo, que
teve por objetivo verificar como ocorre o acesso € o uso das tecnologias digitais, em particular,
do computador e da internet, a partir das percepcoes dos estudantes do Proeja no IFAL —
Campus Marechal Deodoro.

O intuito da pesquisa foi investigar se a instituigdo de ensino possui recursos
humanos, estruturais e metodologicos adequados ao atendimento da demanda de acesso e
uso das TICs para inclusao digital dos estudantes do Proeja. Como instrumento de coleta de
dados foi utilizado o questionario (SOUZA; SANTOS, 2013).

O estudo de Souza e Santos (2013) trouxe contribui¢des importantes & construgao
da nossa fundamentacdo tedrica ao referenciar o documento base do Proeja, além de
contribuir, tal como o estudo de Santos e Alméda (2017), com a construcao das subcategorias
B1 e B2, que serdo discutidas no capitulo 6.

Fernandes (2014) trouxe em seu artigo os resultados, iniciais e intermedidrios, de
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uma investigagdo que objetivou conhecer sentidos do professor de Informadtica acerca do
trabalho a ser realizado para a integragdo das TIC ao curriculo, além de construir e
compartilhar novos significados em direcdo ao aprimoramento dessa integracdo no curso
Técnico em Qualidade (Proeja) do Instituto Federal de Sao Paulo (IFSP) — Campus Sao Paulo,
no contexto do Programa.

Trata-se de um estudo de abordagem qualitativa de intervencdo e carater critico-
colaborativo que apontou, entre outros aspectos, para a pertinéncia de articular
conhecimentos tedricos e praticos a partir da integracdo das TICs ao curriculo; para a
importancia de conhecer novas tecnologias e incorpora-las ao trabalho pedagdgico, para
efetivacdo da integragdo entre conceitos, teorias e atividades; e de promover a autonomia e a
criticidade dos estudantes diante das tecnologias da informacdo e comunicagdo. Segundo o
autor, a integracdo da EJA a EPT e a integra¢do das TICs ao curriculo sdo propostas
convergentes (FERNANDES, 2014).

Teles e Rodrigues (2016) analisam, em seu artigo, a proposta de integracdo pratica
entre arte, tecnologia e curriculo no Projeto Proeja-Transiarte, desenvolvido a partir da
pesquisa-acdo, como uma das formas de integracao curricular a partir dos eixos integradores
cultura, trabalho e tecnologia.

Ao despertar nos estudantes a criatividade, interatividade, autoria coletiva e
potencialidades estéticas no contexto da cibercultura, a arte de transi¢do promove, por
conseguinte, a inclusdo digital e a profissionalizacdo de jovens e adultos na area da estética
digital e da tecnologia (TELES; RODRIGUES, 2016).

O estudo trouxe contribuigdes importantes a nossa fundamentagao tedrica quanto a
necessidade de estimular a oferta de ensino integrado, na educacdo basica, associado ao
ensino das tecnologias digitais. O objetivo ¢ promover a insercdo dos jovens e adultos na
sociedade da informag¢do e no mundo do trabalho por meio das TICs, posto que sdo sujeitos
em processo de aprendizagem ao longo da vida.

Ao discutirem sobre o trabalho com as tecnologias digitais no processo educacional
dos estudantes do Proeja Integrado de nivel médio, Kleiman e Marques (2018) refletiram
sobre as contradi¢des presentes nos documentos norteadores e regulatorios dessa modalidade
de educagdo, como a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e a Reforma do Ensino
Médio (REM).

Essas politicas caminham na contramao da formagao emancipatoria proposta pelos

documentos elaborados na década de 1990, entre o quais as DCNs e o Plano Nacional de



Educacdo (PNE), o que acaba por fragilizar a formac¢ao integral dos estudantes prevista
BNCC (KLEIMAN; MARQUES, 2018).

O estudo trouxe contribuigdes importantes a nossa pesquisa, relacionada aos
documentos norteadores do Proeja e da educacao basica, como também ao chamar as escolas
a responsabilidade de trazer solucgdes eficazes as demandas formativas dos trabalhadores, a
exemplo do letramento digital, na intengao de ndo mais serem reprodutoras das desigualdades
sociais.

Ferreira, Teixeira e Amorim (2019) analisam o desenvolvimento da aprendizagem
dos estudantes da EJA e do Proeja diante do uso das TICs no processo educativo, com vistas
a identificacdo dos aspectos relevantes sobre como estudantes e professores lidam com o
avanco das tecnologias na contemporaneidade. No intuito de alcangar os objetivos do estudo,
os autores recorreram a pesquisa de cunho empirico-qualitativo de abordagem colaborativa.

O estudo indicou a necessidade de mudanga da postura dos docentes da EJA e do
Proeja, tanto em relagdo a limitagao do uso das TICs apenas aos laboratérios de informatica
quanto em relagdo a superagdo da formacgao tecnicista e tradicional. Os autores defendem que
a assungdo das TICs no ambito da EJA favorece a inclusdo sociodigital dos sujeitos, na
dire¢do a uma educacdo emancipatéria (FERREIRA; TEIXEIRA; AMORIM, 2019).

Ladeira (2020) relata em seu artigo uma pratica pedagogica realizada na disciplina

de Geografia que teve o espaco virtual como tema. Essa pratica, desenvolvida no semestre
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letivo de 2019, foi materializada por intermédio de um seminario intitulado “O espago virtual:

riscos e possibilidades”, realizado em trés aulas da turma do segundo periodo do curso
técnico de Metalurgia na modalidade Proeja, ofertado pelo Instituto Federal do Espirito Santo
(IFES) — Campus Vitoria.

O estudo de Ladeira (2020) trouxe contribuigdes a fundamentagao teodrica desta
pesquisa e do produto educacional, ao referenciar autores de renome, a exemplo de Demo
(2011) e Masetto (2013). Ademais, o estudo se prop0s a oportunizar as falas dos participantes
da pesquisa e a valorizar suas reflexdes sobre o tema proposto, tal qual a presente pesquisa,
que busca compreender as percepgdes dos estudantes do Proeja.

Apos a revisdo de literatura sobre as producdes relacionadas a inclusdo digital de
estudantes da EJA integrada a EPT (Proeja), verificamos que nos ultimos 10 anos pouco se
produziu a respeito do tema. Tal fato justifica a importancia de empreender investigagdes na
inten¢do de contribuir com a producdo de novos conhecimentos a respeito de um tema tao

necessario e urgente na sociedade contemporanea que €, sobretudo, conectada.
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O levantamento das producdes académicas e cientificas trouxe contribuicdes
importantes ao delineamento do nosso objeto de estudo e aos procedimentos tedrico-
metodoldgicos adotados. Isso se deve ao fato de os autores e trabalhos incluidos na revisao
de literatura dialogarem sobre a autonomia no acesso e uso critico das TDICs e a inclusao
digital ao longo da formagao, bem como sobre a integracdo das tecnologias digitais no ambito
da educacdo, do trabalho, da cultura e da vida em sociedade.

As discussoes dos autores sobre os desafios a inclusao digital dos estudantes da EJA
integrada a EPT, no contexto do Proeja, possibilitaram a constru¢do do conhecimento e o
enriquecimento da pesquisa empreendida.

A revisdo de literatura também trouxe referenciais teodricos relevantes a
fundamentagao da pesquisa e a elaboracao do produto educacional, a exemplo de Freire (2011,
2013a, 2013b), Peixoto e Carvalho (2011), Kenski (2012), Leite (2012), Castells (2013),
Freire e Guimardes (2013), Moran (2013), Aratjo e Frigotto (2015), Machado (2016),
Pischetola (2016), Bacich e Moran (2017), Toschi (2019) e Saviani e Galvao (2021), entre
outros autores referenciados ao longo da pesquisa.

Entendemos que o acesso e o uso das tecnologias digitais ao longo da formagdo
profissional técnica de nivel médio é um caminho em potencial para melhoria da qualidade
do ensino e da aprendizagem. No entanto, € necessario que os recursos tecnoldgicos sejam
utilizados de forma critica e consciente por estudantes e professores, com vistas a melhoria
das condicoes de vida e trabalho.

O horizonte a ser alcancgado €, portanto, a aprendizagem significativa, colaborativa,
autdbnoma e emancipatoria, no contexto do Proeja, mediada pelas tecnologias digitais da

informacao e comunicagao.
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3 AEDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS: um espaco de luta

No inicio do século XX, mais especificamente até a década de 1920, os movimentos
sociais foram fundamentais para a democratizacdo do acesso da massa de trabalhadores a
escola, a partir das reivindicagdes de participacdo social como caminho para a “participacao
politica e democratica” da classe trabalhadora (RAMOS; STAMPA, 2016, p. 323).

Entretanto, a partir de 1930, com o advento do Movimento Escolanovista na
América, que teve forte influéncia europeia, assentado sobre intensas transformacodes
econdmicas, sociais e politicas no cendrio nacional, houve um enfraquecimento substancial
nas lutas travadas por uma escola democratica e pedagogicamente revoluciondria, mais
voltada aos interesses da classe trabalhadora (RAMOS; STAMPA, 2016).

Os autores sustentam que “‘o entusiasmo pela educag¢do’ (RAMOS; STAMPA,
2016, p. 323, grifo do autor), presente na década anterior, deu lugar ao otimismo pedagdgico
da Escola Nova, que defendia a democratizagdo da escola publica e gratuita como caminho
para modernizar a educagdo e acompanhar as mudancgas do cenario internacional.

Entretanto, ao defender as capacidades individuais de aprendizado, com foco no
aspecto técnico-pedagogico do ensino, em que os métodos eram priorizados em lugar dos
conteudos e objetivos da formacao, sem considerar as desigualdades educacionais existentes
no contexto brasileiro, 0 movimento acabou por representar o fortalecimento da hegemonia
burguesa.

Tal fortalecimento foi motivado, principalmente, pelo aprimoramento do ensino
destinado as elites, em detrimento da qualidade do ensino destinado aos filhos da classe
trabalhadora, ancorados na ideia ilusoria de contemplar os diferentes interesses das classes
em conflito (RAMOS; STAMPA, 2016). A expansdo escolar se deu, portanto, de forma
precarizada e desigual, subordinada aos interesses do mercado nacional em ascensao.

Com vistas a atender a demanda de mao de obra minimamente qualificada para a
producao industrial crescente, sob o modo de producdo Taylorista-Fordista, o ensino
destinado as camadas sociais desprivilegiadas continuou sendo ofertado em carater
meramente instrumental. Desse modo, preparava a massa de trabalhadores “[...] unicamente
para o trabalho manual, sem a necessdria articulagdo com a formagdo geral, com a
socializagdo da cultura e com o acesso a niveis mais elevados de ensino” (RAMOS; STAMPA,
2016, p. 325).

Esse cenario reforca a condi¢do de dualidade da educacdo brasileira, que consiste



na destinacdo, desde o periodo colonial, da educacdo academicista e ilustrada as camadas
sociais privilegiadas e minoritarias, preocupadas em perpetuar o status quo. Ao passo que a
educagdo fragmentada continua sendo ofertada as classes dominadas, compostas em grande
parte por trabalhadores com a escolarizagao basica defasada (GOMES, 2013). No caminho

contrario a essa realidade, o Documento Base do Proeja (2007b) defende que,

Para que um programa possa se desenhar de acordo com marcos
referenciais do que se entende como politica educacional de direito, um
aspecto basico norteador é o rompimento com a dualidade estrutural cultura
geral versus cultura técnica, [...] 0 que se tem chamado de uma educacao
pobre para os pobres (BRASIL, 2007b, p. 35, grifo do autor).

Leite (2012) argumenta que, desde muito cedo, a cultura brasileira ¢ pautada na
separagdo entre trabalho intelectual, possibilitado pela formagdo académica, e o trabalho
bragal, que parte da formagao tecnicista. Na década de 1940, a Reforma Capanema deu conta
dessa cisdo educacional ao definir graus e modalidades de educacao.

Desse modo, a educacdo esteve pautada no ensino secundario propedéutico,
destinado aos estudantes que visavam ao ingresso nas universidades, e no ensino
profissionalizante, destinado aos estudantes que iriam compor a forga de trabalho demandada
pelo processo de industrializagao latente.

Por outro lado, a época da referida Reforma, era possivel recorrer aos exames de
adaptacgdo, responsaveis por conferir equivaléncia entre o ensino propedéutico € o ensino
profissionalizante, em um movimento denominado pela autora como “mobilidade educativa”
(LEITE, 2012, p. 48).

Contudo, embora a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN) n° 4.024/1961 tenha previsto a equivaléncia entre todos os cursos de nivel
secundario e a extingdo dos exames de adaptagdo, ndo houve efetividade na sua aplicacao ja
que, na pratica, os curriculos continuaram distintos e os cursos destinados a educagao
profissionalizante ndo foram capazes de fornecer as bases curriculares necessarias ao
ingresso das massas de trabalhadores as universidades, no contexto da referida lei (LEITE,
2012).

Dez anos mais tarde, no contexto autoritario da Ditadura Militar, apesar da
obrigatoriedade do segundo grau profissionalizante, instituida pela LDBEN n° 5.692/1971,
houve um enfraquecimento do curriculo, uma vez que o ensino profissionalizante foi
“esvaziado de seu arcabou¢o humanistico” (LEITE, 2012, p. 48), ao priorizar a formagao
tecnicista em detrimento do ensino propedé€utico. Portanto, a dualidade estrutural hd muito

existente na educacao brasileira continuou sendo sustentada.
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3.1 DESAFIOS A INTEGRACAO DA EJA A EPT CARACTERIZADOS NA
LEGISLACAO EDUCACIONAL BRASILEIRA

A década de 1990 se mostrou de grande importancia para a EJA, por ter sido palco
de resisténcias e lutas, intensas e continuas, que contaram com a participagao de varios atores
sociais, nacionais e internacionais, na inten¢do de construir uma educa¢do emancipatoria,
unitaria e de qualidade.

O engajamento de sujeitos historicos relevantes dos diferentes setores da sociedade,
como o segmento publico, especialmente no ambito municipal; as universidades; as
organizagdes nao governamentais (ONGs); os sindicatos; o sistema “S”; os educadores e os
educandos da EJA; e os organismos internacionais, com destaque para a Organizacdo das
Nagoes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) e a Organizacao dos Estados
Ibero-americanos para a Educagdo, a Ciéncia ¢ a Cultura (OEI), foi de fundamental
importancia para o avango das pautas de discussdes acerca de como a Educacdo de Jovens e
Adultos deveria ser posta em pratica pelos organismos governamentais (MACHADO, 2016).

Dessa relagao entre diferentes entes da sociedade civil e os formuladores de politicas
publicas, com adesdo do Ministério da Educa¢dao (MEC) em 2004, em torno de um objetivo
em comum, embora nem sempre consensual, surgiram os Foruns de Educagdo de Jovens e
Adultos. No espaco democratico dos Foruns, as questdes concernentes a EJA até hoje
demandam habilidade de didlogo, negociagdo, enfrentamentos de conflitos e disputas de
poder no Estado Ampliado® (PAIVA, 2009; MACHADO, 2016).

Os foruns de EJA, atualmente presentes em todos os estados brasileiros, promovem
encontros nacionais na inten¢do de construir a EJA como uma politica que “no sentido
etimologico, diz respeito a participacdo do povo nas escolhas necessdrias aos assuntos
coletivos da cidade e do territorio” (MACHADO, 2016, p. 441).

Machado (2016) ressalta que a importancia da Educacdo de Jovens e Adultos no
Brasil e demais paises emergentes da América Latina vai muito além de apenas escolarizar

jovens e adultos trabalhadores, com propostas de ensino aligeiradas e imediatistas porque,

[...] abarca a luta pelo direito de acesso, permanéncia e conclusdo da
escolarizagdo com qualidade, em consonancia com inimeras outras lutas:
pelos direitos a salde, ao trabalho, a moradia digna (seja no campo ou nas

® Machado (2016) se fundamentou no conceito de Gramsci (2000) sobre o Estado Ampliado, que envolve a
articulagdo entre a sociedade politica, composta pelos aparelhos politico e econdmico do Estado, e a sociedade
civil, composta pelos sindicatos, partidos politicos, movimentos sociais, Igreja, os sistemas de comunicagao
e escola, inclusive escolas e universidades.

42



cidades), a igualdade de género, ao respeito as diversidades, dentre tantas
outras, que a configuram como educac¢do ao longo de toda a vida e pela
construcdo de uma sociedade que, de fato, seja espagco de vivéncia e
convivéncia de todas e todos (MACHADO, 2016, p. 432).

A autora chama atencao para o espago de luta representado pelo processo de
formulagdo da LDBEN n° 9.394/1996, que trouxe a tona o carater democratico e
emancipatério da educacdo. Essa dimensdo de luta contra-hegemonica corrobora com as
contradigdes que permeiam a EJA (MACHADO, 2016).

Para Leite (2012), a aprovagao de uma LDBEN minimalista deu abertura para que
reformas e medidas governamentais como o Decreto n® 2.208/1997, que regulamentou o §
2°doart. 36 e os arts. 39 a42 da LDBEN n° 9.394/1996, fossem implementadas e atendessem
aos anseios da “politica neoliberal do Estado Minimo” (LEITE, 2012, p. 48, grifo da autora),
ao dar conta da separagdo obrigatdria entre o ensino médio propedéutico e o ensino médio
técnico.

De acordo com o Decreto n® 2.208/1997, somente era possivel cursar o ensino
técnico paralelamente ao ensino médio, na forma de oferta concomitante. O referido decreto
previa ainda a possibilidade de cursar o nivel técnico apds a conclusdao do nivel médio, na
forma de oferta sequencial (NUNES, 2011).

Durante sua vigéncia, o Ensino Médio permaneceu voltado para o ensino
propedéutico e academicista, objetivando o ingresso dos filhos da elite brasileira no Ensino
Superior, e a Educag¢do Profissional manteve seu carater instrumental de preparagdo dos
filhos da classe trabalhadora para ingresso no mundo do trabalho (MOURA, 2007).

Coerente com o que pretendia o0 Governo de Fernando Henrique Cardoso, no poder
a época, posto que o Projeto de Lei (PL) n° 1603, que objetivava a separagdo entre o ensino
médio e a Educagdo Profissional (EP), tramitava no Congresso Nacional em 1996, antes
mesmo da aprovagao da referida LDBEN (MOURA, 2007).

Apesar de concordar com a cisdo educacional ocasionada pela promulgacao do
Decreto n°® 2.208/1997, Nunes (2011) argumenta que o referido decreto trouxe contribui¢des
importantes a EJA, no que concerne a expansao das possibilidades formativas da modalidade,
ao buscar estreitar o vinculo com o mundo do trabalho e promover o acesso dos trabalhadores
a educagdo profissional independente da escolaridade, conforme Art. 1°, incisos I e IV do

referido decreto:

Art. 1° A educacéo profissional tem por objetivos:
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I — Promover a transicéo entre a escola e 0 mundo do trabalho capacitando
jovens e adultos com conhecimentos e habilidades gerais e especificas para
0 exercicio de atividades produtivas.

[...]

IV —qualificar, reprofissionalizar e atualizar jovens e adultos trabalhadores,
com qualquer nivel de escolaridade visando a sua inser¢do e melhor
desempenho no exercicio do trabalho no Brasil (BRASIL, 1997, n.p.).

Por outro lado, a desidratacdo do texto do PL n° 101/1993 — originalmente, PL n°
1.258/1988 — aprovado pela Camara de Deputados, que culminou na LDBEN n°® 9.394/96,
trouxe a modalidade de educagao de jovens e adultos consequéncias negativas ao ignorar a
necessidade de um olhar atento e, sobretudo, comprometido com as necessidades dos
estudantes que sdo, especificamente, trabalhadores (MACHADO, 2016).

Machado (2016) explica que a Lei se configurou numa dupla derrota para a

educacdo de jovens e adultos:

Primeiro, a clara perda de identidade de uma modalidade para
trabalhadores, que deveria ser assumida por eles e pela sociedade como um
todo, [...] isto nos leva a segunda derrota, de um passado que nao passou: a
Lei n°9.394, de 1996 é a reafirmacéo da perspectiva de supléncia, expressa
nos artigos 37 e 38, que poderia ter sido superada se a redacdo pudesse se
concentrar em garantir as ofertas diferenciadas de educacéo bésica para a
modalidade (MACHADO, 2016, p. 439).

Em contraponto, a Lei n® 11.741/2008, que teve por objetivo redimensionar,
institucionalizar e integrar as agdes da EPTNM, da EJA e da EPT, representa uma conquista
importante para a modalidade de EJA, se levarmos em consideracdo o fato de que tal

articulacdo nem sempre esteve prevista na legislacdo educacional brasileira.

3.1.1 Caminhos e descaminhos da Educacdo Basica articulada a Educacao Profissional na

modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos

A articulacdo entre a educagdo bdasica e a educagdo profissional e tecnoldgica foi
sendo construida, inicialmente, a partir da promulgagdo do Decreto n® 5.154/2004, que
restabeleceu a integragdo curricular entre a educagao profissional técnica de nivel médio e o
ensino médio, até entdo separados por for¢a do Decreto n°® 2.208, de 1997.

No ano seguinte, o Decreto n°® 5.478/2005 foi responsavel por instituir, no ambito
da Rede Federal de Ensino, o Proeja, apenas para o nivel médio, justificado no documento
base do programa que “o exercicio da modalidade EJA no ambito do nivel médio de ensino
¢ ainda incipiente, e sobremaneira na Rede Federal, local privilegiado para o oferecimento

da modalidade EJA integrada a educacdo profissional” (BRASIL, 2007b, p. 34). Ainda
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segundo o Documento Base,

Denotada na Rede Federal a auséncia de sujeitos alunos com o perfil tipico
dos encontrados na EJA, cabe — mesmo que tardiamente —, repensar as
ofertas até entdo existentes e promover a inclusdo desses sujeitos,
rompendo com o ciclo das apartacfes educacionais, na educacdo
profissional e tecnoldgica (BRASIL, 2007b, p. 34).

Portanto, a oferta de cursos de formagao inicial e continuada integrados a educagao
profissional técnica de nivel médio, no contexto do Proeja, ficou a cargo dos antigos Cefets,
das Escolas Técnicas e Agrotécnicas Federais e das Escolas Técnicas vinculadas as UFs
(BRASIL, 2005).

Em 2006, o Decreto n° 5.840 foi responsavel por ampliar a abrangéncia do programa
também para o ensino fundamental, ao instituir o Programa Nacional de Integracdo da
Educagao Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade de Educagao de Jovens e
Adultos, que formalizou a articulacao entre as modalidades de Educacao de Jovens e Adultos
e Educacao Profissional e Tecnoldgica (BRASIL, 2006). Entretanto, as alteragdes na LDBEN
n°® 9.394, de 1996, para incorporacao do texto do Decreto n°® 5.840, de 2006, s6 vieram a ser
formalizadas a partir da promulgacdo da Lei n° 11.741/2008.

O novo decreto possibilitou a oferta de cursos e programas de formacao inicial e
continuada (FIC) e qualificacdo profissional a partir do ensino fundamental, organizados por
eixos tecnologicos distintos e, consequentemente, com itinerarios e perfis formativos
especificos ao seu publico-alvo, implantados principalmente em parceria com municipios e
instituicdes penais, sendo denominado Proeja FIC, a partir de 2009 (NUNES, 2011;
RUMMERT; ALGEBAILE; VENTURA, 2013).

O Decreto n° 5.840/2006 também foi responsavel por descentralizar a oferta de

cursos do Proeja da Rede Federal de Ensino, ao prever no § 3°, do seu Art. 1° que,

Art. 1’ Fica instituido, no ambito federal, o Programa Nacional de
Integracdo da Educagdo Profissional a Educacéo Béasica na Modalidade de
Educacdo de Jovens e Adultos — PROEJA, conforme as diretrizes
estabelecidas neste Decreto.

[.]

§ 3° O PROEJA podera ser adotado pelas institui¢des publicas dos sistemas
de ensino estaduais e municipais e pelas entidades privadas nacionais de
servico social, aprendizagem e formacdo profissional vinculadas ao sistema
sindical (“Sistema S”), sem prejuizo do disposto no § 4° deste artigo
(BRASIL, 2006, n.p.).

Todavia, nem o Decreto n° 5840 nem a Lei n®° 11.741/2008 trouxeram

obrigatoriedade quanto a articulacdo das modalidades em seu texto, demonstrando o carater
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opcional da oferta de EJA articulada a EPT, quando em seu Art. 37, § 3°, expressa que “‘A
educacdo de jovens e adultos devera articular-se, preferencialmente, com a educacio
profissional, na forma do regulamento’” (BRASIL, 1996, redacdo dada pela Lei n°
11.741/2008, grifo nosso).

E evidente que o caminho percorrido pela sociedade civil e politica juntamente, com
estudantes e pelos profissionais ligados a EJA, € marcado por fracassos e conquistas, ao longo
dos anos, em busca de uma educacao de qualidade e comprometida com as especificidades
dos sujeitos trabalhadores.

Portanto, embora a mera formacao de mao de obra para o mercado de trabalho e os
interesses do capital tenham se sobressaido em alguns momentos, com o apoio dos diferentes
governos, a modalidade tem se mantido viva e atuante na luta contra-hegemonica por
reconhecimento e justica social em prol da classe trabalhadora. Os sujeitos que foram

excluidos do sistema educacional, por motivos diversos, devem ter o direito de retornar a
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escolar em busca de formagao e oportunidades de inser¢do nas varias dimensdes da sociedade.

3.1.1.1 O Proeja integrado

Entendido como uma das formas de oferta de Educacdo Basica (EB) articulada a
educagdo profissional, o Proeja Integrado, nos termos do art. 4°, § 1°, inciso I, do Decreto
n°® 5.154/2004, ¢ ofertado aos estudantes que ja concluiram o ensino fundamental “[...] sendo
o curso planejado de modo a conduzir o aluno a habilitacdo profissional técnica de nivel
médio, na mesma instituicdo de ensino, contando com matricula tnica para cada aluno”
(BRASIL, 2004, n.p.).

Sa, Moura e Henrique (2020) deixam explicita, em seu estudo, a possibilidade da
garantia do direito de jovens e adultos a uma educagdo geral integrada a profissionalizacao,
concebido o ensino integrado como, “[...] a integragdo entre a denominada educacdo geral
(ciéncias, letras e artes) e a formagao profissionalizante, desenvolvida em um curriculo Unico
na mesma institui¢do educacional, tendo como referéncia conceitual a formagao integral dos
sujeitos” (SA; MOURA; HENRIQUE, 2020, p. 16).

Entretanto, tal possibilidade apenas sera possivel a partir da elevagao do Programa
a uma politica publica permanente, que nao esteja subordinada as ideologias dos diversos
governos, a logica capitalista e ao pensamento neoliberal, mas que tenha como objetivo a

promogao da justica social e educacional. Para os autores, ¢ papel do Estado a garantia do



direito dos sujeitos da EJA de ser parte do mundo do trabalho para, assim, produzir a
existéncia coletivamente e garantir sua propria subsisténcia como forma de atuar no mundo
e transforma-lo (SA; MOURA; HENRIQUE, 2020).

Os pesquisadores destacam ainda os avangos historicos para educagdo de jovens e
adultos, quando em governos de centro-esquerda, e retrocessos por descontinuidades ou
enfraquecimentos em governos de direita, além de decisdes ancoradas nos interesses do
mercado de trabalho e das economias nacional e internacional, pelo que € possivel constatar
o caréter ideoldgico, mercantilista e hegemonico da agenda politica para a modalidade (SA;
MOURA; HENRIQUE, 2020).

Contudo, tal constatagdo vai de encontro a finalidade do Proeja, ja que, de acordo

com o Documento Base (2007b),

[...] 0 que realmente se pretende é a formacdo humana, no seu sentido lato,
com acesso ao universo de saberes e conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos produzidos historicamente pela humanidade, integrada a uma
formacé&o profissional que permita compreender o mundo, compreender-se
no mundo e nele atuar na busca de melhoria das préprias condicdes de vida
e da construgdo de uma sociedade socialmente justa. A perspectiva precisa
ser, portanto, de formac&o na vida e para a vida e ndo apenas de qualificacdo
do mercado ou para ele (BRASIL, 2007b, p.13).

Se, por um lado, o Programa abre espagos e oportunidades em prol da justi¢a social,
em sentido pleno, amparada no modelo seguridade social, defendido por Fleury, que atua no
atendimento centralizado e universal dos diretos sociais dos cidadaos (FLEURY, 1994 apud
SA; MOURA; HENRIQUE, 2020), por outro lado, esses espagos e¢ oportunidades sdo
constantemente ameagados por decisdes governamentais de cunho politico-ideologico
influenciadas, principalmente, pela politica e mercado internacionais (SA; MOURA;
HENRIQUE, 2020).

E importante destacar, ainda, a preocupagdo do Proeja com a formagdo geral e
profissional dos educandos da modalidade, bem como a verticalizagdo dos estudos e suas
respectivas certificacdes, objetivando a elevagdo do nivel escolaridade de um publico
historicamente pouco escolarizado e marginalizado, por ter tido o direito de acesso a devida
escolarizagio, na dita “idade propria”, negado (SA; MOURA; HENRIQUE, 2020).

Cabe, portanto, ao conjunto da sociedade civil e politica, embora em meio as tensdes
que lhes sdo proprias, empenhar-se na luta constante pela garantia de um direito que €, nos
termos legais, de e para todos, na busca da redugao das desigualdades sociais (SA; MOURA;

HENRIQUE, 2020).
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3.2 AS PRATICAS DOCENTES E GESTORAS NA EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA DIRECIONADAS AO PROEJA

De acordo com Araujo e Frigotto (2015), as praticas pedagdgicas integradoras
devem estar voltadas a emancipacdo social, ao desenvolvimento da autonomia e da
capacidade criativa dos estudantes, possibilitadas pela ressignificagdo das técnicas e
estratégias de ensino-aprendizagem.

Importa considerar o contexto histérico-social no qual os sujeitos da aprendizagem
estdo inseridos, em um movimento flexivel, que contribua para a efetividade das praticas de
ensino, tendo a transformagao social como um horizonte a ser alcangado.

Nesse sentido, entendemos os estudantes do Proeja como sujeitos de direitos,
detentores das mais diversas particularidades, que necessitam de tempos e espagos proprios
de aprendizagem (BRASIL, 2007b). Esses sujeitos enfrentaram ao longo da vida varias
formas de exclusdo, dentre as quais a negagao do acesso, permanéncia e conclusao com éxito
do ensino regular na idade propria.

Trata-se, portanto, de um publico bastante heterogéneo “constituido por jovens e
adultos com escolaridade descontinua, [...] negros, quilombolas, ribeirinhos, mulheres,
indigenas, idosos, camponeses e diversas outras marginalidades ou minoridades
frequentemente ignoradas” (LEITE, 2012, p. 51, grifo da autora), de diferentes faixas etarias,
de grupos sociais distintos, com trajetorias profissionais diversificadas.

Os sujeitos do Proeja demandam processos formativos especificos, pelo que ¢é
necessario pensar e materializar praticas pedagogicas que visem atender as reais necessidades
de formagdo desses estudantes que sdo, em sua maioria, trabalhadores, dando-lhes condi¢des
concretas de participagdo social, politica e econdmica para transformagdo da realidade na
qual estdo inseridos.

Cabe, portanto, a escola o desenvolvimento e a organiza¢ao dos meios adequados
aos fins para os quais se destina, por meio do curriculo, das praticas pedagdgicas e da
integracao dos diversos saberes como partes de um todo, concebido o curriculo como espaco
de contradigdo e de luta de classes ja que, por um lado, reproduz a ideologia dominante a fim
de perpetua-la, e por outro, conduz ao caminho para a libertacao das classes dominadas, por
meio das préticas curriculares aliadas a uma ou a outra ideologia (ARAUJO; FRIGOTTO,
2015).

Entendemos que as praticas docentes, como acdes dotadas de intencionalidade
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(LEAL, 2005; SAVIANI, 2015), devem ser capazes de materializar praticas curriculares
comprometidas com as necessidades formativas dos estudantes e com a realidade na qual
estao inseridos, em dire¢do a integragao da formagao humana, a partir de solugdes didaticas
e ético-politicas mais adequadas ao contexto escolar e social (ARAUJO; FRIGOTTO, 2015).
Tais praticas devem estar apoiadas na concep¢do de formagdo integral dos sujeitos
aprendentes, concebida tal formagdo como a integracdo entre trabalho, cultura e ciéncia
(RAMOS, 2008).

Consequentemente, ¢ de fundamental importancia a existéncia de atitudes docentes
integradoras, na constru¢ao de praticas pedagdgicas atentas as transformagdes sociais e
contrarias a logica do ensino pragmatico (ARAUJO; FRIGOTTO, 2015). Essas praticas
devem caminhar na contramao das praticas tradicionais e bancarias de ensino, contribuindo
para as aprendizagens significativas e para o desenvolvimento da capacidade de ser mais dos
sujeitos que, conscientes de sua inconclusdo no mundo, se abrem a permanente busca pelo
conhecimento (FREIRE, 2011, 2013a, 2013b).

Entretanto, para que isso seja possivel, € preciso dispor de um ambiente favoravel a
superacao dos varios desafios institucionais existentes, quais sejam: de gestdo, pedagogicos,
culturais, de condi¢cdes materiais ¢ de ensino, entre outros (ARAUJO; FRIGOTTO, 2015).
Para além de praticas pedagogicas comprometidas com a formag¢do humana integral,
ressaltamos a importancia de investimentos, por parte do governo federal, na formagao de
docentes e gestores, bem como em infraestrutura adequada ao alcance dos objetivos
formativos aqui defendidos.

Segundo Kleiman e Marques (2018), a escola precisa ter clareza de suas praticas e
dos caminhos a percorrer, sempre atenta as necessidades e limitacdes dos estudantes da
modalidade, o que depende também de disponibilizagdo, pelo poder publico, de infraestrutura
adequada, professores capacitados e em condi¢des de trabalho ideais.

As autoras chamam atencao para a cautela necessaria as praticas educativas, no caso
especifico da educacdo de jovens e adultos, a fim de que as tecnologias digitais ndo sejam
mais uma causa da evasdo dos estudantes, mas potencializadora e forte aliada no processo
formativo de cidadaos criticos e politizados (KLEIMAN; MARQUES, 2018).

No mundo atual, as novas relagdes de trabalho, a cultura e a ciéncia sao fortemente
influenciadas pelas tecnologias digitais emergentes e pela internet, que vem evoluindo e
ganhando espago na sociedade, em larga escala, desde a segunda metade do século XX

(LEVY, 1999, 2010).
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Nesse sentido, ¢ essencial que a escola cumpra seu papel na formagao integral dos
sujeitos, de modo que atuem criticamente no mundo do trabalho e na cibercultura. Segundo

Gemignani (2012), as Diretrizes Curriculares Nacionais para a EPT estabelecem que,

[...] o perfil dos egressos de um curso compreendera uma sélida formacéo
técnica, cientifica e profissional geral que o capacite a absorver e a
desenvolver novas tecnologias estimulando a sua atuagdo critica e
reflexiva, criativa na identificacdo e resolucdo de problemas, considerando
seus aspectos politicos, econdmicos, sociais, ambientais e culturais, com
visdo ética e humanistica, em atendimento as demandas da sociedade
(GEMIGNANI, 2012, p. 2).

Destarte, os atores educacionais ligados ao Proeja devem estar empenhados em
formar sujeitos capazes de acompanhar o novo contexto sociotécnico (SANTOS, 2010),
dispondo de praticas pedagogicas que integrem as dimensdes trabalho, ciéncia e cultura, com
vistas a efetivagdo de uma educagdao democratica, libertadora e inclusiva, que proporcione
aos sujeitos aprendentes conhecimentos e habilidades, profissionais e cotidianas, frente ao
crescente avango das TDICs.

E fato que as TDICs estdo presentes no mundo do trabalho, na cultura e,
principalmente, na ciéncia, por isso entendemos que as novas tecnologias sao instrumentos,
digitais e virtuais, capazes de potencializar o fazer docente e as praticas curriculares, desde
que utilizadas de forma critica e consciente € ocupem uma posi¢ao nao de centralidade, mas
de mediacao, de relagdo dialogica entre ensinar e aprender (PEIXOTO; CARVALHO, 2011).

Nessa dire¢do, docentes e estudantes podem encontrar, na interatividade das

diversas interfaces comunicacionais e virtuais disponiveis, condi¢des propicias a promogao
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da aprendizagem colaborativa e da utilizacdo consciente das informagdes disponiveis em rede.

Assim sera possivel a cocriacdo e a coautoria de novos conhecimentos, que servirdo como
referéncia para a producao de conhecimentos futuros (SANTOS; SILVA, 2007; SANTOS,
2010).

Contudo, tornamos a ressaltar que a formagdo bésica articulada a formagao
profissional na modalidade EJA, materializada pelo Proeja, precisa estar pautada na
promocao da autonomia social, politica e econdmica dos estudantes, em detrimento da logica
imediatista e fragmentéria de qualificacdo para o mercado de trabalho.

Diante do exposto, entendemos que uma educacdo que se queira transformadora e
libertadora, comprometida com o desvelamento da realidade social, deve integrar as
tecnologias digitais as praticas pedagodgicas, com um olhar atento ao contexto social, ao

projeto de sociedade que se almeja alcangar e as necessidades formativas da classe



trabalhadora, composta por sujeitos de vivéncias, expectativas e experiéncias profissionais

diversificadas.

3.3 O PAPEL DA INCLUSAO DIGITAL NO PROCESSO EDUCATIVO

O advento dos computadores pessoais, da internet e, por conseguinte, da rede
mundial de computadores, possibilitou o acesso virtual a grande quantidade de informagdes
disponiveis na sociedade, antes acessiveis em documentos e nos meios de comunicacao de
massa, impressos ou televisionados.

A chegada dos recursos tecnologicos digitais também foi responsavel por conferir
velocidade e interatividade a comunicagdo e por proporcionar o intercdmbio de
conhecimentos entre individuos e populagdes geograficamente distantes.

No mundo digital, o conhecimento e as tecnologias existentes se mostram em
constante mudanga e o que se conhece hoje sobre o funcionamento de determinada tecnologia
em alguns meses pode estar ultrapassado. Nesse limiar, ao passo que novas tecnologias vao
surgindo, as tecnologias anteriores vao se atualizando ou se tornando obsoletas.

Por esse motivo, entendemos ser fundamental que docentes e gestores ligados ao
Proeja sejam capazes de aprimorar suas praticas de ensino, de modo a acompanhar as
transformagoes tecnologicas. Assim, poderdo proporcionar aos estudantes o que ha de novo
na Sociedade do Conhecimento, além de associar tais novidades as demandas do mundo do
trabalho e de promover a inclusdo digital e social dos sujeitos jovens e adultos.

E importante registrar que, ao realizar a pesquisa bibliografica deparamo-nos com
diversas concepcdes sobre inclusdo digital entre os autores que se debrucaram sobre a
tematica. Isso posto, langaremos mao de alguns desses conceitos para possibilitar a
compreensdo do tema central desta pesquisa.

De acordo com Nunes (2011, p. 69) “[...] todo processo ou fenomeno de inclusao
incorpora um processo de exclusdo, caso contrario, 0 mesmo ndo existiria”. Logo, sendo
inclusdo e exclusdo digital processos antagonicos, possuem dependéncia mutua, de modo que
os processos de exclusdo existentes em nossa sociedade, dentre os quais o de exclusao digital,
tornam o aprofundamento das discussdes sobre o tema urgente e necessario.

Castells (2005) nos traz trés situagdes nas quais podemos identificar um sujeito em
situacdo de exclusdo digital, a saber: 1) ndo possuir acesso a rede de computadores, ou seja,
nao dispor de conectividade a internet; 2) possuir acesso aos computadores € a internet, mas

ndo possuir habilidades técnicas minimas ao seu manuseio consciente; 3) dispor de
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conectividade, mas ndo possuir expertise para utilizar, de maneira critica, sistematica e
consciente, as informacdes acessadas no cotidiano laboral, doméstico ou educacional, para
melhoria das proprias condigdes de vida.

Principalmente os dois ultimos pontos, trazidos por Castells, convergem com as
argumentacdes de Lévy (1999) quanto aos obstdculos humanos a serem superados para que

inclusdo digital seja alcangada,

Em primeiro lugar ha os freios institucionais, politicos e culturais para
formas de comunicagcdo comunitarias, transversais e interativas. Ha, em
seguida, os sentimentos de incompeténcia e de desqualificacdo frente as
novas tecnologias [...] O problema do “acesso para todos” nao pode ser
reduzido as dimensdes tecnoldgicas e financeiras geralmente apresentadas.
N&o basta estar na frente de uma tela, munido de todas as interfaces
amigaveis que Sse possa pensar, para superar uma situacéo de inferioridade.
E preciso antes de mais nada estar em condicdes de participar ativamente
dos processos de inteligéncia coletiva que representam o principal interesse
do ciberespaco. Os novos instrumentos deveriam servir prioritariamente
para valorizar a cultura, as competéncias, 0s recursos e 0s projetos locais,
para ajudar as pessoas a participar de coletivos de ajuda mutua, de grupos
de aprendizagem cooperativa etc. (LEVY, 1999, p. 236-238, grifo do
autor).

Em dire¢do semelhante, Silva Filho (2010) argumenta que, para que ocorra a
inclusdo digital, trés pilares basicos devem existir em conjunto: tecnologias de informacao e
comunicagdo, renda e educagdo; e que, embora existam renda e equipamentos tecnologicos,
faz-se necessario associa-los a educagdo, sem a qual a disponibilidade daqueles recursos sera
va, pois os usudrios nao saberdo de como ou porgue utilizar as tecnologias digitais para
melhoria das proprias condi¢des de vida e trabalho.

Ainda segundo o autor, ¢ possivel identificar o processo de inclusdo quando o
individuo passa a ter um papel ativo na producdo de conhecimentos, bens e servigos,
deixando em segundo plano a passividade na sua utilizacdo, posto que no processo de
inclusdo digital, a educagdo ¢ primordial (SILVA FILHO, 2010).

Magalhaes (2008) argumenta que as escolas devem dar prioridade a utilizagao das
TDICs nos processos de ensino-aprendizagem, uma vez que os estudantes se tornaram
mididticos por utilizarem, frequentemente, as tecnologias digitais. O intuito deve ser o de
tornd-las grandes aliadas ao processo de ensino e aprendizagem, uma vez que se aproximam
da realidade dos estudantes.

Contudo, cabe observar que, para os estudantes pertencentes as geracdes passadas,
classificados por Prensky (2001) como imigrantes digitais, acompanhar intuitivamente o

ritmo ditado pelos computadores, dispositivos moveis e pela internet se mostra um grande
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desafio, ao contrario do que ocorre com os estudantes mais jovens, nascidos a partir de 1990
e classificados como nativos digitais ou geragdo digital, por terem crescido e se formado
imersos na era digital (PRENSKY, 2001; FRANCO, 2013; COSTA; DUQUEVIZ;
PEDROZA, 2015).

No caso especifico do Proeja, entendemos que a realidade tende a ser bastante
singular, visto que muitos sujeitos inseridos hoje no Programa abandonaram a escola e o
ensino regular antes dos anos 1990, quando as tecnologias digitais ainda nao estavam
disponiveis nos espacos escolares. Ao retornarem aos sistemas de ensino da atualidade, os
recursos tecnologicos ndo sé se encontram disponiveis como possuem um nivel maior de
complexidade.

E importante considerar, também, que as turmas do Proeja sio compostas por
estudantes de diversas idades e de geragdes distintas e que muitos, embora jovens, ndo
possuem condig¢des socioecondmicas favoraveis ao acesso e utilizagdo das TICs (NUNES,
2011; LEITE, 2012). Dessa forma, professores e gestores precisam assumir 0 compromisso
constante de pensar e executar os processos de ensino e aprendizagem atentos as
particularidades dos sujeitos do Programa, apoiados pelo Estado no cumprimento da
obrigagdo de proporcionar a todas as pessoas o0 acesso a uma educagdo de qualidade.

Reconhecemos e defendemos, aqui, a necessidade de educar os estudantes para o
uso critico e consciente da grande quantidade de informagao disponivel no ciberespago e das
tecnologias digitais existentes na cibercultura, ou cultura digital (BEZERRA; AQUINO,
2011; PRETTO, 2011; COSTA; DUQUEVIZ; PEDROZA, 2015).

Nessa dire¢do, ¢ necessario e urgente o abandono do ensino meramente instrumental
e transmissivo, para assuncao de processos formativos inovadores, comprometidos com a
aprendizagem significativa, com a autonomia intelectual e com as necessidades formativas
dos sujeitos ja que, segundo Nunes (2011, p. 24), “[...] trabalho e tecnologia andam juntos,
consequentemente formagdo e qualificagdo profissional demandam, atualmente, a
apropriacao de tecnologias digitais”.

Para Pinheiro (2007), a inclusdo digital contribui com exercicio pleno da cidadania
dos sujeitos e com a constru¢ao do conhecimento a partir das informacdes acessiveis em rede,
pelo que combater a exclusao digital € caminhar em dire¢do a inclusdo social dos individuos.
A esse respeito, a autora expressa que,

A incluséo digital passa a ser uma questdo de cidadania, ética, consolidagao

da democracia e da inclusdo social de individuos e grupos tradicionalmente
excluidos do desenvolvimento socioecondémico (sic). O combate a exclusao
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digital ndo pode ser ignorado, pela intensificacdo do gap entre os que tém
o monopolio do pensamento, da transformacdo da informacdo em
conhecimento e os que estdo excluidos desse exercicio (PINHEIRO, 2007,

n.p.).

A autora expoe a necessidade de uma definicao clara por parte do governo brasileiro
sobre conceito de inclusdo digital que faca o Pais participar, efetivamente, da Sociedade da
Informacdo e adverte que “ter a infraestrutura é condi¢cdo sine qua non para se iniciar o
processo, mas ¢ preciso condi¢cdes econdmicas € educacionais que garantam a competéncia
que realmente inclui” (PINHEIRO, 2007, p. 12, grifo da autora).

A partir do exposto, concebemos a inclusdo digital como o acesso as tecnologias
digitais existentes na sociedade, aliadas as habilidades individuais e coletivas para manuseio
autonomo, critico e democratico das informagdes disponiveis na rede. Desse modo, a
utilizagdo das TDICs no cotidiano escolar, social e laboral deve contribuir para a melhoria
das condi¢des de vida e trabalho de cada estudante digitalmente incluso e possibilitar a
construcdo de novos conhecimentos na sociedade do conhecimento.

Mendonga (2016) elenca alguns programas e politicas direcionados a promocgao da
inclusdo digital da sociedade brasileira, especialmente das classes desprivilegiadas,
implementados pelo governo federal, em parceria com estados, municipios e outras entidades,

conforme demonstramos no Quadro 6.

Quadro 6 — Programas e projetos de inclusdo digital implementados no Brasil até o ano de 2016
(continua)

PROGRAMA OU PROJETO ENTIDADES PARCEIRAS

Ministério da Educacdo (MEC), Agéncia
Nacional de TelecomunicacGes (Anatel),
Ministério das Comunicagdes (MCOM),
Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdo (MPOG), Secretaria Estaduais e
Municipais de Educacéo

Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE)

Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para
Inclusdo Social do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia e Inovagoes (Secis/MCTI),

Casa Brasil Universidade de Brasilia (UnB) e Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPQ)
Centros de Recondicionamento de Secretaria de Incluséo Digital do Ministério das
Computadores (CRCs) Comunicacdes (SID/MCOM)

Secretaria de Incluséo Digital do Ministério das
Comunicagdes (SID/MCOM), Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo (MPOG),

Telebras, Inmetro e Banco Nacional de
Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES)

Cidades Digitais




Quadro 7 — Programas e projetos de inclusdo digital implementados no Brasil até o ano de 2016,
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2022 (conclusio)
PROGRAMA OU PROJETO ENTIDADES PARCEIRAS
Ministério das Comunicacdes (MCOM),
Computadores para Inclusédo Ministério do Planejamento, Or¢amento e

Gestdo (MPOG) e Telecentros.br

Secretaria de Inclusdo Digital do Ministério das

Incluséo digital da juventude rural Comunicacdes (SID/MCOM) e Secretaria
Nacional da Juventude
Oficina para a Incluséo Digital e Participacéo Movimento Nacional de Inclusdo Digital e
Social Participacdo Social
Projeto Cidaddo Conectado — Computador Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagoes
para Todos (MCTI)
Programa Governo Eletrénico — Servico de | Secretaria de Inclusdo Digital do Ministério das
Atendimento ao Cidaddo (Gesac) Comunicagdes (SID/MCOM)
Programa de Implantacdo de Salas de Secretaria de Educacédo Especial do Ministério
Recursos Multifuncionais da Educacdo (SEESP/MEC)
Programa de Inclusio Social e Digital Ministério da Ciénc(ilz\;l/,lc':l'_tla_cl:)rlologia e Inovagdes
Programa Nacional de Tecnologia Ministério da Educagédo (MEC), Estados,
Educacional (Prolnfo) Distrito Federal e Municipios

Secretaria de Incluséo Digital do Ministério das

Redes Digitais da Cidadania Comunicacdes (SID/MCOM)

Programa de Inclusdo Digital do Ministério da

Telecentros Ciéncia, Tecnologia e Inovacbes (MCTI)

Territérios Digitais Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA)
Projeto Um Computador por Aluno Fundo Nacional do
(ProUCA) Desenvolvimento da Educacdo (FNDE)
Programa Brasil Profissionalizado (PBP) Ministério da Educacdo (MEC)

Fonte: Elaboragdo da autora (2022), adaptado de Mendonga (2016)

Entretanto, a autora verifica que grande parte desses projetos e programas apresenta
fragilidades e desarticulagdes, motivadas por diversos fatores como as trocas de mandato
governamental, a distribui¢@o por secretarias e ministérios distintos e a falta de informagdes
atualizadas nos respectivos sites (MENDONCA, 2016). Além disso algumas dessas
Iniciativas apresentam um carater meramente compensatério a exclusao digital existente no
Brasil (BONILLA; OLIVEIRA, 2011).

Segundo Pinheiro (2007), embora muitos paises como o Brasil tenham se
empenhado no desenvolvimento de projetos de inclusdo digital, visando ao uso das TICs para
participacao nacional nas redes de informagao e comunicagdo, muitos desses projetos foram
descontinuados por motivos diversos, como as mudangas governamentais, por exemplo.

Nessa dire¢ao, percebemos que os problemas identificados nas politicas de inclusao
digital, no contexto brasileiro, se assemelham aos problemas anteriormente identificados na

politica de educacao de jovens e adultos, também marcadas por descontinuidades.



Segundo Dowbor (2006, p. 7), “o principal motor das transformagdes € seguramente
a revolucdo tecnoldgica que vivemos. A revolugdo atual ndo € mais de infraestruturas [...],
mas de sistemas de organizacao do conhecimento”. Ter a possibilidade de ser um sujeito ativo
na Sociedade do Conhecimento, na qual as tecnologias digitais e os usuarios, em conjunto,
ditam o ritmo de acesso e compartilhamento de informagdes e conhecimentos disponiveis no
ciberespaco, a fim de trabalhar, estudar, viver e produzir, pode significar um passo importante
para a emancipacao social dos estudantes.

A integragao das tecnologias digitais ao processo ensino e aprendizagem, ao longo
da formacao profissional e tecnoldgica, ¢ essencial para a promogao da inclusdo digital e da
formagao integral dos estudantes inseridos na EJA integrada a EPT, no contexto do Proeja,
em direcdo a “reducdo da preparacao para o trabalho ao seu aspecto operacional, simplificado
e distante dos conhecimentos cientificos e tecnolégicos” (GONCALVES, 2015, p. 31).

A formagdo integral dos sujeitos abre possibilidades a constante busca pelo “ser
mais”, comumente defendida por Freire (2011, 2013a, 2013b), ao torna-los cidadaos criticos,

criativos e autdnomos na sociedade do conhecimento.
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4 PROCEDIMENTOS TEORICO-METODOLOGICOS

A metodologia adotada para esta pesquisa, que tem por objetivo principal de
compreender as percepgdes de estudantes da educacdo de jovens e adultos integrada a
educacao profissional e tecnoldgica sobre a inclusdo digital ao longo da formagao técnica de
nivel médio, foi a pesquisa de abordagem qualitativa, do tipo estudo de caso exploratdrio e
descritivo.

De acordo com Minayo, “[...] compreender: este ¢ o verbo da pesquisa qualitativa.
Compreender relagdes, valores, atitudes, crencas, habitos e representacdes e, a partir desse
conjunto de fendmenos humanos gerados socialmente, interpretar a realidade” (MINAYO,
2016, p. 23).

Nessa direcdo, entendemos que a abordagem escolhida melhor se adequou aos
direcionamentos feitos no decorrer do processo de investigagdo da realidade escolar, ao passo
que permitiu uma andlise interpretativa mais aberta das particularidades que permeiam o
problema de pesquisa (FLICK, 2013).

Contudo, a andlise interpretativa s6 foi possivel a partir da compreensao das
subjetividades dos participantes da pesquisa, pois, ao longo da investigagdo, foi possivel
dialogar com os mesmos, a fim de captar as diferentes visdes, bem como o detalhamento da
realidade em diferentes niveis, a partir das expressoes de cada individuo (FLICK, 2013). No

entendimento de Minayo,
A pesquisa qualitativa responde a questGes muito particulares. Ela se ocupa,
dentro das Ciéncias Sociais, com o universo dos significados, dos motivos,
das aspiragfes, das crencas, dos valores e das atitudes. [...] como parte da
realidade social, pois o ser humano se distingue ndo sé por agir, mas por
pensar sobre o que faz e interpretar suas agdes dentro e a partir da realidade
vivida e compartilhada com seus semelhantes [...] esse nivel de realidade
ndo é visivel, precisa ser exposta e interpretada, em primeira instancia,

pelos préoprios pesquisados e, em segunda instancia, por um processo
compreensivo e interpretativo contextualizado (MINAYO, 2016, p. 20-21).

Entendemos, portanto, que a pesquisa qualitativa abre espago as varias
possibilidades de estruturas para o estudo que nos propomos realizar (FLICK, 2013), pois
possibilitou a analise e a interpretacdo das percepcdes e vivéncias dos sujeitos jovens e
adultos, levando em consideracdo o contexto educativo no qual estdo inseridos, suas
inquietagdes e as mais diversas situacdes por eles enfrentadas no contexto social, escolar e
profissional.

Tais dimensdes foram apreendidas a partir da aproximagao entre o pesquisador e a
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realidade empirica (MINAYO, 2016), bem como das percepcdes dos participantes,
possibilitadas durante a pesquisa, posto que a oportunidade de fala “capta as nuangas da
percep¢ao dos entrevistados para ampliar a compreensdo da realidade vivida pelos
respondentes e aprofunda a questao de como as pessoas percebem os fenomenos estudados”
(CAMARA, 2013, p. 180).

O locus da pesquisa foi o Instituto Federal de Pernambuco — Campus Recife, que
oferta cursos técnicos, nas formas de oferta integrada ou concomitante ao ensino médio e
subsequente, além de cursos superiores de licenciatura e bacharelado. O cendrio escolhido
para a pesquisa foi o Curso Técnico de Refrigeracdo e Climatizacdo (Integrado — Proeja),
ofertado desde 2006 na forma de oferta integrada por for¢ca do Decreto n°® 5.154/2004 (IFPE,
2016).

Essas escolhas se justificam pela proximidade da pesquisadora com o Campus
Recife, no qual ¢ servidora do quadro técnico-administrativo, € por ser o Unico curso Proeja
do IFPE — Campus Recife, ofertado na forma integrada ao ensino médio. E importante
ressaltar que o curso possui apenas uma turma remanescente do Proeja Integrado, posto que
os estudantes matriculados ingressaram na institui¢ao nos anos de 2017 e 2018 e ndo foram
ofertadas novas turmas nos anos seguintes.

Inicialmente denominado “Curso Técnico em Refrigeracdo e Ar-condicionado”, a
época ofertado pelo Centro Federal de Educagao Tecnologica de Pernambuco (Cefet/PE), na
modalidade regular, o curso passou a atual denominagdo a partir da Resolugdo n® 44/2016-
Consup, de 22 de dezembro de 2016, em atendimento a atualizacdo do Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos de Nivel Médio — Edigao 2014, pela Resolug¢do CNE/CEB n° 1, de 5 de
dezembro de 2014 (IFPE, 2016).

Pertencente ao eixo tecnoldgico “Controle e Processos Industriais”, o curso ¢
ofertado pelo IFPE — Campus Recife nas formas presencial e integrada ao ensino médio, na
modalidade de educacao de jovens e adultos, ou presencial subsequente ao ensino médio, na
modalidade regular. Contudo, apenas a primeira forma de oferta ¢ o foco desta pesquisa. O
curso possui duragdo minima de 3 anos e meio, com integralizagdo minima de 6 anos € meio
e maxima de 13 anos, pelo que possui 7 semestres letivos com oferta de 40 vagas por turma
e no turno da noite (IFPE, 2016).

De acordo com o Projeto Pedagogico do Curso (PPC), atualizado em 2016, o

objetivo geral do curso ¢ oportunizar, a partir do curriculo integrado,

[...] o reconhecimento e a validacdo de habilidades e competéncias para a
inclusdo no processo educacional formal e no mundo do trabalho, através
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da vivéncia de préaticas pedagogicas promotoras da cidadania para o seu
exercicio em todos os segmentos da vida social (IFPE, 2016, p. 17).

Entendemos que conhecer a realidade de uma curso Proeja no IFPE — Campus
Recife e propor solugdes aos problemas identificados ¢ um dos caminhos possiveis ao
fortalecimento e melhoria do processo de ensino e aprendizagem para a modalidade. Nesse
sentido, visualizamos a turma do 7° modulo do curso, composta por 33 estudantes, como um
campo em potencial para a pesquisa proposta.

Segundo Flick (2013), na pesquisa qualitativa os participantes sdo escolhidos
propositalmente pelo pesquisador em quantidade relevante para cada pesquisa, de acordo
com as questdes subjetivas que se deseja compreender ou das descobertas que se pretende
realizar. Portando, os sujeitos da pesquisa foram selecionados visando responder, de forma
contextualizada, ao problema de pesquisa aqui postulado.

Portanto, para participacao da etapa de entrevista semiestruturada, os participantes
foram selecionados entre os estudantes matriculados no curso em questao e que participaram
da etapa de aplicagdo do questionario on-line.

A escolha inicial do grupo etario a partir de 30 anos, para inclusdo na pesquisa, levou
em consideragdo o advento das tecnologias da informa¢do e comunicagdo no Brasil entre o
final dos anos 1990 e o inicio dos anos 2000. Os estudantes pertencentes a esse grupo etario,
compdem a “geragdo analogica”. Considerando seu percurso formativo permeado pelas
tecnologias analdgicas, sdo estudantes que apresentam maiores dificuldades de inclusdo
digital (NUNES, 2011; KENSKI, 2012).

Por outro lado, os estudantes pertencentes ao grupo etario abaixo de 30 anos, que
cursaram ou concluiram o ensino fundamental ou ensino médio a partir dos anos 2000, seriam
mais propensos a utilizagdo das TDICs por estarem incluidos na “geracdo digital” (NUNES,
2011, p. 98).

Entre os estudantes participantes da pesquisa, apenas uma estudante participante se
enquadra nesse grupo etario. Ao verificarmos que o seu perfil formativo, precedente e atual,
¢ permeado por dificuldades quanto ao acesso e uso as tecnologias digitais, julgamos
pertinente inclui-la na pesquisa, pois suas percepg¢des sobre o uso das tecnologias e a inclusdo
digital, ao longo da formacao técnica, contribuiram significativamente com a investigagao
empirica.

De igual modo, nos propusemos, inicialmente, a incluir na fase de entrevistas apenas
os estudantes que concluiram a escolaridade anterior até os anos 2000. No entanto, apos a

aplica¢do dos questionarios, verificamos a existéncia de percursos formativos dificultados
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pela auséncia de acesso e utilizacdo das tecnologias digitais, pelos estudantes que concluiram
a escolaridade de 2000 a 2016, motivo pelo qual optamos por incluir esses estudantes na
pesquisa.

Embora a proposta inicial de dividir os participantes em Grupo A (estudantes
matriculados) e Grupo B (egressos ¢ integralizados) tenha sido considerada, ndo obtivemos
resposta dos participantes elegiveis para o Grupo B, pelo que descartamos a divisdo dos
participantes em grupos.

Por fim, participaram da pesquisa 10 estudantes do Proeja dos quais 4 participantes
tinham entre 30 e 39 anos, 2 participantes tinham entre 40 e 49 anos e 3 participantes tinham

entre 50 e 59 anos. Apenas 1 participante tinha entre 20 e 29 anos.

4.1 COLETA DE DADOS

Apods analise e aprovagdo do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) do Centro Académico de Vitoria da Universidade Federal de Pernambuco
(CAV/UFPE), através do parecer consubstanciado n® 5.075.470 (Anexo A), iniciamos o
trabalho de campo no intuito de aproximar o olhar da realidade dos estudantes e de
estabelecer uma relacao de interacdo e confianca com os sujeitos da pesquisa para coleta de
dados, tendo em vista que “na pesquisa qualitativa, a intera¢do entre o pesquisador € os
sujeitos pesquisados ¢ essencial” (MINAYO, 2016a, p. 58, grifo da autora).

No caso especifico da abordagem qualitativa, ha procedimentos principais que mais
se adequam a pesquisa, como ¢ o caso da entrevista, entendida como técnica privilegiada de
comunica¢do e interagdo social (MINAYO, 2016). Ainda segundo a autora, a forma de
realizar o trabalho de campo “[...]revela as preocupacdes cientificas dos pesquisadores que
selecionam tanto os fatos a serem observados, coletados e compreendidos como o modo
como vai recolhé-los” (MINAYO, 2016a, p. 58).

No entendimento de Camara (2013), os dados coletados durante a pesquisa de

abordagem qualitativa sdo:

[...] descrigdes detalhadas de fenémenos, comportamentos; citacfes diretas
de pessoas sobre suas experiéncias; trechos de documentos, registros,
correspondéncias; gravagfes ou transcrigdes de entrevistas e discursos;
dados com maior riqueza de detalhes e profundidade e interacGes entre
individuos, grupos e organiza¢bes (PATTON, 1980; GLAZIER; POWELL,
2011 apud CAMARA, 2013, p. 181).

Nessa direcao, os roteiros do questiondrio on-line e da entrevista semiestruturada
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foram elaborados buscando responder ao problema de pesquisa, com base nos roteiros dos
questionarios e entrevistas disponiveis nos estudos incluidos na revisdo de literatura, a
exemplo de Nunes (2011) e Mendonga (2016), bem como assim da leitura dos demais
trabalhos e dos autores neles referenciados.

Ademais, a sequéncia das perguntas e as questdes levantadas no questiondrio € no
roteiro das entrevistas trazem aspectos da experiéncia e observagdo da pesquisadora em sala
de aula, com as turmas do Pronatec no ano de 2018, que apresentaram semelhangas quanto
ao perfil formativo dos estudantes do Proeja Integrado.

Portanto, as etapas para elaboragdo questionario e do roteiro das entrevistas, que

precederam a coleta dos dados, obedeceram a sequéncia apresentada na Figura 1:

Figura 1 — Etapas de elabora¢ao dos instrumentos de coleta de dados

Revisdo de 5 io% aq fi
> literatura > Elaboracéo Testagem Reviséo Versdo final

Fonte: Elaboracdo da autora (2022)

Como forma de testagem dos instrumentos de coleta de dados, tanto o questionario
on-line quanto o roteiro de entrevista semiestruturada foram aplicados, primeiramente, a uma
estudante do 2° mddulo do Curso Técnico de Alimentador de Linha de Produ¢do (Proeja),
ofertado pelo IFPE — Campus Abreu e Lima. Para essa etapa, convidamos uma estudante com
o perfil formativo semelhante aos estudantes do Campus Recife, no intuido de conferir maior
confiabilidade aos ajustes realizados.

Apos a testagem dos instrumentos, procedemos a revisdo final para ajustes no
questionario on-line e no roteiro das entrevistas, na inten¢do de utilizar uma linguagem mais
clara e objetiva para facilitar a leitura e melhor compreensao pelos participantes. Portanto,
revisamos a quantidade, a sequéncia l6gica e a objetividade das perguntas, visando evitar
repeticdes, ambiguidades e duvidas.

Na sequéncia, procedemos a aplicagdo do questionario on-line tinico, na intengao de
descrever o perfil discente da turma escolhida, no intuito de atender ao primeiro objetivo
especifico. Os participantes foram incluidos na fase de entrevistas de acordo com as respostas
ao questiondrio aplicado, pois levamos em consideracdo o nivel de familiaridade de cada
estudante com as TDICs, bem como suas trajetorias formativas e profissionais precedentes
ao ingresso no IFPE.

Em observancia ao Oficio Circular n® 2/2021/Conep/SECNS/MS, de 24/02/2021, e
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aten¢do ao distanciamento social motivado pelo contexto pandémico de Coronavirus Disease
2019 (COVID-19), os questionarios foram aplicados virtualmente.

O formulario foi enviado no formato on-line, por meio /ink de redirecionamento
para o Formularios Google® https://forms.gle/rghi44x46aif5Y4F9 (Apéndice A), para o e-
mail institucional ou pessoal dos estudantes matriculados na turma do 7° moédulo do curso,
que foram disponibilizados pelo Coordenacdo do Proeja Integragdo, com autorizacdo da

Diregdo Geral do Campus Recife.
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Inicialmente, o formulério on-line permaneceu aberto para aplica¢ao durante 31 dias.

Findo o prazo inicial, diante do indicativo de possibilidade de resposta pelos estudantes,
prorrogamos o prazo de aplicagdo por mais 7 dias, totalizando 38 dias de aplica¢do do
questionario on-line.

Na primeira secao do link de redirecionamento, os estudantes tiveram acesso a
leitura do convite participacdo na pesquisa e, na se¢do seguinte do mesmo formulario, o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE - Apéndice B). Esse termo foi assinado
pela pesquisadora e disponibilizado em formato PDF, por meio de um /ink para download
incluido na se¢ao “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE”, na intengao de
possibilitar o acesso dos estudantes ao documento.

Os e-mails foram enviados via Gmail Google® no formato de lista em copia oculta
(Cco), a fim de garantir o sigilo do contato dos participantes, de modo que as informagdes de
cada estudante (destinatario), como endereco de e-mail e telefone, fossem visualizadas
apenas pela pesquisadora (remetente), tanto no e-mail de envio do /ink quanto na resposta ao
questionario on-line. Como forma de lembrete, reenviamos o /ink de redirecionamento no
intervalo de 15 dias e contatamos os estudantes também pelo aplicativo de mensagens
instantaneas Whatsapp Messenger®, no intuito de estabelecer uma relacdo de confianga e
proximidade com os estudantes.

Apo6s a leitura do convite e download do TCLE, que precederam a resposta ao
questionario on-line, os estudantes puderam optar por participar ou nao da pesquisa por meio
da marcagdo das opgdes “Sim. Li o TCLE e concordo em participar da pesquisa”, que
correspondera ao registro do consentimento livre e esclarecido, ou “Ndo concordo em
participar da pesquisa”. Nos casos de negativa de participagdo, o questionario on-line foi
automaticamente finalizado para os estudantes. No total, dez estudantes responderam ao
questionario on-line.

Concluida a aplicagdo do questionario on-line, foram convidados para participacao



na etapa de entrevistas semiestruturadas os estudantes que relataram ter concluido o nivel
fundamental ou médio, na modalidade de EJA ou regular, e que ndo estiveram em contato
constante com as tecnologias digitais ao longo do percurso formativo anterior ao ingresso no
IFPE. Cinco estudantes que responderam ao questionario on-line participaram da etapa de
entrevistas.

As entrevistas foram realizadas individualmente, no formato presencial, com os
participantes que se enquadraram nos critérios de inclusdo estabelecidos e que se
disponibilizaram a participar.

Na entrevista semiestruturada, o pesquisador conta com a possibilidade de combinar
perguntas abertas e fechadas, na intengdo de coletar dados e informagdes primarias em
didlogo direto com cada entrevistado que, diante da oportunidade de fala, respondera
livremente as perguntas parcialmente estruturadas, de acordo com sua visdo particular sobre
o tema proposto. Portanto, os dados obtidos, embora subjetivos, constituem representagdes
da realidade (MINAYO, 2016a).

As entrevistas foram realizadas no periodo de férias dos estudantes, nas ocasides em
que os participantes estiveram no Campus Recife para tratar de demandas pessoais, € no
inicio do semestre letivo 2022.1, antes do horario das aulas para nao interferir nas atividades
académicas dos estudantes. Nao houve despesa extra de deslocamento até o IFPE pelos
participantes.

As salas, previamente reservadas nos Bloco A e B do IFPE — Campus Recife,
possibilitaram a prioriza¢do da ventilagdo natural e a garantia de distdncia minima de 1,5m,
com especial aten¢do ao sigilo e confidencialidade dos procedimentos, longe de ruidos ou
interrupcoes.

Em virtude do contexto pandémico de COVID-19 e do risco de infecg@o pelo virus
durante as entrevistas presenciais, foram disponibilizados pela pesquisadora alcool gel 70°
INPM e maéscaras de prote¢do descartaveis com tripla camada e clipe nasal. O material
permaneceu a disposicao dos participantes ao longo de cada entrevista, de acordo com os
protocolos de prevengdo e enfrentamento a COVID-19, definidos pelo Ministério da Satde
e pelo IFPE (Anexo B).

Todas as perguntas realizadas seguiram o mesmo roteiro de entrevista
semiestruturada (Apéndice C), com algumas variagdes pontuais durante as respostas, na
intencdo de tencionar os participantes a aprofundar as falas ou esclarecer determinadas

afirmacoes.
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As informagdes sobre as autoriza¢des necessarias a realizagdo das entrevistas e a
gravacao das falas dos entrevistados, em formato de &udio, constam no TCLE assinado
digitalmente pela pesquisadora e pelos estudantes.

As perguntas e respostas realizadas durante as entrevistas foram registradas com o
suporte de aplicativos de gravacdo de 4udio, nativos do smartphone e do notebook pessoal
da pesquisadora. Os audios foram transcritos em sua integralidade, na etapa de pré-analise
de dados. As transcrigdes foram duplamente conferidas e os dudios descartados.

Nao foram selecionadas para a etapa de entrevistas os estudantes da turma que nao
responderam ao questionario enviado por e-mail ou que, embora tenham respondido, nio
tenham cursado o componente curricular “Informatica Basica” com aproveitamento.
Também nao foram incluidos os estudantes em licenga médica, evadidos, desistentes ou
recentemente transferidos de outros campi.

As analises dos dados coletados serdo abordadas nos capitulos 4 e 5, na intengao de

atender aos objetivos especificos definidos, conforme sintetizamos no Quadro 7:

Quadro 8 — Procedimentos utilizados na analise dos dados coletados, de acordo com os objetivos
especificos definidos, 2022
OBJETIVOS ESPECIFICOS PROCEDIMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

1° objetivo especifico: Descrever o perfil dos | Analise estatistica descritiva dos dados coletados
estudantes da modalidade quanto aos seus | por intermédio dos questionarios on-line, com
percursos formativos, frente as tecnologias | base em Gil (2008).

digitais, e as suas trajetorias profissionais.

2° objetivo especifico: Perceber como se da | Analise de conteldo tematica dos dados
0 acesso e uso das TDICs, durante a | coletados por intermédio das entrevistas
formacdo, e suas implicagbes para o0 | semiestruturadas, com base em Esteves (2006) e
cotidiano social e educacional dos estudantes. | Bardin (2016).

3° objetivo especifico: Identificar as
dificuldades enfrentadas pelos estudantes,
durante a formacdo e na busca pela
(re)insercéo profissional, no que diz respeito
aos conhecimentos e habilidades para uso das
tecnologias digitais.

Fonte: Elaboracdo da autora (2022)

Os procedimentos de analise dos dados serdo abordados nos subtopicos 4.2 desta
se¢do, referente aos dados coletados por meio dos questionarios on-line, € no subtdpico 4.3,

referente aos dados coletados por meio das entrevistas semiestruturadas.
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4.2 ANALISE DOS DADOS COLETADOS POR MEIO DOS QUESTIONARIOS

Para anélise dos dados coletados por meio dos questionarios, recorremos a analise
estatistica descritiva com base em Gil (2008), na inten¢ao de descrever e analisar os padrdes
de frequéncia identificados, além de destacar os aspectos relevantes para a investigacao
empirica.

A partir da técnica de analise estatistica descritiva, o pesquisador tem a possibilidade
de: caracterizar aspectos tipicos de determinado grupo ou confrontar aspectos distintos entre
dois ou mais grupos; indicar o grau de semelhanca ou diferenga dos individuos de um grupo;
e verificar como esses individuos se distribuem em relacao a determinadas variaveis. Nessa
direcdo, recorremos aos graficos e as tabelas de dupla entrada para descricdo e andlise dos
dados tabulados (GIL, 2008).

Findo o prazo total de 38 dias para aplicagdo do questiondrio on-line, enviado ao e-
mail institucional dos 33 estudantes matriculados na turma do 7° médulo do Curso Técnico
de Refrigeracdo e Climatizag¢do (Integrado — Proeja), ofertado pelo IFPE — Campus Recife,
iniciamos o tratamento dos dados coletados por intermédio de 13 questiondrios on-line
respondidos.

Face as inconsisténcias identificadas nas respostas de alguns participantes, fez-se
necessario estabelecer contato, via ligacdo telefonica e Whatsapp Messenger®, para
esclarecimentos e ajustes, com a finalidade de garantir a fidedignidade dos dados utilizados
na analise. Ademais, aproveitamos os encontros presenciais para realizagdo das entrevistas e
solicitamos outros esclarecimentos quanto as respostas dos participantes ao questionario.

A constatacao das inconsisténcias foi possivel a partir do cruzamento das respostas
as perguntas do questionario, a exemplo de “nome da institui¢cdo de ensino anterior x ano de
conclusao do ensino anterior”, “rede de ensino anterior X nome do curso anterior”, “existéncia
de equipamentos/dispositivos tecnologicos x acesso aos equipamentos/dispositivos
existentes”, “situacdo académica x ano de conclusdo do curso Proeja”, entre outras
combinacoes.

Apos ajuste dos dados coletados, julgamos necessario descartar um questionario, no
qual o estudante referiu ter sido reprovado no componente curricular “Informéatica Bésica”,
posto que esse foi um dos critérios de exclusdo estabelecidos. Também descartamos um
questionario com inconsisténcias, pois ndo conseguimos contato com o estudante para ajustes,

além de um questionario respondido por um estudante pertencente a antiga matriz do curso
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e a uma turma diversa.

Portanto, foram selecionados para analise 10 dos 13 questionarios respondidos, o
que corresponde a 30,3% dos estudantes da turma, com a finalidade de descrever o perfil dos
estudantes da modalidade quanto aos seus percursos formativos, frente as tecnologias digitais,
e as suas trajetérias profissionais. Os questionarios foram sequenciados na ordem de

devolugdo pelos participantes (Q1, Q2, Q3, ...Q10).

4.3 ANALISE DOS DADOS COLETADOS NAS ENTREVISTAS

Segundo Flick (2013), na pesquisa qualitativa, a analise das falas guiadas pelas
entrevistas e dos eventos e acdes documentados a partir das observagdes feitas em campo,
fazem parte do processo de interpretagdo da realidade.

Com vistas a interpretacdo dos dados coletados e a compreensdo do objeto de
pesquisa a partir das falas dos participantes e dos documentos que norteiam o Proeja
Integrado na institui¢do escolhida, optamos pelo método de analise de conteildo em Bardin

(2016). O método ¢ definido pela autora como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicacfes visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das
mensagens,

indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cBes de produgdo/recepgdo (variaveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN, 2016, p. 48).

Segundo Minayo (2016a, p. 76), 0o método nos traz a possibilidade de “[...] caminhar
na descoberta do que esta por tras dos conteudos manifestos, indo além da aparéncia do que
esta sendo comunicado”. A autora observa a tendéncia, entre os pesquisadores qualitativos,
de transpor a andlise meramente descritiva da mensagem na inteng¢ao de, a partir da inferéncia,
alcancar uma interpretagdao mais profunda da realidade estudada.

Na fase de interpretacdo dos dados coletados “[...] buscam-se sentidos das falas e
das agdes para se chegar a uma compreensdo ou explicacdo que vao além do descrito e
analisado” (GOMES, 2016, p. 73), na inten¢ao de compreender as mensagens e significagoes
implicitas nas expressoes dos sujeitos entrevistados.

Paralelamente a aplicacdo dos questionarios, convidamos todos os 10 estudantes que
participaram da fase de aplicacdo do questiondrio para participar da etapa de entrevistas
presenciais. As entrevistas foram realizadas com 7 dos 10 estudantes que se disponibilizaram

a participar, o que corresponde a 21,3% total de estudantes da turma.



Também consideramos o baixo nivel de acesso e familiaridade dos estudantes com
as tecnologias digitais da informacao e comunicacdo, o que pdde ser verificado a partir das
respostas ao questiondrio aplicado. Contudo, apenas 5 entrevistas foram selecionadas para
analise dos dados, devido aos problemas técnicos de captagao das falas nas gravagdes, o que
corresponde a 15,1% dos estudantes da turma.

De posse do material empirico coletado, no intuito de realizar a andlise e a
interpretagdo dos dados, procedemos a aplicagao das trés fases fundamentais da analise de
conteudo, com base em Bardin (2016), a saber: a pré-analise, a exploragao do material e o
tratamento dos resultados (inferéncia e interpretacao).

Segundo Minayo (2016a), ha varias formas de realizar a analise de conteudo do
material coletado dentre as quais a autora destaca a analise tematica, para a qual o aspecto
central € o tema, uma unidade de registro maior, se comparada a palavra ou a frase, extraido
a partir da decomposicao da mensagem coletada.

Para Bardin (2016, p. 135), a andlise tematica possibilita a descoberta de “[...]
‘nacleos de sentido’ que compdem a comunicagdo e cuja presencga, ou frequéncia de aparigao,

podem significar alguma coisa para o objetivo analitico escolhido”. Segundo a autora,

O tema é geralmente utilizado como unidade de registro para estudar
motivacgdes de opinides, de atitudes, de valores, de crengas, de tendéncias
etc. As respostas a questdes abertas, as entrevistas (ndo diretivas ou mais
estruturadas) individuais ou de grupo, (...) podem ser, e frequentemente sdo
analisados tendo o tema por base (BARDIN, 2016, p. 135).

Concluida a pré-andlise dos dados, definimos as categorias empiricas, por meio do
procedimento aberto, que emergiram do material coletado nas entrevistas semiestruturadas
(ESTEVES, 2006), bem como as subcategorias, a partir dos estudos incluidos na revisao de
literatura, a exemplo de Bentes (2013), Gongalves (2015) e Lima (2016). As categorias de

analise e suas respectivas subcategorias serdao detalhadas no capitulo 6 (Quadro 8).

4.4 ASPECTOS ETICOS DA PESQUISA

O projeto de pesquisa foi submetido a Plataforma Brasil e aprovado pelo CEP
Centro Académico de Vitéria da Universidade Federal de Pernambuco (CAV/UFPE), de
acordo com o parecer consubstanciado n® 5.075.470 (Anexo A), em 02 de novembro de 2021,
em atendimento aos preceitos €ticos enunciados na Resolugdo n°® 510/2016 — CNS/MS.

A pesquisadora garantiu o sigilo e a privacidade dos participantes, posto que dados

e resultados da pesquisa foram utilizados apenas com a finalidade de contribuir com o
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conhecimento cientifico. Por intermédio do Termo de Compromisso de Utilizagdo de Dados
(TCUD), a pesquisadora se comprometeu a manter a confidencialidade dos dados coletados
nos documentos e registros utilizados na pesquisa.

Em respeito ao principio da autonomia e a dignidade da pessoa humana, todos os
participantes receberam os devidos esclarecimentos sobre o desenvolvimento e participagao
na pesquisa por meio da disponibilizagdo do link para download do TCLE (Apéndice D).
Apenas ap6s a leitura do termo e concordancia do estudante em participar da pesquisa, o
questionario on-line foi aplicado e as entrevistas presenciais foram realizadas.

No TCLE constam as seguintes informagdes: dados do pesquisador; propdsitos da
pesquisa; procedimentos metodoldgicos; existéncia ou ndo de riscos a satde fisica, psiquica
ou moral dos participantes; garantia do anonimato e sigilo das informacdes prestadas e a
possibilidade de desistir da participagdo ou interrompé-la em qualquer momento da pesquisa,
sem qualquer 6nus ou justificativa, entre outros.

Em virtude da utilizagdo do ambiente virtual e dos meios eletronicos para suprir a
demanda de coleta dos dados de forma ndo presencial, e das limitacdes das tecnologias
utilizadas, houve riscos de vazamentos de dados e informacdes. A garantia de total
confidencialidade dos dados coletados ¢ o potencial risco de sua violagdo limitam-se a
politica de Privacidade do Gmail Google®, que podera ser acessada por meio do link
https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR.

Como forma de diminuir os riscos de violacao e vazamentos dos dados coletados,
as informacdes dos participantes foram mantidas em sigilo, de modo que definimos para cada
participante uma sigla correspondente ao numero de cada entrevista (exemplo: E1, E2, ... ES),
durante todas as etapas da pesquisa.

Além disso, os dados e as informagdes bem como os relatos escritos e os registros
de consentimento livre e esclarecido, coletados por intermédio do questiondrio on-line e da
entrevista, permanecerdo arquivados pelo periodo de 5 anos, sob a guarda da pesquisadora
responsavel, em seu notebook pessoal, na unidade (D:) do disco rigido de uma das contas
locais do dispositivo denominada “Pesquisa”.

A conta local permanecera protegida com senha e reservada, exclusivamente, para
esta pesquisa de Mestrado Profissional. Apés a finalizagdo da fase de coleta de dados, todos
os dados ou registros coletados foram mantidos apenas na conta local do notebook pessoal
da pesquisadora, apds o download, e deletados do armazenamento em nuvem e do

Formularios Google®.
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A conta local do dispositivo foi acessada apenas pela pesquisadora e, em caso de
solicitagdo formal, podera ser acessada pelo Comité de Etica em Pesquisa. O download dos
dados coletados virtualmente e armazenados em nuvem, bem como a conectividade a internet
na conta local destinada a pesquisa, ocorreram por meio de rede de internet particular, na
intencgdo de evitar o acesso ndo autorizado ao trafego de dados por terceiros.

Salientamos que foram reservadas pasta digitais, locais e individuais,
correspondentes a cada participante (P1, P2, P3, ... P10), na unidade (D:) do disco rigido,
como forma de guarda e sigilo das informagdes pessoais dos demais participantes, nas
ocasides de solicitacdo de acesso ao teor do material coletado. Em caso de solicitagdo formal,
cada participante serd autorizado a acessar apenas a pasta corresponde aos seus proprios
relatos (questionarios e entrevistas).

Os riscos da participagdo dos estudantes na pesquisa estiveram relacionados ao
constrangimento de revelar informagdes sobre as experiéncias pessoais ¢ a exposicao de
aspectos sensiveis das respectivas trajetérias formativas e profissionais. Contudo, como
forma de minimizar esses riscos, garantimos aos estudantes a possibilidade de ndo responder
as questdes com as quais nao se sentissem confortaveis ou de interromper a entrevista e
retoma-la em momento oportuno, caso desejassem.

Os beneficios da pesquisa resultaram na troca de conhecimentos e informagdes entre
pesquisadora e pesquisados, a partir da oportunidade de fala dos estudantes, o didlogo
compartilhado como forma de fortalecimento da autonomia e da formacdo omnilateral dos
estudantes da EJA integrada a EPT.

Ademais, a pesquisa possibilitou a compreensdo das necessidades de formagao
profissional e tecnologica dos estudantes do curso, que poderdo usufruir de um processo
formativo comprometido com a formagao integral e no ambito do Proeja.

Esse estudo podera contribuir com a promog¢ao de melhorias na qualidade do ensino
e da formagdo profissional e tecnoldgica ao longo do curso, por intermédio do produto
educacional na forma de um minicurso autoinstrucional e interativo, destinado a formacao
continuada dos docentes vinculados ao Proeja.

A pesquisa e o produto educacional serdo publicizados por meio dos repositdrios
institucionais para toda a comunidade académica, no intuito de contribuir com a construg¢dao

do conhecimento cientifico e com a formacao docente continuada.
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5 AS TRAJETORIAS DE ESCOLARIZACAO E OS DESAFIOS A INCLUSAO
DIGITAL AO LONGO DA FORMACAO DOS ESTUDANTES DO PROEJA
INTEGRADO

A fase de aplicagdo dos questiondrios on-line contou com a participagdo de estudantes
de quatro faixas etdrias, a saber: 4 participantes entre 30 e 39 anos, 2 participantes entre 40 e
49 anos, 3 participantes entre 50 ¢ 59 anos e 1 participante entre 20 e 29 anos. Nesse sentido,
foi possivel verificar que a turma do curso técnico de Refrigeragao e Climatizacao (Integrado
Proeja) ¢ bastante diversificada com relag¢do ao perfil etario.

Por outro lado, com relacdo ao sexo dos estudantes existe uma clara homogeneidade
posto que, dos 33 estudantes matriculados na turma, 5 sao do sexo feminino ¢ 28 sdo do sexo
masculino. Contudo, apenas 7 estudantes do sexo masculino (25%) responderam ao
questionario on-line, ao passo que 3 estudantes do sexo feminino (60%) participaram dessa
etapa da pesquisa.

A diversidade também se mostrou marcante ao analisarmos a década de conclusdo do
nivel de ensino anterior ao ingresso no curso, em comparacdo ao sexo dos participantes,

conforme apresentado pela Tabela 1:

Tabela 1 — Distribui¢do dos estudantes do Curso Técnico de Refrigeracdo e Climatizagdo (Integrado —
Proeja) do IFPE — Campus Recife, quanto ao sexo e a década de conclusdo do nivel de ensino
fundamental/médio, 2022, n=10

Década de 1990 Década de 2000 Década de 2010

N % N % N %
Feminino - - 1 10% 2 20%
Masculino 3 30% 1 10% 3 30%
3 30% 2 20% 5 50%

Fonte: Elaboragao da autora (2022)

Os dados coletados revelam que 3 participantes (30%) do sexo masculino concluiram
a escolaridade anterior ao Proeja na década de 1990. Ao passo que apenas 1 participante do
sexo masculino (10%) e 1 participante do sexo feminino (10%) concluiram a escolaridade
anterior nos anos 2000. Todos esses estudantes sdo egressos do ensino regular.

Em contraponto, dos 5 participantes (50%) que concluiram o ultimo nivel de
escolaridade na década de 2010, antes do ingresso no curso Proeja do IFPE (2017-2018), todos
sao provenientes da EJA, dentre os quais 2 participantes (40%) sdao do sexo feminino.

A partir dos dados relacionados ao nivel de escolaridade concluido pelos participantes
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antes do ingresso no curso Proeja, comparados as respectivas modalidades de educagdo, foi
possivel verificar que os estudantes possuem percursos formativos diversificados, conforme

demonstrado na Tabela 2.

Tabela 2 — Nivel de escolaridade concluido por modalidade de educacao, anterior ao ingresso no IFPE,
dos estudantes matriculados no Curso Técnico de Refrigeracdao e Climatizacdo (Integrado — Proeja) do
IFPE — Campus Recife, 2022, n=10

EJA Regular
N % N %
Ensino Fundamental completo 3 30% 3 30%
Ensino Médio completo 2 20% 2 20%
5 50% 5 50%

Fonte: Elaboracgdo da autora (2022)

A diversidade nos percursos formativos ¢ constatada pela quantidade de estudantes
egressos do ensino fundamental e médio, na modalidade de educagdo de jovens e adultos, que
corresponde a 5 participantes (50%) do total da amostra. Ademais, o percentual ¢ composto por
estudantes entre 30 e 59 anos, que apresentam distor¢ao idade-série. Essa distor¢ao se deve a
formagao basica descontinua, fragmentada e marcada pelo fracasso escolar (BRASIL, 2007b;
LIMA, 2016).

Sobre os estudantes adultos da educagdo basica, Gongalves (2015) revela se tratar de
sujeitos aos quais foi negado o direito a educagdo na idade considerada adequada. Sao, em sua
maioria, provenientes de familias em situacdo de vulnerabilidade socioeconomica, fato que
explica a evasdo e a fragmentacao da trajetoria escolar, dada a necessidade de priorizagdo do
trabalho para composi¢do da renda familiar. Esses trabalhadores geralmente figuram como
subempregados ou informais, devido a baixa escolaridade e a dificuldade de atender as
demandas da sociedade atual.

Outro fator importante observado nos dados apresentados se refere a existéncia de 2
participantes (40%) que possuem o ensino médio completo, embora estejam matriculados em
uma turma do Proeja integrada ao ensino médio. A esse respeito, Moura e Henrique (2012)
entendem se tratar de uma distor¢ao com relacdo ao objetivo principal do programa, se levarmos
em consideracdo a meta de elevacdo da escolaridade recomendada pelo Documento Base do
Proeja.

Tal fato € resultado de uma inclusdo excludente, uma vez que as vagas do Programa,
que deveriam ser destinadas aos sujeitos aos quais foi negado o direito de conclusdo da

educagdo basica, sdo destinadas aos sujeitos que tiveram mais oportunidades educacionais e
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puderam conclui-la. Em contraponto, os autores revelam, a partir dos relatos dos estudantes,
que refazer o ensino médio representa a busca por uma educagdo de qualidade que nio fora
ofertada nas escolas publicas de origem, dado o descompasso entre o grau de escolaridade e o
grau de conhecimento dos estudantes (MOURA; HENRIQUE, 2012).

Quanto as expectativas formativas iniciais dos estudantes egressos da EJA,
demonstradas no Grafico 1, foi possivel identificar relagdo com a atual situagdo de desemprego

na qual esses estudantes se encontram:

Grafico 1 — Expectativas dos participantes oriundos da EJA, matriculados no Curso Técnico de
Refrigeracdo e Climatizac¢do (Integrado — Proeja) do IFPE — Campus Recife, 2022, n=5

Adquirir novos conhecimentos

Possuir a formacéo de nivel técnico

Insercdo no mercado de traballho

Concluir o ensino médio

Reinsercéo no mercado de trabalho

Mudar de area profissional

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Elaboragdo da autora (2022)

Entre as principais expectativas ao ingressar no curso, foi possivel verificar que a
maioria dos estudantes busca a formagao de nivel técnico, a aquisicdo de novos conhecimentos
e a inser¢do no mercado de trabalho. Cabe ressaltar que todos os estudantes que recorreram ao
curso para obter o nivel técnico esperam adquirir novos conhecimentos ao longo da formagao.
Desse universo, 1 estudante (20%) busca também a inser¢do no mercado de trabalho e 1
estudante (20%) busca a reinsercao no mercado de trabalho, ambos buscam a conclusdo do
ensino médio.

Por outro lado, 2 estudantes (40%) ingressaram no curso apenas na busca pela inser¢ao
no mercado de trabalho (40%), ao passo que nenhum estudante egresso da EJA buscou a
formacgao técnica de nivel médio na intencao de mudar de area profissional.

Esses dados chamam atencdo para trajetorias profissionais dos estudantes, posto que

apenas 2 participantes (40%) informaram que ja tiveram a 1* experiéncia de emprego, ao passo
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que 3 participantes (60%) nunca trabalharam, dos quais 2 estudantes (33,3%) sdo do sexo
feminino. Todos esses estudantes se declararam desempregados, o que justifica a intenc¢ao de
insercao no mercado de trabalho expressada pelos estudantes.

Parte dos estudantes do Proeja € composta por sujeitos que retornam ao sistema de
ensino com expectativas diversas e encontram na educacao profissional técnica de nivel médio
a oportunidade de pleitear um lugar no mundo do trabalho, a partir da formagao técnica e da
elevagao da escolaridade.

Outro dado importante surgiu a partir das respostas sobre a modalidade de emprego
atual pois, embora a totalidade dos participantes egressos da EJA esteja em situacdo de
desemprego, 3 estudantes (60%) se declararam “auténomos(as)”, o que revela que a percepgao
de ocupacdo se sobrepde a percep¢do de emprego, propriamente.

Quanto as expectativas formativas dos 5 estudantes provenientes do ensino regular, foi
possivel verificar diferencgas significativas, se comparadas as expectativas dos estudantes

oriundos da EJA (grafico 1), conforme demonstra o Grafico 2:

Grafico 2 — Expectativas dos participantes oriundos do ensino regular, matriculados no Curso Técnico
de Refrigeracdo e Climatizacdo (Integrado — Proeja) do IFPE — Campus Recife, 2022, n=5

Adquirir novos conhecimentos

Possuir a formacéo de nivel técnico

Reinsercéo no mercado de trabalho

Mudar de area profissional

Concluir o ensino médio

Insercdo no mercado de traballho

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Elaboragdo da autora (2022)

Sdo estudantes que ingressaram no curso técnico Proeja com expectativas
diversificadas, posto que 4 participantes (80%) buscam adquirir novos conhecimentos e possuir
a formacao de nivel técnico. Enquanto 2 (40%) desses estudantes indicaram as intencdes de
mudar de area profissional e de retornar ao mercado de trabalho e 2 estudantes (40%) buscam

a conclusdo do ensino médio. E importante destacar que todos esses estudantes se encontram
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em situagdo de desemprego, dos quais 2 participantes (40%) se declararam “autonomos(as)”.

Por outro lado, 1 estudante (20%) egresso do ensino regular, com idade entre 40 e 49
anos, referiu apenas a expectativa inicial de inser¢ao no mercado de trabalho, dado que chamou
atencdo para esse estudante, em especifico, que referiu estar empregado atualmente. Nesse
sentido, foi possivel inferir que a expectativa de insercdo no mercado de trabalho foi superada
apos 0 ingresso no curso.

Ao analisarmos a totalidade dos participantes da pesquisa, oriundos da EJA ou do
ensino regular, constatamos que 9 estudantes (90%) se encontram em situa¢ao de desemprego.
Desse universo, 4 estudantes (44,4%) ndo tiveram a 1* experiéncia de emprego. Nove
participantes (90%) tem entre 30 e 59 anos, enquanto 1 estudante (10%), do sexo feminino, tem
entre 20 e 29 anos.

Se levarmos em consideracdo o fato de que os estudantes estdo no tltimo periodo do
curso técnico, embora estejam prestes a alcangar a elevacao da escolaridade, a concretizacao da
inser¢ao no mercado de trabalho a partir da formagao de nivel técnico ainda se apresenta como
um desafio a ser superado (BRASIL, 2007b; NUNES, 2011).

Os estudantes participantes da pesquisa sdo, em sua maioria, egressos da rede publica

de ensino, conforme demonstra o Grafico 3:

Grafico 3 — Redes de ensino frequentadas pelos estudantes antes do ingresso no Curso Técnico de
Refrigeracdo e Climatizagdo (Integrado — Proeja) do IFPE — Campus Recife, 2022, n=10

10%

' 20%

= Rede privada = Rede publica municipal = Rede publica estadual

Fonte: Elaboragao da autora (2022)

Quanto a escola de origem dos estudantes participantes, observou-se que 9 estudantes
(90%) vieram de escolas do sistema publico de ensino, das redes estadual (70%) e municipal
(20%). Houve passagens pontuais de 2 estudantes pelo Sistema “S” (20%) e de 1 estudante

(10%) pela rede privada de nivel técnico, em busca de qualificagdo profissional de curta duragao.
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Com relagao a rede de ensino municipal, 2 estudantes (20%) relataram a parceria entre
a EJA e o Projovem no ano de conclusdo do nivel fundamental, em 2010 e 2015. Apenas 1
participante (10%) ¢ egresso da rede privada de ensino. Todas as escolas de origem estdo
localizadas em areas urbanas.

Ante ao perfil socioecondmico da maioria dos estudantes, que ingressaram no curso
em busca do ensino médio integrado a formagdo técnica de nivel médio, as oportunidades
formativas proporcionadas pelo Proeja podem representar um caminho para a melhoria das suas
condigdes de vida, trabalho e renda (NUNES, 2011; SPRINGER, 2019).

Na inteng¢ao de compreender como se deu o acesso e uso das TDICs com conectividade
a internet pelos estudantes, durante suas trajetorias formativas nas escolas de origem, coletamos
dados relacionados a existéncia e utilizagao desses recursos no ambiente escolar. Os dados sao

representados na Tabela 3, a partir das respostas de multipla escolha ao questionario on-line:

Tabela 3 — Disponibilidade de Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacdo e de internet por
rede de ensino frequentada pelos estudantes antes do ingresso no Curso Técnico de Refrigeracao e
Climatizacao (Integrado — Proeja) do IFPE — Campus Recife, 2022, n=10

Com TDICs e Com TDICs, mas sem Sem TDICs e sem
conectividade a conectividade a conectividade a
internet internet internet
N % N % N %
Part1c1pa,nt(.es egressos dfe 3 30% 1 10% 3 30%
escolas publicas estaduais
Part1c1pfmt.es egressos de. | 10% ) 1 10%
escolas publicas municipais
Participantes e'gressos de } 1 10% )
escolas privadas
4 40% 2 20% 4 40%

Fonte: Elaboracao da autora (2022)

Diante dos dados coletados, verificamos que em 4 das 10 escolas de origem (40%) dos
participantes da pesquisa, ndo havia equipamentos ou dispositivos tecnolégicos da informagao
e comunicacdo — como computadores de mesa (desktops), notebooks, tablets, entre outros —
tampouco conectividade a internet.

Embora em 6 escolas (60%) existissem TDICs, em 2 (20%) dessas instituicdes de
ensino ndo existia conectividade a internet. Nesse sentido, foi possivel verificar que 6 (60%)
das escolas de origem dos participantes da pesquisa nao dispunham de conectividade a internet.

Os dados revelam que apenas 4 das 10 escolas (40%) dispunham de TDICs com

\

conectividade a internet. Contudo, ¢ importante ressaltar que, desse percentual, apenas 1
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participante (25%), oriundo de escola publica estadual, respondeu que vivenciou o acesso pelos
estudantes aos equipamentos/dispositivos tecnologicos digitais e a internet existentes na
institui¢ao de ensino, desde que com auxilio de um(a) professor(a).

De acordo com Toschi (2019), partir de 1997, com o inicio do Programa Informatica
na Educagio (Prolnfo)’, as TDICs comegaram a ser incorporadas nas escolas publicas. Contudo,
a autora afirma que muitos projetos e programas dessa natureza ndo foram bem-sucedidos,
devido aos desafios que permeiam as politicas de insercao das tecnologias digitais nos
ambientes escolares.

A Figura 2 apresenta um breve historico sobre as iniciativas materializadas em

programas ou politicas educacionais de inovacado e tecnologia na educacdo, de 1970 a 2017.

Figura 2 — Evolug¢do da politica de inovacao e tecnologia na Educacao, de 1970 a 2017

O Brasil tem um histérico em inovacao e tecnologia educacional, mas a politica vigente é o Prolnfo,
elaborada em 1997.

Programa de Acao Imediata

em Informatica na Educacgéao de
Primeiras 12 e 2¢ Graus
experiéncias com
uso de computador

Principal politica

nacional de tecnologia
. educacional do Brasil,
Foco em preparacao de nova politica vigente até hoje
avaliacao de Educom, form

na educagao fomento & produgdic de software Prolnfo 2 dltima a de
Década de 1970 1986 1997 u
| \
|
1985 1992 2007 2017
Projeto Educom PRONINFE Prolnfo PBLE:
PBLE:
Primeiras iniciativas Programa Integrado Programa de
governamentais conceitualmente Criado Banda Larga
de tecnologia na muito avancgado, para integrar na Escola
educagao resultam mas nenhuma distintas agdées _ yCA:
no Projeto Educom, acao foi realizada. Projeto Um
coordenado pelo MEC Substituido 0 Computador
Proinfo em 1997 por Aluno
Distribuicao

de tablets

Fonte: Dellagnelo (2017, p. 34)

Entre os principais desafios identificados estdo os problemas de infraestrutura fisica,
como a capacidade da rede elétrica para suportar a quantidade simultanea de computadores
ligados, a manutengdo e atualizacdo dos equipamentos, a velocidade da internet para suportar
multiplos acesso simultaneos e a formacao docente para uso pedagdgico das TDICs disponiveis

(DELLAGNELO, 2017; TOSCHI, 2019).

" A 1% etapa do Programa criado pela Portaria n° 522/MEC, de 1997, com o objetivo de disseminar o uso pedagogico
das tecnologias de informagao e comunicacao (TICs) nas redes publicas estadual e municipal da educagao basica,
tinha como principais acdes: a montagem de laboratdrios de informéatica nas escolas e a promocgao de cursos de
formacao sobre tecnologia educacional. Em 2007, em sua 2? etapa, o Proinfo Integrado (Decreto n°® 6.300, de
2007) ampliou a meta de inclusdo digital, na intencdo de beneficiar a comunidade escolar e a populacdo do
entorno (DELLAGNELO, 2017; CGI, 2017).
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Quanto as finalidades de utilizacdo das TDICs e da internet na escola, apenas o
participante QS5, egresso da rede publica estadual, relatou: “So em aulas de Informdtica que
eram poucas e com dura¢do pequena”. Enquanto o participante Q4, que concluiu o ensino
médio regular na rede privada de ensino em 1990, referiu que “na época so as universidades
tinham internet”.

Por outro lado, dos 6 participantes egressos de escolas com disponibilidade de TDICs,
com ou sem conectividade a internet, 5 (83,3%) responderam que ndo tinham acesso aos
equipamentos tecnologicos, fato que chama atengdo para os ambientes escolares nos quais os

recursos tecnoldgicos estavam alocados, conforme apresentado no Grafico 4:

Grafico 4 — Ambientes escolares com disponibilidade de tecnologias digitais da informagao e
comunicacdo nas escolas frequentadas pelos estudantes antes do ingresso no Curso Técnico de
Refrigeracao e Climatizagdo (Integrado — Proeja) do IFPE — Campus Recife, 2022, n=6

Apenas no laboratdrio de informatica

Apenas na sala dos professores

Apenas na secretaria

Nos laboratérios de informatica e na sala dos
professores

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Elaboragdo da autora (2022)

Quanto aos ambientes escolares nos quais os recursos tecnologicos estavam alocados,
nas escolas frequentadas pelos estudantes antes do ingresso no IFPE, em 3 escolas (50%) as
TDICs existiam apenas nos laboratorios de informatica. Cabe salientar que essas escolas
pertencem a rede publica estadual de ensino.

Em apenas 1 escola (16,7%), pertencente a rede publica estadual, existiam TDICs no
laboratério de informatica e na sala dos professores. Enquanto 1 escola (16,7%), da rede publica
municipal, dispunha de TDICs apenas na sala dos professores e 1 escola (16,7%), da rede
privada, apenas na secretaria.

Esses dados nos permitiram verificar que em 4 escolas (66,7%) os recursos
tecnologicos estavam alocados em ambientes onde o acesso pelos estudantes poderia ter sido
proporcionado. Entretanto, ao analisarmos a totalidade das respostas dos participantes quanto

ao acesso e utilizagdo das TDICs e da internet nas escolas de origem, verificamos que 9
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estudantes (90%) ndo tiveram acesso a esses recursos tecnoldgicos, embora existissem em mais
da metade das institui¢des de ensino.

Sobre a presenca de computadores com conectividade a internet nas escolas publicas
em 2016, ultimo ano de conclusao da escolaridade anterior relatado pelos estudantes, a pesquisa

TIC Educagao 2016, do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGL.br) revela que:

A presenca de pelo menos um tipo de computador (de mesa, portétil ou tablet)
encontra-se universalizada entre as escolas publicas localizadas em &reas
urbanas, sendo que 95% delas possuem ao menos um desses computadores
conectados a Internet. [...] Ja os laboratdrios de informatica estdo presentes
em 81% das escolas publicas, sendo que em apenas 59% esse espaco
encontrava-se em uso em 2016, segundo os diretores. [...] As restrigdes ao
acesso de estudantes a rede WiFi da escola estdo entre os aspectos que
explicam a baixa utilizag&o desse dispositivo no ambiente escolar: enquanto
92% das escolas possuiam rede WiFi, 61% dos diretores afirmaram que 0 uso
dessa conexao ndo é permitido aos alunos (CGl.br, 2017, p. 29).

Entre os objetivos do Prolnfo integrado, podemos destacar o fomento a ““[...] melhoria
do processo de ensino e aprendizagem com o uso das tecnologias de informagdo e comunicag¢ao”
(BRASIL, 2007a, n. p.), além de “[...] contribuir com a inclusdo digital por meio da ampliagdo
do acesso a computadores, da conexao a rede mundial de computadores e de outras tecnologias
digitais, beneficiando a comunidade escolar e a populagdo préxima as escolas” (BRASIL,
2007a, n. p.).

No entanto, ¢ perceptivel que a presenga das TDICs nas escolas ndo significa a
incorporagdo de suas potencialidades as praticas pedagogicas, posto que 0s recursos
tecnologicos digitais disponiveis nos ambientes escolares nao tém sido utilizados como previsto
pelas politicas de tecnologias na educagao (TOSCHI, 2019).

Nessa dire¢ao, foi possivel inferir que a maioria dos estudantes participantes da
pesquisa sdo egressos de instituicdes de ensino nas quais o acesso € uso das TDICs, com ou
sem conectividade a internet, ndo foram proporcionados, devido a inexisténcia desses recursos,
a precariedade das tecnologias disponiveis ou as restrigdes de acesso impostas pela gestao
escolar.

Portanto, os estudantes que buscaram a formac¢do no IFPE, para ampliar a
escolarizagdo e obter a formacao profissional e tecnologica, apresentavam a necessidade de
inclusdo digital, uma vez que as TDICs, com ou sem conectividade a internet, quando existentes
nas escolas de origem, ndo eram disponibilizadas em condi¢des adequadas ao acesso e uso pelos
estudantes durante o percurso escolar.

Em sentido contrario, no ambito do IFPE — Campus Recife, os dados coletados

indicam diferengas significativas quanto a existéncia, acesso e uso das TDICs disponiveis, a
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partir das percepgdes dos estudantes ao longo da formacao, uma vez que todos os participantes
indicaram que existem TDICs nos espagos institucionais. O Grafico 5 apresenta os ambientes

do IFPE — Campus Recife onde as tecnologias estdo alocadas:

Grafico 5 — Ambientes do IFPE — Campus Recife com disponibilidade de tecnologias digitais da
informacao e comunicagdo, segundo os estudantes matriculados na turma do 7° médulo do curso
técnico de Refrigeracdo e Climatizagdo (Integrado — Proeja), 2022, n=10
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informatica

Fonte: Elaboracao da autora (2022)

Oito estudantes referiram que as TDICs disponiveis ao longo da formagdo técnica
estiveram alocadas, principalmente, nos laboratorios de informatica (80%) e 5 estudantes
referiram nas salas de aula (50%), espacos onde o acesso e utilizagdo podem ser explorados se
considerarmos a possibilidade de acesso dos estudantes a esses ambientes. Enquanto 4
estudantes indicaram alocacdo na sala dos professores (40%) e na biblioteca (40%).

Desse modo, foi possivel verificar que grande parte dos espagos académicos do IFPE
— Campus Recife com circulagdo de estudantes dispdoe de infraestrutura tecnologica para
proporcionar aos discentes do Proeja o acesso direto as TDICs, a exemplo dos computadores
de mesa (desktop), tablets e outros.

Entretanto, quando questionados sobre o acesso aos equipamentos/dispositivos
tecnologicos digitais existentes no IFPE — Campus Recife, os estudantes referiram pouca ou
nenhuma autonomia quanto ao uso das TDICs disponiveis, uma vez que 7 participantes (70%)
referiram que os utilizam apenas com auxilio dos professores.

Em contrapartida, apenas 3 estudantes (30%) responderam que utilizam os recursos
tecnologicos disponiveis sem auxilio dos professores, dos quais todos sdo egressos do ensino

regular. Cabe retomar que, desse percentual, 1 estudante (33,3%) relatou que teve aulas de
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informatica durante o ensino fundamental regular, embora curtas e com pouca duragdo, e 1
participante (33,3%) informou ter realizado um curso de qualifica¢do profissional no Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai), em 2013, no qual era possivel utilizar a internet
disponivel na Instituicao.

O Grafico 6 apresenta as condi¢des de acesso dos estudantes a internet disponivel no

IFPE — Campus Recife:

Grafico 6 — Condigdes de acesso a internet disponivel no IFPE — Campus Recife, segundo os
estudantes matriculados na turma do 7° moédulo do curso técnico de Refrigerag@o e Climatizagéo
(Integrado — PROEJA), 2022, n=10

= Ndo tenho ou nunca tive acesso
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professor(a)

Fonte: Elaboragdo da autora (2022)

Cinco estudantes (50%) relataram que necessitam do auxilio dos docentes para acessar
a internet disponivel na Institui¢do, enquanto 3 participantes (30%) referiram que utilizam a
internet sem auxilio dos docentes. Apenas 2 estudantes (20%), Q6 e Q10, referiram que nunca
tiveram acesso a internet disponivel no IFPE — Campus Recife, embora ambos tenham
respondido que tém ou j4 tiveram acesso aos dispositivos e equipamentos tecnoldgicos digitais
existentes.

O Grafico 7 apresenta as principais finalidades relatadas pelos estudantes quanto ao

acesso e uso das TDICs e da internet disponiveis no IFPE Campus Recife:
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Grafico 7 — Principais finalidades de acesso e uso das TDICs e internet disponiveis no IFPE — Campus
Recife, segundo os estudantes matriculados na turma do 7° modulo do curso técnico de Refrigeragdo e
Climatizacao (Integrado — Proeja), 2022, n=10
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Fonte: Elaboracao da autora (2022)

A partir dos dados apresentados, verificamos que entre as finalidades de acesso de
utilizagdo das TDICs e da internet no Campus Recife, 5 estudantes referiram o acesso € uso
para participagdo nas aulas em geral (50%), inclusive de Informatica Basica, ¢ 2 referiram a
realizagdo de pesquisas on-line (20%). Apenas 1 participante respondeu as duas finalidades
citadas, além da utilizacdo do g-académico.

E importante destacar que, com relacdo as finalidades de acesso e uso da internet,
especificamente, o participante Q6 relatou que embora utilize computadores nas aulas de
Informatica, os estudantes ndo t€ém a senha de acesso a internet Wi-fi do Campus Recife.
Semelhantemente, o participante Q4, que relatou ter acesso as TDICs e a internet do Campus
com auxilio dos docentes, referiu que gostaria que o acesso Wi-fi fosse disponibilizado aos
estudantes pelo IFPE.

Ao realizarmos a comparagdo entre os dados sobre as finalidades de acesso e uso
(grafico 7), os dados sobre o ambiente com disponibilidade de TDICs (grafico 5) e os dados
sobre as condicdes de acesso a internet pelos estudantes (grafico 6), constatamos que o acesso
a internet pelos estudantes ocorre, principalmente, nos laboratérios de informatica e na sala de
aula, nas ocasides de ministra¢do das aulas e de atividades mediadas pelos professores, o que
revela a pouca autonomia dos estudantes quanto ao acesso ¢ uso das TDICs nas demais
dependéncias do IFPE — Campus Recife.

Os estudantes, relataram possuir tecnologias digitais em suas residéncias (90%), com

destaque para os dispositivos moveis, a exemplo do smartphone (80%), tablet e notebook,
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presentes em 40% das residéncias, cada. O percentual de estudantes que possuem mais de um
recurso voltado ao uso das TDICs em suas residéncias alcanga 70% e todos os participantes
referiram que utilizam a internet. Contudo, 1 estudante relatou que possui apenas o smartphone
(10 %), mas que ndo sabe utilizar o dispositivo, ao passo que 1 estudante referiu que nao possui
nenhum recurso destinado ao uso das TDICs (10%).

Verificamos que as trajetdrias escolares anteriores ao ingresso no curso técnico do
Proeja no Campus Recife ndo favoreceu a inclusdo digital dos estudantes, devido a auséncia de
acesso € uso das TDICs durante o processo de ensino e aprendizagem. A auséncia se deu,
principalmente, pela falta de infraestrutura tecnoldgica adequada — como computadores e
internet — nos diversos espagos escolares, em detrimento da apropriacdo dos conhecimentos e
habilidades necessarios ao acesso e uso das tecnologias pelos estudantes com autonomia e
criticidade.

De acordo com Coelho e Cruz (2008, n. p.), negar a esses estudantes, que retornam ao
processo de escolarizagdo, “[...] a possibilidade de adquirir os conhecimentos necessarios a este
novo cddigo de comunicacao da sociedade tecnologica € negar-lhes o direito a plena cidadania”,
uma vez que as tecnologias digitais estdo inseridas em todos os espagos sociais da atualidade.

Nesse sentido, oportunizar a esses estudantes o acesso e uso das tecnologias digitais,
ao longo da formacao, pode representar um passo importante para a aquisi¢ao de habilidades e
conhecimentos sobre as TDICs e para a reducdo da situagdo de desigualdade digital na qual

estdo inseridos.
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6 ACESSO E USO DAS TDICS NO COTIDIANO SOCIAL E AO LONGO DA
FORMACAO PROFISSIONAL DOS ESTUDANTES DO PROEJA INTEGRADO

As entrevistas semiestruturadas nos permitiram perceber como se da o acesso e uso
das TDICs, durante a formacao, e suas implicagdes para o cotidiano social e educacional dos
estudantes. Ademais, foi possivel identificar as dificuldades enfrentadas pelos estudantes,
durante a formacdo e na busca pela (re)insercdo profissional, no que diz respeito aos
conhecimentos e habilidades para uso das tecnologias digitais. Os participantes responderam as
perguntas da forma mais espontanea possivel, de acordo com suas proprias percepgdes e
reflexdes (FLICK, 2013).

Nessa direcdo, a partir dos nucleos temadticos identificados nas entrevistas
semiestruturadas subdivididas nas etapas I e I (Apéndice B), foram consideradas a frequéncia
e a similaridade das respostas de 5 dos 10 participantes (50%), para defini¢ao das categorias de

analise Al e A2, conforme descrito no Quadro 8.

Quadro 9 — Categorias e subcategorias de analise, estabelecidas a partir dos nucleos tematicos das
entrevistas semiestruturadas realizadas com os estudantes do 7° moédulo do curso técnico de
Refrigeracdo e Climatizagdo (Integrado — Proeja), IFPE — Campus Recife, 2022, n=5

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS NUCLEOS TEMATICOS FREQUENCIA
Dependéncia  do suporte  tecnoldgico

relacionado as TDICs no cotidiano social 05
Al) S.elltldf)s’ Precariedade ou falta de acesso as TDICs 05
vivéncias e
significados para  Desenvolvimento social e facilidades nas 04
os discentes atividades humanas
Sentimento quanto a pouca habilidade para uso 03
das TDICs
Desenvolvimento de habilidades necessarias a 05
A2) Autonomia autonomia social
discente no uso Presenca das TDICs no cotidiano educacional 04
das TDICs o
Seguranga digital 03
Uso de hardware/software como apoio ao ensino 05
B1) Formagdo técnica Praticas com uso das TDICs durante a formagao 05
e mediagdo .
pedagogica Uso das TDICs durante o ensino remoto 05
Problemas institucionais relacionados a 03
infraestrutura e manutencdo das TDICs
Presenca das TDICs no cotidiano laboral 05

B2) Habilidades no Conhecimentos sobre as TDICs necessarios ao

usodas TDICs e 0 cado de trabalho 05

m?‘iﬁ do Desenvolvimento  de  conhecimentos e
trabalho habilidades em TDICs necessarias a pratica 05
profissional

Fonte: Elaboragao da autora (2022), a partir dos relatos dos estudantes que participaram da etapa de
entrevistas
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6.1 ACESSO E USO DAS TDICs NO COTIDIANO SOCIAL

O surgimento de um novo tipo de sociedade tecnologica, a partir da década de 1990,
com a corrida espacial, causou impactos significativos a economia, a politica e a cultura, de
modo que na sociedade atual, fundamentalmente conectada, o individuo vem reaprendendo a
integrar o humano ao tecnoldgico e a lidar com as novas formas de viver, ensinar, aprender e
produzir em sociedade (MORAN, 2013; KLEIMAN; MARQUES, 2018; SILVA; COUTO
JUNIOR, 2020).

De acordo com Kenski (2012, p. 21), “o homem transita culturalmente mediado pelas
tecnologias que lhe sdo contemporaneas. Elas transformam sua maneira de pensar, sentir, agir”,
pelo que o desenvolvimento social ¢ indissocidvel do desenvolvimento das tecnologias
empregadas em cada época.

Nesse sentido, as tecnologias digitais compdem a cultura humana na sociedade do
conhecimento (KENSKI, 2012), pelo que sao atualmente integradas, de forma crescente, “as
questdoes do trabalho, da producdo das necessidades de sobrevivéncia e de adaptacdo as
condicdes da cultura e das relagdes sociais em que se vive” (BENTES, 2013, p. 93).

Nesse contexto, a proposta de formagao pretendida e praticada pela escola, com vistas
a emancipagao politica e cientifica dos sujeitos, deve estar voltada ao “[...] conjunto de valores
¢ético-culturais que expressem a vivéncia dos sujeitos da EJA, dos sujeitos da escola, bem assim
as relacdes que permeiam a vida concreta” (BENTES, 2013, p. 95).

Essas vivéncias, permeadas pelas TDICs e pelos recursos virtuais no cotidiano social,
afloraram na investigagdo empirica, o que nos possibilitou perceber os significados, percepcdes
e sentidos atribuidos pelos discentes, que compuseram a subcategoria Al.

Os estudantes atribuem sentido de dependéncia humana com relagdo as tecnologias
digitais, posto que elas estdo presentes na maioria dos espacos aos quais os estudantes tém
acesso e sa0 necessarias para viabilizar suas atividades sociais e laborais, o que foi perceptivel

a partir dos excertos:

As tecnologias digitais hoje, para mim, sdo ferramentas muito necessarias
para o desenvolvimento, em si, do ser humano [...] das facilidades do ser
humano, né. Coisa cotidiana que s6 tem a aumentar e a gente depender disso,
né, para sobreviver (ESTUDANTE E1).

Noventa por cento da sociedade, hoje, para mim. Tudo o que eu faco é
sobre... tem que ter algo digital (ESTUDANTE E2).

Entdo... para mim, ela [a tecnologia] representa um pouquinho mais porque
me ajuda, na questdo do meu trabalho na realidade, neé. [...] E também para
ajudar meus filhos, né, em pesquisa (ESTUDANTE E5).
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O sentido de dependéncia se relaciona, principalmente, as necessidades de usufruto
das facilidades oferecidas, desenvolvimento humano, suporte educacional e laboral, posto que
as tecnologias digitais potencializam a criatividade humana diante dos desafios de
sobrevivéncia no mundo contemporaneo (BENTES, 2013; KLEIMAN; MARQUES, 2018;
SPRINGER, 2019).

A maioria dos participantes, embora em situacdo de desemprego, ¢ composta por
trabalhadores autonomos, que utilizam as TDICs como instrumentos para melhoria das
condi¢des de vida e trabalho, apoiados nas facilidades que essas tecnologias agregam ao
ambiente profissional e laboral. Assim, emergiu a vivéncia de que as TDICs sdo fundamentais
para o desenvolvimento social e facilitam as atividades humanas. A esse respeito, os discentes

afirmaram:

[...] eu sou autbnomo, trabalho com pintura, com elétrica, e alguns clientes me
pagam em dinheiro para comprar material para reforma, alguma coisa desse
tipo... quando aparece, né (ESTUDANTE E1).

[Utilizo] Em coisas essenciais... pagamento... hoje em dia na questdo de ter
troco, em muitos locais, é bem complicado. E, também o uso do celular porgque
qualquer servico, qualquer atividade que eu faco, eu passo o relatério para o
cliente no celular e fica registrado ali o dia que eu fui, o horéario e o que foi
feito (ESTUDANTE E4).

[...] € que meu esposo, como ele trabalha fixo, quando ele larga... Pronto!
Nesse periodo que a gente estava de pandemia, a gente aproveitou quando
comecou liberar a entrada nos apartamentos, para fazer servico [...] ele

[esposo]: “-Oh, se ajeita! Separa ferramenta, tal...”. Entao, assim, me ajudava
muito (ESTUDANTE E5).

Na percepcao dos estudantes, ser digitalmente incluso esta diretamente relacionado a
autonomia no uso das tecnologias digitais existentes na sociedade, desde a habilidade para
acessar as funcionalidades de um caixa eletronico a facilidade de acesso as informacodes
disponiveis na rede mundial de computadores, ou a possibilidade de compartilhamento dos
contetidos formativos e de comunicagao entre os pares.

De acordo com Cruz (2004, p. 9, grifo nosso), “a inclusdo digital deve favorecer a
apropriacao da tecnologia de forma consciente, que torne o individuo capaz de decidir quando,
como e para que utiliza-la”. Nessa linha de entendimento, a inclusdo digital requer, entre outros
aspectos, a apropriacdo de conhecimentos e o dominio de habilidades necessarias a utilizagao
das tecnologias digitais com autonomia, responsabilidade e postura critica frente as
informacdes acessadas (PISCHETOLA, 2016), uma vez que permeiam o cotidiano social,

educacional e laboral dos estudantes, como referido nos excertos:

Inclusdo digital, para mim [...] é obrigacdo em si, assim, do Estado né, de
incluir as pessoas para que possam [...] ndo ficar, como eu disse antes, atras
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dos outros, né [...] Néo ficar dependendo de outras pessoas. [...] Creio que seja
importantissimo, né, para todos ter esse acesso digital (ESTUDANTE E1).

[...] eu restrinjo muito a ndo ir a banco, para utilizar sempre a parte digital do
celular, com relagéo aos app de banco, para fazer todos os pagamentos [...] E,
também, na base de estudo, também, que vocé pesquisa alguma coisa que quer
fazer... (ESTUDANTE E3).

Eu creio que seja vocé estar apto para usar as plataformas digitais sem
dificuldade (ESTUDANTE EA4).

A inclusdo digital, para mim, ela ajuda no dia a dia, né, quando vocé sabe
utilizar ela [...] Tipo, vocé falta uma aula, né, ai o teu amigo esta I, ele tira
foto, te envia “-Oh, estuda assim..” ou, talvez, depois te explique
(ESTUDANTE E5).

Os estudantes do Proeja se percebem como pessoas incluidas no mundo digital seja

por necessidade de acompanhar o constante avanco das tecnologias e as demandas educacionais

da sociedade atual, ou como resultado das vivéncias com as tecnologias digitais antes do

Ingresso no curso:

[...] eu me sinto incluido porque [...] quando eu era mais novo, eu tive acesso
a computadores [...] e ai eu fui aprendendo, né (ESTUDANTE E1).

[...] eu me vejo como uma pessoa incluida, porque eu utilizo muito...
frequentemente, ndo rede social [...], mas eu utilizo muito em comunicacao,
em obter também alguns cursos (ESTUDANTE E3).

[...] a gente, vamos dizer, é forcado realmente [...] a utilizar o g-académico,
a utilizar aplicativos de aula, fazer... estudar por videochamada. Entdo, acaba
vocé melhorando a cada dia a sua inclusao digital (ESTUDANTE E4).

Entdo... eu me sinto incluida porque eu forgo, né, a aprendizagem um
pouco, mas excluida por conta da minha opgéo. [...] me sinto incluida
forcadamente porque muitas das coisas, tipo noticia, “ndo sei o qué” do IF...
Entdo vocé é obrigado a entrar no portal, olhar... entdo, vocé é incluida
porqgue tem necessidade (ESTUDANTE E5).

No entanto, parte desses estudantes relata que, embora possua os equipamentos e

dispositivos tecnoldgicos digitais com acesso a internet, como smartphone, notebook e tablet,

enfrenta dificuldades relacionadas a atualizagdo, manuten¢do e utilizagdo das tecnologias

digitais. Nesse sentido, enfrenta ainda em seu cotidiano social a precariedade no acesso as TDIC,

como referido nos excertos:

Eu me vejo incluida, mesmo com as dificuldades de conseguir os aparelhos
(ESTUDANTE E2).

[...] as vezes vocé tem que trocar um celular... se vocé ndo souber fazer a
manutencdo [...] trocar, substituir [...] atualizar e tudo mais, o custo é muito,
as vezes, elevado para essa situacdo, né? N&o é que é dificuldade de usar, é
dificuldade de obter (ESTUDANTE E3).

[...] eu poderia, talvez, avaliar como meio termo... ndo estou nem 100%
incluido nem 0%, né, porque em algumas questdes digitais eu consigo e
em outras questdes eu ndo consigo. [...] alguns aplicativos ndo abrem no
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celular, sé abre no notebook ou computador e, como eu tenho uma dificuldade
de mexer, as vezes eu ndo consigo dar continuidade nessa questdo
(ESTUDANTE E4).

Diante de tais dificuldades, foi possivel perceber os sentimentos dos estudantes frente
as dificuldades vivenciadas quanto a precariedade de acesso ou a pouca habilidade no uso das
TDICs. Os relatos trouxeram a tona sentimentos como inutilidade, inseguranca, incomodo e
incompletude, dada a necessidade de recorrer aos recursos ou conhecimentos de pessoas do

convivio dos estudantes para acessar e utilizar as tecnologias digitais:

Mal! Me senti mal porque eu queria conseguir, além de fazer, ter o acesso
(ESTUDANTE EZ2).

[...] me senti... tipo, faltando alguma coisa... de que se eu, realmente, ndo
tivesse uma pessoa proxima para ajudar eu, talvez, ndo concluiria 0 que eu
estava planejando. Eu ia ficar, tipo, de “mé&os abanando” que eu ndo ia poder
concluir (ESTUDANTE E4).

[...] quando a gente se vé em alguma situacdo no qual vocé ndo consegue
resolver vocé sente um pouco inatil, entendeu? Na questdo do caixa
eletrénico, pronto! Meu esposo adoeceu, eu ndo podia ir porque eu ndo sabia
mexer. [...] Na sala de aula, [...] eu achava que tipo, assim, eu estava
incomodando muito em pedir “-Professora, me ajuda! Professora, me
ajudal...”. E uma sala assim repleta de gente. Ent&o, assim, ela nio poderia
voltar s6 a mim (ESTUDANTE E5).

De acordo com Lemos e Costa (2005), existem duas formas de inclusdo digital:
espontanea e induzida. A inclusdo digital espontinea ocorre quando os cidaddos que vivem na
era tecnoldgica sdo obrigados a utilizar, minimamente, as diversas tecnologias digitais presentes
no cotidiano, para a realizagdao de atividades corriqueiras, a exemplo dos saques em caixas
eletronicos, a emissao de documentos digitais, o acesso as informagdes em sites governamentais,
entre outros.

Em sentido contrario, na inclusao digital induzida sdo propostas situagdes especificas
de aprendizagem, materializadas por projetos, programas ou dinamicas educacionais de
inclusdo digital, por iniciativas governamentais, ndo governamentais e parcerias privadas,
voltadas a formagao para o acesso e o desenvolvimento de habilidades para a autonomia no uso
das tecnologias digitais (LEMOS; COSTA, 2005; MENDONCA, 2016).

A inclusao digital induzida envolve trés categorias fundamentais: técnica, que envolve
a destreza no acesso as TDICs, softwares e internet; cognitiva, que envolve autonomia e
independéncia no uso complexo das TDICs, visdo critica e consciente dos meios, a pratica
social transformadora e consciente, entre outros aspectos; € econdmica, relacionada as
condig¢des financeiras para aquisicdo ¢ manutengao das TDICs e custeio de rede e softwares.

Desse modo, compreendemos que as significacdes e vivéncias dos estudantes os
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posicionam em condi¢do de inclusdo digital espontanea, o que impacta nas possibilidades de
desenvolvimento da autonomia no acesso e uso das tecnologias digitais durante a formagao
profissional e tecnologica.

O termo autonomia, do grego autos (si mesmo) e nomos (lei), possui estreita relacao
com a capacidade de autorrealizacdo, autorregulacdo ou, ainda, autogestdo (resolugdo de
problemas). Nesse entendimento, o sujeito autobnomo ¢ aquele capaz de tomar decisdes, resolver
problemas e refletir criticamente sobre suas agdoes (PISCHETOLA, 2016).

Ser um estudante autdbnomo na sociedade do conhecimento, ¢ ter condigoes materiais
e cognitivas para acesso aos equipamentos tecnoldgicos e a gama de informagdes disponiveis
nas redes e, num movimento critico e responsavel, partir em dire¢do a apropriacao do
conhecimento e a melhoria das proprias condigdes de vida e trabalho.

Para os estudantes do Proeja, desenvolver habilidades para uso das TDICs ¢ de
fundamental importancia para a autonomia social, no sentido de ter a capacidade de realizar as
atividades cotidianas sem necessitar de auxilio ou suporte das pessoas mais experientes ou com
maiores habilidades tecnologicas. A partir dessa percepcdo dos estudantes, emergiu a
subcategoria A2) Autonomia discente no uso das TDICs.

A esse respeito, os estudantes enfatizaram,

Sim. [é importante] Pelo cotidiano que a gente vive, né. Nessa era digital a
gente tem que estar antenado a tudo, né, para nado ficar, no caso, para tras
(ESTUDANTE E1).

[E importante] Demais! Se vocé souber usar, vocé ndo vai precisar pedir
uma orientacdo a outra pessoa (ESTUDANTE E4).

E, sim, importante. Agora, apesar de que para ir ao caixa eletrénico eu néo
vou sO. Entendeu? Me sinto um pouco insegura, eu também eu ndo sei
mexer bem. Eu sempre confio 100% do meu esposo e ele que me auxilia
nessas questdes (ESTUDANTE E5).

Contudo, foi possivel perceber que os estudantes ndo dispdem de tecnologia adequada
para utilizacdo no cotidiano social ou educacional, tampouco de habilidades necessarias a
autonomia no uso das TDICs e da internet presentes nos diversos espagos sociais, como relatado

nos excertos:

[Dificuldade] para utilizar, ndo; para ter acesso, sim. Fora do curso, ou
trazendo para ca [referéncia ao IFPE], o neg6cio da monitoria mesmo,
precisava entregar e ndo tinha como, em casa, terminar com o notebook. Eu
tive que ir em outro local fazer para poder entregar (ESTUDANTE E2).

Algumas [tecnologias], sim. Na questdo de celular, aplicativo de banco é
bem... tranquilo. Mas, na questdo usar e-mail, usar computador, notebook,
essas coisas, eu ndo tenho o dia a dia de usar por isso que eu sou um pouco
“travado” (ESTUDANTE E4).
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[...] as vezes eu... eu pe¢o para meu filho [...] “-Vocé tem como procurar pra
ver se vocé consegue baixar algum livro pra mim?”, ai ele vai e baixa [...] hoje
em dia eu ndo tenho tanta [dificuldade] por conta do meu filho né, mas,
tipo, as vezes: “-Ah, como é que eu fago tal coisa, ndo sei o qué...”, ai me
perco. Ai, “-Salvei!"... Eu acho que eu ndo salvei certo, ai estou digitando, ai
perdi 0 arquivo. [...] Vocé tem que saber 0 passo a passo para vocé ndo perder
0S Seus.. 0 que vocé estd digitando, tal... Entdo, assim, muito disso
(ESTUDANTE E5).

Os estudantes relataram que a autonomia ¢ importante, principalmente, por questdes
de seguranca digital no uso de caixas eletronicos, aplicativos de internet banking e

compartilhamento de dispositivos moveis, conforme destacado:

E fundamental! Porque tendo em vista, por exemplo, a minha mée... ela n&o
sabe, entdo ela sempre precisa de alguém para fazer para ela, e eu ndo acho
gue isso seja algo legal... (ESTUDANTE E2).

E importante porque, mesmo para vVocé nao cair em certas “armadilhas”,
vocé precisa dominar as situacfes de seguranca e fazer a coisa correta, com
seguranca. (ESTUDANTE E3).

[...] muitas pessoas, em questdo de caixa eletrdnico, levou muito golpe porgque
ndo sabia usar, pediram a orientagdo de estranho e acabava informando a
senha... as vezes clonava cartdo. Entdo, é essencial vocé usar para nao
depender de outras pessoas para fazer algo (ESTUDANTE E4).

[...] como meu filho entende um pouco, ele diz assim: “-Mae, vocé ndo da o
seu telefone a todo mundo. Existe clonagem, existe muita coisa...”. E, as
vezes, € gente tdo proximo a vocé e que vocé ndo imagina (ESTUDANTE
E5).

Os relatos nos permitiram verificar que, embora se percebam como incluidos no
mundo digital, por necessidade de acompanhar o ritmo social e educacional ou por experiéncias
com tecnologias anteriores a formagao profissional, os estudantes ndo dispdem de condig¢des
socioecondmicas favoraveis a aquisi¢ao de equipamentos e dispositivos atualizados. Tampouco
dispoem de habilidades suficientes a autonomia para uso das tecnologias as quais tém acesso,
0 que vai de encontro aos pilares basicos para a inclusdo digital, defendida por Silva Filho
(2010), a saber: tecnologias, renda e educagao.

De acordo com Moran (2012, p. 25), “[...] somente podemos educar para a autonomia
e para a liberdade, valendo-nos de processos fundamentalmente participativos, interativos,
libertadores, que respeitem as diferengas”. Nesse sentido, educar os estudantes do Proeja para
a autonomia requer atenc¢do as singularidades dos sujeitos, as condig¢des socioecondmicas, as

trajetorias formativas e as demandas de formagdo para o trabalho e para a vida.
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6.2 ACESSO E USO DAS TDICs NA FORMACAO PROFISSIONAL

Vivemos em um mundo tecnoldgico, cujas relagdes humanas sdao mediadas pelas
tecnologias digitais (PEIXOTO; CARVALHO, 2011), de modo que ensinar e aprender no
ambito do Proeja requer mudangas de comportamento por partes de professores e estudantes,
que devem abandonar as caracteristicas da educagdo tradicional de outrora.

O papel do professor na educagdo tradicional ¢ de portador do conhecimento, como
autoridade que transmite o que sabe aos alunos, que o recebem sem contestar, numa posi¢ao de
passividade frente ao conhecimento (FREIRE, 2013a, 2013b). Esse papel precisa agora ser
superado de forma que o professor assuma o papel daquele que media, facilita e direciona o
conhecimento e as formas de acessa-lo na sociedade conectada.

Nesse movimento, o estudante do Proeja se torna o centro e o protagonista da propria
aprendizagem, em um processo de busca e apropriagdo das informagdes disponiveis em rede e
do conhecimento construido e em construgdo (MASETTO, 2013; MORAN; 2013). Portanto,
cabe a formacao profissional e tecnologica o desafio de proporcionar aos estudantes do Proeja
uma educacao libertadora e alinhada a concepc¢do de formagao humana integral, que os torne
cidadaos incluidos na sociedade atual.

Peixoto e Carvalho (2011) evidenciam a importancia da relagdo entre o estudante, o
conhecimento e o professor, em um movimento de interacdo e comunicagao dialdgica, posto
que “mediacdo ¢ essencialmente relacdo” (p. 38). Em direcdo semelhante, Saviani e Galvao
(2021) argumentam que a riqueza e a qualidade da aprendizagem, necessaria ao
desenvolvimento do individuo, ocorrem, a priori, na relacao professor-estudante.

O uso das TDICs traze possibilidades de multiplas aprendizagens durante a formacao
técnica e ao longo da vida (DIAS; IRELAND, 2016). Nessa dire¢do, a mediacdo pedagogica
instrumentalizada pelas TDICs precisa estar voltada a potencializacdo da aprendizagem, de
modo que sejam respeitados os ritmos e as necessidades formativas dos estudantes para o
trabalho e para a vida em sociedade.

Os estudantes do Proeja percebem que adquirir conhecimentos e habilidades para uso
adequado das tecnologias digitais ¢ importante para a formagao técnica, posto que as inovagdes
tecnologicas foram e continuardo sendo incorporadas as diversas areas profissionais e
educacionais. A partir dessa percep¢do, emergiu a subcategoria B1) Formagdo técnica e
mediagdo pedagogica:

[..] [E importante] devido & tecnologia sempre inovando, equipamentos
novos, e sempre necessitando de computadores, [...] painéis de controles, ai
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vocé tem que entender um pouco para poder manusear. E é o futuro [...] cada
vez a tecnologia invadindo mais a area de Refrigeracdo (ESTUDANTE
El).

E importante! Foi importante na formagio e vai ser importante no futuro
também. [...] a finalizacdo ndo para por ali. Nao para s6 por conta de ter obtido
um diploma, uma certificagdo, mas vocé tem que ir em busca de aprimorar
(ESTUDANTE E3).

Positivo! Porque como 0 mundo hoje gira muito em torno das plataformas
digitais [...] eu ja peguei uma ocasido que chega uma peca nova de ar-
condicionado [...] em alguns modelos ela encaixava, perfeitamente, e em
outros modelos ela ndo encaixava. [...] Ai [a secretaria] teve que passar um
relatério para o fabricante [coreano]. [...] através das plataformas vocé
consegue isso com muita rapidez (ESTUDANTE E4).

[...] [E importante] porque muita coisa que vocé usa tem aplicativo para te
ajudar [...] alguns professores: “-Oh, esse aplicativo aqui vai te ajudar. Baixa
ele no teu celular, ele vai ser atil parati...” [...] e tem muitas fungdes que vocé
[...] baixa, de metragem, [...] tudo isso facilita, um pouco... (ESTUDANTE
E5).

A maioria dos estudantes referiu que as praticas e aprendizagens sobre o uso das TDICs
ao longo da formagdo ocorreram, principalmente, na disciplina de Informatica Bésica
(formacao geral) e das disciplinas técnicas que demandavam a utilizagdo das TDICs, a exemplo

de Eletronica Basica, Eletronica Digital e Desenho Técnico — CAD:

[...] a gente teve aula de Informatica, né, teve uma base, [...] ela repassou
muitas instrugdes para a gente, [...] softwares, utilizacdo de software de
edicdo, [...] tivemos agora, ha pouco, Eletrénica Bésica, Eletronica Digital,
onde foi abordado muita coisa sobre tecnologia, [...] Acionamentos Elétricos
também... (ESTUDANTE E1).

[...] Informética Basica, com [nome do docente omitido]. E... Autocad e
outras, nas cadeiras técnicas, com o professor de Refrigeracdo, [nome do
docente], ele ajudou muito (ESTUDANTE E2).

[...] alguns trabalhos nossos, que foram feitos tanto em equipe como
individual, foi necessario a utilizacdo de tecnologia, busca e pesquisa, [...] a
base todinha de Informatica daqui foram duas cadeiras de Informatica, tanto
uma avangada e a outra basica, [...] Eletronica digital, [...] Automacgdo do
sistema [...] que vai envolver muito o digital... (ESTUDANTE E4).

Foi Autocad, com [nome do docente omitido], e [nome do docente omitido]
de Informética, teve... usou muito na questdo de abrir e-mail, é... arquivar,
salvar, enviar para alguma pasta... entdo a gente explorou muito essas
atividades (ESTUDANTE E4).

[...] foi no inicio quando a gente teve Informética, [...] mesmo a gente tendo
dificuldade, mas a gente aprendeu Ia [...] depois, foi pra Autocad, [...] Entdo a
gente sabe que aquela funcdo ali [...] ajudou com Autocad, com arquivo
computacional... (ESTUDANTE E5).

De acordo com a Politica de Tecnologias Educacionais do IFPE (2014), aprovada pela
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Resolugio n° 72/2014 do Conselho Superior do IFPE (CONSUP), as tecnologias® presentes no
ambiente escolar devem receber o tratamento educacional para que sejam utilizadas com fins
pedagogicos e ocupem a centralidade dos programas e agdes propostos nas instituicoes de
formagdo profissional, com vistas a formagao integral dos estudantes. As tecnologias se
apresentam, portanto, como “[...] apoio na busca pela ampliagdo da interacdo humana e da
aprendizagem colaborativa” (IFPE, 2014, p. 5).

Em direcdo semelhante, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2014-2018
do IFPE concebe as novas tecnologias como instrumentos resultantes da objetivacdo humana
na sociedade atual, que devem ser colocados a servico da formacdo integral do sujeito, com
vistas a “constru¢do de valores inerentes ao ser humano, ao desempenho ético, critico e técnico
de uma profissao e a percepgao da capacidade transformadora do ser humano” (IFPE, 2015, p.
141).

De acordo com Freire (2013, p. 68, grifo do autor), “[...] a educacdo libertadora,
problematizadora, ja ndo pode ser o ato de depositar, ou de narrar, ou de transferir, ou de
transmitir ‘conhecimentos’ e valores aos educandos, meros pacientes, & maneira da educagao
‘bancaria’, mas um ato cognoscente”.

No entanto, os estudantes indicam a auséncia ou escassez da pratica com TDICs nas
demais disciplinas, gerais e especificas, nas quais as TDICs sdo utilizadas de forma
predominantemente instrumental pelos professores. Essas tecnologias servem como apoio as
aulas expositivas e suporte a transmissdo dos conteudos, em detrimento da integragdo entre

teoria e pratica. Essa percepc¢ao ¢ evidenciada nos excertos:

[...] boa parcela dos professores, sim. [Utilizavam] Datashow, [...] suporte de
um... um televisor, né, um computador, [...] eu acho que deveria ter alguma
cadeira abordada, especificamente, para isso... para que a gente pudesse
trabalhar com softwares de verdade [...] porque a gente via muita coisa, mas
era nateoria, né (ESTUDANTE E1).

[...] noinicio do curso [...] era mais dificil [...] o trabalho era... seria em cima
de... Datashow, utilizacdo de equipamento digital mesmo, entendeu? [...] Eles
realmente capturavam as coisas e entregavam para a gente...
(ESTUDANTE E3).

Tudo dependia da necessidade da matéria. [Utilizavam] Datashow, muito
na aula de Autocad [...], na aula de Biologia, [...] na aula de Informética. [...]
S6 em algumas matérias que ndo precisava, que era as cadeiras normais do
ensino médio... (ESTUDANTE E4).

[...] era de acordo com o periodo [...] no comeco do periodo a gente estudou
muito Datashow ai depois, na pratica pouco, né. [...] Eu acho que poderia ser
oferecido mais. [...] tem gente que esta aqui [no IFPE] h& muitos anos [...]

8 O documento concebe a tecnologia como “um conjunto de ferramentas, conhecimentos técnico-cientificos,
processos e materiais criados e/ou utilizados a partir de tal conhecimento” (IFPE, 2014, p. 5).
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aprendeu em 2018 e ainda est& aqui em 2022. Entdo, assim, demorou um prazo
assim para ele, tipo, praticar. Algumas coisas mudaram [...] entdo ele viu aqui
no comec¢o e estd vendo aqui, ja no final [...] eu acho que tudo que vocé
aprende, vocé tem que praticar. Se vocé ndo pratica, vocé acaba esquecendo
(ESTUDANTE E5).

Os relatos dos estudantes revelam o carater tecnicista do ensino para uso das
tecnologias digitais em situagdes especificas, relacionadas especialmente as demandas do
mercado de trabalho e qualificagdo da mao de obra, nesse caso, para a area de Refrigeracao
(BONILLA; SOUZA, 2011; LIMA, 2016).

De modo semelhante, entendemos que a aprendizagem ampla no uso das TDICs para
a autonomia dos estudantes trabalhadores, inseridos na dindmica de uma sociedade tecnologica,
ndo ¢ priorizada nas demais areas do conhecimento, no contexto do curso Proeja.

Tal constatagdo vai de encontro ao principio pedagogico da interdisciplinaridade,
presente na Politica de Tecnologias Educacionais que, com base no Projeto Politico Pedagdgico
Institucional (PPPI) 2009-2013, considera que “[...] as praticas interdisciplinares contribuem
para a formag¢ao simultanea do estudante nos aspectos técnico e pratico, pluralista e critico”
(IFPE, 2012, p. 35).

De igual modo, o carater tecnicista do ensino ofertado aos estudantes do Proeja fere o
principio da contextualizagdo, por impossibilitar que os saberes construidos pelos estudantes,
ligados as suas vivéncias com as tecnologias no cotidiano social, educacional e laboral sejam
consideradas na constru¢dao do conhecimento (IFPE, 2014).

Segundo Kleiman e Marques (2018), todas as areas do conhecimento devem
compartilhar a responsabilidade sobre as diversas aprendizagens, inclusive sobre os recursos
digitais, na inten¢do de favorecer a criticidade e a dialogicidade nos processos de ensino e
aprendizagem, bem como a cultura interdisciplinar de produc¢do do conhecimento.

Contudo, empregar as tecnologias digitais na mediacao pedagdgica vai além da mera
utilizacdo de equipamentos e recursos audiovisuais, como Datashow e PowerPoint, para
favorecimento das aulas expositivas e da transmissdo de informagdes e conhecimentos,
marcantes no modelo de ensino tradicional (FREIRE; GUIMARAES, 2013; MASETTO,
2013).

Ademais, foi possivel verificar que, além dos estudantes do Proeja, parte dos
professores vinculados ao programa, mas que ndo lecionam em componentes curriculares nos
quais a pratica com TDICs ¢ inerente, enfrentam dificuldades para integrar as tecnologias
digitais as praticas didatico-pedagdgicas.

As dificuldades se relacionam, principalmente, a falta de habilidades e conhecimentos
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suficientes para lidar com essas tecnologias em suas praticas pedagogicas, bem como as

limitagdes de infraestrutura. A esse respeito os estudantes afirmaram:

[...] a maioria [dos professores] que tinha dificuldade eram, realmente,
professores mais antigos daqui. Dificuldade com Datashow, principalmente,
[...] Os professores que a gente teve acesso com computador, todos tinham
facilidade. (ESTUDANTE E2).

[...] minha gama de professores ndo vinham aceleradamente em cima de
tecnologia, mas 80% deles atingia a expectativa de que, conhecendo a
méaquina, conseguiram dominar e conseguiram passar 0 que realmente seria
feito. [...] Mesmo com a dificuldade das tecnologias, por conta de hardware,
porque estavam quebrando, tinha situacdo de que estava travando, alguns
problemas nesse sentido (ESTUDANTE E3).

[...] a maioria [dos professores], sim. [...] habilidade para mexer em
Datashow... Eu achava que os mais velhos tinham um pouco de dificuldade
[...] é visivel na habilidade, né [...] Teve ja professor que teve dificuldade e
pediu ao aluno “~Como € que volta?”. [...] Entdo, a partir do momento que o
aluno passa ajudar, entdo a gente vé que ele [o professor] teve um pouco de
dificuldade naquilo. [..] ja em relacionado a laboratorio, assim né,
computador, essas coisas né, a gente via que tinha bastante habilidade
(ESTUDANTE E5).

Os estudantes referiram, ainda, que o uso das tecnologias digitais e dos recursos

tecnologicos em rede, no ambito do curso, se estreitaram a medida que foram surgindo novas

demandas trazidas pela pandemia de COVID-19, uma vez que o IFPE adotou o modelo de

ensino remoto para a retomada e manutencdo das aulas.

Nesse contexto, novas dificuldades vieram a tona na formagdao dos estudantes do

Proeja, como infraestrutura de rede doméstica e equipamentos precarios ou ineficientes, além

de pouca habilidade para acesso as plataformas utilizadas, conforme observado pelos

estudantes:

Tive [dificuldade], devido a internet de onde eu moro. Néo € essa internet
excelente, ai caia algumas vezes... (ESTUDANTE E1).

[...] a semana passada fechou as coisas né, aqui no IF [surto de COVID no
Campus Recife], e tinha que terminar um trabalho de Autocad... e Autocad
ndo tem o acesso ao celular e eu ndo tenho computador. [...] O Unico acesso
gue eu tinha era meu celular. Entdo, sim! Principais dificuldades: arquivo, que
os professores mandava, que nao abria no celular. Entdo vocé tinha que, numa
pandemia, se desenrolar em cinco para conseguir abrir um arquivo
(ESTUDANTE E1).

[...] quando comecou o aplicativo do Classroom, [...] que eu ndo sabia enviar
a atividade, néo sabia abrir o aplicativo... para baixar teria que colocar a
conta, ja tinha que deixar sincronizado, algumas coisas assim, ai tinha que ir
para o Youtube para ver realmente, passo a passo, COmo € que era, para
depois eu... consegui sozinho, né, mas foi um pouco mais dificultoso. [...] Nao
se usava nenhuma [tecnologia]... no comego, né. Comegou SO a se usar
depois da... da Pandemia que veio as... as aulas on-line... e as tarefas
(ESTUDANTE E4).
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[...] no inicio foi bem... [gesto manual de negativo] E, justamente, as pessoas
gue tinham dificuldade, tiveram muito mais, e [...] foram tentando se auxiliar
“-Olha, eu vou na tua casa, eu vou de mascara, levo alcool e te ajudo...”. [...]
tinha alunos que ndo tinham computador em casa e tinha que, realmente,
ir para casa de um outro aluno para fazer junto. [...] O meu computador
quebrou, o meu celular quebrou, [...] tive que pedir emprestado ao primo para
dar continuidade a aula e ndo perder a disciplina (ESTUDANTE E5).

Os relatos nos levaram a verificar que o uso compulsoério das tecnologias digitais no
contexto pandémico, para manuten¢do do vinculo de ensino e aprendizagem entre professores
e estudantes por meio do ensino remoto®, pds em evidéncia as lacunas existentes na
aprendizagem no que tange ao uso adequado e eficiente das tecnologias as quais os estudantes
tém acesso.

Além disso, o ensino remoto acentuou as desigualdades sociais ja existentes, posto que
muitos estudantes permaneceram sem condi¢des socioecondmicas favoraveis a aquisicao das
TDICs e internet de qualidade para acompanhamentos das aulas e atividades (MOREIRA;
FRANCA JUNIOR; PEDROSO, 2020; MARASCHIN et al., 2021).

Segundo Saviani e Galvao (2021), uma pesquisa realizada em 2020 pelo Instituto
DataSenado sobre a Educacdo na pandemia revelou que 26% dos estudantes de escola publica,
que estavam em ensino remoto devido a pandemia de COVID-19, ndo possuiam acesso a
internet. Os equipamentos mais utilizados para acesso aos materiais de estudo foram o celular
(64%) e o computador (24%).

A referida pesquisa reflete a exclusdo tecnologica como uma das faces da desigualdade
educacional brasileira, enfrentada por muitos estudantes da educagdo publica ao longo da
formacao, visto que a desigualdade socioecondmica ¢ uma realidade que precede o estado de
pandemia e foi por ela acentuada

Para Saviani e Galvao (2021), as atividades escolares durante o ensino remoto
ocorreram de forma precarizada ndo so para os estudantes, mas também para professores e
demais profissionais da educagao, que acabaram por arcar com os prejuizos da intensificagdo e
precarizacao do trabalho. No caso especifico do ensino remoto, a precarizagdo esta relacionada

ao ndo atendimento de condigdes primarias minimas a efetivagdo do ensino tais como,

[...] acesso ao ambiente virtual propiciado por equipamentos adequados (e ndo
apenas celulares); acesso a internet de qualidade; que todos estejam
devidamente familiarizados com as tecnologias e, no caso de docentes,

® Durante do estado de pandemia de COVID-19, o ensino remoto foi adotado excepcionalmente em substituigdo
ao ensino presencial e ndo deve ser confundido com a Educa¢do a Distancia (EaD), posto que tal modalidade
tem caracteristicas proprias e pré-estabelecidas e coexiste, na forma de oferta regular, com a modalidade de
Educacio Presencial (SAVIANI; GALVAO, 2021).
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tambeém preparados para o uso pedagogico de ferramentas virtuais (SAVIANI;
GALVADO, 2021, p. 38).

A Politica de Tecnologias Educacionais do IFPE tenha como eixos norteadores o
investimento em infraestrutura de TDICs e a formagao continuada de professores para uso das
tecnologias digitais como potencializadoras do processo de ensino e aprendizagem. No entanto,
os relatos dos estudantes participantes de nossa pesquisa apontam para a existéncia de
fragilidades quanto a implementacao dessa politica no IFPE Campus Recife corroborando com
a pesquisa de Santos (2020) revelou a desarticulacao entre as agdes presentes na politica e a
realidade dos campi.

Essa desarticulagdo se da, principalmente, pela auséncia de planos de capacitagdo
docente para uso das tecnologias digitais como recursos educacionais, pela falta de atualizagao
da gestdo para com os docentes sobre as a¢des relacionadas as TDICs. Ademais, a infraestrutura
dos campi ¢ inadequada (equipamentos e rede). A internet do Campus Recife € precéria e os
equipamentos estao defasados, a exemplo dos tablets ineficientes (SANTOS, 2020). Isso posto,
entendemos que as agdes da politica de tecnologias educacionais do IFPE ndo tém sido
priorizadas e executadas adequadamente pela gestao.

Mais do que colocar as novas tecnologias da informacdo e comunicagdo a disposi¢do
do processos didatico-pedagdgicos, € preciso direcionar estudantes e professores ao uso desses
recursos para potencializacdo da aprendizagem e da vocacdao ontologica de “ser mais” dos
sujeitos aprendentes, no sentido proporcionar a formagao para a vida e para a liberdade da classe
trabalhadora (FREIRE, 2011; FREIRE; GUIMARAES, 2013).

Machado (2016, p. 432) nos alerta para a “perda do sentido da escola como um espago
de aprender e ensinar, de acessar e produzir conhecimento, de agucar o potencial do pensamento
critico e reflexivo”. Portanto, para que escola continue a cumprir seu papel na formagao de
estudantes trabalhadores capazes de conhecer, refletir, participar ativamente e transformar a
realidade social na qual estdo inseridos, marcada pelo desemprego e pela exclusdo dos
processos de ensino, tal sentido precisa ser recuperado (NUNES, 2011; SPRINGER, 2019).

Segundo Kenski (2012, p. 21), “a economia, a politica e a divisdo social do trabalho
refletem os usos que os homens fazem das tecnologias que estdo na base do sistema produtivo
em diferentes épocas”. Portanto, desenvolver habilidades e autonomia para acesso critico aos
conhecimentos historicamente construidos possibilita a construgdo de novos conhecimentos e
uma educagao para o trabalho, para a vida e ao longo dela (BENTES, 2013; MORAN, 2013).

Freire (2011) argumenta que quando a experiéncia educativa ¢ limitada a puro

treinamento técnico, o seu carater formador ¢ amesquinhado. As percepcdes dos estudantes
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sobre o desenvolvimento de habilidades para uso das TDICs nos espagos de trabalho
proporcionaram a constru¢do da subcategoria B2) Habilidades no uso das TDICs e mundo do
trabalho.

Nessa esteira de entendimento, percebemos que a formagao tecnicista acaba por
alimentar o interesse estritamente instrumental dos estudantes do Proeja com relacdo as
tecnologias digitais, voltado a empregabilidade e ao suporte tecnolégico em situagdes pontuais

de trabalho. Sobre essa questdo, os estudantes referiram:

Elas foram [(teis]... porque eu tinha que desenvolver planilha, em um
desses [estdgios]. Entdo eu precisava de um computador para fazer, eu
precisava de internet, eu precisava... até videos eu precisava ver, enfim...
(ESTUDANTE E2).

E [importante]. E a principal ferramenta de trabalhar com isso ai
[tecnologias], porque eu fagco a interacdo entre o equipamento, 0 preco, a
funcionalidade e o final-produto... na area hospitalar, né (ESTUDANTE E3).

Com certeza, 100%! Uma boa parte dela, realmente, ndo precisa. Mas,
sempre a gente tem que estar pronto para usar em determinadas...
principalmente, em alguns defeitos que os ar-condicionados ddo, a gente
realmente precisa usar para facilitar (ESTUDANTE E4).

[...] pelo fato de necessidade, entendesse? As vezes eu estou com o celular
né, ai esqueci uma calculadora: “~-Ah, vamos medir essa metragem do espago.”
[...] Entdo, assim, ela facilita. E as vezes vocé estd sem caneta, ai eu pego meu
celular e vou anotando: “~Vai dizendo o que € que esta precisando ai”, e ele
[esposo]: “-Isotubo, fita PVC...”, ai me ajuda (ESTUDANTE E5).

Importa ressaltar que 4 participantes entrevistados sao trabalhadores autonomos, dos
quais 2 participantes possuem experiéncia prévia em pelo menos 1 emprego formal com uso
direto das tecnologias digitais. Outro participante referiu que, nas 2 unicas vagas de emprego
que ocupou, nunca trabalhou com tecnologias digitais, pois a natureza do trabalho (frentista e
mecanico) nao exigia o uso de tecnologias digitais. As 2 participantes do sexo feminino nunca
trabalharam formalmente.

De acordo com Kenski (2012), quando disseminadas na sociedade, as novas
tecnologias alteram as qualificagdes profissionais, as formas de trabalho, o acesso a informacao
€ a comunicagao entre as pessoas, bem como a relagao das pessoas com o mundo. Nesse sentido,
a escola representa “um espago de formacao nao apenas das geragdes jovens, mas de todas as
pessoas, [...] que lhes possibilite 0 dominio de conhecimentos e melhor qualidade de vida”
(KENSKI, 2012, p. 19).

Nessa direcdo, os estudantes do Proeja compreendem, também, que possuir
conhecimentos e habilidades para autonomia no uso das tecnologias digitais ¢ importante para

a inser¢ao nos postos de trabalho formais e para o desenvolvimento profissional, assim como
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para acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico que permeia os ambientes de trabalho. A esse

respeito os estudantes relataram:

[...] o mundo hoje € tudo na base da Informatica digital, é plataforma, é
streamings. [...] E, creio que o profissional, hoje em dia, se ele n&o ficar
pelo menos “antenado”, um pouco, a se habituar nessas tecnologias ele vai
ficar para trds (ESTUDANTE E1).

Sim, com certeza [é importante]! Sem duvida! [...] se vocé ndo tem o
conhecimento, se vocé ndo tem o minimo, o basico e tenta avancar, vocé nao
consegue se desenvolver (ESTUDANTE E2).

E muito importante para o crescimento profissional, porque [...] cada coisa
acontece, ndo s no seu tempo, acontece com uma velocidade muito superior
ao que a gente imagina. Ou seja, numa linha de producéo, aquilo que esta
sendo produzido pode e deve ser aprimorado [...] por conta da evolucdo, e
passa a ser um outro produto, passa a ter uma outra caracteristica e um outro
produto que vai ser utilizado e que vai ser necessario no futuro (ESTUDANTE
E3).

[...] se tiver uma vaga de trabalho que uma pessoa tenha o dominio das
tecnologias digitais e outra ndo, com certeza vai ser contratada a que tem o
dominio... (ESTUDNTE E4).

[...] vocé, praticamente, é obrigada a ser incluida nesse sistema digital
porque é o que 0 mercado quer [...] é de acordo a vocé ser homem ou mulher.
Se vocé é homem, ele [0 empregador] quer vocé no campo, ele ndo vai exigir
isso de voce. [...] A mulher ele vai exigir que vocé saiba, sim, fazer planilha,
Autocad, porque ele quer vocé no escritorio, ele ndo quer vocé no campo [area
de Refrigeracdo] (ESTUDANTE E5).

Os estudantes demonstraram grande interesse em desenvolver, a partir da pratica,
competéncias e habilidades para uso de softwares especificos para atuagdo profissional e
atendimento as exigéncias do mercado de trabalho, posto que as tecnologias digitais vém sendo

cada vez mais integradas a area de Refrigeracao e Climatizacdo:

[...] creio que os professores devem abordar mais, [...] trabalhar mesmo com
os softwares que eles passam para a gente, que eles explicam. E, para que
quando va para o mercado de trabalho, va para 0 campo mesmo, possa
executar corretamente, né... (ESTUDANTE E1).

[...] O PROEJA, emsi, ja é dificil... j& € um negdcio encurtado. E ai, vocé
precisa se esforcar mais para aprender mais, para quando sair... sair mais
preparado. [...] todos os programas, eu acho que é importante aprender.
Principalmente, nessa 4&rea [Refrigeracdo], porque a gente precisa
desenvolver... diagrama (ESTUDANTE E2).

Facilita muito, na questéo de a gente enviar um e-mail... se eu lhe disser agora
que eu tenha uma facilidade de enviar um e-mail para outra pessoa, eu
digo que eu ndo tenho [...] talvez, elaborar alguma planilha, elaborar alguma
atividade em relagdo a computador (ESTUDANTE E4).

[...] Eu ndo sabia que ela [a tecnologia] tinha tanta importancia... que tipo,
assim, ela iria me prejudicar, entendesse, no futuro (que foi agora no caso, né,
durante a entrevista). Ele [o empregador] queria que eu fosse habilitada a
essas coisas, [...] Autocad, planilha... tudo isso eu acho que vocé tem que...
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focar. Pronto, agora eu estou vendo por conta que precisei, que nem eu disse
avocé (ESTUDANTE E5).

A partir dos relatos foi possivel verificar que embora existam componentes
curriculares de formagao geral, os componentes de formagao técnica, a exemplo de Informatica
Basica, Eletronica Digital e Desenho Técnico — CAD, que abordam conhecimentos especificos
sobre o uso das tecnologias. Mesmo assim os estudantes demonstraram que nao desenvolveram
habilidades suficientes, ao longo da formagao, que possam ser aplicadas a pratica profissional.

Segundo Saviani e Galvao (2021), a educagdo nao se limita ao ensino, todavia a escola
tem um papel fundamental na socializagdo dos conhecimentos historicamente acumulados, para
que os individuos possam se apropriar do patrimonio cultural do género humano. Contudo, nao
basta ofertar os conteudos sem estabelecer uma mediag@o que abarque as multiplas dimensodes
e determinagdes que incidem sobre o contexto social e laboral dos individuos. Nesse sentido,
as tecnologias figuram como extensdes das capacidades humanas na sociedade do
conhecimento (KENSKI, 2012; SAVIANI; GALVAO, 2021).

A investigagdo empirica nos possibilitou captar os sentidos, sentimentos e significados
atribuidos pelos estudantes, as vivéncias frente a pouca autonomia para uso das tecnologias
digitais no contexto social e educacional, como inutilidade e incompletude. Desse modo,
embora se percebam como digitalmente inclusos, o sdo de forma espontanea, dada a
necessidade de acompanhar as mudancas tecnoldgicas impostas pela sociedade atual.

No contexto formativo, verificamos que o acesso € uso das TDICs ocorrem em
disciplinas e atividades nas quais o uso desses recursos ¢ inerente, limitado as aulas expositivas
e ao treinamento técnico. Nas demais disciplinas gerais e especificas ndo houve men¢ao por
parte dos estudantes a abordagens sobre o acesso e uso das TDICs.

Tal constatacdo revela o carater tecnicista da formacdo profissional e tecnoldgica
ofertada aos estudantes do curso Proeja, o que fere os principios pedagdgicos da
interdisciplinaridade e da contextualizagdo, presentes na Politica de Tecnologias Educacionais
do IFPE.

Além disso, os estudantes enfrentam dificuldades relacionadas a pouca habilidade no
uso das TDICs, o que se mostrou um obstaculo a inser¢ao profissional de alguns estudantes em
situagdo de desemprego; € a obtengdo e manutengao de dispositivos e internet de qualidade, o
que trouxe prejuizos a aprendizagem durante a pandemia de COVID-19

Observamos que, apesar de perceberem a importancia da obtencdo de conhecimentos
e habilidades para autonomia e criticidade no uso das TDICs, os estudantes demonstram

interesse estritamente instrumental pelas facilidades proporcionadas por essas tecnologias ao



100

contexto laboral. Evidencia-se que o carater tecnicista da formagao ¢é priorizado em detrimento
da potencializacdo da aprendizagem, mediatizada pelas tecnologias, e da formagdo integral dos

estudantes.
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7 PRODUTO EDUCACIONAL: ALTERNATIVAS ORIENTADAS A INCLUSAO
DIGITAL

O produto educacional (PE) ¢ concebido como um resultado material, virtual ou um
processo, concreto e aplicavel, gerado a partir da pesquisa de Mestrado Profissional, que
objetiva intervir em um problema real presente no campo da pratica profissional do
pesquisador.

Nesse sentido, o PE busca atender as necessidades educacionais dos participantes
da pesquisa e atenuar os problemas identificados na investigacdo empirica e, embora
resultante de um processo de pesquisa, pode ser utilizado de forma independente pelos atores
educacionais (FARIAS; MENDONCA, 2019).

O mestrado profissional, como uma modalidade de pds-graduagdo, surgiu a partir
da demanda de “[...] ampliacdo dos processos cientificos e de inovagao através da interagao
e do engajamento dos pesquisadores stricto sensu com a sociedade, especialmente, com a
rede publica de ensino” (HETKOWISKI, 2016, p. 12).

A modalidade cumpre um papel de fundamental importancia para a capacitagao
profissional dos mestrandos, que devem estar engajados no desenvolvimento de produtos e
processos educacionais comprometidos com a melhoria das praticas educativas
(HETKOWISKI, 2016).

A autora expressa, ainda, que os mestrados profissionais devem voltar sua atencao
para a atividade profissional dos mestrandos, considerando a necessidade de “estimular a
formacdo de mestres profissionais habilitados para desenvolver atividades e trabalhos
técnico-cientificos em temas de interesse publico” (HETKOWISKI, 2016, p. 13).

Os mestrados profissionais se propdem a preparar o pesquisador a pensar
criticamente sobre sua pratica, devendo a formagdo ser orientada para a pesquisa da sua
realidade profissional, buscando compreendé-la mais profundamente, intervir sobre ela e
promover o seu aprimoramento, de modo a contribuir com uma Educacdo Basica
emancipatoria (ANDRE, 2017).

Ressaltamos, portanto, o papel de destaque dos mestrados profissionais, ndo s6 para
a producdo do conhecimento cientifico, mas, principalmente, como uma modalidade de pos-
graduacao stricto sensu capaz de incentivar a intervencao dos profissionais da educag¢ao nos
processos educativos.

A partir do olhar critico dos pesquisadores sobre os problemas existentes no
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ambiente escolar e sobre as reais necessidades educacionais dos participantes da pesquisa,
desenvolverdo intervengdes materializadas por produtos educacionais elaborados em
diversos formatos e aplicaveis as distintas areas do conhecimento.

Ante ao exposto, entendemos que os produtos educacionais figuram como recursos
didaticos-pedagogicos de notoria importancia ao enriquecimento dos processos de ensino e
aprendizagem e para a construgdo de uma educacdo bdsica comprometida com a
emancipagdo social, politica e econdmica dos sujeitos aprendentes € com uma educagao

publica universal de qualidade.
7.1 ELABORACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

Na intengdo de atender ao 4° objetivo especifico, elaboramos, como produto
educacional, um minicurso autoinstrucional e interativo que versa sobre as tecnologias
educacionais, a Politica de Tecnologias Educacionais do IFPE e as metodologias ativas, na
intencdo de contribuir com a formagdo continuada dos docentes ligados a EJA integrada a
EPT, no contexto do Proeja.

O PE resultou de pesquisa de mestrado profissional e ¢ direcionado a melhoria da
qualidade do processo de ensino e aprendizagem, por intermédio da formagao continuada de
professores. Nesse sentido, consideramos as dificuldades vivenciadas pelos estudantes do
Proeja ao longo da formagdo, bem como suas necessidades formativas, relacionadas a
inclusdo digital e a insercdo profissional, identificadas por intermédio da investigagao
empirica.

O percurso para elaboragdo do minicurso foi composto pelas seguintes etapas:

Figura 3 — Etapas de elaboracdo do produto educacional

Coletae
> analise dos > Prototipagéo>> Tae\fglai%e(z;rgoe > Revisdo Verséo final
dados

Fonte: Elaboragao da autora (2022), com base em Farias e Mendonga (2019)

Ap0s a analise dos dados resultantes da investigacdo da realidade educacional dos
estudantes e a compreensao de suas percepcdes sobre a inclusdo digital ao longo da formacao,
procedemos a elaboragdo do prototipo do minicurso. A fase de prototipagdo do produto foi
destinada a escolha dos aspectos do minicurso quanto a tipologia, ao meio, a linguagem, ao

suporte, a descri¢do da testagem e a estética (FARIAS; MENDONCA, 2019).
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O produto educacional possui formato on-line e ¢ voltado aos professores ligados
aos cursos Proeja ofertados pelo Instituto Federal de Pernambuco. O minicurso pode ser
acessado por meio do /ink de redirecionamento, disponibilizado no Apéndice E.

Os objetivos do minicurso sdo: contribuir com a formagao dos docentes vinculados
ao Proeja, quanto a adog¢do de Tecnologias Educacionais e Metodologias Ativas; possibilitar
o reconhecimento das Tecnologias Educacionais contemporaneas como instrumentos
facilitadores das praticas pedagogico-didaticas; contextualizar as contribui¢des da Politica de
Tecnologias Educacionais do IFPE para orientacdo de acdes pedagogicas mediadas pelas
Tecnologias Digitais da Informagao e Comunicacdo; e contribuir para a compreensao docente
sobre o potencial das metodologias ativas na EPT e seus impactos no processo de ensino e
aprendizagem.

A presenga das tecnologias no ambiente escolar demanda mudancas de postura dos
professores, visto que a geracdo atual de estudantes utiliza os ambientes virtuais e
equipamentos tecnoldgicos no cotidiano social e laboral. Na cultura digital, o estudante deve
ocupar a centralidade do processo de ensino e aprendizagem, enquanto o professor ¢, também,
um facilitador, um incentivador que, a partir da relagao professor-aluno-conhecimento, media
a aprendizagem com apoio das tecnologias digitais (PRENSKY, 2001; PEIXOTO;
CARVALHO, 2011).

Demo (2011) argumenta que formacao docente para uso das tecnologias digitais ¢
crucial para a preparacdo de professores criticos e autocriticos, que dialoguem com a nova
geracdo de estudantes na sociedade do conhecimento, posto que o despreparo e a resisténcia
de muitos professores em integrar os recursos tecnologicos as suas praticas pedagogicas se
apresentam como o maior desafio.

No entanto, ¢ importante ressaltar que as tecnologias digitais ndo devem ocupar a
centralidade do processo de ensino-aprendizagem, mas figurar como recursos educacionais
que possibilitam a mediatizagdo das relagdes estabelecidas entre o professor, os estudantes e
o conhecimento, de modo que o uso meramente instrumental dessas tecnologias seja
superado (PEIXOTO; CARVALHO, 2011).

Na etapa de elaborag@o do PE, utilizamos a plataforma Genially®, criada em 2015,
na Espanha, com o objetivo de tornar a comunicacdo interativa por meio da criagdo de
recursos on-line, como materiais formativos, infograficos, animagdes, video apresentagoes,
guias, games, entre outros. A plataforma, que possui versao gratis e planos mensais ou anuais,

¢ destinada as empresas, educadores, designers graficos e estudantes.
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A oferta do minicurso no formato on-line se apresenta como uma alternativa ao
contexto poés-pandémico, posto que houve maior aderéncia ao estudo remoto em
consequéncia da pandemia de COVID-19. O minicurso on-line, autoinstrucional e assincrono,
possibilita maior alcance e maior flexibilidade ao docente participante, que podera conciliar
o tempo de trabalho e estudo com suas demais atividades cotidianas.

Além disso, frente as dificuldades percebidas pelos estudantes quanto a utiliza¢ao
das tecnologias digitais por parte dos docentes, o formato on-line traz a possibilidade de
ambientagdo as TDICs e aos recursos educacionais disponiveis na plataforma Genially®.

A plataforma também se apresenta como um recurso educacional em rede, que pode
ser integrada a pratica pedagogica docente, como uma alternativa a potencializagdo do
processo de ensino e aprendizagem, a partir da experiéncia interativa na realizacdo do
minicurso.

Como orientag@o aos participantes sobre a navegacao e a interatividade ao longo do
minicurso, disponibilizamos, nas paginas iniciais, o “guia do participante” com explica¢des
e recursos visuais semelhantes aos elementos interativos disponiveis nas paginas do produto,
na inten¢do de nortear os professores com maior ou menor grau de dificuldade no uso dos
recursos tecnologicos on-line.

O minicurso, intitulado “Introducdo as Tecnologias Digitais da Informagdo e
Comunicacdao na Educagdo Profissional e Tecnoldgica: alternativas orientadas a inclusao
digital”, foi dividido em 3 moédulos, a saber: I) Tecnologias Educacionais; II) Politica de
Tecnologias Educacionais do IFPE; e III) Metodologias ativas, que sdo precedidos pelos
“Objetivos do minicurso” e “Guia do participante”, e sucedidos pelos “Quiz” e “Bibliografia”.
Ao final de cada moddulo, sugerimos bibliografias complementares relacionadas aos
contetudos abordados.

Embora tenham surgido antes da chegada dos recursos tecnoldgicos aos ambientes
escolares, as metodologias ativas desenvolvidas com apoio das TDICs podem potencializar
a aprendizagem ao longo da vida, tornando-a mais ativa e significativa. Além disso,
promovem a apropriagdo de novos conhecimentos pelos estudantes, que abandonam a
passividade tipica das metodologias tradicionais de ensino e se tornam protagonistas da
propria aprendizagem (BARBOSA; MOURA, 2013; FERRARINI; SAHEB; TORRES,
2019).

Essas metodologias tradicionais sdo orientadas a transmissao do conhecimento, a

repeticdo € a memorizacdo, o que Paulo Freire (2013a, 2013b) concebe como educacao
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“bancaria”, na qual o professor ¢ o detentor e depositante do conhecimento e os estudantes
sdo depositarios, aqueles que o recebem e aceitam sem questionar, numa posi¢do de
passividade frente ao conhecimento descontextualizado e distante das suas realidades.

Frente ao constante desenvolvimento das TDICs, que permeiam todos os espacos da
vida em sociedade, as metodologias ativas se apresentam como uma alternativa a formacao
efetiva para o trabalho, além de favorecer a interdisciplinaridade, a contextualizacdo e a
autonomia dos estudantes na busca ativa pelo conhecimento (FERRARINI; SAHEB;
TORRES, 2019).

O recurso as metodologias ativas para integragdo das TDICs nas praticas didatico-
pedagogicas coadunam com os principios pedagogicos que norteiam a Politica de
Tecnologias Educacionais do IFPE, posto que “a tecnologia se apresenta como um apoio na
busca pela ampliacdo da interagdo humana e da aprendizagem colaborativa” (IFPE, 2014, p.
5).

Os critérios utilizados para a selegdo dos contetidos foram a atualidade das
producdes, a qualidade dos materiais e as referéncias de autores de notério saber sobre as
metodologias ativas e a mediagdo pedagogico-didatica com apoio das TDICs, com os quais
dialogamos na fundamentacdo teodrica e na andlise dos dados, a exemplo de Peixoto e
Carvalho (2011), Kenski (2003, 2012), Masetto (2013), Bacich e Moran (2017) e Bergmann
e Sams (2018).

Ademais, recorremos a algumas referéncias que subsidiaram as discussdes sobre as
metodologias ativas no componente curricular “Praticas Educativas na Educagao Profissional
e Tecnologica”, presente na matriz curricular do ProfEPT, como Barbosa e Moura (2013) e
Ferrarini, Saheb e Torres (2019), esses ultimos também dialogam com os autores de notorio
saber referenciados.

Para defini¢do do recurso educacional em rede como ferramenta de elaboracao do
minicurso, procedemos a busca por produtos educacionais sobre inclusao digital, depositados
na plataforma EduCapes, a partir dos descritores “inclusdao digital”, “tecnologias
educacionais” e “minicurso”. Os resultados trouxeram contribui¢des significativas a escolha
da plataforma Genially®, a exemplo do produto educacional de Santos (2021), que consiste
em um infografico elaborado por meio da plataforma; e a indicag@o do produto educacional
de Damasceno e Oliveira (2021), do tipo livro digital, como bibliografia complementar.

O PE conta com a incorporagao de recursos multimidia (também acessiveis por meio

de links de redirecionamento), como entrevistas, animagdes € podcast, este ultimo com
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possibilidade de acesso em plataformas de streaming distintas, disponiveis em janelas ou
tooltips (molduras flutuantes) com as quais € possivel interagir ao longo do minicurso.

O tempo minimo necessario para leitura e reprodugao dos recursos audiovisuais €
de 2h. O tempo maximo necessario ¢ de 20h, considerado o tempo necessario para acesso €
leitura das bibliografias complementares, além da possibilidade de acessar e refazer os
moddulos no momento oportuno, de acordo com a disponibilidade de cada participante.

A navegacao do minicurso esta disponivel por meio botao “iniciar”, além dos botdes
“conteudo”, para acesso aos modulos de forma independente, e “pagina inicial”, para acesso

ao inicio de cada modulo, além das setas “avangar” e “retroceder”.

7.2 APLICACAO E AVALIACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

As etapas de aplicagdo e avaliagdo do produto educacional contaram com a
participagdo de 4 docentes, que se disponibilizaram a participar € que possuem experiéncia
no Proeja do IFPE - Campus Recife ou dos demais Campi do IFPE. Os docentes realizaram
o minicurso e procederam a avaliagao no prazo de 12 dias, por meio do formulario composto
por 10 perguntas fechadas e 1 pergunta aberta.

A avaliacao do prototipo foi realizada por meio de um formulério de avaliagdo on-
line (Apéndice F), elaborado por meio da ferramenta Formuldrios Google® e enviado,
individualmente, aos avaliadores por e-mail institucional. As perguntas foram elaboradas
com o objetivo de obter pareceres avaliativos sobre a viabilidade e a adequagdo tedrico-
metodoldgica, além de obter contribui¢des ao aprimoramento do minicurso.

As respostas dos docentes as perguntas fechadas sdo apresentadas na Tabela 4:

Tabela 4 — Respostas registradas pelos docentes as perguntas fechadas nos formularios de avaliacao
do produto educacional, 2022, n=4 (continua)

2 CONCORDAM CONCORDAM
[HALHAN TIIEE TOTALMENTE (SOOI PARCIALMENTE
N % N % N %

1- Alinhamento dos conte(idos aos o 0
objetivos do minicurso: 3 2 ! el

2- Blbllografla afcuallzada e adequada 3 7504 1 2504
aos conteddos:

3- Adequacdo dos conteldos ao o 0
publico-alvo: 3 2 1 23%

4- Adequacéo do design gréafico ao 3 7504 1 250

publico-alvo:
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Tabela 5 — Respostas registradas pelos docentes as perguntas fechadas nos formularios de avaliagao
do produto educacional, 2022, n=4 (conclus2o)

A CONCORDAM CONCORDAM
e TOTALMENTE (SUEO1 D PARCIALMENTE
5- Os recursos interativos fa.(:llltam a 4 100%
compreensdo do conteldo:
6- Os botdes interativos facilitam o 3 759 | 259

fluxo adequado do minicurso:

7- Os recursos multimidia atendem a
proposta de autoinstrucéo e 3 75% 1 25%
interatividade:

8- Adequacdo da sequéncia légica

dos mddulos & compreensdao do 4 100%
conteudo:
9- Adequacdo da linguagem ao
plblico-alvo e & compreensdo do 4 100%
conteudo:
10- Clareza, coeréncia e 3 759% 1 25%

objetividade:
Fonte: Elaboragao da autora (2022)

Os avaliadores foram 2 professores doutores lotados no IFPE — Campus Recife, 1
professora mestra lotada no IFPE — Campus Ipojuca, dos quais 1 coordena o Proeja no
Campus de lotagdo, além de 1 professora doutora, vinculada ao Mestrado ProfEPT no IFPE
— Campus Olinda. Nenhum dos docentes referiu discordancia ou discordancia total com
relagdo aos parametros do produto educacional.

Ressaltamos que, embora tenhamos contatado, via e-mail institucional, 7
professores que ministravam disciplinas na turma remanescente do 7° modulo do curso
técnico de Refrigeracdo e Climatizacao (Integrado — Proeja), apenas 2 professores do Campus
Recife, ministrantes de disciplinas anteriores ao 7° modulo, se disponibilizaram realizar o
minicurso e avaliar o produto educacional. Por esse motivo, julgamos necessario convidar
professores de outros Campi do IFPE, na intencdo de conferir maior qualidade as fases de
aplicagdo e avaliagdo.

As principais contribuicdes dos docentes ao aprimoramento do produto educacional,

por meio da pergunta aberta, estdo sintetizadas no Quadro 9:



Quadro 10 — Principais contribui¢des registradas pelos docentes no formulario de avaliagdo do

produto educacional, 2022, n=4

AVALIADOR(A)

PRINCIPAIS CONTRIBUICOES

Docente 1

Contextualizagdo dos relatos dos estudantes nos slides “Oportunizando a fala...”
Reconfiguracdo dos botdes interativos, de modo que as animacdes sejam mais
sutis e favorecam a leitura

Indicacdo do tempo de exibicdo dos recursos multimidia (videos e podcast)
Aprofundamento do modulo 1I, posto que a Politica de Tecnologias
Educacionais do IFPE é praticamente desconhecida pelos docentes
Esclarecimento de termos desconhecidos, a exemplo de “metacognicdo”
Acréscimo de bibliografias complementares

Docente 2

N&o houve registro de sugestdo

Docente 3

Remocéo do plano de fundo do logotipo do ProfEPT
Inclusdo de link de redirecionamento no titulo do podcast
Insercdo do nimero de pagina em cada médulo

Docente 4

Disponibilizacdo do PE também no formato e-book, para leitura e anotagGes
fora do ambiente virtual

Inclusdo de um madulo sobre o Proeja

Aprofundamento do médulo 11

Fonte: Elaboracdo da autora (2022)
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Alguns aspectos positivos referentes ao PE, destacados pelos docentes, foram:

feedback positivo quanto a objetividade, clareza, leveza, recursos de tecnologia e

diagramagdo do minicurso (Docente 3); feedback positivo quanto a objetividade,

interatividade, dinamicidade dos recursos interativos, sons, dicas e recursos multimidia

presentes no minicurso (Docente 4).

Apds recebimento das avaliagdes, procedemos a revisdo do prototipo do produto

educacional com base no referencial tedrico adotado, nas contribuicdes e feedbacks dos

professores e nas necessidades do publico-alvo. Os ajustes foram realizados de acordo com

a pertinéncia e as possibilidades disponibilizadas pela plataforma Genially®.

O produto educacional desenvolvido oportuniza a formagao continuada docente

para a aplicacdo didatico-pedagogica das tecnologias digitais, a fim de superar a

predominancia de praticas educativas de transmissao dos contetidos e promover a formagao

integral e omnilateral dos estudantes.
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8 ULTIMAS CONEXOES

Os resultados da pesquisa possibilitaram a compreensdo das percepgdes dos
estudantes da educacao de jovens e adultos integrada a educacao profissional e tecnoldgica
sobre a inclusdo digital ao longo da formagao técnica de nivel médio, a partir do acesso e uso
das tecnologias digitais no cotidiano social, educacional e profissional.

A descricao do perfil dos estudantes da modalidade quanto aos seus percursos
formativos, frente as tecnologias digitais, e as suas trajetorias profissionais, nos permitiu
verificar que a inclusdo digital durante o processo de escolarizagao ndo foi favorecida, posto
que as escolas de origem ndo dispunham de infraestrutura adequada ao aceso e uso pelos
estudantes, e que a maioria dos estudantes enfrentam situagcao de desemprego.

Quanto ao acesso e uso das TDICs durante a formagao profissional no IFPE —
Campus Recife, verificamos que ocorrem nas disciplinas especificas nas quais a utilizagdo
desses recursos ¢ inerente a formacao, voltada a aprendizagem tedrica e instrumental para
ocasides especificas de trabalho. De modo semelhante, as tecnologias digitais sdo utilizadas
pelos professores das demais disciplinas, gerais e especificas, como suporte a exposi¢do das
aulas.

Os resultados revelam o carater tradicional e tecnicista da formagao destinada aos
estudantes da EJA integrada a EPT (Proeja), que prioriza a transmissdo de conteudo para
formacdo de mao de obra para atender as necessidades do mercado de trabalho. Nesse
contexto, ndo ¢ possivel alcancar a formacdo integral e omnilateral dos estudantes para
melhorias das condic¢des de vida e trabalho em uma sociedade permeada pela cultura digital,
ainda mais considerando que os estudantes estdo em situacdo de desemprego.

Nessa perspectiva, os estudantes demonstraram o interesse meramente instrumental
pelas tecnologias digitais, em atendimento as necessidades basicas ao convivio social e como
suporte as situagdes laborais pontuais. Portanto, embora se percebam digitalmente incluidos,
identificamos que os estudantes enfrentam dificuldades para ocupar postos de trabalho, por
ndo possuirem conhecimentos e habilidades suficientes para utilizacao das tecnologias nos
ambientes de trabalho.

As dificuldades também se apresentam na perspectiva educacional, uma vez que
parte dos estudantes enfrenta dificuldades para obter e manter TDICs de qualidade, que
possibilitem o acompanhamento das atividades fora dos espacos escolares, o que foi

acentuado durante o ensino remoto ocasionado pela pandemia de COVID-19.
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Por outro lado, as percepcdes dos estudantes nos permitiram compreender que parte
dos professores ndo utiliza tecnologias em suas praticas pedagogicas, ou utiliza com
dificuldade, por ndo possuirem conhecimentos e habilidades necessarios a potencializagdo
do processo de ensino e aprendizagem mediatizado pelas tecnologias digitais. Nesses
aspectos, se distanciam dos principios pedagogicos e dos eixos norteadores presentes na
Politica de Tecnologias Educacionais do IFPE e indicam a necessidade de formacdo
continuada docente.

Portanto, as percepcdes dos estudantes do IFPE Campus Recife sobre a inclusao
digital nos permitiram compreender que o ensino técnico de nivel médio ofertado a EJA
integrada a EPT nao favorece a inclusdo digital dos estudantes ao longo da formacao,
considerando que a formagao tecnicista causa prejuizos a integragdo das tecnologias digitais
no processo de ensino e aprendizagem.

Essa compreensao subsidiou a elabora¢do do produto educacional, que consiste no
minicurso autoinstrucional e interativo “Introducdo as Tecnologias Digitais da Informagdo e
Comunicacdo na Educagdo Profissional e Tecnologica: alternativas orientadas a inclusdo
digital”.

O minicurso traz a Politica de Tecnologias Educacionais do IFPE ao conhecimento
dos professores, além das tecnologias educacionais e metodologias ativas como alternativas
a integracao das tecnologias digitais na mediacdo do ensino-aprendizagem, no intuito de
contribuir com a formacgao continuada dos docentes vinculados ao Proeja.

Ha, também, problemas de gestdo que precisam ser superados, relacionados a
indisponibilidade de infraestrutura adequada. Entre as possiveis causas pode-se mencionar a
falta de investimentos em equipamentos e internet de qualidade e a escassez de agdes que
promovam a formacdo continuada docente para uso critico das tecnologias digitais, sem os
quais ¢ impossivel integrar os recursos tecnoldgicos as praticas pedagogicas.

A pesquisa abriu caminho para outras questdes de estudo, como as razdes para
descontinuidade de oferta de novas turmas para o curso Técnico de Refrigeracdo e
Climatizagdo (Integrado — Proeja) desde o ano de 2018, assim como sobre a ndo oferta de
outros cursos técnicos Proeja integrados ao ensino médio.

Os resultados também trazem como possivel nova questdo de estudos a relagao de
género e as exigéncias do mercado de trabalho, que afloraram no relato de uma estudante do
sexo feminino, no que concerne as habilidades para uso das TDICs nos ambientes de trabalho

para ocupar postos de trabalho especificos.
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E certo que ha um longo caminho a percorrer para que a EJA integrada a EPT receba
a devida atencdo no ambito da RFEPCT, e para que se garanta aos estudantes uma educacao
profissional e tecnologica apoiada em politicas publicas continuas e adequadas a concepgao
de forma¢ao humana integral.

Entendemos que o objetivo a ser alcancado ¢ o de transformacdo da realidade
educacional em favor das maiorias, compostas por trabalhadores que almejam melhores
condicdes de vida, educagao e trabalho, coerentes com a sociedade do conhecimento ¢ com
a cultura em todas as suas dimensoes, inclusive a digital.

A transformagdo a qual nos referimos precisa estar pautada na busca pela superagao
das desigualdades educacionais e pela conquista da equidade de oportunidades na educagao
profissional e tecnoldgica e no mundo do trabalho. Nessa perspectiva, ser digitalmente
incluso ¢ possuir os conhecimentos ¢ habilidades necessarias ao acesso e uso critico, criativo
e consciente das tecnologias digitais existentes na sociedade, além de equipamentos e renda.

Portanto, os Institutos Federais de Educagao Profissional e Tecnologica podem ser
um lugar privilegiado para a promocao da inclusdo digital dos estudantes trabalhadores
inseridos na EJA integrada a EPT, desde que apresentem condi¢des reais de proporcionar a
esses sujeitos, ha muito invisibilizados e cerceados de direitos, a uma educagdo de qualidade,

pautada na formacao integral para o trabalho e para a vida em sociedade.
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APENDICES

APENDICE A - ROTEIRO DO QUESTIONARIO ON-LINE COM OS
ESTUDANTES

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
Campus Olinda

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
EM REDE NACIONAL — ProfEPT
MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

TITULO DA PESQUISA: AS PERCEPCOES DE ESTUDANTES DA EJA INTEGRADA A EPT
(PROEJA) SOBRE A INCLUSAO DIGITAL AO LONGO DA FORMACAO

QUESTIONARIO ON-LINE

E-mail: *

Vocé concorda em participar VOLUNTARIAMENTE da pesquisa “As percepcdes de
estudantes adultos da EJA integrada a EPT (PROEJA) sobre a inclusdo digital ao longo da
formagao”, declara que leu o TCLE e esta devidamente informado(a) e esclarecido(a) pela
pesquisadora sobre a presente pesquisa, os procedimentos nela envolvidos, assim como os
possiveis riscos e beneficios de sua participacdo?

Sim. Li o TCLE e concordo em participar da pesquisa.
Nao concordo em participar da pesquisa.
Topico I — Identificacao do estudante

1.1 Confirme o seu e-mail: *
Informar o mesmo e-mail pelo qual vocé recebeu o link para este questionario.

1.2 Informe o seu telefone para contato com DDD:
Informar o seu melhor telefone com DDD para contato da pesquisadora diretamente com vocé, inclusive por

whatsapp.

1.3 Qual a sua faixa etaria? *
Vocé deve marcar a opgdo correspondente a faixa de idade na qual esta inserido(a).

Abaixo de 20 anos
Entre 20 e 29 anos

Entre 30 € 39 anos



124

Entre 40 e 49 anos
Entre 50 e 59 anos
Acima de 60 anos
1.4 Qual o seu sexo?
Feminino
Masculino

Outro:

TOPICO II - INFORMACOES ACADEMICAS RELACIONADAS AO NiVEL DE
ESCOLARIDADE

2.1 Qual a sua escolaridade? *
Vocé deve marcar o ultimo nivel de escolaridade que CONCLUIU antes do curso PROEJA atual.

Ensino Fundamental da Educacgdo de Jovens e Adultos (EJA)

Ensino Médio da Educagao de Jovens e Adultos (EJA)

Ensino Fundamental — Regular

Ensino Médio — Regular

Ensino Fundamental —- PROEJA

Ensino Médio — PROEJA

Outro:
2.2 Em que ano vocé concluiu a ESCOLARIDADE ANTERIOR ao curso técnico
PROEJA que esta cursando no momento? *

Vocé deve informar o ano que concluiu o nivel de ensino informado na PERGUNTA ANTERIOR (2.1). Caso
seja egresso ou concluinte, considerar o ultimo curso concluido ANTES do curso PROEJA mais recente.

2.3 Qual o nome da instituicio de ensino onde vocé concluiu o ultimo nivel de
escolaridade? *

Vocé deve informar o nome da ESCOLA, CENTRO, ORGANIZACAO NAO GOVERNAMENTAL (ONG) ou
INSTITUTO onde concluiu o nivel de ensino informado na PERGUNTA 2.1.

2.4 Qual o0 nome do seu ultimo curso técnico ou qualificacdo profissional concluido?
Responder APENAS se o curso informado PERGUNTA 2.1 se tratar de CURSO TECNICO, FORMACAO
INICIAL E CONTINUADA ou QUAL[F[CACANO PROFISSIONAL em uma escola estadual, municipal, federal,
privada ou ONG.

2.5 Em qual rede de ensino vocé cursou o uiltimo nivel de escolaridade CONCLUIDO?
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Marcar a opgdo referente a rede de ensino na qual CONCLUIU o nivel de escolaridade que vocé informou na
PERGUNTA 2.1.

Rede publica municipal

Rede publica estadual

Rede publica federal

Rede privada

Organizagao Nao Governamental — ONG
Nao sei informar

Outro:

2.6 Na escola onde CONCLUIU sua ESCOLARIDADE ANTERIOR, existiam
computadores, notebooks, tablets ou outros equipamentos/dispositivos tecnoldgicos
disponiveis? *
Considere a escola onde vocé CONCLUIU sua escolaridade ANTERIOR ao curso técnico PROEJA atual. Esta
pergunta PERMITE MAIS DE UMA RESPOSTA.

Sim, na biblioteca.

Sim, na sala de aula.

Sim, no(s) laboratorio(s) de informatica.

Sim, na sala dos professores.

Nao existiam dispositivos tecnologicos disponiveis para minha utilizag3o.

Outro:

2.7 Vocé tinha acesso aos computadores, notebooks, tablets e/ou demais dispositivos
tecnologicos existentes na escola onde CONCLUIU sua ESCOLARIDADE ANTERIOR
ao curso técnico PROEJA atual? *

Vocé deve responder a essa pergunta APENAS se respondeu "SIM" na pergunta anterior

(2.6).
Sim, COM AUXILIO de um(a) professor(a).
Sim, SEM AUXILIO de um(a) professor(a).
Eu ndo tinha acesso aos equipamentos tecnoldgicos.
Outro:

2.8 Com quais finalidades vocé costumava utilizar os computadores, notebooks, tablets
e/ou demais dispositivos tecnolégicos existentes na escola onde CONCLUIU sua

ESCOLARIDADE ANTERIOR ao curso técnico PROEJA atual?
Vocé deve responder a essa pergunta APENAS se respondeu "SIM" na pergunta anterior (2.7).
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2.9 Na escola onde vocé CONCLUIU sua ESCOLARIDADE ANTERIOR, existia
INTERNET disponivel nos laboratorios de informatica, salas de aula, sala dos

professores, corredores e/ou biblioteca? *
Considere a escola onde vocé CONCLUIU sua escolaridade ANTERIOR ao curso técnico PROEJA atual. Esta
pergunta PERMITE MAIS DE UMA RESPOSTA.

Sim, na biblioteca.

Sim, na sala de aula.

Sim, no(s) laboratdrio(s) de informatica.
Sim, na sala dos professores.

Sim, nos corredores da escola.

Nao existia internet na escola.

Outro:

2.10 Vocé tinha acesso a INTERNET disponivel na escola onde concluiu sua
ESCOLARIDADE ANTERIOR ao curso técnico PROEJA atual? *

Sim, COM AUXILIO de um(a) Professor(a).
Sim, SEM AUXILIO de um(a) Professor(a).
Eu ndo tinha acesso a internet.
Outro:
2.11 Com quais finalidades vocé utilizava a INTERNET existente na escola onde

CONCLUIU sua ESCOLARIDADE ANTERIOR ao curso técnico PROEJA atual?
Vocé deve responder a essa pergunta APENAS se respondeu "SIM" na pergunta anterior (2.10).

2.12 Ha outras observacgdes importantes que gostaria de registrar?

TOPICO III - INFORMACOES ACADEMICAS RELACIONADAS AO CURSO
ATUAL

3.1 A qual curso técnico PROEJA do IFPE Campus Recife vocé esta vinculado

atualmente? *
Vocé deve responder com o NOME DO CURSO TECNICO PROEJA mais recente, ofertado pelo IFPE Campus
Recife, no qual esta matriculado, integralizado ou é egresso.

3.2 Qual a sua situacio com relagio ao curso técnico PROEJA do IFPE Campus Recife?
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Matriculado e cursando.

Egresso (CONCLUI o estagio obrigatorio).

Integralizado (ainda NAO CONCLUI o estagio obrigatério).
Integralizado (ainda NAO INICIEI o estdgio obrigatorio).
Matricula vinculo.

Outro:

3.3 Em que ano vocé INICIOU o curso técnico PROEJA no IFPE Campus Recife? *

Vocé deve responder com o ano de inicio do curso informado na PERGUNTA 3.1.

3.4 Qual periodo/mdédulo do curso técnico PROEJA vocé esta cursando atualmente no
IFPE Campus Recife?

Ndo responder caso tenha marcado o status "Matricula Vinculo”, "INTEGRALIZADO" ou "EGRESSO" na
PERGUNTA 3.2.

3.5 Em que ano vocé CONCLUIU o curso técnico PROEJA mais recente, do IFPE
Campus Recife?

Vocé deve responder APENAS se marcou a op¢do "EGRESSO" na PERGUNTA 3.2. Se ainda NAO CONCLUIU
o curso, deixar a pergunta em branco.

3.6 Qual a sua situaciio com relaciio a disciplina INFORMATICA BASICA, que compée
as disciplinas do seu curso técnico PROEJA no IFPE Campus Recife? *

Matriculado e cursando.
Ainda nao cursei a disciplina.
Aprovado.

Reprovado.

Outro:

3.7 Durante o seu curso técnico PROEJA no IFPE Campus Recife, existem/existiam
computadores, notebooks, tablets e/ou outros equipamentos/dispositivos tecnologicos
digitais disponiveis nos laboratorios de informatica, salas de aula, sala dos professores

e/ou bibliotecas? *
Esta pergunta PERMITE MAIS DE UMA RESPOSTA.

Sim, na sala de aula.

Sim, na sala dos professores.
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Sim, nos laboratorios de informatica

Sim, na biblioteca.

Nao existem equipamentos/dispositivos tecnologicos disponiveis no IFPE.
Outro:

3.8 Vocé tem ou ja teve acesso aos computadores, notebooks, tablets e/ou demais
equipamentos/dispositivos tecnolégicos digitais existentes na escola durante o seu curso
técnico PROEJA no IFPE Campus Recife?

Vocé deve responder APENAS se a resposta da pergunta anterior (3.7) foi "SIM".

Sim, COM AUXILIO de um(a) Professor(a).
Sim, SEM AUXILIO de um(a) Professor(a).
Nao tenho ou nunca tive acesso.

Outro:

3.9 Com quais finalidades vocé utiliza ou utilizava os computadores, notebooks, tablets
e/ou demais equipamentos/dispositivos tecnologicos digitais disponiveis durante o seu

curso técnico PROEJA no IFPE Campus Recife?
Vocé deve responder APENAS se a resposta da PERGUNTA ANTERIOR (3.8) foi "SIM".

3.10 Vocé tem ou ja teve acesso a INTERNET disponivel no IFPE Campus Recife
durante seu curso técnico PROEJA mais recente? *
Considerar o curso técnico PROEJA informado na pergunta 3.1.

Sim, COM AUXILIO de um(a) Professor(a).
Sim, SEM AUXILIO de um(a) Professor(a).
Nao tenho ou nunca tive acesso
Outro:
3.11 Com quais finalidades vocé utiliza ou utilizava a INTERNET disponivel no IFPE

Campus Recife durante o seu curso técnico PROEJA mais recente?
Vocé deve responder APENAS se a resposta da PERGUNTA ANTERIOR (3.10) foi "SIM™.

3.12 Vocé possui equipamentos ou dispositivos tecnolégicos digitais (TV Smart,
computador, notebook, smartphone, entre outros) na sua residéncia? *

Tenho equipamentos/dispositivos tecnologicos digitais e SEI UTILIZAR.

Tenho equipamentos/dispositivos tecnolégicos digitais, mas PREFIRO NAO
UTILIZAR.

Tenho equipamentos/dispositivos tecnologicos digitais, mas NAO SEI UTILIZAR.
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Nao tenho equipamentos/dispositivos tecnologicos digitais.
3.13 Quais equipamentos ou dispositivos tecnologicos digitais vocé possui na sua
residéncia? *
Esta pergunta PERMITE MAIS DE UMA RESPOSTA.

Smartphone

Computador de mesa (com CPU)

Notebook

Tablet

TV Smart (com internet e aplicativos)

Nao possuo equipamentos/dispositivos tecnologicos digitais.

Outro:

3.14 Vocé costuma utilizar INTERNET na sua residéncia? *
Esta pergunta PERMITE MAIS DE UMA RESPOSTA.

Sim, utilizo Wi-fi e/ou internet mével (3G, 4G ou outros)

Tenho internet na minha residéncia, mas PREFIRO NAO UTILIZAR.
Tenho internet na minha residéncia, mas NAO SEI UTILIZAR.

Nao tenho internet na minha residéncia.

Outro:

3.15 Ha outras observagdes importantes que gostaria de registrar?

TOPICO IV — INFORMACOES PROFISSIONAIS E EXPECTATIVAS
FORMATIVAS E PROFISSIONAIS DO ESTUDANTE

4.1 Vocé ja teve sua 1° experiéncia de emprego? *
Sim
Nao

4.2 Vocé se encontra empregado atualmente?
Sim
Nao

4.3 Qual a sua modalidade de emprego atual?
Vocé deve responder apenas se marcou "SIM" na PERGUNTA ANTERIOR (4.2). Esta pergunta PERMITE
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MAIS DE UMA RESPOSTA.

Carteira assinada (CLT)

Informal

Autonomo(a)

Contrato por tempo determinado

Contrato por tempo indeterminado

Voluntario

Contrato como Pessoa Juridica (freelancer)

Servidor publico

Outro:
4.4 Quais eram as suas expectativas formativas ANTES DE SE MATRICULAR no seu
atual curso técnico PROEJA do IFPE Campus Recife? *
Esta pergunta PERMITE MAIS DE UMA RESPOSTA.

Me inserir no mercado de trabalho

Mudar de area profissional

Adquirir novos conhecimentos

Possuir a formagao de nivel técnico

Retornar ao mercado de trabalho

Concluir meus estudos

Outro:
4.5 Quais siio as suas expectativas profissionais APOS TER CONCLUIDO o seu curso

PROEJA no IFPE Campus Recife?

Responder apenas se for estudante EGRESSO do curso técnico em Refrigeragdo e Climatiza¢do (PROEJA) do
IFPE Campus Recife. Se ainda ndo concluiu o curso, deixar a resposta em branco.

4.6 H4a outras observacoes importantes que gostaria de registrar?

Este conteudo néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
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APENDICE B — CONVITE AO ESTUDANTE

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

Campus Olinda

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA —
PROFEPT
MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM
REDE NACIONAL

CONVITE AO ESTUDANTE
Caro(a) estudante,

Vocé ¢ nosso convidado(a) a participar como VOLUNTARIO(A) da Pesquisa de Mestrado
Profissional em Educagio, do IFPE — Campus Olinda intitulada "AS PERCEPCOES DE
ESTUDANTES ADULTOS DA EJA INTEGRADA A EPT (PROEJA) SOBRE A INCLUSAO
DIGITAL AO LONGO DA FORMACAO".

A pesquisa tem como objetivo principal “compreender as percepgdes de estudantes da educagdo de
jovens e adultos integrada a educag@o profissional e tecnologica sobre a inclusao digital ao longo da
formagao técnica de nivel médio”, sob a responsabilidade da mestranda e pesquisadora Tatiana Lira
de Freitas e orientacdo da Prof.* Dra.? Valquiria Farias Bezerra Barbosa. A pesquisadora podera ser
encontrada por meio dos telefones e enderecos fornecidos no Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) assinado, disponivel para download na se¢do seguinte.

Sua participacdo consistird, primeiramente, em responder a0 QUESTIONARIO ON-LINE, que
sucedera ao TCLE presente na se¢do seguinte. O questionario serd composto por 37 perguntas,
distribuidas em 4 topicos, e aceitara respostas até o dia 20/02/2022.

As perguntas presentes no questiondrio on-line sdo relacionadas as suas trajetdrias formativas e
profissionais, durante os ensinos fundamental e/ou médio, na modalidade de EJA e/ou PROEJA. As
perguntas referem-se também as suas expectativas em relagdo ao curso escolhido e a (re)insercdo
profissional, com a finalidade de levantar o perfil dos estudantes do curso técnico PROEJA ao qual
voce estd vinculado atualmente.

Contudo, antes de responder as perguntas do questiondrio on-line, é importante que vocé leia e
concorde com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido disponivel na pagina seguinte.

Vocé podera ser também convidado para uma segunda etapa de coleta de dados, que serd realizada
por meio de entrevista presencial. Nesse caso, a pesquisadora fara um segundo contato confirmando
este convite. A entrevista sera uma conversa particular e sigilosa entre vocé e a pesquisadora.

Sua participacdo ¢ muito importante! Contamos com voceé!

Tatiana Lira de Freitas

Mestranda e pesquisadora em Educagdo Profissional e Tecnoldgica em Rede Nacional — ProfEPT
IFPE — Campus Olinda

E-mail: tatianaliraprof.ti@gmail.com

Telefone: (81) 9-9934-7096



mailto:tatianaliraprof.ti@gmail.com
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APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM OS
ESTUDANTES

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

Campus Olinda

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA —
PROFEPT
MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM
REDE NACIONAL

AS PERCEPCOES DE ESTUDANTES DA EJA INTEGRADA A EPT (PROEJA)
SOBRE A INCLUSAO DIGITAL AO LONGO DA FORMACAO

ROTEIRO DE ENTREVISTA

ENTREVISTAE ___

ETAPA I - SOBRE O COTIDIANO DO PARTICIPANTE

[1] Para vocé o que sdo as tecnologias digitais? O que elas representam para vocé?

[2] Vocé costuma utilizar as tecnologias digitais (como notebook, caixa eletronico,
aplicativos de banco no celular), entre outros, no seu dia a dia? Com qual finalidade?

[3] Saber utilizar as tecnologias digitais (como caixa eletronico, smartphone, notebook, entre
outros), € importante para vocé? Por qué?

[4] Vocé sente dificuldade para utilizar as tecnologias digitais no seu dia a dia? Quais sdo as
maiores dificuldades que vocé tem ou que vocé sente?

[5] Vocé ja precisou pedir ajuda para utilizar as tecnologias digitais as pessoas mais proximas?
Como se sentiu na ocasido?

[6] Em quais ocasides vocé precisou de ajuda utilizar as tecnologias digitais?
[7] Para vocé o que ¢ a inclusdo digital?
[8] Vocé se vé como uma pessoa incluida ou excluida do mundo digital? Por qué?

ETAPA II — SOBRE A EXPERIENCIA FORMATIVA NO PROEJA

[9] Saber utilizar as tecnologias digitais com acesso a internet (como notebook, computador,
tablet, smartphone, entre outros), ¢ importante para a sua formacao técnica? Por qué?

[10] O que vocé esperava aprender sobre as tecnologias digitais ao inicio do seu curso
PROEJA? Suas expectativas estdo sendo/foram atendidas?
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[11] Os professores do seu curso PROEJA costumavam utilizar as tecnologias digitais como
apoio durante as aulas (Exemplo: tablets, quadro digital, Datashow, notebook, entre outros)?
Quais eram as principais tecnologias utilizadas?

[12] Os professores demonstravam ter conhecimento suficiente para utilizacdo das
tecnologias em sala de aula ou laboratorios? De que forma os professores demonstravam ter
ou ndo esse conhecimento suficiente?

[13] Quais aulas ou atividades realizadas durante seu curso te ajudaram a aprender sobre
como utilizar melhor as tecnologias digitais?

[14] Que sugestdes vocé daria para melhorar o ensino sobre o uso das tecnologias no seu
curso técnico PROEJA?

[15] Nos ultimos 2 anos, com a pandemia de COVID-19, vocé teve dificuldades para utilizar
as tecnologias digitais durante o seu curso PROEJA? Quais as principais dificuldades?

ETAPA III — SOBRE AS EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS

[16] Durante as entrevistas de emprego, vocé ja precisou falar sobre o seu conhecimento ou
habilidades para uso das tecnologias digitais?

[17] Apos ser contratado para trabalhar, vocé ja precisou demonstrar conhecimentos ou
habilidades para uso das tecnologias digitais? Como se sentiu na ocasiao?

Pesquisadora: [18] No seu ambiente de trabalho, vocé precisa ou ja precisou utilizar as
tecnologias digitais para realizar suas atividades? Com qual finalidade?

Pesquisadora: [19] Vocé ja precisou pedir ajuda aos colegas de trabalho para utilizar as
tecnologias digitais? Como se sentiu na ocasiao?

[20] Vocé entende que as tecnologias digitais sdo uteis no seu ambiente de trabalho? Por qué?

[21] O que vocé considera importante aprender sobre as tecnologias digitais durante o seu
curso técnico PROEJA, para utilizagdo no seu ambiente de trabalho?

[22] Para vocé, saber utilizar as tecnologias digitais ¢ importante para o seu crescimento
profissional? Por qué?

Local e data:
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

Campus Olinda
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

AS PERCEPCOES DE ESTUDANTES DA EJA INTEGRADA A EPT (PROEJA)
SOBRE A INCLUSAO DIGITAL AO LONGO DA FORMACAO

Pesquisadora responsavel: Tatiana Lira de Freitas
Fones para contato: (81) 99934-7096 / 2125-1798 / (81) 99311-9050 (inclusive a cobrar)
Endereco: Instituto Federal de Pernambuco — Campus Recife

Av. Prof. Luiz Freire, 500, Cidade Universitaria, Recife/PE, CEP 50740-545
E-mail: tatianaliraprof.ti@gmail.com
Horario de Trabalho: Segunda a Sexta-feira, das 8 as 17h

Vocé € nosso (a) convidado (a) a participar como voluntario (a) da pesquisa, que tem como
finalidade “compreender as percepcdes de estudantes da educagdo de jovens e adultos
integrada a educacao profissional e tecnoldgica sobre a inclusdo digital ao longo da formacao
técnica de nivel médio”.

Essa pesquisa estara sob a responsabilidade da mestranda e pesquisadora Tatiana Lira de
Freitas e orientacdo da Prof.* Dra.* Valquiria Farias Bezerra Barbosa. A pesquisadora podera
ser encontrada por meio dos telefones e enderecos fornecidos acima.

Apos ler atentamente as informacdes sobre a pesquisa, presentes neste Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) assinado pela pesquisadora, ¢ de fundamental
importancia que, no caso de sua aceitacdo em participar de forma espontinea e voluntaria,
voce o guarde como documento comprobatorio.

Ao marcar a op¢ao "Sim. Li o TCLE e concordo em participar da pesquisa.”, na se¢ao “Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE”, do link de redirecionamento enviado ao seu
e-mail, vocé estard de acordo com este TCLE. Tal resposta correspondera ao seu
consentimento em participar espontanea e voluntariamente da pesquisa e de sua etapa de
aplicagdo do QUESTIONARIO ON-LINE, bem como da etapa de respostas 8 ENTREVISTA,
que sera realizada na forma presencial e sucederd o questionario on-line. Contudo, ao marcar
"Nao concordo em participar da pesquisa.", o questiondrio sera imediatamente finalizado.

Ressaltamos que, mesmo apds consentir em participar da pesquisa, vocé podera desistir e
retirar 0 seu consentimento a qualquer tempo, sem a necessidade de justificativas ou
explicagdes sobre sua decisdo. Decidir por ndo participar ¢ um direito seu! Dessa forma, caso
vocé desista de participar, ndo sera prejudicado (a) de nenhuma maneira.

Para retirada do consentimento, vocé podera acessar 0 link
https://forms.gle/voknwJK8madMWrAr5 e marcar a op¢ao “Confirmo a retirada do meu
consentimento em participar da pesquisa”. Apos a confirmagao da retirada do consentimento
pelo link disponibilizado, a pesquisadora o respondera por e-mail, confirmando ciéncia sobre
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a sua decisao.
I- INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

A pesquisadora buscara dados e informagdes para a pesquisa por intermédio da aplicagdo do
questionario on-line e da entrevista semiestruturada, que sera realizada no formato presencial,
com os (as) estudantes do curso de Refrigeragdo e Climatizagdo (PROEJA), do IFPE Campus
Recife.

O questionario on-line sera composto por 31 perguntas, distribuidas em 4 topicos, e sera
aplicado através do compartilhamento do link de redirecionamento para o Formularios
Google®, que foi enviado para o seu e-mail pessoal ou institucional. As perguntas sio
relacionadas as suas trajetorias formativas e profissionais, durante os ensinos fundamental
e/ou médio, na modalidade de EJA e/ou PROEJA. As perguntas referem-se também as suas
expectativas em relagdo ao curso escolhido e a (re)insercao profissional, com a finalidade de
levantar o perfil dos estudantes do curso PROEJA.

O questionario on-line é composto pelos seguintes topicos: Topico I — Identificacdo do
estudante; Topico II - Informagdes académicas relacionadas ao nivel de escolaridade; Topico
I - Informagdes académicas relacionadas ao curso atual; e Topico IV - Informagdes
profissionais e expectativas formativas e profissionais do estudante.

Vocé podera se reservar no direito de ndo responder as perguntas com as quais ndo se sinta
confortavel, sem a necessidade de explicacdo ou justificativa. Contudo, ao optar por nao
responder 4s PERGUNTAS OBRIGATORIAS, sua possivel participagio na etapa de
entrevistas serd inviabilizada.

O e-mail com o link de redirecionamento para o convite e para o questionario on-line foi
enviado no formato de lista em cdpia oculta (Cco), a fim de garantir o sigilo do contato dos
candidatos a participantes. De modo que as suas informagdes de contato ndo sejam
visualizadas pelos demais candidatos, mas apenas pelas pesquisadoras, tanto no e-mail de
envio do link quanto apos a resposta ao questionario on-line.

Vocé poderd ser também convidado para uma segunda etapa de coleta de dados, que sera
realizada por meio de entrevista. Nesse caso, a pesquisadora fara um segundo contato
confirmando o convite. A entrevista serd uma conversa particular entre a pesquisadora e o (a)
estudante, para resposta a 14 perguntas sobre suas percepgoes com relagdo a inclusdo digital
ao longo da sua formacao técnica de nivel médio e as contribuicdes de tal inclusdo para a sua
(re)inser¢do no mundo do trabalho.

Durante a entrevista, haverd a necessidade de gravacdo das suas falas, que serdo
posteriormente transcritas, duas vezes corrigidas e os audios descartados. Contudo, vocé
podera se reservar no direito de ndo responder as perguntas com as quais ndo se sinta
confortavel, sem a necessidade de explicagdo ou justificativa, sem prejuizo de qualquer
natureza.

A entrevista poderd ser realizada em um local escolhido por vocé, onde se sinta mais
protegido e confortavel, com a privacidade necessaria para responder as perguntas que serao
realizadas. A data e o horario de realizagdo da entrevista serdo combinados com vocé, para
ndo atrapalhar sua rotina profissional, pessoal e estudantil. A durag@o da entrevista serd de
cerca de 45-60 minutos.
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Em virtude do contexto pandémico de SARS-COV-2 (Covid-19), existe o risco de infec¢ao
pelo virus durante a entrevista presencial. Contudo, na intengao de reduzir os riscos de
infeccdo, serdo disponibilizados pela pesquisadora, durante a realizacao da entrevista, alcool
liquido 70° INPM e mascara de prote¢ao descartavel com tripla camada e clipe nasal, que
devera ser utilizada pela pesquisadora e pelo (a) participante.

Ademais, sera disponibilizada uma sala do IFPE — Campus Recife, com ventilagao natural e
com possibilidade de distancia minima de 2 metros entre pesquisadora e participante, de
acordo com os protocolos de prevengdo e enfrentamento a COVID-19, definidos pelo
Ministério da Saude e pelo IFPE.

Os riscos de sua participagdo na pesquisa sao relacionados também ao constrangimento de
revelar informagdes sobre suas experiéncias pessoais ¢ a exposi¢ao de aspectos dificeis da
sua trajetéria formativa e/ou profissional. Contudo, como forma de minimizar esses riscos,
vocé sempre terd a op¢ao de nao responder as questdes com as quais ndo se sinta confortavel
ou de interromper a entrevista e retoma-la em momento oportuno, se assim desejar.

Ainda como forma de minimizar os riscos da sua participagdo, as suas informagdes serao
mantidas em sigilo, de modo que serd usada uma sigla correspondente ao nimero da sua
entrevista (exemplo: E1, E2, E3...), durante todas as etapas da pesquisa. Lembramos que a
sua participagdo ¢ de livre e espontanea vontade e que vocé podera se retirar da pesquisa
quando achar oportuno, ndo havendo nenhum tipo de prejuizo, de qualquer natureza.

Em virtude da utilizagdo do ambiente virtual e dos meios eletronicos, para suprir a demanda
por coleta de dados de forma nao presencial, e das limitagdes das tecnologias utilizadas, ha
o risco de violagdo e vazamentos dos dados coletados dos participantes, por ocasido da
possibilidade de agdes de hackers contra a privacidade da conta de e-mail e de
armazenamento em nuvem, vinculadas ao endereco de e-mail
<tatianaliraprof.ti@gmail.com>, pertencente a pesquisadora responsavel, durante a coleta de
dados. Ha também o risco de perda ou roubo do notebook pessoal da pesquisadora e de acesso
ao teor das informagdes por terceiros, apos a coleta de dados. Ademais, a garantia de total
confidencialidade dos dados coletados limitam-se a politica de Privacidade do Gmail
Google®, que pode ser acessado por meio do link https://policies.google.com/privacy?hl=pt-
BR.

Como forma de reduzir esses riscos, os dados e informagdes bem como os relatos escritos e
os registros de consentimento livre e esclarecido, coletados por intermédio do questionario
on-line e da entrevista, serdo arquivados pelo periodo de cinco anos, sob a guarda da
pesquisadora responsavel, Tatiana Lira de Freitas.

O local de armazenamento dos dados, ap0s a coleta, sera o notebook pessoal da pesquisadora,
na unidade (D:) do disco rigido de uma das contas locais do dispositivo, denominada
“Pesquisa”, que sera protegida com senha e serd reservada, exclusivamente, para esta
pesquisa de Mestrado Profissional. Apos a finalizacao da coleta de dados, todos os dados ou
registros coletados serdo mantidos apenas na conta local do notebook pessoal, apés download,
e deletados do armazenamento em nuvem e do Formularios Google®.

A conta local do dispositivo serd acessada apenas pela pesquisadora e pela orientadora, ou
pelo Comité de Etica em Pesquisa, em caso de solicitacdo formal. O download dos dados
coletados virtualmente e armazenados em nuvem, bem como a conectividade a internet na

\

conta local destinada a pesquisa, se dardo por meio de rede de internet particular ou


https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR
https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR
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institucional, a fim de evitar acesso ao trafego de dados por terceiros ndo autorizados.

Salientamos, ainda, que sera reservada uma pasta local e individual correspondente a cada
participante (Exemplo: P1, P2, P3, P4...), na unidade (D:) do disco rigido, como forma de
guardar o sigilo das informacdes pessoais dos demais participantes nas ocasides de
solicitacdo de acesso ao teor do material coletado. Cada participante podera acessar apenas a
pasta corresponde aos seus proprios relatos e informacoes.

Os beneficios da pesquisa sdo a troca de conhecimentos e informagdes, o didlogo
compartilhado como forma de fortalecimento da autonomia dos estudantes da EJA integrada
a EPT (PROEJA) e a promocdo de melhorias na qualidade do ensino e da formagao
profissional e tecnologica ao longo do curso, na perspectiva da omnilateralidade. A pesquisa
ainda ajudard a compreender as necessidades de formagdo profissional e tecnoldgica dos
estudantes do seu curso, que poderao usufruir de um processo educativo fortemente
comprometido com a formagao integral, no ambito da Rede Federal de Educagao Profissional,
Cientifica e Tecnologica (RFEPCT).

Os dados coletados serdo utilizados para estudos no Curso de Mestrado Profissional em
Educacdo Profissional e Tecnoldgica em Rede Nacional (ProfEPT), ofertado pelo Instituto
Federal de Pernambuco (IFPE) — Campus Olinda, para publicagdo em revistas e peridodicos
académicos e cientificos e, ainda, para apresentacdes em congressos que se preocupem com
melhorias na qualidade do ensino para a EJA integrada a EPT, no ambito do Programa
Nacional de Integracdo da Educagdo Profissional com a Educacdo Bésica na Modalidade de
Educacao de Jovens e Adultos (PROEJA).

A divulgacao dos resultados obtidos com a pesquisa serd feita por meio da disponibilizacao
do material produzido aos participantes da pesquisa, por meio de arquivo em PDF, enviado
via e-mail, bem como ficardo a disposi¢do da institui¢do pesquisada uma copia por escrito
(conforme a Resolugdo CNS 510/16, Art. 10°).

Esclarecemos que o (a) estudante nao recebera pagamento por sua participacao na pesquisa,
assim como ndo tera despesas financeiras relacionadas as etapas da pesquisa. Caso o (a)
estudante julgue que sofreu qualquer tipo de dano decorrente da sua participagdo na pesquisa,
terd o direito de ser indenizado(a).

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos da pesquisa, vocé€ podera consultar o
Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos do Centro Académico de Vitoria
(CAV) da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), localizado na Rua Dr. Jodo Moura,
92 — Bela Vista, Vitoria de Santo Antao/PE (CAV- ANEXO) — CEP: 55.612-440. Voce podera
entrar em contato através do telefone (81) 3114 -4152 ou do e-mail <cep.cav@ufpe.br>.

O Comité de Etica em Pesquisa ¢ o 6rgdo responsavel por aprovar e acompanhar a pesquisa,
certificando-se de que os pesquisadores estdo agindo com a devida conduta ética e
assegurando o interesse e direito dos participantes na sua dignidade.

(assinatura da pesquisadora)
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APENDICE E — ENCARTE DO PRODUTO EDUCACIONAL

Link de redirecionamento: https://view.genial.ly/62867a590af8140017ee3d2a/learning-
experience-didactic-unit-pe-introducao-a-tdic-na-ept-alternativas-orientadas-a-inclusao-dig

Introducdo as Tecnologias Digitais da

Informagao e Comunicagao na Educagao
Profissional e Tecnolégica: alternativas
orientadas a inclusdo digital

@ genially

INSTITUTO
FEDERAL
Pernambuco

Campus
Olinda

@ genially
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CONTEUDO DO MINICURSO

-0

Objetivos do ) Modulo I -
minicurso Médulo | - Tecnologias Politica de Tecnologias
Educacionais Educacionais do IFPE

£ 2

@ genially

Médulo Il - Ay
: < Referéncias
Metodologias ativas Quiz
o)
© Guia do participante
Caro(a) participante, 9

Ao longo do minicurso vocé contard com recursos multimidia - como de videos, podcast e links -
disponiveis em caixas, janelas e botdes flutuantes, identificados com a etiqueta X% com os
quais poderd interagir clicando ou posicionando a seta do mouse sobre o elemento
interativo. Também sera possivel visualizar a interatividade presente em cada pagina clicando no
botdo e , posicionado no canto superior direito da tela do minicurso.

Para navegar pelas paginas, utilize as setas laterais para retroceder ou avancar. Caso deseje acessar
uma pagina especifica, vocé devera clicar no botdo e , posicionado no canto inferior direito da tela.

Para retornar a pagina inicial de cada médulo, vocé devera clicar no botdo o Para retornar a pagina
contetido do minicurso vocé devera clicar no botdo e .

Pagina 1

@ genially
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0® Objetivos do minicurso
r

@ genially

Contribuir com a formagdo dos docentes vinculados a Educagdo de Jovens e Adultos (EJA)
integrada a Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT), no @mbito do PROEJA, quanto a adocéo
de Tecnologias Educacionais e Metodologias Ativas

Possibilitar o reconhecimento das Tecnologias Educacionais contempordneas como
instrumentos facilitadores das praticas pedagdgico-didaticas

Contextualizar as contribuicdes da Politica de Tecnologias Educacionais do IFPE para
orientacdo de acdes pedagogicas mediadas pelas Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicagdo (TDICs)

[ ]
Contribuir para a compreensdo docente sobre o potencial das metodologias ativas na EPT e
seus impactos no processo de ensino e aprendizagem

Pagina2

@ genially

Tecnologias educacionais

Conceituacao

Desenvolvimento das tecnologias educacionais
Mediacdo pedagdgico-didatica e as tecnologias digitais
Material complementar

Glossario
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Oportunizando a fala:

Estudante Participante 1,
do Ensino Médio Integrado
(PROEJA)

IFPE - Campus Recife
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Mddulo |
°

Conceituacao

Antes de abordar o conceito de tecnologias educacionais,
consideramos importante compreender o conceito de tecnologia, em
sentido amplo, e sua representacao para a sociedade.

‘ Ao contrario do que se pensa, o conceito de tecnologia ndo esta
estritamente ligado aos dispositivos e equipamentos tecnoldgicos que
> wrewmo  conhecemos e dos quais dispomos na atualidade.

Tecnologia é todo artefato cultural ou simbélico, que contribui para a
relagdo do homem com o meio, facilitando suas atividades cotidianase 1
modificando sua atuacdo sobre o mundo (PEIXOTO; CARVALHO, 2011).

Pagina 5

. genially a

Mddulo |

Conceituacao

> No ambito educacional ndo é diferente! O uso das

| tecnologias na educacdo, que resulta em atividades

i instrumentalizadas ou mediadas, interferem nas
relagGes e nas interagdes didaticas.
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Portanto, as tecnologias digitais, criadas ou ndo para
fins educacionais, podem representar um dos meios

da acdo docente no trabalho pedagdgico, ao
potencializarem a relacdo entre o usudrio, a '
ferramenta, o conhecimento e a situagdo-contexto
(PEIXOTO; CARVALHO, 2011).

Pagina 6

@ genially a
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Médulo |

00

Desenvolvimento das tecnologias educacionais

Ao longo dos séculos, as tecnologias utilizadas para

o Assista & mediacdo dos processos educativos foram sendo
animacao 2 . ~
aprimoradas pelo homem, na intencao de melhor atender
as necessidades do seu tempo. .
>

A evolucdo do quadro-negro e do retroprojetor analégico

para a lousa e projetor digitais, além dos

microcomputadores com acesso a internet, nos levam a

compreensao de que "toda aprendizagem, em todos os

tempos, é mediada pelas tecnologias disponiveis" !
.>  (KENSKI, 2003, p. 49).

Pagina 7
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Media¢do pedagogico-didatica e tecnologias digitais

Segundo Peixoto e Carvalho (2011), mediagcio é,
essencialmente, relagao.

No ambito educacional, a mediagdo pedagdgico-didatica
com apoio das Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacao (TDIC) pde em relacao o professor (mediador
da aprendizagem), o estudante (sujeito da aprendizagem) e
o conhecimento historicamente  constuido pela
humanidade (PEIXOTO; CARVALHO, 2011; MASETTO, 2013).
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Entrevista

Assista ao 14° episodio do

Programa MATUTANDO:
didlogos formativos,

"Mediagdo: tecnolégica

ou pedagégica?" coma

entrevistada Profa. Joana
Peixoto, no canal EaD do IF

Goiano.

Duragdo: 00

@ genially
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Media¢do pedagogico-didatica e tecnologias digitais

Nessa relagdo, é importante compreender que as TDIC ndo devem
figurar como um fim em si mesmas, mas como um dos meios para
a mediacdo pedagogico-didatica no mundo contemporaneo,
permeado por essas tecnologias.

As TDIC e os recursos educacionais disponiveis em rede podem
facilitar e potencializar os processo educativos, desde que
utilizados na intencdo de favorecer a aprendizagem ativa, critica
e dialdgica dos sujeitos da aprendizagem e a construcdo do

conhecimento. °
RECURSO
INTERATIVO

Pégina 9
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a3
dialogos formativos

MEDIAQAO: ~ Julio Vann
TECNOLOGICA ou L Professor Mediador
PEDAGOGICA? :

exta, 02/10 as 17h30 |

Joana Peixoto
Professora Convidada

NAL 15.1 SINAL ABERTO | 21 NET-GOIANIA | 15 GIGABYTE HDTV
AO VIVO NO WWW.YOUTUBE.COM/EADIFGOFICIAL

Realizagéo: )
Fundacto NN
INSTITUTO FEDERAL “ ‘. ﬁ'fV E\

Assistir no 88 Youlube
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Material complementar

DAMASCENO, M6nica Maria Siqueira; OLIVEIRA; Ricardo Damasceno. Tecnologia:e
Educacionais. Iguatu: Quipa Editora, 2021. £-book (191 p.). Disponivel em:
https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/600539/2/COLETANEA%20TECNOLOGI
AS%20EDUCACIONAIS.pdf. Acesso em: 21 jan 2022.

DEMO, Pedro. Olhar do educador e novas tecnologias. Boletim Técnico do SENAC, Rio
de Janeiro, v. 37, n. 2, p. 15-26, mai./ago. 2011. Disponivel em:
https://www.bts.senac.br/bts/article/view/190/173. Acesso em: 03 abr. 2022.

KENSKI, Vani Moreira. Educagao e Tecnologias: o novo ritmo da informacdo. 8. ed.
Campinas: Papirus, 2012.
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Il. A politica de Tecnologias Educacionais do IFPE

Marco institucional
Concepcao e objetivo geral *
Principios pedagogicos
Eixos norteadores

Material complementar
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Glossario
@ genially
©
A importancia dos conhecimentos sobre
tecnologias digitais para a formacao...
. t;
@ genially
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"E importante! Foi importante na formagao e vai ser importante no futuro,
também. [...] ou seja, a finalizacdo ndo para por ali, Ndo para s0 por conta de
ter obtido um diploma, uma certificacdo, mas voc€ tem que ir em busca de
aprimorar. E vao se avangando cada vez mais a parte de tecnologia e vocé tem
que acompanhar... Vocé consegue acompanhar! Basta vocé querer, entendeu,
buscar e acompanhar.”

@ genially n
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Marco institucional

A Politica de Tecnologias Educacionais do Instituto Federal de
Pernambuco (IFPE) foi elaborada com base no Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI (2009-2013), no Projeto
Politico Pedagdgico Institucional - PPPI (2012) e na legislacdo
sobre a politica educacional nacional vigente.

Essa Politica foi um dos pontos de pauta da 4® reunido
ordinaria do Conselho Superior do IFPE (CONSUP), realizada

em 29/09/2014, e aprovada através da Resolugdo n°® 72/2014- '
IFPE/CONSUP, de 30/09/2014.

Pagina 15
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Concepc¢ao e objetivo
A Politica concebe a tecnologia educacional como:

"[..] o conjunto de pessoas, materiais e
procedimentos envolvidos no processo de ensino e
aprendizagem que incentivam a inovacdo e a
mudanga cultural no processo educacional” (IFPE,

2014, p. 4).

Seu principal objetivo é orientar as a¢des pedagoégicas
mediadas pelas Tecnologias de Informagdao e 4
Comunicagao - TICs.

Pagina 16
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Principios pedagogicos

A Politica de Tecnologias Educacionais do IFPE, visa a
integracdo e a operacionalizacdo dos principios que a

norteiam, conforme segue:
O

Contextualizacao Interdisciplinaridade

Indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo

Pagina 17
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Eixos norteadores

Os eixos norteadores sdo
elementos  fundamentais ao
desenvolvimento da Politica e
devem se constituir por um
conjunto de programas e acoes
que assegurem e fundamentem
sua organizacdo e
operacionalizagao (IFPE, 2014).

@ genially
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Eixos norteadores

c—._@
| B
Abc :
£ « El.._.

s ® !7
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Eixo 1 - Infraestrutura °

Eixo 2 - Formacdo Continuada o
Eixo 3 - Acessibilidade digital °
Eixo 4 - Gestdo da Politica °

Eixo 5 - Ensino, pesquisa e extensdo
na construc¢ao de conhecimento

Glossario
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A Politica visa proporcionar ao processo ensino e aprendizagem
acdes que dialoguem com a nova geracao de estudantes, que
percebem no uso das tecnologias novos caminhos para adquirir
o conhecimentos e potencializar os saberes.
Esse novo cenario educacional demanda dos docentes novas
posturas para desenvolvimento do trabalho pedagdgico mediado
pelas TDIC.

O horizonte a ser alcancado é o da consolidagdo do uso
pedagogico das tecnologias digitais para potencializagdo do
\/; processo de ensino e aprendizagem.

Pagina 19
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lll. Metodologias ativas e media¢ado tecnologica

Conceito

Beneficios da aprendizagem ativa para a EPT

Exemplos de metodologias ativas a
Metodologias ativas mediadas pelas TDIC

Material complementar

@ genially
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"Digamos que tem gente que esta [no IFPE] ha muitos anos, né [...] aprendeu em
2018 e ainda esta aqui em 2022, Algumas coisas mudaram [...] entdo ele viu aqui no
comeco e esta vendo aqui, ja no final [...] Foi o meu caso, [...] era para eu ter me
dedicado mais, 13 trds, a Informatica, [...] A falta de tempo de ndo ter praticado, me
levou a dificuldade. [...] eu acho que tudo que vocé aprende, vocé tem que praticar,
Se voc€ ndo pratica, vocé acaba esquecendo. Entao, eu acho que foi o que aconteceu,
um pouco, comigo.”

<

@ genially a
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Conceito

Nos Ultimos anos, o perfil discente, bem como o perfil esperado do
profissional egresso da Educacdo Profissional e Tecnolégica (EPT),
vem sofrendo mudancas significativas decorrentes, entre outros
aspectos, da crescente inovagao tecnoldgica.

O mundo do trabalho demanda novos conhecimentos e habilidades
tecnologicas. Nesse sentido, espera-se que a escola e as praticas
pedagogico-didaticas sejam capazes de acompanhar as novas
demandas de aprendizagem e de formacao profissional, na
intencdo de promover a formacao integral dos estudantes.

Pagina 23

@ genially a



Médule 111

0o

Conceito
Para Barbosa e Moura (2013), as metodologias ativas de aprendizagem

tem potencial para contribuir significativamente com a aprendizagem
ativa e contextualizada, no ambito da EPT.

De acordo com Moran (2018, p. 4), as metodologias ativas,

"[...] sdo estratégias de ensino centradas na participacdo efetiva
dos estudantes na construgdo do processo de aprendizagem, de
forma flexivel, interligada e hibrida. [...] num mundo conectado e
digital, expressam-se por meio de modelos de ensino hibridos,
com muitas possiveis combinagdes."

Aprendizagem

ativa?
h RECURSO
INTERATIVO

Pagina 24
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Beneficios da aprendizagem ativa para a EPT

As metodologias ativas promovem a aprendizagem ativa dos

Entrevista estudantes que, ao se envolverem diretamente no processo, tornam-

°‘°‘“ Moran se protagonistas da propria aprendizagem e superam a passividade
em relacdo a apropriagdo e a construgdo do conhecimento.

Entre os beneficios da aprendizagem ativa para os estudantes da
EPT, podemos destacar o desenvolvimento de capacidades como:

. Aprimoramento

Autonomia ; ~ P . .

X Aplicagao dos da escrita e oralidade
. .
conhecimentos as

- ~ s .

Relacionamento situagdes préticas Pensamento critico e
com 0s pares reflexivo
- 2
Pégina 25
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Exemplos de metodologias ativas

Existem diversos tipos de metodologias ativas disponiveis, com
técnicas e finalidades especificas, para utilizagdo nos ambientes de
aprendizagem. Boa parte dessas metodologias podem ser
mediadas pelas TDIC, durante todo ou parte do trabalho
pedagdgico.

Contudo, antes de colocar em pratica uma metodologia ativa ou

uma combina¢do de metodologias, é importante considerar as
necessidades formativas, o contexto educacional e a realidade '
dos estudantes, na intencdo de zelar pela contextualizagdo da
aprendizagem e inclusdo de todos os estudantes no processo.

Pagina 26
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Exemplos de metodologias ativas

Selecionamos 3 exemplos de metodologias ativas que podem
potencializar o trabalho pedagdgico na EPT, com apoio das tecnologias
digitais:

Aprendizagem baseada o
em Problemas

Sala de aula
invertida o
Aprendizagem baseada o

em Projetos

Pagina 27
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Metodologias ativas mediadas pelas TDIC

Inimeras sdo as possilidades e os recursos tecnoldgicos em rede 3
disposicdo dos professores e estudantes, pelo que cabe ao professor a
missao de mediar, facilitar e orientar os estudantes pelos caminhos
) OUGA mais adequados a apropriacdo e constru¢do do conhecimento. .
>

A utilizacdo pedagdgica das TDIC por meio das metodologias ativas,
S além de tornar a aprendizagem dos conteldos curriculares efetiva,
IR possibilita também a ambientacdo dos estudantes frente as
tecnologias digitais emergentes e em constante atualizagdo,
favorecendo a inclusdo digital e a autonomia discente.

Glossdrio

Pagina 28

@ genially a

Médulo 111
[ ]
Material complementar
-~ S BACICH, Lilian; MORAN, José (Org.). Metodologias ativas para uma educacio
\ inovadora: uma abordagem tedrico-pratica. Porto Alegre: Penso, 2017.
= L BERGMANN, Jonathan; SAMS, Aaron. A Sala de Aula Invertida: uma metodologia
;J ativa de aprendizagem. Rio de Janeiro: LTC, 2018.

. DIESEL, Aline; MARCHESAN, Michele Roos; MARTINS, Silvana Neumann. Metodologias
m ativas de ensino na sala de aula: um olhar de docentes da educacdo profissional
— —— técnica de nivel médio. Revista signos, Lajeado, a. 37, n. 1, 2016. Disponivel em:
http://www.univates.br/revistas/index.php/signos/article/view/1008/995. Acesso em
12 jan. 2022.
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Voceé concluiu o Modulo 111,
Vamos ao Quiz?
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Quiz
E hora de testar seus conhecimentos sobre os
assuntos abordados ao longo do minicurso

@ genially B
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00 Questao 1/4

o

As tecnologias digitais, criadas ou ndo para fins
educacionais, podem representar um dos meios da a¢ao
docente no trabalho pedag0gico?

FALSO VERDADEIRO

Pagina 32

(n )= Question 2/4

o

o

As TDIC e os recursos educacionais disponiveis em rede
podem facilitar e potencializar os processos educativos,
desde que utilizados na inten¢ao de favorecer...

a

A aprendizagem ativa,
Apenas o trabalho critica e dialdgicae a Apenas o processo
docente construcdo do avaliativo
conhecimento
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(n] =) Question 3/4

o

Marque a op¢ao que melhor representa os principios
norteadores da Politica de Tecnologias Educacionais do

< >
o IFPE? ©
9. Contextualizac3
~ ontextualizacao
Interdisciplinaridade, Contextualizacao, interdisci linari::;ladéz o
aprendizagem ativa e aprendizagem passiva e indissocialr))ilidade entre
izaca interdisciplinaridade . . -
contextualizagdo P pesquisa, ensino e extensao
f Pagina 34
. genially n u
00 Question 4/4
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Marque a op¢do incorreta com rela¢do as capacidades
discentes potencializadas pela aprendizagem ativa:

QOuvir, observar, Ser passivo e
. o . = Resolver problemas e
perguntar, dialogar, individualista com relagao .
. 5 . desenvolver projetos
fazer e ensinar a aprendizagem

Pagina 35
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Resposta incorreta!

B&

00

Resultados

o
,l/
,(-*

S
1/4 2/4
Correto Correto
3/3 4/4
Correto Correto

@ genially a
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https:/f[www.ifpe.edu.br/o-ifpe/conselho-superior/resolucoes/resolucoes-2014/resolucao-72-2014-aprova-a-politica-
de-tecnologias-educacionais-do-ifpe.pdffview. Acesso em: 17 set. 2021.
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PROGRAMA MATUTANDO ep. 14: mediagao tecnoldgica ou pedagogica. Goiania: IFG, 2020. 1 video (26 min).
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@) Glossario

AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem, a exemplo do Moodle e do Google for Education,
comumente utilizado para desenvolvimento de cursos, disciplinas e/ou atividades online.

Metacognicio - Relacionada a capacidade de autogestio da aprendizagem e do desenvolvimento da
capacidade de aprender a aprender e refletir criticamente sobre a aprendizagem.

Podcasting - Processo de transmissdo de material sonoro em plataformas digitais, por profissionais
ou usudrios amadores, que sdo acessados de forma assincrona pelos ouvintes.

Tecnologias assistivas - Envolvem recursos, servicos e estratégias que buscam promover a
participacdo de pessoas com deficiéncia nos espacos sociais, com autonomia e qualidade de vida.

Retornar

(@) ()

Caro(a) participante,

Agradecemos por realizar o minicurso.

Ninguém educa ninguém, ninguém educa a si
mesmo, os homens se educam entre si
mediatizados pelo mundo.

’

Paulo Freire, 2013 <
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APENDICE F - FORMULARIO AVALIATIVO DO PRODUTO EDUCACIONAL

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

Campus Olinda

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
EM REDE NACIONAL — ProfEPT
MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

TITULO DA PESQUISA: AS PERCEPCOES DE ESTUDANTES DA EJA INTEGRADA A EPT
(PROEJA) SOBRE A INCLUSAO DIGITAL AO LONGO DA FORMACAO

QUESTIONARIO AVALIATIVO
E-mail: *

CONVITE AO AVALIADOR(A)
Caro(a) Professor(a),

Vocé ¢ nosso convidado(a) a participar da fase de aplicacdo e avaliagdo do Produto
Educacional "Introdug¢do as Tecnologias Digitais da Informac¢ado e Comunica¢do na Educacao
Profissional e Tecnoldgica: alternativas orientadas a inclusdo digital", resultante da pesquisa
de mestrado intitulada "AS PERCEPCOES DE ESTUDANTES DA EJA INTEGRADA A
EPT (PROEJA) SOBRE A INCLUSAO DIGITAL AO LONGO DA FORMACAO",
vinculada ao Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica em Rede
Nacional (ProfEPT), ofertado pelo IFPE — Campus Olinda.

A pesquisa tem como objetivo principal “compreender as percep¢des de estudantes da
educacgdo de jovens e adultos integrada a educagado profissional e tecnologica sobre a inclusao
digital ao longo da formacdo técnica de nivel médio”, sob a responsabilidade da mestranda e
pesquisadora Tatiana Lira de Freitas e orientacdo da Prof.* Dra.* Valquiria Farias Bezerra
Barbosa.

Sua participagdo consistira na avaliagdo do minicurso autoinstrucional e interativo, destinado
aos docentes vinculados ao Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Profissional com
a Educagdo Basica na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA), até
15/06/2022, que podera ser acessado por meio do link abaixo:
https://view.genial.ly/62867a590af8140017ee3d2a/learning-experience-didactic-unit-pe-
introducao-a-tdic-na-ept-alternativas-orientadas-a-inclusao-dig.

As perguntas presentes no questionario de avalia¢do sdo relacionadas a apresentacdo grafica
e interatividade, ao conteudo abordado, a clareza da linguagem, a bibliografia e aos recursos
multimidia utilizados (animagdo, entrevistas e palestras em video, podcast, entre outros), bem
como a sequéncia logica dos modulos e dos topicos apresentados.

Sua contribuigdo serd de grande importancia para o aprimoramento da versao final do
Produto Educacional, que sera apresentado a Banca de Defesa da Dissertacao.


https://view.genial.ly/62867a590af8140017ee3d2a/learning-experience-didactic-unit-pe-introducao-a-tdic-na-ept-alternativas-orientadas-a-inclusao-dig
https://view.genial.ly/62867a590af8140017ee3d2a/learning-experience-didactic-unit-pe-introducao-a-tdic-na-ept-alternativas-orientadas-a-inclusao-dig
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Tatiana Lira de Freitas

Mestranda do Programa de Mestrado em Educacdo Profissional e Tecnoldgica em Rede
Nacional — ProfEPT

IFPE — Campus Olinda

E-mail: tatianaliraprof.ti@gmail.com

Telefone: (81) 9 9934-7096

Vocé concorda em participar da pesquisa, voluntariamente, como avaliador(a) do protétipo
do produto educacional "Introdugdo as Tecnologias Digitais da Informagao e Comunicagao
na Educagdo Profissional e Tecnoldgica: alternativas orientadas a inclusdo digital"? *

Sim. Concordo em participar da aplicagdo e avaliagao.

Nao concordo em participar da pesquisa.

PERFIL DO(A) AVALIADOR(A)

E-mail institucional: *

Nome completo: *

Vinculo com o IFPE: *
Marque as opgoes de melhor se aplicam.

Docente

Pedagoga(o)
Coordenador(a) de curso
Estudante

Nao se aplica

Outro:

Caso nao tenha vinculo com o IFPE, a qual instituiciao esta vinculado?

Nivel de titulacao: *
Marque as opgoes de melhor se aplicam.

Graduacao

Especializacdo
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Mestrado
Doutorado
Pos-doutorado
Outro:
AVALIACAO DO MATERIAL
1. Os conteudos abordados estao alinhados aos objetivos do minicurso? *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente Concordo totalmente

2.0s conteudos abordados estio fundamentados em bibliografia adequada e atualizada?
*

Discordo totalmente Concordo totalmente

3. Os contetidos abordados estio adequados ao publico-alvo? *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente Concordo totalmente

4. O design grafico esta adequado ao publico-alvo? *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente Concordo totalmente

5. Os recursos interativos utilizados (botdes, janelas e caixas, link e reprodutores)
facilitam a compreensiao do conteudo abordado? *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente Concordo totalmente

6. Os recursos multimidia on-line utilizados (entrevistas e animacoes em video, podcast
e links para exibicao ou download) atendem, satisfatoriamente, a proposta do minicurso
autoinstrucional e interativo? *

1 2 3 4 5
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Discordo totalmente Concordo totalmente
7. Os recursos interativos utilizados (botoes "iniciar'", ""modulos', avancar/retroceder,
pagina inicial, conteudo e respostas) facilitam o fluxo adequado do minicurso? *

1 2 3 4 5

Discordo totalmente Concordo totalmente

8. A sequéncia légica dos médulos esta adequada a compreensao do conteido abordado?
*

Discordo totalmente Concordo totalmente

9. A linguagem utilizada esta adequada a compreensio do conteudo abordado e ao
publico-alvo? *

Discordo totalmente Concordo totalmente

10. O minicurso possui clareza, coeréncia e objetividade? *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente Concordo totalmente

Ha sugestdes, criticas ou observacgoes que gostaria de registrar? *

Este contetdo néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Formularios Google


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

ANEXOS
ANEXO A - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CAV/UFPE

UFPE - CENTRO ACADEMICO
DE VITORIA DA QQW«B mo
UNIVERSIDADE FEDERAL DE asil
PERNAMBUCO - CAV/UFPE

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: AS PERCEPCOES DE ESTUDANTES ADULTOS DA EJA INTEGRADA A EPT
(PROEJA) SOBRE A INCLUSAO DIGITAL AO LONGO DA FORMACAO

Pesquisador: TATIANA LIRA DE FREITAS

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 50611721.1.0000.9430

Instituicao Proponente:INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.075.470

Apresentagao do Projeto:

Projeto de pesquisa vinculado ao Instituto Federal de Pernambuco, Programa de Pés-graduagédo em
Educacao Profissional e Tecnolégica, sob o titulo: As percepgdes de estudantes adultos da EJA Intergrada
sobre inclusdo digital ao longo da formagéo.

As informagbes elencadas nos campos "Apresentacao do Projeto”,"Objetivo da Pesquisa" e "Avaliagdo dos
Riscos e Beneficios" foram retiradas do arquivo Informagcdes Basicas da Pesquisa
(PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_1784714.pdf de 17/10/21) e/ou do Projeto Detalhado
(Projeto_de_Pesquisa_detalhado_TATIANA_LIRA_DE_FREITAS_versao_6.pdf de 17/10/21): Resumo,
Metodologia, Critérios de incluséo e exclusao.

Resumo:

Esta pesquisa tem por objetivo geral compreender as percepgdes de estudantes da educacao de jovens e
adultos integrada a educacgao profissional e tecnolégica sobre a inclusdo digital ao longo da formacgéao
técnica de nivel médio. Especificamente, a pesquisa objetiva: levantar o perfil dos estudantes da modalidade
quanto aos seus percursos formativos e as suas expectativas em relagdao ao curso escolhido e a
(re)insercao profissional; perceber como se da o acesso as TDICs e sua utilizagdo no ambiente escolar, bem
como suas implicagdes para a formagao profissional e tecnolégica dos estudantes; identificar as dificuldades
enfrentadas pelos estudantes ao buscar a formacgéo e a (re)insercao profissional, no que diz respeito as
habilidades tecnolégicas
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demandadas no ambiente escolar e profissional; elaborar um produto educacional sob a forma de um
projeto

pedagdgico de minicurso sobre a importancia da integragdo das tecnologias digitais durante o processo
formativo, com a finalidade de contribuir para o processo de inclusao digital dos estudantes. O produto
educacional resultara da pesquisa de mestrado profissional e sera direcionado a melhoria da qualidade do
ensino, consideradas as fragilidades e as reais necessidades de formagdo dos estudantes, que serao
identificadas no decorrer da pesquisa. O caminho metodolégico adotado sera a pesquisa de abordagem
qualitativa, com base em Flick (2013) e Minayo (2016), do tipo estudo de caso. Os estudantes do curso
Técnico de Refrigeragdo e Climatizagdo Integrado ao Ensino Médio PROEJA, ofertado pelo IFPE Campus
Recife, e o Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Profissional com a Educacédo Basica, na
modalidade Educagdo de Jovens e Adultos, correspondem aos participantes e ao campo de pesquisa,
respectivamente. A coleta de dados sera realizada por meio da pesquisa documental, do questionario e da
entrevista semiestruturada. O método de analise de dados sera a analise de conteldo, com base em Bardin
(2016). O caminho tedérico adotado tera como referéncias principais Araujo e Frigotto (2015), Castells (2013),
Kenski (2012), Lévy (1999, 2010), Machado (2016), Masetto (2013), Moran (2013) e Santos (2014), o que
nao exclui outros autores necessarios a fundamentagao das analises.

A integracdo do processo de ensino e aprendizagem com as tecnologias digitais, ao longo da formacao
profissional e tecnoldgica, é essencial para a promogédo da inclusdo digital e da formagéo integral dos
estudantes inseridos na EJA integrada a EPT, no ambito do PROEJA, pois os torna cidadaos criticos,
criativos e auténomos na Sociedade da Informagao. Nessa direcao, a inclusdo digital € um caminho para
acesso democratico as Tecnologias Digitais da Informagédo e Comunicagéo (TDICs), por contribuir com a
autonomia no uso das tecnologias presentes no cotidiano dos estudantes trabalhadores, com a (re)insergcao
no mundo do trabalho e com o efetivo exercicio da cidadania, no intuito de promover a incluséo social.

O estudo trara importantes contribui¢cdes a linha de pesquisa Praticas Educativas em Educagao Profissional
e Tecnoldgica e ao macroprojeto Praticas Educativas no Curriculo Integrado, por oportunizar a fala dos
estudantes, a fim de melhor compreender suas necessidades formativas e de melhorar a qualidade do
ensino a eles destinado.

Metodologia Proposta:

Na intengdo de compreender as percepgdes de estudantes da educagédo de jovens e adultos integrada a
educacao profissional e tecnolégica sobre a inclusao digital ao longo da formacgéao técnica de nivel médio,

optamos pela pesquisa qualitativa.
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O cenario da pesquisa sera o Curso Técnico Integrado em Refrigeracao e Climatizagéo do Instituto Federal
de Pernambuco — Campus Recife, que é ofertado no ambito do PROEJA desde 2006, por for¢ca do Decreto
5.154/2004. Visualizamos o curso como um campo em potencial para o hosso processo de investigacéao,
quanto ao acesso de uso das TDICs ao longo da formacéo dos estudantes, que devera trazer contribuicdes
ainclusao digital e a (re)insercéo dos sujeitos da pesquisa no mundo trabalho.

Como etapa exploratéria, recorreremos a pesquisa documental para melhor compreender as acgées
relacionados ao acesso e uso das TDICs pelos estudantes da EJA integrada a EPT — PROEJA, ao curso
escolhido para a pesquisa e as iniciativas de inclusdo digital a nivel institucional, no ambito do Instituto
Federal de Pernambuco — Campus Recife.

Em seguida, procederemos a aplicagdo de questionario, na intencdo de atender ao objetivo especifico “a”,
apresentado no subtépico 2.2, na secao 4 deste projeto. Apds inclusdo dos participantes na pesquisa,
procederemos a entrevista semiestruturada. O questionario sera aplicado com o objetivo de realizar o
levantamento sobre o perfil discente da EJA integrada a EPT (PROEJA) quanto aos seus percursos
formativos, as suas expectativas em relagdo ao curso escolhido e a (re)insercao profissional.

Em atencdo ao distanciamento social, motivado pelo contexto pandémico de COVID-19, os questionarios
serdo aplicados virtualmente, por meio da plataforma de questionarios online Formularios Google®. Diante
disso, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), assinado pela pesquisadora, sera
disponibilizado em formato PDF por meio de um link para download incluido na segdo “Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE” do link de redirecionamento, e antecedera o questionario online.
Concluida a aplicagdo do questionario online, procederemos a entrevista semiestruturada, que sera
realizada individual e presencialmente com cada participante da pesquisa que concordar em participar da
entrevista e responder a todas as perguntas obrigatérias do questionario online.

As respostas dos participantes, durante as entrevistas, serdo registradas através de dispositivo de gravacao
de audio e transcritas em sua integralidade na etapa de analise de dados, assim como as transcrigcdes serdao
duplamente conferidas e os audios descartados.

Critério de Inclusdo:

A escolha pelo perfil etario e pela trajetéria formativa para inclusdo na pesquisa levara em conta o advento
das tecnologias no Brasil que ocorreu, em larga escala, entre o final dos anos 1990 e o inicio dos anos
2000. Posto que os estudantes-alvo da pesquisa tiveram o seu percurso formativo permeado pelas
tecnologias analdgicas sendo pertencentes, portanto, a “geragdo analdgica”
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(NUNES, 2011, p. 98). Logo, para participacdao na entrevista semiestruturada e consequentemente na
pesquisa, os estudantes serdo selecionados entre matriculados, egressos ou integralizados (em processo
de estagio obrigatério) do curso em questdo, apds a etapa de aplicacdo do questionario. Nesse sentido, os
participantes da pesquisa serdo selecionados visando responder, de forma contextualizada, ao problema de
pesquisa aqui postulado. Logo, para participacdo na entrevista semiestruturada e consequentemente na
pesquisa, os estudantes serdo selecionados entre matriculados, egressos ou integralizados (em processo
de estagio obrigatério) do curso em questdo, apoés a etapa de aplicagdo do questionario. Os estudantes
serdo divididos em Grupo A, composto pelos estudantes matriculados, e Grupo B, composto pelos
estudantes egressos e/ou integralizados. Inicialmente, procederemos a aplicagdo de questionario unico,
para cada grupo, sobre o perfil discente a fim de atender ao objetivo especifico “a”, apresentado no
subtépico 2.2, secédo 4 deste projeto. A composigdo de ambos os grupos, para aplicagdo do questionario
seguira os seguintes critérios: 1) Grupo A — Serado considerados para envio do questionario todos os
estudantes do curso, com idade acima de 30 anos, matriculados em pelo menos uma disciplina do 2° ao 7°
periodo, e que tenham cursado com aproveitamento o componente curricular “Informatica Basica”. 2) Grupo
B - Serdo considerados para envio do questionario todos os egressos ou integralizados do curso, com idade
acima de 30 anos. Os participantes dos grupos A e B serdo incluidos no estudo de acordo com as respostas
ao questionario aplicado, pois levaremos em consideracdo o nivel de familiaridade de cada estudante com
as TDICs assim como suas trajetérias formativas. Apoés resposta ao questionario, participarao da etapa de
entrevistas no minimo 10 estudantes de cada grupo, que tenham cursado ou concluido o nivel fundamental
ou médio antes dos anos 2000, na modalidade de EJA ou regular, e que ndo estiveram em contato direto
com as tecnologias no ambiente escolar ao longo do seu percurso formativo antes de ingressar no IFPE, ja
que poderdo figurar como possiveis excluidos digitais e atendem, portanto, a proposta de estudo presente
neste projeto de pesquisa.

Critério de Excluséo:

Nao serdo selecionadas para a etapa de entrevistas os estudantes e egressos, de ambos os grupos, que
ndo responderem ao questionario enviado por e-mail. Caso a quantidade de estudantes aptos a participacdo
da etapa de entrevistas exceda o limite maximo de 10 participantes por grupo, sera realizado um sorteio
aleatério simples por grupo, para definicdo dos estudantes que serdo entrevistados. O total de entrevistas a
serem

realizadas levara também em consideragao o critério de saturagdo de dados. Nao serdo incluidos como
participantes da pesquisa os estudantes do grupo A matriculados no 1° periodo do curso ou
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em outro curso ofertado pela Instituicdo. Igualmente, os estudantes que nao estejam matriculados em pelo
menos um componente curricular do 2° ao 7° periodo do curso ou que ndo tenham cursado o componente
curricular “Informatica Basica” com aproveitamento. Também nao serdo incluidos os estudantes em licengca
médica, evadidos ou recentemente transferidos de outros Campi.

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo geral:
Compreender as percepgdes de estudantes da educagdo de jovens e adultos integrada a educagéo

profissional e tecnolégica sobre a inclusdo digital ao longo da formagao técnica de nivel médio.

Objetivos especificos:

1) Levantar o perfil dos estudantes da modalidade quanto aos seus percursos formativos e as suas
expectativas em relagdo ao curso escolhido e a (re)insergcéo profissional.

2) Perceber como se da o acesso as TDICs e sua utilizagdo no ambiente escolar, bem como suas
implicacdes para a formagdo profissional e tecnolégica dos estudantes.

3) Identificar as dificuldades enfrentadas pelos estudantes ao buscar a formagdo e a (re)insergéo
profissional, no que diz respeito as habilidades tecnolégicas demandadas no ambiente escolar e
profissional.

4) Elaborar um produto educacional sob a forma de um projeto pedagdgico de minicurso sobre a importancia
da integragdo das tecnologias digitais durante o processo formativo, com a finalidade de contribuir para o
processo de inclusao digital dos estudantes.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

A pesquisadora responsavel avalia como:

RISCOS

"Em virtude da utilizacdo do ambiente virtual e dos meios eletrénicos para suprir a demanda por coleta de
dados de forma ndo presencial, e das limitagdes das tecnologias utilizadas, ha o risco de vazamentos de
dados e informagdes, por ocasido da possibilidade de agdes de hackers contra a privacidade da conta de e-
mail e de armazenamento em nuvem, vinculadas ao endereco de e-mail tatianaliraprof.ti@gmail.com,
pertencente a pesquisadora responsavel, durante a coleta de dados.
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Ha também o risco de perda ou roubo do notebook pessoal da pesquisadora e de acesso ao teor das
informagdes por terceiros, apos a coleta de dados. Ademais, a garantia de total confidencialidade dos dados
coletados e o potencial risco de sua violagado limitam-se a politica de Privacidade do Gmail Google®, que
pode ser acessado por meio do link.

Como forma de diminuir tais riscos, as informagdes dos participantes serdao mantidas em sigilo, de modo que
sera usada uma sigla correspondente ao numero de cada entrevista (exemplo: P1, P2, P3...), durante todas
as etapas da pesquisa. Além disso, os dados e as informagdes bem como os relatos escritos e os registros
de consentimento livre e esclarecido, coletados por intermédio do questionario online e da entrevista, serdo
arquivados pelo periodo de cinco anos, sob a guarda da pesquisadora responsavel, Tatiana Lira de Freitas,
em seu notebook pessoal, na unidade (D:) do disco rigido de uma das contas locais do dispositivo 56
denominada “Pesquisa”.

A conta local permanecera protegida com senha e sera reservada, exclusivamente, para esta pesquisa de
Mestrado Profissional. Apos a finalizagdo da fase de coleta de dados, todos os dados ou registros coletados
serdo mantidos apenas na conta local do notebook pessoal, apés o download, e deletados do
armazenamento em nuvem e do Formularios Google®.

A conta local do dispositivo sera acessada apenas pela pesquisadora e pela orientadora, ou pelo Comité de
Etica em Pesquisa, em caso de solicitacdo formal. O download dos dados coletados virtualmente e
armazenados em nuvem, bem como a conectividade a internet na conta local destinada a pesquisa, se
dardo por meio de rede de internet particular ou institucional, a fim de evitar o acesso nao autorizado ao
trafego de dados por terceiros.

Salientamos, ainda, que sera reservada uma pasta local e individual correspondente a cada participante
(Exemplo: P1, P2, P3, P4...), na unidade (D:) do disco rigido, como forma de guardar o sigilo das
informacgdes pessoais dos demais participantes, nas ocasides de solicitagdo de acesso ao teor do material
coletado. Em caso de solicitagdo formal, cada participante sera autorizado a acessar apenas a pasta
corresponde aos seus proprios relatos.

Os riscos da participagdo na pesquisa sao relacionados também ao constrangimento de revelar informagdes
sobre suas experiéncias pessoais e a exposicao de aspectos dificeis da trajetéria formativa e/ou profissional
dos participantes. Contudo, como forma de minimizar esses riscos, o (a) participante tera a opgéo de nao
responder as questdes com as quais ndo se sinta confortavel ou de interromper a entrevista e retoma-la em
momento oportuno, se assim desejar."

BENEFICIOS
"Os beneficios da pesquisa serdo a troca de conhecimentos e informacdes entre pesquisadora e
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pesquisados, a partir da oportunidade de fala dos estudantes, e o didlogo compartilhado como forma de
fortalecimento da autonomia, da formagao omnilateral dos estudantes da EJA integrada a EPT, no ambito
do PROEJA.

O estudo ainda podera contribuir com a promoc¢ao de melhorias na qualidade do ensino e da formagao
profissional e tecnolégica ao longo do curso, por intermédio do produto educacional na forma de um projeto
pedagdgico de minicurso, que sera resultante da pesquisa de mestrado profissional além de ajudara
compreender as necessidades de formagao profissional e tecnolégica dos estudantes do curso que poderao
usufruir de um processo educativo fortemente comprometido com a formagéo integral, no ambito da
RFEPCT.

A pesquisa e o produto educacional serdo publicizados, por meio dos repositérios institucionais, para toda a
comunidade académica a fim de contribuir com a construgdo do conhecimento cientifico e tecnolégico."

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
Ver em conclusdes ou pendéncias e listas de inadequacgdes.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Ver em conclusdes ou pendéncias e listas de inadequacdes.

Recomendacgoes:
Ver em conclusdes ou pendéncias e listas de inadequacodes.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

Trata-se de analise de resposta ao parecer pendente no. 4.975.321 emitido pelo CEP em 14/09/2021:

1) Deve-se apresentar na metodologia do projeto de pesquisa a explicagdo de todas as etapas/fases que
serdo presenciais e aquelas que ndo serdo presenciais no estudo (Carta Circular n° 1/2021-
CONEP/SECNS/MS).

PENDENCIA ATENDIDA

2) Descrever e justificar o procedimento a ser adotado para a obtengéo do consentimento livre e esclarecido,
bem como, o formato de registro ou assinatura do termo que sera utilizado (Resolugdo 510/16 e Carta
Circular n°® 1/2021-CONEP/SECNS/MS).

2.1) Detalhar como e quando ocorrera a obtengdo do consentimento caso seja de forma presencial, (o

TCLE disponibilizado prevé a assinatura do participante de pesquisa) (Resolugao
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510/16).

PENDENCIA ATENDIDA

2.2) Caso a obtencao do consentimento seja de forma nao presencial (on-line), deve-se disponibilizar o link
do TCLE e do questionario na mesma formatacao que sera enviado ao participante da pesquisa para
apreciagao ética (Carta Circular n° 1/2021-CONEP/SECNS/MS).

PENDENCIA ATENDIDA

3) Apensar o modelo de convite que sera enviado aos participantes para a apreciagdo ética (Importante:

Conforme Carta Circular n® 1/2021-CONEP/SECNS/MS: “Qualquer convite individual deve esclarecer ao
candidato a participantes de pesquisa, que antes de responder as perguntas do pesquisador
disponibilizadas em ambiente ndo presencial ou virtual (questionario/formulario ou entrevista), sera
apresentado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (ou Termo de Assentimento, quando for o caso)
para a sua anuéncia.”

PENDENCIA ATENDIDA

4) Embora se tenha explicitado a forma do envio do convite, DETALHAR se o convite para participagéo
permitira a identificagdo dos convidados ou a visualizagédo dos seus dados de contato por email e nos outros
meios propostos. Também se deve informar se o convite individual enviado por e-mail s6 tera um remetente
e um destinatario ou se sera enviado na forma de lista oculta conforme orienta a Carta Circular n® 1/2021-
CONEP/SECNS/MS.

PENDENCIA ATENDIDA

5) Sobre o TCLE on-line, itens que devem ser incluidos/ajustados:

5.1) Deve-se enfatizar a importancia do participante de pesquisa guardar em seus arquivos uma copia do
documento eletrénico - TCLE (Carta Circular n® 1/2021-CONEP/SECNS/MS).

PENDENCIA ATENDIDA

5.2) Deve-se garantir ao participante de pesquisa o direito de ndo responder qualquer questdo, sem
necessidade de explicagao ou justificativa para tal (Carta Circular n® 1/2021-CONEP/SECNS/MS).
PENDENCIA ATENDIDA

5.3) Caso tenha pergunta obrigatéria no questionario apresentado deve constar no TCLE o direito do
participante de ndo responder a pergunta (Carta Circular n® 1/2021-CONEP/SECNS/MS).
PENDENCIA ATENDIDA

5.4) Deve-se garantir ao participante de pesquisa o direito de acesso ao teor do contetido do
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instrumento (TOPICOS QUE SERAO ABORDADOS) (Carta Circular n° 1/2021-CONEP/SECNS/MS).
PENDENCIA ATENDIDA

5.5) Devem ser detalhados todos os procedimentos para assegurar o sigilo e a confidencialidade das
informacgdes do participante da pesquisa considerando que a mesma sera realizada em ambiente virtual
(Carta Circular n® 1/2021-CONEP/SECNS/MS).

PENDENCIA ATENDIDA

5.6) Deve-se detalhar como o participante da pesquisa procedera para retirada do consentimento de
utilizacdo dos seus dados durante e também apés a coleta (IMPORTANTE: Conforme Carta Circular n°
1/2021-CONEP/SECNS/MS, “o pesquisador responsavel fica obrigado a enviar ao participante de pesquisa,
aresposta de ciéncia do interesse do participante de pesquisa retirar seu consentimento”).

PENDENCIA ATENDIDA

5.7) Retirar do TCLE o termo "riscos minimos" considerando que ainda nao ha resolugéo especifica que
normatize a gradagédo de riscos.

PENDENCIA ATENDIDA

5.8) Indicar o nimero de questdes nos instrumentos de coleta de dados.

PENDENCIA ATENDIDA

5.9) Ajustar o endereco e informagdes sobre o CEP/CAV - UFPE.

PENDENCIA ATENDIDA

6) Os “riscos e formas de minimiza-los” apresentados no Projeto detalhado, na Plataforma Brasil e no TCLE
nado detalham os riscos caracteristicos do ambiente virtual, meios eletrénicos, ou atividades ndo presenciais,
em funcdo das limitagdes das tecnologias utilizadas, necessitando reformulacdo. Adicionalmente, devem ser
informadas as limitagcdes dos pesquisadores para assegurar total confidencialidade e potencial risco de sua
violagdo (Carta Circular n® 1/2021-CONEP/SECNS/MS).

PENDENCIA ATENDIDA

7) Deve ser detalhado como se procedera com relagdo a seguranga na transferéncia e no armazenamento
dos dados obtidos em ambiente virtual em consonancia ao disposto na Carta Circular n°® 1/2021-
CONEP/SECNS/MS, itens 3.1 e 3.2.

PENDENCIA ATENDIDA
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8) Detalhar onde ESPECIFICAMENTE ficardo armazenados apds a coleta os dados dos participantes.
PENDENCIA ATENDIDA

9) Detalhar como sera o acesso a estes dados.
PENDENCIA ATENDIDA

10) Considerando a possibilidade das entrevistas serem também realizadas de forma presencial durante a
pandemia ocasionada pelo SARS-COV-2, deve ser mencionado este risco e detalhar todas formas de
minimiza-lo no Projeto detalhado, na Plataforma Brasil e principalmente no TCLE.

PENDENCIA ATENDIDA

11) Inserir no orgamento itens de protegdo contra COVID que serdo utilizados (como alcool em gel e
mascaras).
PENDENCIA ATENDIDA

12) Os documentos obrigatérios (exemplo: TERMO DE ANUENCIA PARA A REALIZACAO DE PESQUISAS
DESCRITIVAS EXTERNAS NAS DEPENDENCIAS DO IFPE) ndo devem mencionar a Resolugéo 196/96,
uma vez que a mesma ja foi revogada. Ajustar e informar a Resolugao 510/16.

PENDENCIA ATENDIDA

13) Ajustar o titulo da pesquisa na plataforma Brasil para que esteja em conformidade com demais
documentos ( vide o documento "Informagdes basicas da Pesquisa” cujo titulo da pesquisa esta incompleto).

PENDENCIA ATENDIDA

Todas as pendéncias foram atendidas, considerando o projeto aprovado.

Consideragoes Finais a critério do CEP:
As exigéncias foram atendidas e o protocolo estd APROVADO, sendo liberado para o inicio da
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coleta de dados. Informamos que a APROVACAO DEFINITIVA do projeto sé sera dada apés o envio do
Relatério Final da pesquisa. O pesquisador devera fazer o download do modelo de Relatério Final para
envia-lo via “Notificacdo”, pela Plataforma Brasil. Siga as instrugdées do link “Para enviar Relatério Final”,
disponivel no site do CEP. Apds apreciagcdo desse relatério, o CEP emitira novo Parecer Consubstanciado
definitivo pelo sistema Plataforma Brasil.

Informamos, ainda, que o (a) pesquisador (a) deve desenvolver a pesquisa conforme delineada neste
protocolo aprovado, exceto quando perceber risco ou dano ndo previsto ao voluntario participante (item V.3.,
da Resolugdo CNS/MS N° 466/12).

Eventuais modificagbes nesta pesquisa devem ser solicitadas através de EMENDA ao projeto, identificando
a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas.

E obrigatério que o pesquisador responsavel pelo Protocolo de Pesquisa apresente a este Comité de Etica,
relatério parcial das atividades desenvolvidas no periodo de seis meses a contar da data de sua aprovagao
(item X.1.3.b., da Resolugdo CNS/MS N° 466/12).

O CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes que alterem o curso normal do
estudo (item V.5., da Resolugdo CNS/MS N° 466/12). E papel do/a pesquisador/a assegurar todas as
medidas imediatas e adequadas frente a evento adverso grave ocorrido (mesmo que tenha sido em outro
centro) e ainda, enviar notificagcdo a ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, junto com seu
posicionamento.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagéo
Informacgdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 17/10/2021 Aceito
do Projeto ROJETO 1784714 .pdf 18:56:53
Outros Resolucao_100_2021_IFPE.pdf 17/10/2021 | TATIANALIRADE Aceito

18:55:51 [FREITAS
Outros Carta_resposta_ao_CEPE_CAV_UFPE_| 17/10/2021 | TATIANALIRADE Aceito
assinada_e anexo.pdf 18:53:00 | FREITAS
Projeto Detalhado / |Projeto_de_Pesquisa_detalhado_TATIA| 17/10/2021 | TATIANALIRADE Aceito
Brochura NA_LIRA_DE_FREITAS_versao_6.pdf 18:51:01 |FREITAS
Investigador
TCLE / Termos de |Termo_de_consentimento_Livre_e_escl | 17/10/2021 | TATIANALIRADE Aceito
Assentimento / arecido_assinado.pdf 18:49:54 |FREITAS
Justificativa de
Auséncia
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QRorant

Pesquisadores

ora_Tatiana_Lira_de_Freitas_assinado.
pdf

19:51:10

FREITAS

Outros Curriculo_Lattes_Valquiria_Farias_Beze| 19/07/2021 | TATIANALIRADE Aceito
rra_Barbosa.pdf 20:07:06 | FREITAS

Outros Curriculo_Lattes_Tatiana_Lira_de_Freita] 19/07/2021 | TATIANA LIRADE Aceito
s.pdf 20:06:36 | FREITAS

Folha de Rosto Folha_de_Rosto_Tatiana_Lira_assinado| 19/07/2021 | TATIANA LIRADE Aceito
1.pdf 20:02:31 _[FREITAS

Declaragao de TCUD_Tatiana_Lira_de_Freitas_assinad] 19/07/2021 | TATIANALIRADE Aceito

Pesquisadores o.pdf 19:55:27 | FREITAS

Declaragao de TCUD_Valquiria_Farias_Bezerra_Barbo | 19/07/2021 | TATIANALIRADE Aceito

Pesquisadores sa_assinado.pdf 19:54:57 | FREITAS

Declaracéo de Carta_de_anuencia_assinada_Campus_| 19/07/2021 | TATIANA LIRADE Aceito

concordancia Recife_Tatiana_Lira.pdf 19:52:47 |FREITAS

Declaragao de Termo_de_Compromisso_da_Pesquisad] 19/07/2021 | TATIANA LIRADE Aceito

Pesquisadores ora_Valquiria_Farias_Bezerra_Barbosa_| 19:51:33 |FREITAS
assinado.pdf

Declaragao de Termo_de_Compromisso_da_Pesquisad] 19/07/2021 | TATIANA LIRADE Aceito

Situacgao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Nao

VITORIA DE SANTO ANTAO, 02 de Novembro de 2021

Assinado por:

ERIKA MARIA SILVA FREITAS

(Coordenador(a))

Enderego: Rua Dr. Jodo Moura, 92 Bela Vista

Bairro: Matriz
UF: PE

CEP: 55612-440

Municipio: VITORIA DE SANTO ANTAO
Telefone: (81)3114-4152

E-mail:

cep.cav@ufpe.br
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ANEXO B - PROTOCOLO DE SEGURANCA - INSTITUTO FEDERAL DE
PERNAMBUCO
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ANEXO C - ARTIGO ACADEMICO PUBLICADO NO E-BOOK DO 8°
ENCONTRO DE PESQUISA EDUCACIONAL EM PERNAMBUCO (EPEPE)

Link de redirecionamento: https://editorarealize.com.br/edicao/detalhes/e-book-viii-epepe

—_—

(@ Experiéncias formativas: Propostas e Vivéncias
5 Darcilene C. Gomes | Zarah Barbosa Lira
S-epePE

DESAFIOS A INTEGRAGAO ENTRE A EDUQAQAO
DE JOVENS EADULTOS EAEDUCAGAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

Tatiana Lira de Freitas
Valquiria Farias Bezerra Barbosa

1. INTRODUGAO

de uma construgdo coletiva protagonizada pela sociedade civil,

representada pelos sindicatos e centrais sindicais, associagdes
de classes, conselhos, organizagdes ndo governamentais, professores
e estudantes, entre outros atores sociais. Foi impulsionada, principal-
mente, a partir da segunda metade da década de 1990, com a criagdo
do Férum de EJA do Estado do Rio de Janeiro, em razdo da preparagdo
da V Conferéncia Internacional da Educagéo de Adultos (V Confintea),
realizada em Hamburgo, na Alemanha. Até entdo, a EJA no Brasil
achava-se relegada as margens das politicas publicas educacionais
(MACHADO, 2016; PAIVA, 2009).

Contudo, desde os anos 1950 e 1960, movimentos populares e
estudantis de educagdio empreenderam esforcos para a alfabetiza-
¢do de jovens e adultos, com destaque para o “Método Paulo Freire”
no Nordeste brasileiro. Esses movimentos desempenharam um impor-
tante papel na preparagéo do caminho em diregéio & democratizagdo
da Educagdio e & garantia do direito & Educacdo para a classe trabalha-
dora, alavancada na década de 1990 (MACHADO, 2016; PAIVA, 2009).

O Parecer n®11/2000 da Camara de Educagdio Bdsica do Conselho
Nacional de Educagdo, elaborado por Jamil Cury, estabeleceu que a

ISBN 978-65-86901-60-3

Q politica de Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) brasileira é fruto



