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RESUMO

Objetivo: Avaliar o cumprimento de forma fidedigna do protocolo de preservagao dos
vestigios forenses na cena de crime pela equipe do SAMU. Método: Revisdo
integrativa de literatura sobre cumprimento do protocolo de preservacéo, onde foram
utilizados 10 artigos dentre eles, manuais; portarias; revisdes de literatura,
bibliografica e integrativa; e protocolo, que atenderam aos critérios elencados de
inclusédo previamente definidos. Todos foram lidos de forma aprofundada e
analisados com enfoque na pergunta norteadora do estudo. Resultados: O principal
resultado encontrado nestes trabalhos foi a necessidade de cursos de capacitacéao
sobre a temédtica para os profissionais que atuam no SAMU e um déficit em relacao
ao conhecimento sobre a area da enfermagem forense e sua relevancia nos
atendimentos em locais de crime e hospitalar das vitimas, além da preservacéo
correta das evidéncias forenses. Concluséo: Considerando que séo os primeiros
profissionais a terem contato com as vitimas agredidas, ressalta a importancia do
acréscimo na grade curricular da disciplina de enfermagem forense e de um
treinamento especifico sobre a temética para os profissionais atuantes.

Palavras-chave: Enfermagem forense; Vitimas de crime; Atendimento pré-hospitalar.
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ABSTRACT

Objective: To assess the compliance of the SAMU team with the preservation protocol
for forensic evidence at the crime scene in a reliable way. Method: Integrative literature
review on compliance with the preservation protocol, where 10 articles were used,
including manuals, ordinances, literature reviews, bibliographic and integrative; and
protocol, which met the previously defined inclusion criteria. All were read thoroughly
and analyzed focusing on the guiding question of the study. Results: The main result
found in these papers was the need for training courses on the theme for professionals
who work in the SAMU and a deficit regarding knowledge about the area of forensic
nursing and its relevance in care at crime scenes and victims' hospital, in addition to
the correct preservation of forensic evidence. Conclusion: Considering that these are
the first professionals to have contact with victims of aggression, it highlights the
importance of adding the discipline of forensic nursing to the curriculum, as well as
specific training on the subject for the professionals working in this area.

Keywords: Forensic Nursing; Crime victims; Pre-hospital care.

1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos estdo cada vez mais evidentes o aumento no numero de
casos de vitimas de violéncia, sabe-se que isso além de contribuir para uma baixa
qualidade de vida das pessoas, também resulta no aumento dos custos com a saude
e em alguns casos com a previdéncia, uma das principais consequéncias sao as
sequelas individuais e no ambito familiar, em casos mais graves afeta até as geracdes
futuras (BRASIL, 2016).

Os protocolos de intervencdo para o Servico de Atendimento Moével de
Urgéncia (SAMU), elaborados pelo Ministério da Saude (2016) trazem como tépico
especial as regras gerais de abordagem da equipe do SAMU em locais de violéncia,
como em ocorréncias com indicios de crime e as condutas que deverao ser realizadas
em relacdo ao tipo de lesdo da vitima no local do incidente, diante da presenca de
armas de fogo ou armas brancas, na presenca de sinais de morte Obvia, e
preocupacdo redobrada referente as anotacdes na ficha de atendimento pelos
profissionais do SAMU.

O local de crime é um cenario onde esta presente um concentrado com

diferentes fontes de evidéncias fisicas pelas quais sdo conhecidas como vestigios
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criminais. Estas evidéncias indicam uma ocorréncia prévia ou a acdo de algum
acontecimento sendo revelado por meio de objetos, marcas e qualquer outro fator que
tenha relacdo com o crime (ROBERTSON; ROUX, 2010).

Segundo Chagas (2016), a preservacdo do local de crime de modo correto
desde o acontecimento até a chegada da Policia Cientifica é primordial para o sucesso
da investigacdo. Nesse contexto, € relevante o conhecimento da equipe de
urgéncia/emergéncia na identificacdo e preservacéo de vestigios forenses, a fim de
garantir a integridade das evidéncias, tornando-as base para a definicdo dos
resultados nas acdes penais.

Assim, objetiva-se avaliar o cumprimento de forma fidedigna do protocolo de

preservacao dos vestigios forenses na cena de crime pela equipe do SAMU.

2 DESENVOLVIMENTO

Visto como uma das vias de acesso ao Sistema Unico de Saude (SUS), o
Servico de Atendimento Moével de Urgéncia (SAMU) assume uma grande importancia
e consequente responsabilidade na manutencéo da vida dos pacientes e também na
prevencdo de agravos (VELLOSO; ALVES; SALLES, 2008).

De acordo com a Portaria n°288, de 12 de marco de 2018, do Ministério da
Saude, o SAMU é caracterizado pela prestacdo do atendimento que busca chegar
precocemente a vitima, logo apds a ocorréncia de algum agravo a sua saude,
independente da natureza do ocorrido, e que possa gerar qualquer dano ou mesmo a

morte.

Baseado em Camilo et al. (2017) as primeiras pessoas que chegam ao local do
incidente, sejam elas policiais, profissionais de saude ou qualquer outra,
desempenham um papel fundamental em todo o processo de pericia. Nesse contexto,
o Escritdrio das Nag¢des Unidas Sobre Drogas e Crimes (UNODC) (2010), afirma que
€ de responsabilidade dos profissionais de salude, mediante primeiro contato com o
local do crime, prestar assisténcia a vitima e executar 0s primeiros registros da cena,

assim como dos vestigios presentes.

O papel do profissional de salde nesse momento € crucial pois ele podera
identificar, recolher e fazer uma preservacdo adequada de qualquer evidéncia
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encontrada na vitima, pois muitas das vezes isso acontece dentro do hospital no

momento da triagem.

Entretanto, estes profissionais, em sua maioria, Nndo0 possuem competéncia
forense para desempenhar essas atividades de modo que n&o haja alteracdo do local,
0 que resulta na perda das evidéncias ali presentes. Diante disso, a capacitacdo da
equipe torna-se crucial, devido ao déficit de profissionais treinados para fazer o
isolamento adequado e preservar evidéncias no local do incidente, considerando que

estas sdo extremamente frageis e de facil alteracao.

3 METODOLOGIA

O artigo trata-se de uma reviséo integrativa de literatura, método esse que
permite uma busca completa de estudos em determinados temas, incluindo
definicdes; evidéncias; teorias e avaliacdes criticas sobre as pesquisas. Um ponto
importante desse método € a possibilidade de observar as lacunas que sao deixadas
no campo cientifico sobre algumas tematicas.

A pergunta norteadora da pesquisa tem como foco avaliar o cumprimento do
protocolo especial de preservacdo dos vestigios forenses e de qual forma o
conhecimento que os profissionais da saude implicam no cumprimento fidedigno deste
protocolo.

Foram incluidos na pesquisa artigos com periodo de publicacdo entre os anos
2008 e 2020, sem restricao de idiomas, com busca nas plataformas de bases de dados
do sitio da Biblioteca Virtual em Saude (BSV) e Scientific Eletronic Library Online
(LILACS e SCIELO).

Utilizou-se os seguintes descritores: enfermagem forense; vitimas de crime;
atendimento pré-hospitalar. Foram excluidos da pesquisa os artigos de revisao que
nao estivessem disponiveis na integra. Com base nisso, a amostra final foi composta
por 10 artigos. Os mesmos foram lidos de forma aprofundada e organizados por ano
de publicacdo e analisados com enfoque na pergunta norteadora do estudo, cujo

objetivo era o esclarecimento a respeito da tematica escolhida
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4 RESULTADOS E ANALISE

Foram selecionados 10 artigos dentre eles, manuais; portarias; revisoes de

literaturas, bibliografica e integrativa; e protocolo, que atenderam aos critérios

elencados de inclusdo previamente definidos. Observa-se na Tabela 1 onde séo

descritas as variaveis dos artigos que foram indexados a essa pesquisa, sendo elas

os autores; ano de publicacéo; titulo; periddico; local e delineamento. Logo abaixo

foram descritas as contribuicdes dos artigos nessa pesquisa.

Tabela 1: Relagéo dos artigos que foram inclusos no estudo, sendo os autores, ano de publicacéo,
titulos, periédicos, local e delineamento. Pesqueira, 2021.

AUTORES / ANO
DE PUBLICACAO

TITULO

PERIODICO/LOCAL

DELINEAMENTO

VELLOSO; ALVES;  Atendimento mével de Rev. Mineira de Reviséo de
SALLES (2008) urgéncia como politica  Enfermagem, Minas Gerais literatura
publica de salde
SILVA,; SILVA Enfermagem forense: Rev. Cogitare Enfermagem, Pesquisa
(2009) uma especialidade a Universidade Federal do Bibliografica
conhecer Parana
Escritério das Conscientizacao sobre Laboratorio e secao Manual
Nagdes Unidas o local de crime e as cientifica: Gabinete das
Contraa Drogaea evidéncias materiais em Nacbes Unidas Contra a
Criminalidade - especial para pessoal Droga e a Criminalidade
UNODC (comp) nao-forense (UNODC), Nova lorque
(2010)
ROBERTSON,; Evidéncias residuais: Ciéncia & Justica, Australia Reviséo
ROUX (2010) hoje aqui, amanha foi bibliografica

embora?

Instituto Federal de Pernambuco. Campus Pesqueira. Curso Bacharelado em Enfermagem. 28 de abril de 2022




CHAGAS (2016) A preservagéo do local Acta de Ciéncias e Salde, Revisao
de crime e sua Brasilia integrativa
importancia para as
investigacfes criminais
BRASIL; Protocolos de Ministério da Saude, Protocolo
MINISTERIO DA intervencao para o Brasilia
SAUDE (2016) SAMU 192 - Servigo de
Atendimento Mével de
Urgéncia
BRASIL; Viva: instrutiva Ministério da Saude, Manual
MINISTERIO DA notificacao de violéncia Brasilia
SAUDE (2016) interpessoal e
autoprovocada.
CAMILO et al. Preservacao da cena de Ciéncias Bioldgicas e Reviséo
(2017) crime pelo enfermeiro Saude, Brasilia. integrativa
no servigo de
atendimento moével de
urgéncia: uma revisao
integrativa
BRASIL; Portaria n°288, de 12 de Diéario Oficial da Unido, Portaria
MINISTERIO DA marco de 2018 Brasilia
SAUDE (2018)
ROCHA et al. (2020) O enfermeiro e a equipe  Revista Brasileira de Saude Reviséo de
multidisciplinar na — Brazilian Journal Of literatura

preservacéo de
vestigios forenses no
servi¢co de urgéncia e

emergéncia.

Health Review

Com relacdo a distribuicdo dos

artigos incluidos na pesquisa segundo o

namero de autores, identifica-se que prevaleceu a quantidade de quatro ou mais

autores. No que concerne ao periodo de publicacdo evidencia-se que a maioria se
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concentrou no ano de 2010, sendo escassa as publicacbes sobre a tematica nos
ltimos anos.

Quanto aos periodicos onde os artigos foram encontrados sdo os seguintes:
Diario Oficial da Unido; Ciéncias Bioldgicas e da Saude; Acta de Ciéncias e Saude;
Science & Justice; Revista Enferm; Revista Cogitare Enfermagem; Revista Mineira de
Enfermagem e Laboratério e secédo cientifica: United Nations Office On Drugs And
Crime; Brazilian Journal Of Health Review.

Referindo-se ao delineamento metodoldgico, evidenciou-se na amostra: uma
portaria; um protocolo; duas revisdes integrativas; duas revisées de literatura; dois
manuais; duas revisdes bibliograficas.

As contribui¢cdes sao:

1. VELLOSO; ALVES; SALLES (2008): Para ofertar uma assisténcia
humanizada nos casos de urgéncia e emergéncia, deve-se trabalhar
com acolhimento e responsabilidade. Isso independe da situacéo
ocorrida, a garantia ao acesso a todos os niveis de complexidade € um
direito de todos os pacientes. Também é importante que ocorra a
referéncia e contra-referéncia para que se resolva o problema inicial.

2. SILVA; SILVA (2009): A enfermagem forense ainda € uma area pouco
debatida no Brasil, entretanto, ela contribui para a resolucado de casos
em hospitais e tribunais de justica. Destaca-se o papel do enfermeiro
pois é ele guem possui uma atuacdo em conjunto com a vitima
realizando os exames minuciosos e realizando a coleta dessas
evidéncias.

3. ESCRITORIO DAS NAC}()ES UNIDAS CONTRA A DROGA E
CRIMINALIDADE- UNODC (comp) (2010): Uma evidéncia material
coletada no local onde ocorreu o0 crime que esteja bem conservada
coletada ao chegar no laboratério deverd ser mantida integra. Em
condi¢cdes adequadas elas ndo serdo degradadas, isso ira impedir que
as mesmas sejam adulteradas ou que possam perde-las.

4. ROBERTSON; ROUX (2010): Os vestigios encontrados nas cenas sao
pecas-chave da investigacéo forense, os profissionais tentam decifra-

los, pois séo evidéncias utilizadas no ato delituoso. Por isso é essencial
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gue elas se mantenham em locais apropriados de conservagao e
preservadas 0 mais originalmente possivel para que contribuam no
esclarecimento do que aconteceu no local.

5. CHAGAS (2016): Sé&o evidenciadas a importancia de uma boa
conversacdo da cena de crime, isso traz uma base juridica nos
momentos de resolucdes de casos criminais. Por isso é importante
conscientizar a sociedade para que eles ndo adentrem nas cenas
causando alteracdo e também os profissionais da saude atuantes, para
gue eles saibam como conduzir as situacdes diante desses locais.

6. BRASIL; MINISTERIO DA SAUDE (2016), PROTOCOLO: Trazem
como tépico especial as regras gerais de abordagem da equipe do
SAMU em locais de violéncia, como em ocorréncias com indicios de
crime e as condutas que deverao ser realizadas em relacdo ao tipo de
lesdo da vitima no local do incidente, diante da presenca de armas de
fogo ou armas brancas, na presenca de sinais de morte O6bvia, e
preocupacdao redobrada referente as anotagfes na ficha de atendimento
pelos profissionais do SAMU.

7. BRASIL; MINISTERIO DA SAUDE (2016), MANUAL: Os Ultimos anos
estdo cada vez mais evidentes o aumento no numero de casos de
vitimas de violéncia, sabe-se que isso além de contribuir para uma baixa
gualidade de vida das pessoas, também resulta no aumento dos custos
com a saude e em alguns casos com a previdéncia, uma das principais
consequéncias sdo as sequelas individuais e no ambito familiar, em
casos mais graves afeta até as geracdes futuras.

8. CAMILO et al., (2017): Muitos profissionais apresentam dificuldade no
momento da realizacdo dos procedimentos para a coleta e conservacao
dos vestigios forenses devido a falta de treinamento especializado para
essas situacbes, com isso, podemos observar que se faz necessario a
existéncia de protocolos com orienta¢gdes ajustados a realidade de cada

pais.

9. BRASIL; MINISTERIO DA SAUDE (2018), PORTARIA: De acordo com
a Portaria n°288, de 12 de marco de 2018, do Ministério da Saude, o

Instituto Federal de Pernambuco. Campus Pesqueira. Curso Bacharelado em Enfermagem. 28 de abril de 2022



SAMU ¢é caracterizado pela prestacdo do atendimento que busca
precocemente a vitima, logo apds a ocorréncia de algum agravo a sua
saude, independente da natureza do ocorrido, e que possa gerar

gualquer dano ou mesmo a morte.

10. ROCHA et al., (2020): Nos ambitos pré e intra-hospitalar, os
servicos de urgéncia sdo ambientes onde as pessoas acometidas nos
casos de violéncia sdo admitidas. E uma oportunidade para avaliar as
sequelas e coletar todos os vestigios forenses encontrados nessas

vitimas.

5 CONSIDERACOES FINAIS/ CONCLUSOES

Com base na pesquisa realizada e nos demais artigos lidos pode-se concluir
que os profissionais atuantes na equipe do SAMU nao recebem um treinamento
especifico para agir diante de situacfes envolvendo evidéncias forenses e sua
preservacao adequada.

Muitos profissionais s6 possuem contato com essa area apés fazer uma
especializacdo, isso resulta em déficits diante de atendimentos nas urgéncias que
requerem conhecimentos basicos da enfermagem forense.

Como eles sdo os primeiros profissionais a terem contato com as vitimas
agredidas, visto que sdo os mesmos que fazem a triagem e o acolhimento, exige uma
destreza e muita agilidade para manter a preservacao o mais originalmente possivel
das evidéncias encontradas.

Vale ressaltar a importancia do acréscimo na grade curricular da disciplina de
enfermagem forense, pois o processo de graduacéo funciona como a base para o

conhecimento técnico-cientifico dos enfermeiros.
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