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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar o género Termo de Declaracdes, a fim de identificar a
organizacgao retdrica, as formas estruturais relativamente estaveis do género, além de analisar
escolhas linguisticas e recursos semidticos recorrentes que especificam a construcéo de sentido
em func&o dos objetivos e propdsitos comunicativos. E resultado de estudo descritivo, na forma
de analise documental, de 10 (dez) exemplares do género Termo de Declaracdes registrados no
periodo de janeiro de 2018 a maio de 2021, em delegacias de Policia Civil de Pernambuco e
Alagoas. A analise do género tem como referéncia as reflexdes teodricas ou concepgdes sobre a
analise de género presentes em Swales (1990), Bhatia (1997), Motta-Roth (2008) e outros
autores, representantes da abordagem Sociorretérica. Apresenta movimentos e passos que
compdem a organizagdo retérica bem como uma analise dos efeitos de sentido construidos
através dos recursos linguisticos e semidticos recorrentes no género.
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ABSTRACT

This paper aims to analyze the text genre Term of Declaration in order to identify the
rhetorical organization, and the relatively stable structural forms of the genre. In addition,
this work intends to examinate the linguistic choices and semiotic resources that specify
the meaning’s construction of the text, according to the communicative objectives and
purposes. This report is the result of a descriptive study presented as a documental
analysis of specimens of the genre Term of Declaration registered in the period from
January 2018 to February 2021, in police stations of the Civil Police of Pernambuco and
Alagoas, Brazil. The analysis uses as references considerers the theoretical reflections
or conceptions on gender analysis present in Swales (1990), Bhatia (1997), Motta-Roth
(2008) and other representatives authors of the Socio-Rethorical approach. This paper
also presents movements and steps that make up the rhetorical organization along with
an analysis of the effects of meaning constructed through the recurrent linguistic and
semiotic resources in genre.

Keywords: Genre. Socio-rhetorical. Legal-police discourse community.

1 INTRODUCAO

Sao inumeros os estudos sobre o fenémeno da linguagem, de forma que se tem
descortinado um extenso leque de novos géneros ou, como aponta Bakhtin (2003), de
novos tipos relativamente estaveis de enunciados. Dizemos “descortinado”, porque
independentemente de serem percebidos ou nomeados, 0os géneros nascem das
exigéncias sociais, enquanto acdes linguisticas e retdricas socio-historicamente
determinadas (SWALES, 1990 apud BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 66). Nesse sentido, o
Termo de Declaragbes (doravante, TD)*, objeto de estudo desta pesquisa, nasce da
exigéncia de uma sociedade que apresenta altos indices de violéncia doméstica e
familiar, constituindo-se, assim, numa acao linguistica e retdrica socio-historicamente
engendrada.

Considerando as circunstancias que originam o TD em sua materialidade,
enquanto registro de um relato-dentncia de uma mulher em situacdo de violéncia
doméstica, esse género deveria ser produzido em Delegacias Especializadas no
Atendimento a Mulher (DEAM), mas, devido ao reduzido numero dessas delegacias — no

4 Estamos tomando o TD como um género (metaforicamente, como uma estrela) da esfera juridico-policial;
nesse sentido, compreendemos que ele pode fazer parte de uma constelacdo de géneros “termo”
(ARAUJO, 2021), uma vez que circulam socialmente diferentes tipos desse construto genérico, a saber:
termo de responsabilidade, termo de consentimento livre e esclarecido, termo de adesdo, termo de
abertura, termo de encerramento, termo de conciliagdo, termo de autorizagdo, termo de anuéncia, termo
de confisséo, termo de baixa patrimonial, dentre outros. Entretanto, este ndo sera o escopo da presente
pesquisa.
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estado de Pernambuco, por exemplo, existem apenas 11(onze) delas (SECRETARIA DA
MULHER DO ESTADO DE PERNAMBUCO, 2020) —, s&o produzidos em qualquer
Delegacia de Policia Civil.

Embora o TD ja existisse enquanto instrumento de justica contra a violéncia
doméstica, conforme artigo 129, paragrafo 9°, do Codigo de Processo Penal (BRASIL,
1941), somente com a promulgacdo da Lei n.° 11.340/06, comumente conhecida como
Lei Maria da Penha (BRASIL, 2006), em 07 de agosto de 2006, o TD passa a ser
instrumento especifico para tratar de violéncia doméstica e familiar, com o objetivo
principal de proteger a mulher contra os cinco tipos de violéncia, configurados conforme
capitulo 11, art. 7°, incisos I, 11, llI, IV e V da referida lei: violéncia fisica, psicolégica, moral,
sexual e patrimonial.

A producdo do TD segue um ritual discursivo. Dizendo de outro modo, apds o
registro do Boletim de Ocorréncia (BO), registra-se a ocorréncia no TD e, a partir desses
registros, todas as outras providéncias sao tomadas em relacéo a apuracao dos crimes
supostamente sofridos pela mulher, ou seja, € no TD que a mulher, no momento da
denuncia, registra o propésito comunicativo de sua denincia e, a partir desse registro, se
desencadeiam as acdes da justica sobre o caso. Sao consideradas bem-sucedidas as
denuncias que se transformam em inquérito e o imputado passa a responder ao processo
na qualidade de réu; no entanto, isso ndo ocorre em todos os casos. Como ja foi dito,
depende da vitima, ou melhor, depende das circunstancias emocionais em que a mulher
se encontra e de sua vontade expressa. Se ela afirmar que ndo deseja representar
criminalmente contra o agressor — salvo ocorréncias em gque a agressao fisica é evidente
—, a denlncia é arquivada, sendo expedida somente a medida protetiva® e ha casos em
gue nem isso, conforme texto 5 do corpus. Tais fatos favorecem, de certo modo, a
impunidade e a reincidéncia de atitudes de violéncia do agressor.

Conforme o exposto acima, percebemos a extrema relevancia do TD, para a tomada de
decis6es no contexto da rede de enfrentamento & violéncia contra a mulher. Dessa forma, fez-se
necessario investigar quais as caracteristicas do género TD em sua materialidade, sua
organizacao retorica, seus aspectos estruturais e linguisticos que definem a prototipicidade do
género, considerando as condicdes de producéo e de recepcao, assim como a sua funcéo social.
Sabemos que a linguagem utilizada ndo s6 no texto escrito mas também na interacéo entre
declarante e retextualizador® (escrivio/a) pode contribuir para que os propdésitos comunicativos
especificos do género sejam ou ndo atingidos.

5 Medidas Protetivas de Urgéncia sdo mecanismos de protecio a mulher, elencadas nos artigos 18 ao 24-
A da Lei 11.340/2006. E solicitada pela mulher através da autoridade policial, Ministério Publico ou
da Defensoria Publica, que encaminha o pedido ao juiz. Este devera deferir as medidas no prazo de 48
horas. O descumprimento das medidas deferidas se constitui crime.

6 A funcdo do(a) retextualizador(a) € de registrar as declaragdes e encaminhar o inquérito; no entanto, a
forma como a mulher é interpelada pode induzir a mesma a rejeitar a representacdo criminal contra o
agressor — um dos propésitos comunicativos do género. Isso acontece quando sédo feitas perguntas como:
Vocé trabalha? A casa € prépria? Quem sustenta a casa? E, finalmente, a pergunta decisoéria: quer que ele
seja preso? Observa-se que as respostas a essas indaga¢des em geral implicam a negativa para a Ultima
questéo, e o transcritor registra 0 ndo desejo de representacdo criminal.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11340.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11340.htm

Vale considerar, ainda, que embora os estudos sobre a Lei n. 11.340/2006 — Lei
Maria da Penha — sejam inUmeros e abordem tematicas diversas, as pesquisas sobre o
género TD propriamente dito sdo escassas e estdo voltadas para os aspectos legais ou
para a importancia juridica do relato na instauracdo do processo contra 0 agressor.
Confirma-se isso no trabalho apresentado por Ribeiro (2019), que tem como objetivo
demonstrar a relevancia dada ao relato da ofendida como meio habil de sustentar suas
alegacdes, ainda que haja outros meios de prova, como exame de corpo de delito ou
testemunhas presenciais. Outro estudo nessa direcdo € o de Carneiro e Fraga (2012),
gue tem por fim dar visibilidade & protecdo legal feminina e, para isso, problematiza
registros de ocorréncias e inquéritos policiais, processos e sentencas judiciais dos crimes
de violéncia doméstica em Sao Borja, no Rio Grande do Sul. Como se vé, ndo ha, nesses
trabalhos, a intencdo de analisar ou perceber o género em seus aspectos estruturais e
discursivos, restringindo-se apenas a funcionalidade textual, ou a sua aplicacdo no
dominio juridico. Sabemos, porém, que isso ndo basta, uma vez que é necessario que
se domine o género, pois, como afirma Marcuschi (2008, p. 154), quando dominamos um
género ndo dominamos uma forma linguistica e sim uma forma de realizar
linguisticamente objetivos especificos em situacdes sociais particulares. E ainda, como
nos diz Miller (1984, p. 44), quando aprendemos um género, aprendemos a entender
melhor as situacées em que nos encontramos e as situagdes potenciais para o fracasso
€ 0 Sucesso ao agir conjuntamente.

Diante disso, a pesquisa aqui relatada teve como objetivo geral identificar a organizagéo
retorica do género TD, bem como as formas estruturais relativamente estaveis recorrentes, as
escolhas linguisticas e os recursos multimodais presentes no género, 0s quais garantem a
construcao de sentido, considerando objetivos e propositos comunicativos. De um ponto de vista
mais especifico, buscou-se: (i) definir os movimentos (moves) e passos (steps) retéricos do
género TD enguanto instrumento linguistico-discursivo para acao de denuncia de violéncia contra
a mulher; (i) analisar os aspectos da linguagem empregada, sejam por escolhas linguisticos ou
pelo uso de recursos multimodais, que operam especificamente para a construcéo de sentidos,
considerando o contexto de producéo e recepcdo do género; e (iii) identificar sequéncias
discursivas recorrentes no TD e verificar de que forma elas favorecem a interacdo, seja no
contexto imediato de producéo entre a declarante e o transcritor, seja no contexto de recepcéao,
entre o texto em sua materialidade e as instituicbes da rede de enfrentamento a violéncia
domeéstica e familiar.

Excetuando-se a presente introducdo e as consideracfes finais, este artigo esta
retoricamente organizado em trés secbes, quais sejam: (i) o referencial tedrico; (i) o aporte
metodoldgico; e (i) os resultados acompanhados de discussdo. Esclarecemos que esta Ultima
secao subdivide-se em quatro subsecdes, a saber: a primeira, intitulada Termo de Declaracoes:
caracteristicas do género e funco social, apresenta o género TD e 0s elementos que o constituem
dentro da sua comunidade discursiva tipica; a segunda faz uma Analise da organizacao retorica
do género Termo de Declaragdes, a partir do modelo CARS’ (SWALES, 1984 apud BIASI-
RODRIGUES, B.; HEMAIS, B.; ARAUJO, J. C, (2009); a terceira, denominada Recursos
linguisticos e construcéo de sentidos no Termo de Declaragfes, analisa as escolhas linguisticas e

" Elucidaremos, adiante, de que se trata o referido modelo.



0S aspectos estruturais do género em razao de seus objetivos e propdsitos comunicativos; e a
guarta, chamada Termo de Declaragbes e aspectos de multimodalidade, analisa a funcéo social
dos recursos semidticos na relacdo com os elementos linguisticos (DIONISIO, 2011),
considerando o momento de recepc¢éo do género pela rede de enfrentamento a violéncia contra
a mulher.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este trabalho, uma vez que esta voltado para a identificagdo da organizacéo
retérica do género TD e para as praticas sociais que o circundam, utilizara como
referéncia reflexdes tedricas sobre a andlise de género presentes em Swales (1990),
Bhatia (1997) e Motta-Roth (2008), que s&o, segundo Nunes (2020, p. 24), grandes
pilares da chamada abordagem sociorretdrica atualmente; ademais, fundamenta-se
também, do ponto de vista filoséfico, na contribuicdo bakhtiniana sobre os géneros
discursivos. Neste trabalho, o termo sociorretérica compreende tanto a teoria de anélise
de géneros representadas por John Swales e Vijay Bhatia quanto a teoria dos estudos
retoricos de géneros representados por Charles Baserman e Carolyn Miller. A primeira
classificada como tradicdo linguistica e a segunda como tradicado retérica, segundo
Barwarshi e Reiff (2013).

Sob esse prisma, o estudo do género TD tomou como referéncia trés conceitos-
chave que, segundo Bawarshi e Reiff (2013), embasam a abordagem de Swales para o
estudo dos géneros, quais sejam: comunidade discursiva, propdésito comunicativo e
género. O primeiro conceito — comunidade discursiva —, pode ser entendido, segundo
BIASI-RODRIGUES, B.; HEMAIS, B.; ARAUJO, J. C (2009, p.23) como verdadeiras
redes sociorretéricas que atuam em torno de um conjunto de objetivos comuns, cujos
membros detém familiaridade com os géneros particulares que lhes permite usa-los em
causas comunicativas para atender a certos objetivos. Ou como grupo sociorretorico
heterogéneo que compartilha objetivos e interesses ocupacionais ou recreativos
(NUNES, 2020, p. 28).

Para se chegar a essa definicdo € preciso observar 0s seis primeiros critérios
definidos por Swales (1990) na constituicdo de uma comunidade discursiva; para esse
autor, uma comunidade discursiva néo pode prescindir de: (i) objetivos comuns, razéo
primeira da comunidade; (ii) comunicacdo entre seus membros, e de (iii) mecanismos
gue garantam a interacao entre eles; além de (iv) um léxico especializado e naturalmente
compartilhado, bem como de (v) um conjunto de géneros reconhecido e definido entre
seus (vi) membros experientes em relacdo as praticas discursivas da comunidade, para
a efetivacéo de seus objetivos (BIASI-RODRIGUES, B.; HEMAIS, B.; ARAUJO, J. C,
2009, p. 24).

Posteriormente, Segundo Silva (2020), a concepc¢éo de comunidade discursiva foi
revisada pelo proprio Swales (2016) que ampliou o conceito definindo trés tipos de
comunidades discursivas: local, focal e folocal e, a partir dessa ampliacdo do conceito,
apresentou mais dois critérios na definicdo de uma comunidade discursiva que s&o: (Vii)
um senso de relacdes silenciosas; e (viii) horizontes de expectativa, ritmos definidos de
atividades, senso de sua histéria e sistemas de valores (SILVA, 2020). O sétimo critério
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diz respeito a capacidade que os membros de uma comunidadede possuem para
compreensdo de mensagens subentendidas por meio de inferéncia, porque sé&o
conhecedores do contexto da comunidade; j& o oitavo refere-se a avaliacdo das agdes
realizadas e ao planejamento de acbes futuras pelos membros da comunidade,
observando o que precisa ser aperfeicoado.

Vale pontuar alguns tracos distintivos entre os tipos de comunidades discursivas
local, focal e folocal, segundo Swales (2016) apresentados por Silva (2020). Numa
comunidade discursiva local, seus membros tém em comum mesma area, mesma
ocupacdo, mesmo local de trabalho e desenvolvem expectativas e convencdes de
comportamento. Constroem um sistema de valor e ciéncia da propria historia e
compartilham conhecimentos com novos membros.

Na comunidade discursiva focal, os membros tém em comum um foco, seja um
hobby ou atividade de lazer. Ndo hé critérios de ocupacdao, idade, situacao financeira ou
educacional para sua composicdo e subdivide-se em comunidade discursiva focal
informal ou recreativa, como um fa-clube, ou grupo de torcida organizada; e comunidade
discursiva focal profissional, cujo foco € a promocao da profissdo e a defesa de seus
direitos, tal como a Associacdo Brasileira de linguistica (ABRALIN) e a Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB).

O terceiro tipo € a comunidade discursiva folocal, conceituada como uma
comunidade hibrida representando a juncao das ideias e conceitos dos dois outros tipos
de comunidade discursivas anteriores: focal e local. O que caracteriza esse tipo de
comunidade é o fato de seus membros receberem pressfes internas e externas. Em
outras palavras, precisam atuar atendendo ao mesmo tempo a comunidade local e a
determinacdes regionais ou nacionais.

De uma forma ou de outra, a comunidade discursiva é o espaco natural para a
constituicdo de uma rede interativa de comunicacéo pelos géneros que representam o
meio pelo qual as atividades sdo realizadas e validadas fora de seu ambiente (BIASI-
RODRIGUES; HEMAIS; ARAUJO, 2009). Nesta rede interativa, cada género representa
um ato em relacdo aos anteriores e posteriores, instaurando relacbes de
intertextualidade e interdiscursividade, ou seja, modos caracteristicos dos géneros serem
produzidos e mediados pela relacdo deles com textos anteriores (BERKENKOTTER,
2001, p. 326-327 apud MOTTA-ROTH, 2008, p. 363).

Para apresentacdo do segundo conceito-chave — propésito comunicativo —, é
preciso considerar que um género se torna um complexo de tracos formais e substantivos
gue criam um efeito particular numa dada situacdo (MILLER, 1984, p. 34), ratificando o
conceito, da propria autora, que toma os géneros enquanto acdes retéricas tipificadas em
situacdes recorrentes. Sendo assim, o prop0sito comunicativo tem a ver com aquilo que
0s géneros realizam na sociedade, como afirmam Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012), ou
seria para a forca que estabelece o foco na acao retorica do género (BIASI-RODRIGUES;
HEMAIS; ARAUJO, 2009). Toma-se aqui, portanto, o ponto de vista de producéo, de
circulacdo, ou seja, de uso, quando o género se torna pragmatico, completamente
retérico (MILLER, 1984).

Do ponto de vista da analise de géneros, o propdsito comunicativo representa para
Swales (1990, p. 58) o critério privilegiado na identificacdo do género e, por isso, é um
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dos conceitos centrais para a compreensao da construcédo, interpretacdo e uso dos
géneros, conforme Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012). Esses autores justificam essa
afirmacao citando Bhatia (1993) sobre a possibilidade de um género ser percebido como
um exemplo da realizacdo bem sucedida de um determinado propdsito comunicativo.
Além disso, admitem que o propdésito de um género ndo é necessariamente Unico e
predeterminado. Isso quer dizer que tanto pode haver um Unico propdsito comunicativo,
como um bem detalhado conjunto de propdsitos comunicativos (BHATIA, 1997). No
entanto, alertam para que nao se confunda propdsito comunicativo com intencdes ou
intencionalidade, pois propdsito comunicativo é de ordem social, nunca individual (BIASI-
RODRIGUES; BEZERRA, 2012).

O terceiro e ultimo conceito-chave traz o género como uma classe relativamente
estavel de eventos linguisticos e retoricos tipificados pela comunidde discursiva, a fim de
atender e atingir objetivos comunicativos compartilhados, conforme enunciam Bawarshi
e Reiff (2013), os quais Nunes (2020) prefere chamar de propdsitos. Para
reconhecimento do género, sdo levadas em consideragdo cinco caracteristicas atraves
das quais Swales (1990) constréi seu conceito de género: a ideia de classe de eventos,
propositos comunicativos, prototipicidade, l6gica ou razdo subjacente e terminologia,
conforme apontam Biasi-Rodrigues, Hemais e Araujo (2009, p. 22).

A ideia de classe diz respeito a caracteristicas semelhantes entre exemplares do
género, que devem ter propésitos definidos e reconhecidos pela comunidade discursiva.
Prototipicidade e lIégica ou razdo subjacente sdo outras duas caracteristicas do género.
A primeira € garantida pelas -caracteristicas semelhantes que favorecem o
reconhecimento dos exemplares como protétipos do género; a segunda esta relacionada
ao propésito comunicativo e determina restricbes em termos de conteudo,
posicionamento estrutural e forma (BIASI-RODRIGUES; HEMAIS; ARAUJO, 2009, p.
22). A terminologia, por sua vez, diz respeito a nomenclatura do género. Nesse sentido,
um mesmo evento comunicativo pode ser identificado por mais de um termo, denotando
a fragilidade na terminologia, pois depende exclusivamente dos usos da propria
comunidade.

Isso implica dizer que 0s géneros se organizam retoricamente. A propdsito, para
a definicdo da organizacao retérica do género, foi utilizado o modelo CARS (Create A
Research space), proposto por Swales (1990), que, segundo Nunes (2020), € uma das
maiores contribuicdes do linguista inglés aos estudos de género, em termos analitico-
metodoldgicos e pedagdgicos. Para Biasi-Rodrigues, Hemais e Araujo (2009), o modelo
€ uma importante contribuicdo metodolégica para a andlise das estratégias que 0s
escritores/autores usam para distribuir as informagdes nos textos pertencentes ao
género, além de se constituir como modelo de analise de género caracterizado pela
regularidade de movimentos e passos retoricos, com a forca e a flexibilidade suficientes
para ser aplicado nos mais variados contextos.

O referido modelo foi elaborado em duas etapas: a primeira no estudo de um
corpus de 48 introducdes de artigo de pesquisa (SWALES, 1984); e na segunda etapa
foi aplicado no estudo de 110 introducdes de artigos de trés diferentes areas do
conhecimento (SWALES, 1987). A partir dos resultados dessas pesquisas — que
inicialmente tinham apontado a regularidade de quatro movimentos retoricos —, verificou-
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se a dificuldade na aplicagdo do modelo, por isso ele foi revisado pelo proprio autor, que
reduziu para trés movimentos (move), acrescentando varios passos (steps) para cada
movimento (BIASI-RODRIGUES; HEMAIS; ARAUJO, 2009 p. 29).

Vale salientar que movimento retdrico (move) é entendido como um ato
comunicativo delimitado que tem a funcéo de atingir um objetivo comunicativo principal,
através do qual se pode perceber a prototipicidade do género, ou seja, 0 espectro de
semelhanca, de familia, comum a todos os exemplares analisados, conforme apontam
Bawarshi e Reiff (2013). Os movimentos retoricos se realizam por diferentes estratégias
retoricas, combinaveis entre si, denominadas por Swales (1990) de steps. Para Biasi-
Rodrigues, Hemais e Araudjo (2009, p. 30), os passos retdricos (steps), opcionais e
obrigatdrios, revelam como as informagdes sao distribuidas em cada movimento.

Diante disso, a investigacdo aqui empreendida apoia-se também na concepcao de
gue o género € uma acao social motivada por situacdes retoricas recorrentes (MILLER,
1984). Nesse sentido, o conceito de situacéo retérica é entendida pela autora como um
construto social, centralizado por uma exigéncia que deve estar localizada no mundo
social (MILLER, 1984, p. 32). Para Miller (1984, p. 24), um género é mais que uma
entidade formal, pois representa um complexo de tragos formais e substantivos que criam
um efeito particular numa dada situacdo, o que traz para o género um aspecto da acao
social; por ser mediacdo entre intencdo e efeito, o género € pragméatico e se torna
completamente retorico.

Considera-se ainda sobre género o que afirma Bhatia (1997), quando diz que:

Os géneros se definem essencialmente em termos do uso da linguagem em
contextos comunicativos convencionados, que da origem a conjuntos especificos de
propésitos comunicativos para grupos sociais e disciplinares especializados que, por
sua vez, estabelecem formas estruturais relativamente estaveis e, até certo ponto,
imp6em restricbes quanto ao emprego de recursos léxico-gramaticais. (BHATIA,
1997, p. 103).

Partindo do principio de que os géneros se definem essencialmente em termos do
uso da linguagem em contextos comunicativos convencionados (BHATIA, 1997, p. 103),
a andlise do género em tela — o Termo de Declaracdes — se debruca sobre as escolhas
vocabulares e sobre o papel das sequéncias discursivas (MOREIRA, 2018), que,
enquanto formas estruturais relativamente estaveis, sdo usadas na construcdo do
género, em funcdo de seus propdsitos comunicativos.

As sequéncias discursivas sao definidas por Marcuschi (2008, p. 154) como tipos
textuais, no entanto o proprio autor afirma que o tipo se caracteriza muito mais como
sequéncias linguisticas (sequéncias retoricas) do que como textos materializados; a rigor,
sdo modos textuais e abrangem cerca de meia duzia de categorias conhecidas como
narracdo, argumentacdo, exposicdo, descricdo e injuncdo. Para Moreira (2018), as
sequéncias discursivas sdo unidades, relativamente autdonomas, representadas por
macroproposicdes, resultando na estruturacdo do texto como um produto constituido de
diferentes sequéncias, devidamente integradas. Essa autora afirma que essas
sequéncias formam um sustentaculo do conhecimento sobre género, pois o
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conhecimento da dimenséo esquematica global do texto facilita o reconhecimento dos
propdsitos comunicativos pertinentes a um género, o que, de certa forma, favorece a
identificacao de sua fungéo social.

Assim, contexto de producéo e forma de circulagéo, em virtude da funcao social
do género, sdo tomados como ponto de partida da analise. Incluir a observacdo dos
recursos linguisticos usados para a producdo de sentidos significa interpretar “a pratica
social da qual o texto faz parte” (MOTTA-ROTH, 2008), pois, para esta autora, trazer a
preocupacado com as praticas sociais para dentro da analise esclarece, dentre outras
coisas, o significado dos textos para a vida individual e grupal e o papel estruturador dos
géneros para a cultura.

Outro aspecto relevante para a andlise da construgdo de sentidos em um género
sao os recursos multimodais. Esta analise no TD parte do principio de que ac¢des sociais
sdo fendmenos multimodais (DIONISIO, 2011). Sendo assim, sdo também multimodais
0s géneros falados e escritos, pois é através deles que as acdes de linguagem individuais
ou sociais se realizam. Como esclarece a autora, quando falamos ou escrevemos um
texto, estamos usando no minimo dois modos de representacdo: palavras e gestos,
palavras e entonac¢des, palavras e imagens, palavras e tipograficas, palavras e sorrisos,
palavras e animacdes etc. (DIONISIO, 2011, p. 139). Assim, o fenbmeno da
multimodalidade é um traco constitutivo dos géneros, e o sistema linguistico € apenas
um dos modos de constituicdo dos textos que materializam nossas acdes sociais
(DIONISIO; VASCONCELOS, 2013). A partir dessa compreensdo, instaura-se a
inexisténcia de um texto monomodal, pois todo texto carrega em si um projeto de
inscricdo, a sua materialidade, que ajuda a compor e instaurar uma existéncia multimodal,
como afirma Ribeiro (2021). Para essa autora, afirmar que todos o0s textos sao
multimodais é uma forma de percebé-los desde sua imagem, e para além das questdes
verbais, considerando recursos semiéticos como imagem, layout, o projeto gréafico (do
lugar em que o texto circula), o suporte, as circunstancias especificas de comunicacao,
através dos quais se constréi a multimodalidade (RIBEIRO, 2021, p. 22). Para esta
pesquisa, estamos entendendo a multimodalidade a partir dos elementos tipogréaficos do
texto do TD (detalhes nas letras, cor, fonte, formato), conforme veremos nas analises.

Para se compreender melhor a definicdo de multimodalidade ou a constituicao de
um texto multimodal, faz-se necessario esclarecer o que séo recursos semioticos. Nesse
sentido, tem-se o0 conceito de Van Leeuwen, trazido por Dionisio e Vasconcelos (2013,
p. 21), segundo o qual:

recursos semidticos sdo acdes, materiais ou artefatos que nds usamos com
propdsitos comunicativos, quer produzidos fisiologicamente — aparato vocal
expressoes faciais e gestos — ou tecnologicamente, por exemplo, lapis tinta,
computador e software — junto com 0s meios nos quais cada um desses recursos
pode ser organizado.

Desse modo, a multimodalidade pode ser entendida como o uso de diversos
modos semidticos no design de um produto ou evento semiético, juntamente com a forma
particular como esses modos sdo combinados. Os modos ou recursos semioticos
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permitem a realizacdo simultanea de discursos e tipos de interacdo (RIBEIRO, 2021. p.
26). Como se V&, a multimodalidade n&o se traduz apenas pelos aspectos visuais, isto €,
“(...) fotografias, telas de pinturas, desenhos, caricaturas, por exemplo, mas também pela
propria disposigao grafica do texto no papel ou na tela do computador” (DIONISIO, 2011,
p. 141). Dessa forma, os textos escritos sao construtos multimodais por exceléncia, nos
guais nao se pode ver uma agregacdo de modalidades, mas uma integracao de recursos
e préticas, uma vez que a construcao de sentidos de um texto resulta tanto de seu formato
macroestrutural quanto dos detalhes nas letras, cor, fonte, formato, ou seja, € resultado
da integracéo de todos os modos que o constituem, ainda que um modo predomine sobre
outro(s) (RIBEIRO, 2021. p. 26).

3 METODOLOGIA

Toda pesquisa pode ser, segundo Trivifios (2015, p. 118), a0 mesmo tempo quantitativa e
gualitativa. Assim, este trabalho é resultado de pesquisa de natureza qualitativa, sem, no entanto,
desprezar o0 aspecto quantitativo, uma vez que as informacdes estatisticas podem tanto apontar
elementos que se relacionam com os propositos comunicativos do género quanto indicar
caminhos para uma possivel intervencéo que venha a favorecer positivamente a alteracdo dos
dados. Além disso, abordagens quantitativas e qualitativas podem, nas buscas investigativas
sobre um mesmo tema, favorecer a compreensao deste a partir de diferenciados olhares e
perspectivas (THESING; COSTAS, 2017). Ante isso, este trabalho traz um estudo descritivo do
TD na forma de analise documental, pois, conforme Trivifios (2015, p. 110), os estudos descritivos
exigem do pesquisador uma série de informacdes sobre o0 que se deseja pesquisar, ao passo que
a analise documental € um tipo de estudo descritivo que fornece ao investigador a possibilidade
de reunir uma grande quantidade de informacao.

Os dados que subsidiaram a pesquisa para construcdo deste artigo pertencem a um
corpus de dez (10) exemplares do género TD, objeto de analise deste trabalho, os quais se
constituem em denuncias de violéncia domeéstica e familiar, cedidos pela delegacia de policia civil
aos arquivos da Coordenadoria da Mulher do Municipio de Terezinha — PE, sob a gestdo da
autora deste trabalho, que acolhe mulheres em situacéo de violéncia e acompanha o registro de
denuncias em delegacia de policia civil. S&o denuncias registradas no periodo de janeiro de 2018
a julho de 2021, por diferentes escrivaos, em delegacias de Policia Civil de Pernambuco e
Alagoas. As autoras dos relatos, cujas identidades ndo serdo reveladas por questfes éticas,
enquadravam-se numa faixa etaria entre 20 e 59 anos na data do registro das ocorréncias.

A analise do TD num primeiro momento destina a atencdo para os aspectos
contextuais e para a funcdo social do género. Por isso, volta-se para a identificacdo da
comunidade discursiva da qual o género faz parte considerando os trés tipos de
comunidades: local, focal e folocal (SILVA, 2020) e o0s propdsitos comunicativos
compartilhados por essa comunidade. Considera ainda os seis critérios definidores de
uma comunidade discursiva, propostos por Swales e apontadas por Biasi-Rodrigues,
Hemais e Araujo (2009, p. 24) que resumidamente sdo: existéncia de objetivos comuns,
mecanismos participativos, troca de informacfes, géneros especificos, Iéxico
especializado e um alto nivel de especializacdo de seus membros. Além destes sao
também considerados os dois critérios, que segundo Silva (2020) foram acrescentados
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por Swales (2016), quando da revisao do conceito de comunidade discursiva. A partir
dessa revisdo, 0 autor assegura que uma comunidade discursiva possui senso de
relacdes silenciosas e horizontes de expectativa, ritmos definidos de atividades, senso
de sua historia e sistemas de valores.

As analises seguintes ocupam-se de sua materialidade, ou seja, focalizam o texto
enguanto produto, e assim a énfase da analise recai sobre o seu aspecto estrutural, com
vistas a identificagdo dos movimentos retéricos, através dos quais se define a
organizacao retérica do género, tomando como referéncia o ja mencionado modelo
CARS (SWALES, 1984 apud BIASI-RODRIGUES; HEMAIS; ARAUJO, 2009). Por meio
da aplicacdo deste modelo de analise de género, séo identificados os padrées de
recorréncia na estrutura do texto que subsidiam a homeac¢do de movimentos retéricos e
seus respectivos passos em todos os exemplares do corpus analisado. Com base nas
analises empreendidas, foram definidos os elementos que garantem a prototipicidade do
género TD em sua comunidade discursiva tipica de circulacéo.

Definida a organizagéo retérica do TD, a analise tomou como foco os aspectos
linguistico-discursivos do texto, quando se observam as escolhas vocabulares que
representam a especificidade do léxico em razdo da comunidade discursiva a que
pertence o género. Além disso, verificamos o emprego de sequéncias discursivas a fim
de identificar a predominancia destas escolhas em razdo de objetivos e propdsitos
comunicativos explicitos do género, pois, segundo Moreira (2018, p. 261), o
conhecimento sobre a sequéncia discursiva dominante de um texto constitui
cognitivamente um recurso, por exceléncia, para se definir propdsitos comunicativos.

Por fim, sdo analisados 0s recursos semioticos, ou seja, 0s aspectos multimodais
presentes no TD, considerando a funcdo social desses recursos para 0 processo de
construcdo de sentidos, no momento de recepcao, pela rede de enfrentamento a
violéncia contra a mulher, enquanto contexto de circulacdo do género.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para efeito de sistematizacédo, os resultados da pesquisa sdo apresentados e
discutidos em quatro subsecdes: a primeira trata das caracteristicas do género TD e de
sua funcédo social dentro da comunidade discursiva em que circula: a Rede de
Enfrentamento a Violéncia Doméstica e Familiar; a segunda traz a andlise da organizacao
retérica do género; a terceira aborda as escolhas linguisticas e os aspectos estruturais
do género em razdo de seus objetivos e propdsitos comunicativos; e a quarta subsecao
foca o aspecto da multimodalidade construido por meio de diferentes recursos
semidticos.

4.1 Termo de Declaracdes (TD): caracteristicas do género e funcao social

Conforme ja foi sinalizado neste trabalho, o TD nasce da exigéncia de uma
sociedade com altos indices de violéncia doméstica e familiar, que corroboram a
recorréncia de situacdes tipificadas — denuncias de violéncia doméstica —, nas quais se
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inscreve a producdo do género, constituindo-se, assim, numa ac¢dao linguistica e retérica

dcio-historicamente engendrada. )
2o hII\ISa medida em quge a exigéncia que faz surgir o TD — que é, a protecao da mulher,
incluindo a punig&o para os crimes cometidos contra ela — esta Iocgllzada_ no muncNiO
social e é socialmente compreendida, essa exigéncia torna-se o mot!vo sgmal da acéo
retérica do género ou o propdsito social conv_encmnado dentro da situacao recorrentg
(MILLER, 1984), o qual é socialmente compartilhado por toda a rede de enfrentamento a
violéncia. o i
A figura a seguir ilustra um exemplar auténtico desse género.

Fig. 1 — Exemplar auténtico do género Termo de Declaracdes

GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO
SECRETARIA DE DEFESA SOCIAL

POLICIA CIVIL DE PERNAMBUCO
155" CIRC. TEREZINHA

TERMO DE DECLARAGOES

Aos 21 de Julho de 2021, nesta cidade de(o) [N

. o Caridrio desta Delegacia le presente se encontrava o(a) Bel(a).
respectivo(a) Delegado(a) de Policia,
SOIMigo, Escrivio(d) a seu cargo no
final assinado(a), al compareceu G -\ SS—

SSP/PE, CPF N° I brasileira, amasiada, n i de . iha de
, agricultora, nascida aos
com o 2° grau completo, residente na N - W,

Centro, IR o SN o sor inquirido(a) pela Autoridade passou
a dizer o que segue: QUE, convive com o imputado y
QUE, compareceu nests Delegacia a fim de requerer medidas protetivas de urgéncia
contra o seu companheiro, o qual a mesma convive hé 16 (dezesseis) anos e com ele
possul uma fitha de 12 (doze) anos de vida; Que, na data de SEEMEEEE, por volta das
20:30hrs, quando o seu companheiro chegou embriagado e comegou a provocar a vitima,
gerando uma discussdo; Que, na discussso o imputado deu um murro na vitima que a fez
calr @ nesse momento a filha do casal tentou intervir e o imputado pegou no pescoco da
menina puxando-a, mas nem a vitima e nem a menor ficaram com marcas de lesbes;
Que, logo apds, o imputado comegou a agredir a vitima verbalmente, chamando-a de
“rapariga, pathaga, cachorra, que a vitima n3o tinha valor de nada;” Que, a vitims mandou
que o imputado saisse dali, pois ela iria chamar a policia e assim o mesmo evadiu-se do
local; Que, tais agressbes verbais e fisicas ocorrem hé mais de 10 (dez) anos e
acontecem sempre quando o imputado ests embriagado; Que, a vitima NAO DESEJA
REPRESENTAR CRIMINALMENTE contra o Seu agressor, mas REQUER AS MEDIDAS
PROTETIVAS DE URGENCIA. Que neste instante foi cientificada das Medidas Protetivas
de Urgéncia, as requerendo conforme pedido anexo. Foi cientificada de que ferd o
prazo de 06 (seis) meses, a contar desta data, para REPRESENTAR/REQUERER
CRIMINALMENTE contra o imputado (a) ou ajuizar Queixa-Crime através de
Advogado efou Defensor Puablico, nos casos de Crimes em qgue a Agédo assim o
exigir. E que sé serd admitida a RENUNCIA A REPRESENTACAO oOU
REQUERIMENTO perante o Juiz, conforme o Art. 16 da Lei 11.340/06 (Maria da
Penha). Indagada se gosdtaria de receber a visita da Patrulha Maria da Penha da PMPE,
respondeu que sim. Que foi orientada a procurar a Vara de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher, para acompanhar o pedido das Medidas Protetivas de
Urgéncia.Nada mais disse nem lhe foi perguntado. Lido e achado conforme, mandou a
Autoridade encerrar o presente Termo, que o assina com a Declarante e comigo,
Escrivao(3), que o digitel.

\
AUTORIDADE: __\ '\g;‘
DECLARANTE: I

ESCRIVAO(A) ;13 i
1

- N T

N\

Fonte: Delegacia de Policia Civil
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O texto do género TD é, portanto, a materialidade (escrita) do que antes foi
intencdo particular e individual e, por sua recorréncia, torna-se de interesse publico e
social. Assim, essa intencdo se configura no TD como propositos comunicativos
socialmente convencionados e compartilhados pelos membros de uma comunidade, mas
sdo, antes disso, intencdes particulares, ainda que socialmente motivadas. Isso quer
dizer que a mulher precisa estar convencida de que deve denunciar a violéncia sofrida
pelo agressor e ter reais intencdes de fazer isso. Portanto, o TD representa uma tomada
de deciséo, uma acéo social objetiva diante de uma situag&o de violéncia na qual a vitima
tem o poder decisério em relacdo aos propdésitos comunicativos do género. Por isso, sao
de extrema importancia o acolhimento e as orienta¢gées de Coordenadorias e Secretarias
da Mulher — entidades que compdem a comunidade discursiva — que antecedem a
denutncia em delegacias, pois quando a denuncia é feita depois disso ha maior
probabilidade de a mulher, além de requerer medidas protetivas de urgéncia, também
declarar desejo de representacéo criminal contra o agressor. De fato, para casos em que
a denuncia é feita por terceiros ou sem 0 apoio dessas instituicdes isso se torna menos
frequente, ou seja, a medida protetiva ndo é requerida e o desejo de representar
criminalmente contra o agressor é negado pela mulher. Dessa forma, justificam-se as
inimeras e frequentes campanhas midiaticas como forma de incentivar a denuncia e
fortalecer o enfrentamento a violéncia domeéstica e familiar no Brasil.

Sobre o processo de producéo do género, o TD em sua materialidade resulta de
um processo de retextualizacdo de um género oral para um género escrito, dentro da
mesma comunidade discusiva, isto €, ele é produzido a partir de relato-denuncia oral,
denominado oitiva ou ouvida, feito por uma mulher em situacéo de violéncia doméstica e
registrado por um escrivao (retextualizador) em cartérios da policia civil. Retextualizar
supfe a producdo de um novo texto a partir de texto(s) preexistente(s), configurando-se
o fendmeno da retextualizacdo (oral-escrita) como uma acao linguageira orientada por
diferentes condi¢cdes de producdo que, em geral, implicam a mudanca de género ou de
modalidade da lingua (NUNES, 2019, p. 63).

Além de nascer de um processo de retextualizacdo, o TD pertence ao conjunto de
géneros que constituem as préticas discursivas da instancia juridico-policial, configura-
se como um instrumento de dendncia de violéncia contra a mulher e apresenta as
caracteristicas que, segundo Swales (1990), constituem um género. Desse modo, o TD
€ uma classe de eventos comunicativos produzida em cartérios de delegacias de Policia
Civil, com propésitos comunicativos (BAWARSHI; REIFF, 2013, p. 66) clara e oficialmente
explicitos que sao concesséo de medidas protetivas de urgéncia e representacgéo criminal
por crime cometido.

O TD circula por toda a Rede de Enfrentamento a Violéncia Doméstica e Familiar,
gue se configura como a sua comunidade discursiva tipica. Essa comunidade discursiva
€ composta por diversas instituicdes publicas, entre elas Policia civil, Policia Militar,
Ministério Publico, Defensoria Publica, Coordenadorias e Secretarias da Mulher,
Secretarias de Saude, de Assisténcia social e de Educacao, Conselhos dos Direitos da
Mulher, entre outras instituicbes. Esta formacéo confere a esta comunidade um carater
de natureza multidiscisplinar.
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Diante disso, a rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher pode ser
classificada como uma comunidade folocal que, segundo Swales (2016), citado por Silva
(2020), representa a juncéo de ideias e conceitos de comunidades local e focal. No
entanto, quando Swales (2016) descreve a comunidade focal, ele a especifica apenas
em dois tipos. A comunidade focal informal, com foco em hobby ou atividade recreativa,
e a focal profissional, com foco na profissdo. Observa-se, pois, que a comunidade
discursiva do TD tem um foco, isso porque todas as suas ac¢oes estao direcionadas para
a protecdo da mulher em situacéo de violéncia doméstica e familiar, mas esse foco nao
se enquadra em nenhum dos dois apresentados pelo autor. O foco da comunidade
discursiva a qual o TD pertence, por se tratar da protecdo a mulher, ndo tem carater
recreativo ou profissional. Seria, portanto, coerente afirmar que o género TD se enquadra
numa comunidade folocal social, uma vez que tem como foco uma causa social e também
criminal.

Outro ponto a ser discutido é a questao de critérios em relagdo aos membros que
compdem uma comunidade. Para a comunidade discursiva focal informal, ndo ha
restricbes de idade, ocupacéo, formacéo educacional de seus membros (SILVA, 2010).
Alguns desses critérios sdo aplicados a comunidade focal profissional. Em relacdo aos
membros que compdem a rede de enfrentamento, por serem profissionais que fazem
parte de instituicdes do poder publico, devem ter idade minima de 18 anos e formacao
educacional distintas e especificas conforme cargo que ocupam nessas instituicoes, até
porque os servi¢cos diponibilizados a mulher correspondem a formacao profissional de
cada membro. Para as secretarias, diretorias ou coordenadorias da mulher, localizadas
em todos os 184 municipios do estado de Pernambuco, ja h4 uma tendéncia de exigir
ensino superior, como critério para a nomeacao de suas gestoras, embora ainda ndo seja
unanimidade porque séo cargos politicos. E como comunidade folocal seus membros
sofrem pressbes internas e externas, pois precisam atender as exigéncias da
comunidade local, assim como as prerrogativas e decisées de cunho legal, no ambito
local, regional e nacional, quer sejam em relacéo a forma como realizam suas atividades
ou em relacao a linguagem utilizada.

Além dessas caracteristicas, a comunidade em discussdo € legitimada pelos
critérios defindos por Swales (1990), e revisados pelo mesmo autor (2016), segundo Silva
(2020). Nessa comunidade pode-se observar a existéncia de (i) objetivos comuns, que
correspondem aos mesmos objetivos da Lei n. 11.340/2006 — Lei Maria da Penha, e para
atingir esses objetivos utiliza (i) mecanismos participativos como criacdo de politicas
publicas voltadas para a defesa da mulher, realizacdo de semindarios e encontros de
formacao para toda a rede, além de conferéncias anuais no ambito municipal, estadual e
federal; ha uma conexao entre os membros da comunidade para a (iii) troca e atualizacéao
de informacdes através de telefones, grupos em redes sociais e e-mails institucionais.
Essa conexdo funciona como rede de apoio durante uma ocorréncia, a fim de agilizar
outras agoes conforme especificidade de cada caso, pois como afirma Miller (1984) o que
recorre € a situacdo, mas cada ocorréncia € especifica. A comunidade discursiva dispde
de um (iv) conjunto de géneros especificos — depoimento, interrogatério, TD etc. — com
uma (v) terminologia altamente especializada e seus membros apresentam (vi) um alto
nivel de especializacdo que lhes confere autoridade. Apresenta ainda o que Swales
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(2016), segundo Silva (2020), chama de (vii) senso de relacdes silenciosas, quando
atuam a partir das inferéncias suscitadas pelo conntexto; e (vii) desenvolve horizontes de
expectativa, a partir de avaliacdo do trabalho realizado.

Enquanto género, o TD é uma (i) classe relativamente estavel de eventos
linguisticos e retoricos tipificados pela comunidde discursiva, reconhecido pelos usuérios
em razao de sua (ii) prototipicidade e apresenta (iii) razdo subjacente, uma vez que
atende as funcdes do género em relagdo aos (iv) propésitos comunicativos da
comunidade discursiva, que sdo o de proteger a mulher contra a violéncia doméstica e
familiar e o de fazer justica por crimes cometidos. Através do TD, a mulher pode requerer
as medidas protetivas de urgéncia e/ou representar criminalmente contra o agressor. O
TD também apresenta (v) terminologia definida e reconhecida pelos membros legitmos
da comunidade discursiva; no entanto, isso significa que a mulher vitima de violéncia,
ndo tem acesso privilegiado as praticas discursivas que circundam o género e, dessa
forma, mesmo sendo o foco da comunidade discursiva, ela pode ser considerada um
membro estranho a essa mesma comunidade (BHATIA, 1997). Por exemplo, entre as
usuarias — mulheres vitimas de violéncia —, ha eventuais confusdes de terminologia, pois
em geral elas confundem o TD com Depoimento e Interrogatorio; por isso, cabe aqui uma
breve distingdo dos trés géneros, pautada na fungéo social de cada um.

Enquanto no TD a vitima registra a denuncia do crime por ela sofrido, no
Depoimento uma testemunha comprova a veracidade desta denuncia e, no Interrogatorio,
0 acusado — conforme depoimento de testemunhas — responde sobre o crime que lhe é
atribuido. O acusado pode, porém, permanecer calado, visto que nao é obrigado a
produzir provas contra si mesmo. Nesse sentido, o TD e o Interrogatorio ndo exigem
compromisso com a verdade, podendo a declarante ou vitima e o imputado ou acusado
mentir em legitima defesa; no entanto, comete crime o/a depoente/testemunha que faltar
com a verdade. Os géneros TD, Depoimento e Interrogatério sao, portanto, construtos
genéricos que mantém entre si uma relagado dialégica, uma vez que compartiiham os
mesmos dados e representam atitudes responsivas em relagao ao anterior, ou seja, 0s
dois ultimos — Depoimento e Interrogatorio — respondem ou dao prosseguimento as agdes
instauradas no primeiro — o TD —, que ¢é parte constituinte do Boletim de Ocorréncia
(BO), acao primeira do registro da denuncia.

4.2 Anédlise da organizacao retdrica do termo de declaracdes

A andlise da organizacéo retérica do TD resultou da aplicagao dos procedimentos
de analise do modelo CARS (SWALES, 1990). A partir da constatacdo de recorréncia de
padrdes na estrutura dos textos, foram identificados em 10 (dez) exemplares analisados
guatro movimentos retoricos (MR) e seus respectivos passos: (MR1) contextualizacéo;
(MR2) ocorréncia e fatos correlacionados; (MR3) providéncias; e (MR4) finalizacao,
confome mostra o quadro a seguir.
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Quadro 1 — Movimentos retéricos do género Termo de Declaracdes

(MR1) contextualizacao (MR2) ocorréncia e fatos correlacionados
Passol : local/data/ pessoas presentes Passo 1: a constituicdo familiar

22 1o IR - (o [o ST o S XSISTo - LS I WG ST =Tl =M Passo 2: relato detalhado da ocorréncia, e fatos
endereco e numeros de telefone correlacionados

(MR3) Providéncias (MR4) - finalizacéo

Passo 1: a oralizag&o do texto e aprovacao pela
Passo 1: (Nao) Medidas Protetivas de Urgéncia declarante.

Passo 2: fechamento do texto
Passo 2: (Nao) Representacdo Criminal Passo 3: assinaturas

(declarante, escrivao(a), delegado(a).

Fonte: Elaboragéo da autora.

O primeiro movimento retérico (MR1) denomina-se Contextualiza¢do por situar a
ocorréncia e apresenta dois passos retoricos (steps), isto €, duas estratégias que sao
mobilizadas para a sustentacédo do movimento (move). No primeiro, registram-se o local,
a data e as pessoas presentes durante a elaboracdo do TD, incluindo autoridades e a
propria declarante; no segundo passo, além dados pessoais da declarante, séo
registrados endereco e numeros de telefone.

O segundo movimento (MR2) versa sobre a Ocorréncia e fatos correlacionados.
O primeiro passo mobilizado para construir esse movimento retorico esclarece a
constituicdo familiar: formas de unido e numero de filhos que vivem sob a tutela do casal.
Essas informacdes enquadram a denuncia como violéncia doméstica e familiar
configurada na Lei Maria da Penha. No segundo passo, a declarante relata em detalhes
toda a ocorréncia, citando, inclusive, fatos correlacionados, ou seja, situacfes anteriores
ou posteriores ao ato de violéncia denunciado. Enquanto isso, € feito o registro do relato
pelo(a) escrivdo(a) — retextualizador(a) — que, durante o processo de producao do texto,
interpela a declarante para confirmar informacdes ou esclarecer duvidas sobre os fatos.

O terceiro movimento (MR3), nomeado de Providéncias, traz as decisbes da
mulher sobre as a¢cdes a serem tomadas pela justica. Essas providéncias podem ser
Medidas Protetivas de Urgéncia e Representacao Criminal e dependem exclusivamente
da decisao da declarante, exceto se houver indicios de violéncia fisica. Neste caso, o(a)
escrivao(d) deve solicitar exames traumatologicos para confirmar a agressao por laudo
médico, 0s quais sdo indispensaveis para o andamento do caso. Neste movimento
retérico, decide-se o sucesso da interacdo em relacdo aos objetivos e propdsitos
comunicativos do género: instaura-se o0 inquérito ou a ocorréncia torna-se apenas mais
um registro de violéncia. Essa ultima agédo acontece quando a mulher diz “ndo” a
representacao criminal.

O quarto movimento (MR4) — aqui chamado de Finalizagdo — conclui a agéo de
denuncia em trés passos: i) o(a) escrivdo(a) faz a oralizacdo do texto e a declarante o
aprova ou, em caso de discordancia, trechos séo refeitos; ii) fecha-se o texto; iii)
delegado, escrivao e declarante assinam. Diante disso, a recorréncia dos movimentos e
passos confere a prototipicidade dos exemplares analisados (HEMAIS; BIASI-
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RODRIGUES, 2005) e define a padronizagdo na organizacdo geral do género TD,
conforme descrita acima; no entanto, ha flexibilidade no movimento retérico 1 (MR1),
conforme demonstra o quadro 2.

Quadro 2 — Ordem de informagdes inseridas no TD e flexibilizagdo do MR1

Texto 1 Texto 2 Texto 3 Textos 4 Texto 5 Texto 6 Texto 7 Texto 8 Texto 9 Texto 10
2018 2018 2018 2019 2020 2020 2020 2021 2021 2021
Nome Nome Nome Nome Nome Nome Nomg * Nome Nome Nome

Apelido
Filiacdo Filiacdo Filiagdo Filiagdo Filiacdo Filiacdo Filiacdo

CPF

Nascimento ‘

Estado civil ~ Estado civil ‘

Est. civil Est. civil e Estado civil | estado civil = Estado civil
- Opcao Opcao Opcéo Opcéo
m Estado cvil ‘ sexual sexual sexual

| asemeno| -
e | crr s | e
S Grau de Grau de Grau de Grau
Filiacdo . . . = . = . =
instrucéo instrucéo instrugao instrugao
escolaridade giay d? q Grau/~
instrucéo instrucdo
=
[ ooime |

escolaridade

telefone telefone

telefone

telefone telefone

Ponto de
referéncia

Escrivéo 1 Escrivéo 2 Escrivéo 1 Escrivéo 3 Escrivéo 3 Escrivéo 3 Escrivéo 3 Escrivéo 3 Escrivéo 4 Escrivdo 3

Fonte: Elaboracdo da autora.

No passo 2 do (MR1l) — que registra a identificacdo da declarante —, ha
regularidade das informacdes, isto é, os dados pessoais solicitados sdo 0s mesmos; no
entanto, aparecem em ordem distintas, embora o registro das informacdes tenha sido
realizado, curiosamente, pelo mesmo escrivdo. Confirma-se isso em dois exemplares de
TD. Ja outros trés exemplares de TD, também produzidos por um mesmo escrivao,
apresentam regularidade tanto no nivel das informac¢es quanto no da disposi¢céo destas
no texto; por vezes, os mesmos dados sdo nomeados de formas distintas, a exemplo de
tipo de pele e cor de pele ou escolaridade e grau de instrucdo. Além disso, estes mesmos
trés textos apresentam informacéo sobre sexo e opgdo sexual, o0 que ndo constam em
outros. Isto sugere subjetividade do escrivdo e/ou mudangas impostas pela reflexado
sobre ideologia de género presente no meio social contemporéaneo.

A flexibiidade é recorrente, ainda, nos passos retéricos do
(MR3), denominado Providéncias. Em alguns textos, o pedido de Medidas Protetivas
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(MP) ou o Nao pedido de Medidas Protetivas (NMP) vem antes da declaracdo de
interesse de Representacdo Criminal (RC) ou de Nado Representacdo Criminal (NRC),
enquanto em outros aparece em ordem inversa, conforme demonstra o quadro 3.

Quadro 3 — Flexibilidade do movimento retérico 3 (MR3)

MR 3 - PROVIDENCIAS
TEXTO/ANO -
Passo 1 | Passo 2 | PRAZO | RENUNCIA
T1-2018 RC MP - -
T2 -2018 RC MP - -
T3 -2018 MP NRC - -
T4 - 2019 RC MP - -
T5 - 2020 NRC NMP - -
T6 - 2020 MP NRC X X
T7 - 2021 MP NRC X X
T8 - 2021 MP RC - X
T9 - 2021 RC MP - -
T10 - 2021 MP NRC X X

Fonte: Elaboragéo da autora.

Os exemplares T6, T7, T8 e T10, produzidos em 2020/2021 apresentam, no
movimento retorico 3, que trata das providéncias, informacdes que ndo constam nos
textos anteriores a essa data. Nestes exemplares, foi acrescentada a informacéo de que
a renuncia a representacédo criminal contra o imputado s6 podera ser requerida perante
0 juiz. Nos casos em que a mulher declarou ndo desejar a representacao criminal, ja nao
se registra essa informacdao; informa que ela, a declarante, tera um prazo de seis meses
para representar contra o imputado.

Essas alteracdes confirmam que o género € um construto dinamico (BHATIA,
1997), pois embora a integridade do género seja assegurada pelo conhecimento
convencionado, o género € um construto versatil com tendéncia natural a inovacgéao, a
mudanca. Assim, novas formas consideradas necessarias, pelos membros experientes
da comunidade séo criadas para responder a necessidades sociocognitivas, a contextos
retoricos familiares ou nao.

Percebemos, por conseguinte, que no TD, mesmo apresentando regularidade em
relacdo a organizacao retérica, a subjetividade do escrivdo aliada as circunstancias do
momento de producdo parece favorecer a flexibilidade constatada nos movimentos
(MR1) e (MR3).

4.3Recursos linguisticos e construcdo de sentidos no Termo de Declaracdes

O Termo de Declaragdes é instrumento de luta e de justica extremamente importante no
enfrentamento & violéncia contra a mulher, socialmente motivado por inaceitaveis indices de
feminicidio, divulgados por toda imprensa, no Brasil e no mundo. Esta & a funcao social do género,
mas considerando que as declara¢des na maioria dos casos s&o registradas por policiais do sexo
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masculino, dai a necessidade de delegacias especializadas, de adequacdo da linguagem
empregada,_pois, por vezes, gera entraves que podem comprometer os resultados da agao.

Um exemplo disso € a expressao linguistica “representa¢do criminal” que se apresenta
embaragosa. A pergunta “deseja representar criminalmente contra seu marido?” nem sempre é
compreendida pela declarante e, por isso, na maioria dos casos é reformulada para “quer que ele
seja preso?’. Tomando como exemplo apenas essa reformulagdo, percebe-se uma sutil
manipulagéo de sentidos, fazendo parecer que declarar o desejo de representagéo criminal
implica a prisdo imediata do agressor, 0 que nao se aplica. Esta é uma atitude sexista, no minimo
solidaria de homem para homem, em relagdo ao agressor, diante do estado de vulnerabilidade
emocional e social da declarante no momemto das declara¢des. Isso acontece porque a
declarante, enquanto usuaria dos servicos da rede de enfrentamento a violéncia, € membro
estranho & comunidade (BHATIA, 1997) e, por isso, ndo possui o conhecimento privilegiado das
praticas discursivas, ou seja, ndo domina ou sequer conhece o léxico usado, nem os sentidos
construidos no género, que sdo compartilhados apenas entre os membros mais experientes da
comunidade discursiva. Tal atitude € reveladora das relagbes de poder e de opressao que
govemam o jogo de forgas constitutivo da sociabilidade.

Um dos aspectos do género, perceptivel na superficie textual, é uso de léxico
técnico-especifico. Nesse sentido, o primeiro ponto a ser observado refere-se a questao
da terminologia, uma vez que o evento discursivo inicial € nomeado de “ouvida” ou
“oitiva”, que remete as circunstancias que antecedem o momento da produg¢ao do género
TD, pois se trata de registro de oralidade.

O segundo ponto refere-se a especificidade que caracteriza as escolhas
linguisticas, a fim de evitar ambiguidades. Usa-se o termo “declarante” ou “ofendida” e
nao “vitima”, pois considerar a declarante como vitima é pressupor a existéncia do crime
que ainda € suposi¢cdo. Pelo mesmo motivo, o agressor € chamado de “imputado” e ndo
de “acusado”. A bem dizer, a acusagao passa a existir a partir do depoimento de uma
testemunha do crime denunciado. As palavras “amasiado” e “maritalmente” sao os termos
usados em alguns dos exemplares analisados para caracterizar o estado civil do casal.
Em outros exemplares de TD, é empregada apenas a expressao “conviveu com o
imputado”. A expressao “aos costumes” foi usada pela delegacia de Alagoas, significando
“autoridades”.

Outro aspecto relevante para a construcdo de sentidos sdo as sequéncias
discursivas nomeadas por Marcuschi (2008, p. 154) de tipos textuais ou sequéncias
linguisticas (narrativas, descritivas, argumentativas, expositiva, injuntiva) que, para
Moreira (2018), representam o sustentaculo do género em funcédo de seus propdsitos
comunicativos. No TD, principalmente no segundo passo do (MR2), predomina a
sequéncia narrativa, uma vez que registra ocorréncia e fatos correlacionados; portanto,
observam-se peculiaridades: (1) este passo é iniciado pelas expressdes “passou a
declarar QUE...” ou “passou a dizer o que segue: QUE...”; (2) cada fato (sequéncia
narrativa) é introduzido pelo conectivo “QUE”; (3) apds o registro de todos os fatos,
aparece a expressao “diante dos fatos”, a qual inicia o (MR3). As expressdes “diante
dos fatos desejam REPRESENTAR CRIMINALMENTE contra...” ou “por tais (esses)
motivos deseja o requerimento de MEDIDAS PROTETIVAS DE URGENCIA ...”, que
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introduzem o (MR3), representam linguisticamente os propdsitos comunicativos do
género.

A disposicdao de cada fato que compde a sequéncia narrativa sugere uma
enumeracgao das agdes do imputado contra a declarante, cujo somatério representa as
justificativas para convencer (carater de argumentagdo) as autoridades sobre a
legitimidade das a¢fes requeridas no (MR3) — providéncias. Em outras palavras, visa-se
a convencer as autoridades da necessidade da concessao de Medidas PROTETIVAS DE
URGENCIA e/ou da REPRESENTACAO CRIMINAL contra o imputado. Dessa forma,
observa-se que as sequéncias narrativas do (MR2) — ocorréncia e fatos correlacionados
— tém como funcéo fortalecer o carater argumentativo do (MR3), ou seja a tomada de
providéncias. Nesse caso, h4 de se concordar que a sequéncia narrativa esta a servigo
da argumentacao.

4.4 Termo de declaragoes e aspectos de multimodalidade

Segundo Dionisio (2011), os textos escritos sao construtos multimodais, uma vez
gue a construcao de sentidos de um texto resulta tanto de seu formato macroestrutural
guanto dos detalhes nas letras, cor, fonte, formato e assim por diante. O emprego de
recursos multimodais no TD esta relacionado aos propositos comunicativos do género de
proteger a mulher em situagdo de violéncia e aplicar a lei contra crimes cometidos. Sao
propositos em carater de urgéncia, e 0s recursos de multimodalidade utilizados no género
atendem a essa exigéncia, por representar estratégia de leitura que favorece o acesso
rapido as informacdes essenciais para o prosseguimento das acfes. Os recursos
multimodais que conferem ao género o aspecto multimodal sdo, além da macroestrutura
textual, caracteres em caixa alta e/ou negrito e uso de aspas.

Em relagcdo a macroestrutura textual, observa-se que o TD é escrito do comeco ao
fim da linha, em monobloco, com apenas a marcagao de recuo inicial do paragrafo,
semelhante & macroestrutura grafoespacial do género ata. E interessante observar
também que é raro o emprego de pronomes de terceira pessoa para fazer referéncia a
declarante ou ao imputado, porque se repete sempre 0 nome, para evitar ambiguidades,
quanto aos responsaveis por cada acao registrada.

Em caixa alta e em negrito, sdo escritos os nomes de todos os envolvidos:
delegado, escrivao, declarante, imputado — deste também o apelido — e de outras
pessoas citadas pela declarante. Assim também aparecem o conectivo QUE na
introducdo de cada fato e/ou das circunstancias da ocorréncia, e as expressoes
MEDIDAS PROTETIVAS, REPRESENTAR CRIMINALMENTE, além de outras
expressdes consideradas pelo escrivao como relevantes para o caso.

Os recursos de caixa alta e/ou aspas, também s&o usados na transcricdo de falas
(“LIGA PROS TEUS MACHOS AGORA”); em alguns casos, sao usadas apenas as aspas
(... arrumaria “quatro caras” ...). Nas citagbes, o uso de aspas torna perceptivel o
entrelagamento de vozes, sem, no entanto, gerar confusdo sobre quem disse cada
expressao. Isso ocorre em duas situagdes, conforme revelacdo dos dados:
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(i) na transcrigdo da fala da declarante (... contou para ... “que a familia dela teria
um grande desgosto e ficariam todos chorando”) — neste caso percebem-se as vozes da
declarante (conteudo) e do escrivao (marca de formalidade); e

(i) na transcricao de citagdo contida na fala da declarante (... e ele teria dito que
viria matar a declarante e o namorado, ou entdo arrumaria “quatro caras” para fazer o
servigo) — quando também se percebem marcas de formalidade na voz do escrivao,
principalmente pelo emprego do tempo verbal. Considerando que o texto tem origem no
relato oral, pode-se deduzir no trecho acima a fala da declarante (e... ele disse que vai
me matar e matar meu namorado ou entdo vai arrumar quatro caras pra fazer servigo);
na expressao “quatro caras” para fazer o servigo esta a citagao da fala do imputado.

Portanto, o ato de negritar uma passagem do texto ou de coloca-lo em caixa alta
ndo € uma agao meramente ornamental ou despropositada. Trata-se de uma marcagao
com vistas a provocacdo de determinados efeitos de sentido, tal como localizar
rapidamente informacdes essenciais do texto.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da analise realizada, confirma-se que o TD se constitui como um género
com fungdo social e propoésitos comunicativos bem definidos. Acerca dos propdésitos
comunicativos do TD, sdo necessarias algumas consideracfes. Embora estes sejam
explicitamente definidos para o género, ndo se pode afirmar que estes propdsitos
institucionais, fundamentados pela legislacao brasileira, sejam os Unicos ou 0s mesmos
propositos da declarante, quando registra a denuncia. Os dados revelaram que ha TD
nos quais a declarante solicita a concessao de Medidas Protetivas e declara o desejo de
Representacdo Criminal; neste caso, aceita integralmente os propdsitos comunicativos
do género. Entretanto, ha também aqueles nos quais a declarante solicita apenas a
Medida Protetiva e outros em que 0s propésitos do género ndo representam a vontade
da declarante e, por isso, ela ndo aceita nenhuma das providéncias previstas em lei —
Medidas protetivas e Representacdo Criminal —, que se constituem propdsitos centrais
do TD. Néo cabe aqui apontar motivos para tais ocorréncias. Os exemplos mostram que
a subjetividade da autoria, ou seja, as intencbes da declarante, prevalece sobre a
prerrogativa institucional. Portanto, presumimos que as intencdes particulares da
declarante podem diferir dos propdsitos comunicativos prescritos em lei, conforme as
circunstancias que circundam a denuncia. Isto quer dizer que podem existir propdsitos
individuais, néo identificados pela instituicdo, mas, mesmo se identificados, ndo ha nada
a ser feito sobre isso, pois se trata do que Biasi-rodrigues e Bezerra, (2012) chamam de
intencdes particulares que ndo correspondem ao conceito de propoésitos comunicativos
social e institucionalmente reconhecidos para o género.

Essas considerac¢des corroboram a concepcéo de que nédo se pode compreender
a totalidade de sentidos dos géneros observando apenas o texto em sua materialidade.
E imprescindivel analisa-lo enquanto evento comunicativo que se da numa determinada
situacdo de comunicacao, inscrita num dado contexto de cultura. Ante isso, 0s géneros
s6 podem ser compreendidos de forma mais ampla através da analise contextual, pois
carregam os reflexos da cultura ancorada em principios ideolégicos. Alguns exemplos
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desses reflexos aparecem sutiimente por meio de estratégias linguistico-discursivas
utilizadas no momento de producédo do TD. As perguntas do escrivdo sobre profissao,
moradia e sustento da familia em geral reforcam a vulnerabilidade social da mulher e
contribuem para a nao transformacéo da denuncia em inquérito e, por isso, 0s propésitos
comunicativos do género ndo se completam. Estas sdo praticas sociais solidarias de
homem-escrivdo para homem-agressor, em delegacias néo especializadas de
atendimento a mulher. De fato, sdo atitudes tipicas de uma sociedade patriarcal, de
contextos de cultura marcados ainda por atitudes machistas que dao o tom das interacdes
sociais, ancoradas na suposta supremacia do homem, e que tém produzido alto indice
de feminicidios e de outras formas de violéncia doméstica e familiar.

E no contexto acima descrito que o TD se faz género por sua recorréncia em
interacdes sociais tipificadas e, sendo assim, pode ser compreendido como forma
linguistica de realizar objetivos e, também, como afirma Motta-Roth (2011, p. 156), como
um “fendmeno estruturador da cultura”. Esses sao conceitos que se aplicam ao TD, cuja
andlise contextual ndo so ratificou a organizacdo retérica do género como também
revelou, ainda que timidamente, praticas culturais e sociais do uso da linguagem. As
analises contribuiram para melhor se compreender o processo de interacdo e a relagdo
discursiva instaurada no contexto de producéo e sua eficacia para as acdes sociais que
representam os propoésitos comunicativos do género, desencadeadas posteriormente.
Por fim, ha muito o que se pesquisar sobre o tema, inclusive em outros campos dos
estudos da linguagem. Na verdade, este trabalho representa um recorte dentre as
inUmeras possibilidades de investigacdo. Seria interessante uma abordagem voltada
para a historicidade do género TD, considerando a natureza universal e atemporal do
tema da violéncia doméstica e familiar e, mais precisamente, por ser esse género um
instrumento plausivel no enfrentamento a violéncia contra a mulher no contexto social
brasileiro. Pesquisas sobre os géneros “termo”, a luz da concepgao de constelagédo de
géneros (Araujo, 2021) parecem também despontar como promissoras.
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