PROFEPT

MESTRADO PROMSSIO

RORASSIONAL

NSTITUTO FEDERAL

Pamambuco

INSTITUTO FEDERAL DE PERNAMBUCO
CAMPUS OLINDA

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA

JULIANA DE CASSIA MACIEL SILVA

A IDENTIDADE DOS TECNICOS EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS NA
ARTICULAGAO DOS PROCESSOS EDUCATIVOS DO ENSINO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICO

Olinda
2021



JULIANA DE CASSIA MACIEL SILVA

A IDENTIDADE DOS TECNICOS EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS NA
ARTICULAGAO DOS PROCESSOS EDUCATIVOS DO ENSINO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICO

Dissertagao apresentada ao Programa de Pés-
graduacdo em  Educagdo Profissional e
Tecnolégica, ofertado pelo Campus Olinda do
Instituto Federal de Pernambuco, como requisito
para obtengédo do titulo de Mestra em Educagéao
Profissional e Tecnoldgica.

Linha de Pesquisa: Praticas Educativas em
Educagéo Profissional e Tecnoldgica.

Olinda
2021



S586i

Silva, Juliana de Cassia Maciel.

A identidade dos Técnicos em Assuntos Educacionais na articulacao
dos Processos Educativos do Ensino Profissional e Tecnoldgico. /
Juliana de Cassia Maciel Silva. — Olinda, PE: O autor, 2021.

261 f.:il., color.; 30 cm.

Orientador: Prof. Dr. lvanildo José de Melo Filho.

Dissertacao (Mestrado) — Instituto Federal de Educagédo, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco - IFPE, Campus Olinda, Coordenacao Local
Profept/IFPE - Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e
Tecnoldgica, 2021.

Inclui Referéncias, Apéndices e Anexos.

1. Educagdo — Topicos especiais. 2. Praticas profissionais em
Educacgédo. 3. Técnicos em Assuntos Educacionais. 4. ldentidade

Profissional - Educagao Profissional e Tecnolégica. 5. Processo
educativo - Educagéo Profissional e Tecnologica. |. Melo Filho, Ivanildo
José de. Il. Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia de

Pernambuco - IFPE. Ill. Titulo.

370 .11 CDD (22 Ed.)

Catalogacgao na fonte
Bibliotecaria Andréa Cardoso Castro - CRB4 1789




L INSTITUTO FEDERAL DE PERNAMBUCO aoss;

=E o o ‘g®
mOm Autarquia criada pela Lei n® 11.892 de 29 de dezembro de 2008 8s."
BE a8
INSTITUTO PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM PROFEPT
FEDERAL EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA _7_
Pernambuco Famarisu

JULIANA DE CASSIA MACIEL SILVA

A IDENTIDADE DOS TECNICOS EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS NA
ARTICULAGAO DOS PROCESSOS EDUCATIVOS DO ENSINO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICO

Dissertagao apresentada ao Programa de Pés-
graduacdo em Educagdo Profissional e
Tecnoldgica, ofertado pelo Campus Olinda do
Instituto Federal de Pernambuco, como requisito
para obtengédo do titulo de Mestra em Educacgéao
Profissional e Tecnoldgica.

Linha de Pesquisa: Praticas Educativas em

Educacéo Profissional e Tecnoldgica.

Aprovado em 20 de agosto de 2021.
COMISSAO EXAMINADORA

Prof. Dr. Ivanildo José de Melo Filho
IFPE — Campus Paulista
Orientador

Prof2. Dr2. Valquiria Farias Bezerra Barbosa

IFPE — Campus Abreu e Lima

Prof2. Dr?. Rosangela Saraiva Carvalho

Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

Prof2. Dr2. Rosangela Maria de Melo

IFPE — Campus Paulista



L INSTITUTO FEDERAL DE PERNAMBUCO aoss;

S o - ‘g
Fmm Autarquia criada pela Lei n® 11.892 de 29 de dezembro de 2008 8s."
BE a8
INSTITUTO PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM PROFEPT
FEDERAL EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA =
Pernambuco

JULIANA DE CASSIA MACIEL SILVA

A IDENTIDADE DOS TECNICOS EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS NA
ARTICULACAO DOS PROCESSOS EDUCATIVOS DO ENSINO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICO

Produto Educacional apresentado ao Programa
de Pos-graduacdo em Educacdo Profissional e
Tecnolégica, ofertado pelo Instituto Federal de
Pernambuco, como requisito parcial para obtencao
do titulo de Mestra em Educacéo Profissional e
Tecnoldgica.

Validado em 20 de agosto de 2021.
COMISSAO EXAMINADORA

Prof. Dr. lvanildo José de Melo Filho
IFPE — Campus Paulista

Orientador

Profa. Dr2. Valquiria Farias Bezerra Barbosa

IFPE — Campus Abreu e Lima

Prof2. Dr?. Rosangela Saraiva Carvalho

Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

Prof2. Dr2. Rosangela Maria de Melo

IFPE — Campus Paulista



A minha avo Elza (in memoriam)



AGRADECIMENTOS

Primeiramente a Deus pela vida, por tudo.
Aos meus pais Joao e Céa, pelo amor, dedicagao e apoio incansaveis, por
serem meu porto seguro.

A minha avé Mira, por toda dedicacéo, carinho e amor de uma vida inteira.
A minha Tia-Avé-Madrinha Odete (in memoriam), por tudo que representava e
continua representando para mim.

Ao meu irmao Lucas, por sua torcida e incentivo.

As minhas irmas e amigas Jacque e Lela, pelo carinho, incentivo, amizade e
cumplicidade.

As minhas queridas Dudinha e Clarinha, por tanta dogura, alegrias e sorrisos.
A minha Tia Tania, por suas oracdes e apoio.

Aos meus familiares e amigos, sempre me apoiando em tudo que faco.

Ao meu orientador Prof. Ivanildo por seu acolhimento, ateng¢ao, disponibilidade,
presteza e conhecimento, gentiimente e pacientemente compartilhado. Meu
muito obrigada por tudo!

A todos os professores do Programa de Mestrado Profissional em Educacéao e
Tecnoldgica, em especial, aos Professores Henrique, Edlamar e Valquiria pelos
ensinamentos, sabedoria e gentileza.

As professoras Valquiria, Rosangela Melo e Rosangela Saraiva que
compuseram a banca de qualificacdo e ofereceram sugestdes valiosas para
este trabalho.

A todos da turma do mestrado ProfETP 2018.2, sempre me ajudando a trilhar
essa jornada com mais leveza. Em especial a Aline, por toda dedicagao a
nossa turma.

A Johana e a Antonio, pelas caronas, amizade e conversas compartilhadas.
A Ada, pela escuta afetuosa, carinho e amizade brotada.

A Berg, pela partilha dos conhecimentos e experiéncia.

A minha chefe Dani Correia, por seu apoio, compreensdo e amizade.

A Eveline, pela gentileza e pelo lindo trabalho que fez na Secretaria da Poés.
Aos 12 Especialistas, servidores do IFPE, que se disponibilizaram a avaliar o

Produto Educacional, dando valiosas contribuicdes para essa construgao. Em



especial, as Professoras Edlamar Santos, Edilene Guimaraes e ao Professor
Assis Leéo.

A todo corpo de servidores do IFPE — campus Olinda, por viabilizaram o
espaco e condicdo necessaria para as nossas aulas de forma tao afetuosa, em
especial a Professora Luciana, pessoa muito comprometida e querida.
Aos meus colegas do Campus Jaboatdo dos Guararapes, pelo apoio e
incentivo.

Ao Instituto Federal de Pernambuco, pela oportunidade de aprendizado e de
crescimento profissional e pessoal.

Ao Presidente Lula e a Presidenta Dilma, pela criagao dos Institutos Federais e
pela expansao da Rede Federal de Ensino.

A todos que me inspiram, que me cercam, que me motivam e que de alguma

forma me ajudaram na realizag&o deste trabalho.



“O conhecimento emerge apenas através da invengao e da reinvengao, atraves
da inquietante, impaciente, continua e esperangosa investigagao que os seres
humanos buscam no mundo, com o mundo € uns com 0s outros.”

Paulo Freire (1995)



RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo verificar como um Instrumento Informativo poderia
contribuir com as atividades profissionais dos Técnicos em Assuntos Educacionais (TAE’s) na
articulagdo dos processos pedagoégicos da Educagado Profissional e Tecnolégica (EPT). O
problema de pesquisa que guiou este trabalho considerou a frequente desarticulagdo do
trabalho dos TAE'’s nos processos educativos da EPT que ao longo do tempo vem restringindo
esses profissionais a atividades burocraticas, de ordem administrativa, além de uma
compreensao difusa pela comunidade no dmbito dos Institutos Federais sobre seu real local de
pertencimento na EPT. Para tanto, o referencial teérico que conduziu a pesquisa esteve
balizado pelos seguintes pilares: (i) compreensédo da construgdo da identidade profissional do
TAE; (ii) entendimento no que concerne as atividades de suporte pedagogico nos Institutos
Federais; e por fim, (iii) conhecimento do papel do TAE e a sua atuagao nos Institutos Federais.
A partir desse entendimento, foi planejado e implementado um Protocolo de Revisdo de
Literatura Sistematica com a finalidade analisar e delimitar a literatura existente sobre a
desarticulacdo do trabalho do TAE especificamente no universo da EPT. Os trabalhos
resultantes permitiram identificar pontos importantes associados ao trabalho dos TAE’s com o
enfoque direcionado a suas atribuigdes, ao apoio pedagogico a atividade docente e ao suporte
pedagdgico ao ensino, a pesquisa e a extensdo. O planejamento, desenvolvimento e
implementagéo do processo metodoldgico baseou-se no entendimento do referencial teérico e
na compreenséo resultante do Protocolo de Revisao de Literatura Sistematica. Tratou-se de um
estudo exploratério de natureza qualitativa, composto por 04 etapas. O Instituto Federal de
Pernambuco (IFPE) foi definido como locus para essa investigagdo. A pesquisa foi constituida
por 85 participantes entre: Técnicos em Assuntos Educacionais, Docentes, Pedagogos e
Diretores de Ensino. A coleta de dados foi realizada por meio da aplicagdo de questionarios e
entrevistas estruturadas. A anadlise dos dados foi conduzida pela técnica de analise de
conteudo. Os resultados ratificaram a desarticulagdo do TAE e a compreensao difusa sobre
eles nos processos educativos. Os resultados permitiram também a identificagdo de elementos
sinalizadores relacionados aos TAE’s do ponto de vista de cada participante em suas
respectivas etapas exploratérias. Esses resultados subsidiaram o desenvolvimento do Produto
Educacional (PE). O PE foi concebido como um Instrumento Informativo, ofertado em meio
digital, composto essencialmente por 05 possibilidades de contribuicbes, todas em carater
sugestivo e com a finalidade de sugerir atividades que pudessem ressignificar a atuagdo dos
TAE’s nos processos educativos da EPT. A avaliagao da aplicabilidade do PE foi realizada em
02 fases com a participagdo de 12 especialistas, todos servidores do IFPE que estédo
envolvidos diretamente com os processos educativos da EPT. O resultado da avaliagdo
sinalizou uma conformidade em relagcédo ao propdsito do PE e os pontos de melhoria indicados
pelos especialistas em cada fase permitiram realizar os ajustes necessarios a disponibilizagao
de uma nova versao no repositério do EduCapes.

Palavras-Chave: Técnicos em Assuntos Educacionais; Identidade Profissional Educacgao

Profissional e Tecnoldgica; Processos Educativos em EPT.



ABSTRACT

This research aimed to verify how an Informational Instrument could contribute to the
professional activities of Technicians in Educational Affairs (TAE's) in the articulation of the
pedagogical processes of Professional and Technological Education (EPT). The research
problem that guided this work considered the frequent disarticulation of the work of TAE's in the
educational processes of the EPT, which over time has restricted these professionals to
bureaucratic administrative activities, in addition to a diffuse understanding by the community
within the scope of Federal Institutes about his actual place of belonging in the EPT. Therefore,
the theoretical framework that conducted the research was based on the following pillars: (i)
understanding of the construction of the professional identity of the TAE; (ii) understanding of
pedagogical support activities at Federal Institutes; and finally, (iii) knowledge of the role of TAE
and its performance in Federal Institutes. Based on this understanding, a Systematic Literature
Review Protocol was planned and implemented with the purpose of analyzing and delimiting the
existing literature on the disarticulation of TAE work specifically in the EPT universe. The
resulting work allowed to identify important points associated with the work of TAE's with the
focus directed to their attributions, the pedagogical support to the teaching activity and the
pedagogical support to teaching, research and extension. The planning, development and
implementation of the methodological process was based on the understanding of the
theoretical framework and the understanding resulting from the Systematic Literature Review
Protocol. It was an exploratory study of a qualitative nature, consisting of 04 steps. The Federal
Institute of Pernambuco (IFPE) was defined as the locus for this investigation. The research
consisted of 85 participants, including: Technicians in Educational Affairs, Teachers,
Pedagogues and Education Directors. Data collection was carried out through the application of
questionnaires and structured interviews. Data analysis was conducted using the content
analysis technique. The results confirmed the disarticulation of TAE and the diffuse
understanding of them in educational processes. The results also allowed the identification of
signaling elements related to TAE's from the point of view of each participant in their respective
exploratory stages. These results supported the development of the Educational Product (PE).
The PE was conceived as an Informational Instrument, offered in digital media, consisting
essentially of 05 possibilities of contributions, all a suggestive character and with the purpose of
suggesting activities that could reframe the role of TAE's in the educational processes of the
EPT. The evaluation of the applicability of the PE was carried out in 02 phases with the
participation of 12 experts, all IFPE employees who are directly involved with the educational
processes of the EPT. The result of the assessment signaled compliance with the purpose of
the PE and the points for improvement indicated by the experts in each phase allowed for the

necessary adjustments to be made to make a new version available in the EduCapes repository.

Keywords: Educational Affairs Technicians; Professional Identity Professional and

Technological Education; Educational Processes in EPT.
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1 A PESQUISA

Este capitulo tem por objetivo contextualizar o tema abordado neste
trabalho, apresentando as evidéncias que norteiam esta pesquisa. Para tanto,
ele apresenta a justificativa, o problema e questdo de pesquisa, os objetivos e
um breve esclarecimento sobre o vinculo da pesquisadora com o tema

investigado.

1.1 INTRODUGAO

A Educagéao Profissional e Tecnoldgica, no que Ihe concerne, € uma
modalidade educacional que esta prevista na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB), cuja principal finalidade é “preparar para o exercicio
das profissdes, de tal modo que possa contribuir para que o cidadao seja capaz
de ser devidamente inserido no mercado de trabalho e na vida social.
Segundo Vieira e Souza Junior (2016), a EPT consolidada no Brasil nos ultimos
dez anos, vem assumindo um papel estratégico para o desenvolvimento do
pais, pois atende a diversos publicos nas mais diversas areas de produgao.

Com efeito, os |Institutos Federais nasceram com objetivos,
caracteristicas e estrutura organizacionais bem peculiares e ratificam seu
mérito para a formacao integral dos estudantes (ANA; LEMOS, 2018). Na
verdade, os Institutos Federais surgiram a partir de uma concepgao de
educagado emancipatoria.

Nesse contexto, a EPT direcionou-se no sentido de buscar uma
formacao omnilateral’. Logo, € a partir desse entendimento que advém a
necessidade de compreensao de que a educacado nao se reduz a capacitacao
técnica, mas que “essa formagédo do trabalhador seja capaz de tornar esse
cidaddao um agente politico, para compreender a realidade e ultrapassar os
obstaculos que apresenta” (MEC, 2010, p.33).

Para tanto, Ana e Lemos (2018) consideram que foi necessaria a
inclusdo de uma equipe de profissionais das mais diversificadas areas nos
Institutos Federais de Ensino, tais como: pedagogos, psicologos, assistentes

sociais e outros, que pudessem trabalhar em regime colaborativo, de modo que

"Termo utilizado por Anténio Gramsci (1891-1937, Italia, fildsofo marxista, escreveu sobre politica, linguistica,
antropologia, sociologia) para referir-se a combinag@o entre conhecimentos técnicos/ tecnologicos e a formagao
integral dos estudantes EPT (ANA; LEMOS, 2018).
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fosse possivel cooperarem para o desenvolvimento emancipatério dos
estudantes dos institutos.

E neste sentido, que se chama a atengao, portanto, para a relevancia do
trabalho de uma categoria profissional, cuja atuacédo é objeto de estudo dessa
pesquisa: os Técnicos em Assuntos Educacionais (TAE).

Na verdade, esse profissional pode exercer um papel fundamental no
que diz respeito ao cumprimento dos objetivos pedagdgicos dessas instituigdes
juntamente aos pedagogos e docentes. Isso seria possivel a medida que ele
pudesse colaborar diretamente no processo de formagéao dos estudantes, pois
as suas principais fungdes encontram-se intrinsecamente ligadas ao processo
educativo. Suas principais atribuicdes, portanto, tém como prioridade o suporte
pedagogico as atividades de ensino, pesquisa e extensdo nas Instituicbes
Federais de Ensino (IFE).

O cargo de Técnicos em Assuntos Educacionais, existente unicamente
na Rede Federal de Ensino (universidades e institutos federais), faz parte de
um universo mais amplo que engloba varios outros profissionais nao
pertencentes ao corpo docente das instituicbes de ensino: os técnicos
administrativos em educagao, que, por sua vez, abrange varios outros
profissionais especialistas, como assistentes sociais, bibliotecarios, assistentes
administrativos, técnicos em laboratério, administradores, pedagogos, entre
outros.

Para investidura no cargo de TAE é requerido o nivel superior com
formacdo em Pedagogia/ Licenciatura e sao exigidas habilidades
substancialmente pedagodgicas. Na verdade, a categoria dos Técnicos em
Assuntos Educacionais apresenta-se bem diversificada, visto que agrega
profissionais das mais variadas areas de conhecimento, no tocante aos seus
campos de formagao profissional.

De um modo geral, sdo poucos os trabalhos desenvolvidos que trazem
como tema o corpo administrativo da Rede Federal. Em se tratando,
particularmente, dos TAE'’s, dentre os trabalhos encontrados, ainda assim, a
maioria deles aborda a atuacdo desses profissionais no ensino superior,
poucos sao os que discutem a atuacao dos TAE na EPT.

Dessa forma, ao perceber a necessidade de investigar algumas

questdes que envolvem o exercicio e as relagdes de trabalho dos Técnicos em
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Assuntos Educacionais nos Institutos Federais, esta pesquisa sera
desenvolvida de modo que possa apresentar contribuicbes na articulagdo das
atividades do TAE nos processos pedagdgicos na Educacdo Profissional e
Tecnoldgica (EPT) no IFPE.

Em se tratando especificamente da categoria TAE, pode-se dizer que
embora esta tenha sido registrada por meio de decretos, portarias e dispositivo
legal como, por exemplo, a Portaria SEA n° 21, de julho de 1976, que
estabelece as normas de atuacdo do TAE na esfera do MEC, a mesma carece
de maiores definigdes e conhecimento sobre suas fungdes para uma melhor
atuacdo desses profissionais (SANSEVERINO; GOMES JUNIOR, 2014).

Por conseguinte, leis, decretos, portarias, ndo conseguem explicar de
forma clara as atribuicbes que devem ser desempenhadas pelos TAE nas
Instituicbes Federais.

Nessa perspectiva, desde 1979 documento do MEC fazia mencéo,
nessa época, sobre a “inconsisténcia” do papel do TAE, o aproveitamento
inadequado da forca de trabalho e o desvio de funcdo desse profissional
(SANSEVERINO; GOMES JUNIOR, 2014).

De acordo com Sanseverino e Gomes Junior (2014), a descricao
relacionada ao cargo de TAE registra atividades de natureza pedagodgica,
principalmente voltadas para o processo educativo. Entretanto, o que vem
ocorrendo nas instituigcdes, segundo os proprios autores, é que a maioria dos
TAE’s vem desempenhando prioritariamente tarefas administrativas em
sobreposicao as de natureza pedagdgica.

Assim sendo, este projeto encontra-se no campo de concentragao de
Educacao Profissional e Tecnolégica — EPT, tendo em vista que procura
investigar a categoria dos Técnicos em Assuntos Educacionais, as suas
competéncias definidas por uma legislagdo no contexto da criagdo dos
Institutos Federais e a articulagcdo das suas atividades com a equipe
pedagogica nos Institutos Federais. Esse estudo estd inserido na linha de
pesquisa de Praticas Educativas em Educacido Profissional — Praticas
Educativas na Educacéao Profissional e Tecnoldgica.

Acredita-se, portanto, que ressignificar a identidade profissional dos
TAE’s nos Institutos Federais, em especial, no IFPE, bem como analisar como

ocorre o processo de articulacdo das suas atividades com os demais
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profissionais dos processos pedagdgicos dessa instituicdo de ensino podera
favorecer uma compreensédo mais abrangente a comunidade académica sobre
as diferentes possibilidades no suporte dos TAE’s as praticas pedagogicas na
EPT.

Este projeto de pesquisa surge com a finalidade de contribuir com o
desenvolvimento das atividades dos Técnicos em Assuntos Educacionais nos
Institutos Federais, de modo que estas possam estar alinhadas a legislagao
vigente no que se refere as atividades descritas para o cargo, assim como
também possam acontecer de forma integrada as atividades dos demais
profissionais envolvidos nos processos educativos da Educacgao Profissional e
Tecnolodgica (EPT).

1.2 QUESTAO DE PESQUISA

Os Técnicos em Assuntos Educacionais sao especialistas em educacao,
cujas atividades tém por prioridade a intencionalidade pedagodgica. Logo,
segundo Gongalves, Abensur e Queiroz (2009), esses profissionais podem ser
compreendidos como uma espécie de mediadores/articuladores de praticas
educativas dentro dos espagos de educacao da Rede Federal de Ensino, pois:

Hoje, o especialista em educagéo é assumido como um mediador da
educacdo e da aprendizagem de todos que compdem O processo
educativo. E considerado um educador. Sua fungdo seja ela
coordenagdo, supervisdo, administragdo ou orientagdo, ¢é
fundamentada, portanto, na agédo educativa (GONGCALVES;
ABENSUR; QUEIROZ, 2009, p.12).

Entretanto, a execucdo das atividades desempenhadas pelos TAE’s da
forma como tem se mostrado nessas instituicbes de ensino, a principio, vem
limitando a sua participagdo no ambito do processo educativo e ampliando-a
nas questdes administrativas e burocraticas. Isso, consequentemente, implica o
distanciamento das suas reais atribuicbes, tornando assim seu exercicio
desarticulado do processo pedagdgico, visto que, muitas vezes, pressupde-se
que ndo ha uma integragdo real das suas atividades com as atividades de
outros atores envolvidos nas praticas pedagodgicas, como: Docentes,
Pedagogos e Diretores de ensino.

Por conseguinte, a sobrecarga de atividades administrativas em
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detrimento das de natureza pedagdgica somada a outros fatores, como: a nao
definicdo das atribuicbes de modo mais contundente, a confusdo com a
nomenclatura do cargo TAE com técnicos administrativos em educacéo de
forma geral e uma possivel desvalorizacdo de funcdo acabam levando a
desmotivagao por parte da categoria, além de aprofundar a crise de identidade
profissional.

Sendo o TAE considerado um profissional de desempenho importante
no que diz respeito ao processo de ensino-aprendizagem, percebe-se que a
atuacao dele, por sua vez, carece de maiores investigagdes. Ha, por exemplo,
a necessidade de se conhecer um pouco mais sobre as suas fungoes,
habilidades e dificuldades no ambiente de trabalho, haja vista se tratar de um
profissional bastante requerido nos editais de concursos publicos para a area
de educacao na esfera federal; ao mesmo tempo, pouco se sabe a respeito da
sua rotina profissional, devido a falta de pesquisas que retratem o trabalho do
quadro pessoal ndo docente das Instituicdes Federais de Ensino.

Dessa forma, constituindo-se a atuacdo dos TAE’s da Educacgao
Profissional e Tecnologica (EPT) o objeto de estudo desta pesquisa, torna-se
essencial investigar as percepgdes do seu trabalho para os Institutos Federais.
Assim como compreender os principais desafios enfrentados por eles para que
possam colaborar de forma efetiva com praticas pedagodgicas construtivas,
visando uma educacéo de qualidade para os estudantes pertencentes a esses
espagos.

Para tanto, a questao norteadora deste trabalho é: Como a proposta de
um Instrumento Informativo sobre as diferentes possibilidades de atuacao dos

TAE’s pode contribuir para a articulacdo dos processos educativos na EPT?

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 OBJETIVO GERAL
Verificar como um Instrumento Informativo pode contribuir com as

atividades profissionais dos TAE’s na articulagdo dos processos pedagogicos
na EPT.
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1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Analisar o processo de constituicdo da identidade dos TAE’s associadas
as praticas educativas na EPT,;

2) Mapear o processo de articulagdo das atividades do TAE com as
atividades de outros profissionais no suporte aos processos educativos
no ensino profissional e tecnolégico;

3) Desenvolver um roteiro metodolégico para a compreensdo das
percepcoes referentes as atividades dos TAE's no suporte aos
processos educativos no ambito do IFPE;

4) Propor um Instrumento Informativo direcionado aos TAE’s e aos
profissionais envolvidos nos processos educativos na EPT que forneca

informacdes relacionadas ao suporte e sua atuacéo na EPT.

1.4 A PESQUISADORA

Esta pesquisa sera desenvolvida a partir do entendimento de que o
pesquisador deva ser alguém envolvido com o tema para buscar respostas as
questdes no ambito da area do conhecimento a ser investigada (MALHEIROS,
2011). De acordo com Creswell (2007), o envolvimento do pesquisador com o
tema a ser pesquisado € primordial para que ele se identifique com suas
tendéncias, principios e interesses pessoais. Esse mesmo entendimento é
ratificado por Malheiros (2011) ao evidenciar que a estreita ligagdo entre o
pesquisador e o tema fortalece o processo de investigagao, contribuindo de tal
modo para ampliar a produgédo do conhecimento e o acesso a ele.

Nessa perspectiva, a pesquisadora possui Graduagao em Letras, com
especializacdo em Tecnologias Aplicadas ao Ensino de Linguas. Atuou como
professora de Lingua Portuguesa e Literatura da Rede Estadual de Ensino de
Pernambuco entre 2006 e 2012.

Iniciou sua experiéncia profissional no IFPE como Técnica em Assuntos
Educacionais ainda no ano de 2012, quando foi lotada na Coordenacao de
Registros Académicos e Diplomagao do IFPE — campus Afogados da Ingazeira.
Naquele momento, as incertezas e ansiedade preponderavam por estar lidando
com uma circunstancia profissional totalmente nova as atividades como

docente na Rede Estadual de Ensino de Pernambuco.
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Ao longo da sua experiéncia profissional como TAE ha 8 anos na
instituicdo, a pesquisadora pode perceber e vivenciar inquietudes, incertezas e
conflitos relacionados a atuacdo e a questdo da identidade profissional dos
TAE’s.

Consequentemente, essa vivéncia levou a pesquisadora a refletir sobre
0s varios questionamentos que envolvem as relagdes de trabalho dos TAE’s,
motivando-a para desenvolver esse trabalho acerca dessa categoria
profissional que, muitas vezes, ainda € pouco conhecida nas Instituicoes
Federais de Ensino.

Ao se deparar, por exemplo, com a pratica das atribuicdes do cargo
ainda no campus Afogados da Ingazeira, percebeu o distanciamento entre as
principais fungdes descritas no edital de concurso e a realidade profissional do
TAE. Na verdade, tinha-se pouquissimo conhecimento sobre as atribui¢ées do
cargo de TAE, em virtude do edital de sele¢do do concurso trazer definicbes de
forma genérica sobre sua fungéo.

A principio, pensou-se que poderia ser uma espécie de orientador
pedagogico, que pudesse atuar apoiando docentes e estudantes a
desenvolverem de modo melhor os seus papéis no processo educativo. Apos
dois anos de servigo prestado no campus de Afogados da Ingazeira, hoje suas
atividades sdo desenvolvidas no campus Jaboatdo dos Guararapes, onde
permanece até os dias atuais.

Na pratica, a maior parte das fungdes do TAE restringe-se apenas a
atividades burocraticas, de ordem administrativa, mais especificamente:
receber os Planos de Trabalhos Docentes, checar esses documentos (sem
nenhuma autonomia para poder comentar, sugerir ou desenvolver qualquer
espécie de trabalho no que se refere a eles) e arquiva-los.

Com o passar do tempo, entretanto, outras atividades também de
natureza administrativa foram se incorporando a rotina como: realizar
procedimentos de matriculas, operacionalizar o processo de matriculas on-line,
abrir turmas e diarios no sistema de gestdo académica, o Q-Académico?.

Conferir e registrar a entrega de diarios dos docentes no fim dos periodos,

2 0 Q-Académico trata-se de um sistema de Gestdo Académica integrado, que foi projetado para administrar os mais
diversos setores e departamentos das instituicdes de ensino e tem a fungéo de disponibilizar informagdes precisas e
com agilidade a toda comunidade escolar. Atualmente, é utilizado pelo Instituto Federal de Ciéncia, Educagéo e
Tecnologia de Pernambuco como a principal plataforma de dados e informagdes académicas sobre a instituicdo, sendo
gerido pela Qualidata - empresa de desenvolvimento de sistemas, responsavel pelo Q-Académico.
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realizar mudangas de turno, trancamentos e cancelamentos de matriculas
mediante solicitagdo dos estudantes, configurar calendario académico. Além de
preparar editais de concurso para professores substitutos, preencher planilhas,
alimentar plataformas on-line, entre outras atividades de mesma natureza.

De fato, as atividades desenvolvidas ao longo desses anos,
independente do campus do IFPE, parecem seguir um padréo de rotina de
atividades fortemente administrativas e burocraticas, acrescido de maneira
minimizada ou quase eventual, de alguma atividade de natureza pedagdgica.
Inclusive, a atuacdo como TAE ha 8 anos no IFPE, tem fortalecido as
divergéncias com relagdo as fungées dos TAE’s, a sua atuacdo e ao modo
como € vista a sua pratica profissional pelos demais profissionais dentro do
ambiente académico. Essas divergéncias vém sendo percebidas pelos TAE’s

ao longo do tempo e estdo relacionadas a:

1. Confusdo com relagdo a nomenclatura do cargo TAE referente ao
Técnico em Assuntos Educacionais com a sigla TAE’s (Técnicos
Administrativos em Educagao);

2. Confusdo referente aos assistentes administrativos constantemente
confundidos com os TAE’s (Técnicos em Assuntos Educacionais);
Conflito de Identidade Profissional na EPT,;

Sobrecarga de atividades administrativas e burocraticas;

Distanciamento das atribui¢cdes reais para sua atuagcao na EPT.

Sobre a divergéncia relacionada a nomenclatura do cargo TAE referente
ao Técnico em Assuntos Educacionais com a sigla TAE’s (Técnicos
Administrativos em Educagéo), faz com que muitos passem a perceber o
“Técnico em Assuntos Educacionais” como um assistente administrativo, que
pode atuar em qualquer area da administracdo publica nas instituicbes de
ensino no ambito federal.

Na verdade, o termo “Técnicos Administrativos em Educacédo” abrange
todo corpo de técnicos administrativos, ou seja, ndo-docentes, nas Instituicoes
de Federais de Ensino (Bibliotecarios, Assistentes Sociais, Pedagogos,
Psicélogos, Técnicos em Assuntos Educacionais, Técnicos em Laboratorios,
Assistentes e Auxiliares Administrativos, entre outros).

De maneira similar, os servidores Assistentes Administrativos
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constantemente confundidos com os TAE’s (Técnicos em Assuntos
Educacionais), por sua vez, possuem atribuicbes especificas do seu cargo
(Controle da Gestdo Financeira, Organizacional, de Documentos, de
Informagdes, Coordenagdo de Atividades Administrativas entre outras
atividades) normalmente diferentes dos TAE’s as quais sao prioritariamente
voltadas para a area de ensino, pesquisa e extensdo. Desse modo, por se
tratar de um cargo técnico-cientifico, o cargo de TAE exige, como dito
anteriormente, a formag&do em nivel superior em pedagogia ou licenciaturas, e
demanda competéncias bem caracteristicas de apoio ao processo de ensino-
aprendizagem e nao (somente) as atividades administrativas como é pensado
muitas vezes.

No que se diz respeito a crise de identidade profissional, a auséncia no
dia a dia relacionada a definicdo das reais atribuicdes do TAE na rede federal
acaba potencializando esse conflito de identidade. Os profissionais encontram-
se num possivel conflito de identidade, tentando descobrir seu verdadeiro papel
nos IF’s. Nao sédo pedagogos e nem docentes (e sao por formagao, porém nao
atuam como tais).

A propria nomenclatura do cargo especifico TAE (Técnicos em Assuntos
Educacionais) acaba sendo confundida com Técnicos Administrativos em
Educacdo (TAE), de forma geral atribuida a todos os profissionais
administrativos da rede federal.

Nessa direcdo, o proximo ponto a evidenciar associa-se a sobrecarga de
atividades administrativas e burocraticas. Se por um lado, os TAE’s
desempenham poucas atividades de natureza pedagdgica, por outro, muitas
vezes, acabam se sobrecarregando de fungbes administrativas e burocraticas.

Para muitos, essas atividades que poderiam ser executadas por outros
profissionais acabam tomando uma grande parte do seu tempo de trabalho,
entretanto, muitas delas nao possuem um sentido real para esses profissionais,
0 que acaba resultando numa rotina enfadonha e sem perspectivas de

mudangas positivas.

1.5 ESTRUTURA DA DISSERTAGAO

Este trabalho esta estruturado da seguinte maneira:

e Capitulo 1: Introducdo — Apresenta a contextualizagdo do tema e
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as evidéncias do problema. Traz o problema de pesquisa, os
objetivos pretendidos e um breve relato da histéria da
pesquisadora.

Capitulo 2: Revisdo Teorica — Este capitulo apresenta uma
revisdo tedrica sobre o tema de pesquisa deste trabalho, que
serve de base para fundamentagéao tedrica deste estudo.
Capitulo 3: Apresenta o protocolo de revisao de literatura, com as
etapas definidas para este protocolo, os descritores estabelecidos
a partir do objeto de investigagdo da pesquisa, as perguntas que
norteiam o trabalho, os mecanismos de busca, bem como os
critérios de inclusdo e exclusdo para insercdo (ou nao) de
trabalhos académicos adotados nesta pesquisa e a discussao dos
resultados.

Capitulo 4: O Método — apresenta a metodologia de pesquisa
adotada para este estudo, constituindo-se das etapas,
instrumentos, campo de estudo e dos participantes da pesquisa.
Capitulo 5: Analise e Discussao dos Resultados — traz a analise
dos dados coletados durante a pesquisa e a discussao desses
resultados.

Capitulo 6: Produto Educacional — traz a descricdo do Produto
Educacional, seu objetivo, etapas da elaboragéao e aplicabilidade.
Capitulo 7: Consideracdes Finais — apresenta um breve resumo
da pesquisa, contemplando as dificuldades e limitagdes,
contribuicdes do trabalho e trabalhos futuros que poderéao vir a ser
desenvolvidos, expressando o desejo de que a tematica continue

sendo estudada por outros pesquisadores.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo tem como pressuposto fazer uma revisao teorica a respeito
do tema abordado nesta pesquisa, alinhando de tal modo os conceitos
necessarios ao entendimento e analise deste estudo. Pata tanto, ele apresenta
o0 embasamento tedrico que fundamenta a condugao desta investigagéo. Deste
modo, encontra-se dividido em seg¢des que versao sobre a construgdo da
identidade profissional dos TAE’s, processos educativos e apoio pedagdogico na

EPT e sobre o0 espago de atuacdo dos TAE'’s nos Institutos Federais.

21 OS TECNICOS EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS E A CONSTRUGAO
DA IDENTIDADE PROFISSIONAL

De acordo Hall (1987), o sujeito p6s-moderno nao possui uma identidade
fixa, essencial ou permanente. Ele considera a identidade como uma
“‘celebracdo movel”, a qual € formada e transformada constantemente em
relacado as formas pelas quais somos representados ou ainda questionados nos
sistemas culturais que estdo a nossa volta. Essa identidade é definida,
segundo o autor, historicamente dentro de um contexto sociocultural, e n&o
biologicamente, dado que o individuo assume identidades diferenciadas em
momentos especificos.

Pimenta (1999), por exemplo, considera que a identidade nao se trata de
algo imutavel, mas sim de um processo de construgdo de um individuo
historicamente situado. Sendo assim, acredita-se que a identidade do ser pos-
moderno se constroi a partir da relacdo com o outro, por meio do
reconhecimento da memoria coletiva e da interagdo com o grupo social ou
cultural ao qual pertenga. Para Polak (1989), essa memodria, por sua vez, se

integraliza em

tentativas mais ou menos conscientes de definir e de reforgar
sentimentos de pertencimentos e fronteiras sociais entre coletividades
de tamanhos diferentes: partidos, sindicatos, igrejas, aldeias, regides,
clas, familias, nagoes etc. (POLLAK, 1989, p.9).

Nessa perspectiva, recorre-se aqui ao pensamento de Bourdier (1983),
em que ele afirma que as estruturas as quais constituem um tipo de meio
especifico, isto é, as condicdes materiais proprias de uma determinada classe,

podem ser apreendidas empiricamente por meio da forma de regularidades
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vinculadas a um meio socialmente estruturado, produzindo o que o autor
chama de habitus.

Desse modo, para Bourdier (1983) falar a respeito de habitus de classe
ou de “cultura”, no sentido de competéncia cultural obtido em um grupo
homogéneo, recai sempre em relacionar as praticas a propriedades inscritas na
situacado, em que as relagdes “interpessoais” ndo se configuram apenas como

aparentemente acdes de individuo a individuo.

Segundo Dubar (2012), as atividades profissionais permitem aos que as
realizam a possibilidade de identificar-se por seu trabalho e, dessa maneira,
serem reconhecidos. Esse reconhecimento dar-se justamente através de um
processo especifico de socializagao, relacionando assim educacéo, trabalho e
carreira, cujas identidades se constroem dentro das instituicdes e garantem o
reconhecimento dos seus membros como profissionais.

A constituicdo da identidade profissional dos TAE trata-se de um
processo complexo por envolver aspectos que vao desde a sua formacao a
natureza da sua atuagdo no espaco de trabalho. Considerando-se o
pressuposto de que a maior parte dos Técnicos em Assuntos Educacionais
possue graduagcao para exercer a funcdo de docente e ndo o de suporte,
coordenagado e assessoria pedagogica, essa construcdo de identidade
profissional tornar-se ainda mais complexa (MOURA, 2017).

E nesse contexto que, para Moura (2017) se torna tdo instigante
repensar a identidade dos TAE, profissionais tidos como indispensaveis na
articulacdo dos processos educativos da Rede Federal de Ensino, no caso
desta pesquisa especificamente na EPT.

A principio, segundo Moura (2017), esses profissionais encontram-se em
busca de seus reais lugares de pertencimento dentro nas Instituicées Federais
de Ensino, pois vivenciam um conflito entre o componente ligado a escolha
profissional e outro ligado a sua carreira e contexto. Para Pollak (1989), isso

ocorre em razao de que:

ha uma permanente interagao entre o vivido e o aprendido, o vivido e
o transmitido. E essas constatacbes se aplicam a toda forma de
memodria, individual e coletiva e de pequenos grupos (Pollak, 1989,
p.9).
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O conhecimento profissional, por sua vez, envolve também dimensodes
éticas como valores, senso comum, saberes cotidianos, julgamento pratico,
interesses sociais, entre outros, os quais sao préprios a pratica profissional,
principalmente quando essa pratica se encontra diretamente aplicada a seres
humanos (TARDIF, 2000).

Segundo, Pimenta (1999), as profissdes emergem em contextos e
momentos histéricos especificos, em respostas aos anseios postos pelas
sociedades, desta forma adquirem status de legalidade. Ainda assim, para a
autora, algumas profissdes deixaram de existir e outras surgiram nos tempos
atuais. Algumas outras, entretanto, acabam se cristalizando, a ponto de
continuarem com praticas potencialmente formalizadas. Por outro lado, outras
ndo chegam a desaparecer, mas sofrem transformagdes obtendo assim novas
caracteristicas para atenderem as novas demandas da sociedade.

No caso, especificamente dos TAE, o que ocorre é que, muitas vezes, o
desempenho de suas atividades ocasiona uma indefinicdo de si mesmo
enquanto profissionais pertencentes a carreira do magistério (GONCALVES;
ABENSUR; QUEIROZ, 2009), dado a existéncia corriqueira do desvio de
funcdo e isso acaba levando a frustracdo e, consequente, a um conflito de
identidade profissional.

Em se tratando do processo de socializagao profissional, este é definido
por Dubar (2012) como o modo pelo qual se assimila o trabalho e se dirige a
vida ativa. Para ele, a aprendizagem trata-se de um processo continuo e a
formacao profissional, a qual se constitui como uma formagao ao longo da vida,
indispensavel a todas as atividades a fim de que os trabalhadores se
reconhegam e sejam reconhecidos como profissionais pelo trabalho que
exercem.

A partir das analises de Dubar (2012) sobre as concepgdes dos
sociblogos interacionistas de Chicago, existiia um modelo de socializagédo
profissional, baseado na teoria de que, independentemente do oficio, todos os
trabalhadores se defrontam com problemas parecidos em suas atividades de
trabalho, os quais requerem deles um espaco inicial para que sejam capazes
de se incorporarem em um meio especifico.

Segundo Dubar (2012), a situagdo de muitos profissionais nao

alcancarem o reconhecimento esperado configura-se como um fator propenso
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a ocasionar uma crise de identidade, haja vista a questao da profissionalizacéo

ser assim redefinida pelos socidlogos interacionistas como:

um processo geral, e ndo reservado a certas atividades, a partir do
postulado de que todo trabalhador deseja ser reconhecido e protegido
por um estatuto e da constatacdo de que toda “ocupacao” tende a se
organizar e lutar para se tornar “profissdo” (DUBAR, 2012, p.356).

De acordo com Tardif (2000), a questdo epistemologica da pratica
profissional encontra-se no cerne desse movimento de profissionalizacdo. Para
o autor, o que diferencia uma profissdo da outra é essencialmente o conjunto
dos saberes caracteristicos de uma determinada profisséo, logo a composigéo
dos saberes dos educadores € intrinseca a sua definicdo enquanto categoria
profissional.

Em outros termos, segundo Tardif (2000), esses saberes possuem
caracteristicas bem peculiares a cada profisséo e € o conjunto deles utilizados
pelos profissionais em seu exercicio diario que ira legitimar o seu
reconhecimento enquanto categoria profissional. De modo tal, que Pimenta

(1999) afirma que existe por tras disso um contexto social, pois:

Uma identidade profissional se constroi, a partir da significacao social
da profissdo, da revisdo constante dos significados sociais da
profissdo; da revisdo das tradicdes. Mas também da reafirmacao de
praticas consagradas culturalmente e que permanecem significativas.
Praticas que resistem a inovagdes porque prenhes de saberes valido
as necessidades da realidade. Do confronto entre teorias e as
praticas, da anadlise sistematica das praticas a luz das teorias
existentes, da construcdo das novas teorias. (PIMENTA, 1999, p.19).

Nao obstante, compreendendo que apesar de Tardif (2000) dirigir-se
diretamente aos saberes docentes, julga-se apropriada a comparagdao ao
trabalho dos TAE’s, posto que ambas as categorias profissionais fazem parte
da area da educacgao.

Neste sentido, considera-se pertinente repensar o processo de
ressignificagdo da identidade profissional dos TAE na Educagao Profissional e
Tecnoldgica, tendo em vista que esses profissionais buscam uma definicdo de
si mesmo enquanto profissionais de carreira do magistério e de formacéao

pedagogica/docente, mas que nao atuam na docéncia, nem como pedagogos.
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2.2 AS ATIVIDADES DE SUPORTE PEDAGOGICO NOS INSTITUTOS
FEDERAIS

As continuas reformas educativas realizadas na Rede Federal da
Educacao Profissional Cientifica e Tenolégica (EPCT) que vém ocorrendo
desde 1990, tém levado as instituicdes a estimular a sua atuacdo em resposta
as demandas sociais e do mundo do trabalho (PONTES, 2016).

De acordo com Pontes (2016) é, pois, nesse cenario que a Equipe
Pedagogica dos Institutos Federais ganha relevancia devido ao seu trabalho
envolver-se, de modo direto ou indiretamente, nos processos de elaboracéo
das politicas, projetos, propostas a serem conduzidos por essas instituicoes.
Mas, qual seria de fato a contribuicdo da Equipe Pedagdgica em uma
instituicdo de educacéo profissional?

De acordo com Lorenzet e Zitkoski (2017), a educagédo escolar possui
inUmeras necessidades, como: planejamento, atendimento  aos
direcionamentos legais, articulagdo entre teoria e pratica, reconhecimento das
necessidades dos estudantes, desafios metodolégicos, de curriculo, de
aprendizagens significativas, de relacionamento professor-aluno, de avaliagéo,
de permanéncia e éxito entre outros aspectos.

Segundo os autores, diante dessa complexidade que envolve a
educacao, € indispensavel a existéncia de profissionais que contribuam com o
apoio, suporte, orientagcdo, assessoria, como facilitadores desse percurso,

tendo em vista que:

a administragdo da educagdo compreende um dos elementos que se
completam: normas e diretrizes, praticas e atividades. Nesses
elementos, encontram-se diversos fatores que, na sua totalidade,
incluem politicas, planejamento, gestao e avaliagdo educacional. Sdo
a diversidade e a unidade dos contrarios que permitem perceber a
totalidade dos fatores da gestédo, constituidos na complexa teia de
relagbes e demandas sociais que historicamente a produziram
(FERREIRA, 2009, p.32).

No caso dos Institutos Federais, a gestdo pedagogica esta diretamente
relacionada ao trabalho da Equipe Pedagodgica, composta por pedagogos e
técnicos em assuntos educacionais (PONTES, 2016).

As atividades tipicas dos cargos de pedagogo e TAE encontram-se
descritas no Oficio Circular n°015/2005/CGGP/SSA/SE/MEC, conforme Quadro
1.
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Quadro 1 — Comparativo entre as Atividades do Pedagogo e as do TAE. Adaptado
do Oficio Circular n°015/2005/CGGP/SE/MEC.

Técnico em Assuntos

Pedagogo Educacionais
v' Estudar medidas que visem melhorar os v Planejar, supervisionar, analisar e
processos pedagdgicos, inclusive na reformular o processo de ensino
educagao infantil; aprendizagem, tragando metas,
v Elaborar e desenvolver projetos estabelecendo normas, orientando e
educacionais; supervisionando o cumprimento do

mesmo e criando ou modificando
processos educativos em estreita
articulagdo com os demais componentes

v' Participar da elaboragcdo de instrumentos
especificos de orientacdo pedagdgica e

educacional; ; :
) o o do sistema educacional, para
v Organlzar as atividades individuais e proporcionar educagéo integra| aos
coletivas de criangas em pré-escolar; alunos:

v Par’[icipar‘ de estudos de revisdo de v Elaborar projetos de extenséo;
curriculo e programas de ensino;

v'  Realizar trabalhos estatisticos
v' Executar trabalhos especializados de especificos;
administragdo, orientacdo e supervisao v Elaborar apostilas;
educacional; v ] o o
v' Participar de divulgagdo de atividades Or.|.entarpequ|sas écaden?lf:as,
pedagdgicas; v' Utilizar recursos de informatica;
v' Executar outras tarefas de mesma

v" Implementar programas de tecnologia : ;
educacional: natureza e nivel de complexidade

. associadas ao ambiente.
v' Participar de processo de recrutamento,

selegdo, ingresso e qualificacdo de
servidores e discentes na instituigao;

v/ Elaborar e desenvolver projetos de ensino-
pesquisa-extensao;

v'Utilizar recursos de informatica;

v'  Executar outras tarefas de mesma natureza
e nivel de complexidade associadas ao
ambiente organizacional.

Fonte: A Autora.

Observa-se, entretanto, que apesar das atividades dos cargos de TAE e
pedagogo apresentarem alguma aproximagao, o de pedagogo encontra-se
mais voltado para o processo pedagodgico em si proprio como, por exemplo,
“‘estudar medidas que visem melhorar os processos pedagodgicos”, “elaborar e
desenvolver projetos educacionais”, “participar da elaboracédo de instrumentos
especificos de orientagdo pedagdgica e educacional” entre outros. Destacando-
se também o apoio pedagogico para os projetos de educagéo e da reviséo de

curriculo, pois o cargo de pedagogo tem por prioridade as fungdes de:

Implementar a execugao, avaliar e coordenar a (re)constru¢do do
projeto de escolas de educacgao infantil, de ensino médio ou ensino
profissionalizante com a equipe escolar, viabilizar o trabalho
pedagégico coletivo e facilitar o processo comunicativo da
comunidade escolar e de associagdes a ela vinculados. Assessorar
nas atividades de ensino, pesquisa e extensao (BRASIL, 2005, p.28).
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Enquanto o cargo de TAE esta mais focado nas questdes que envolvem
planejamento, supervisionamento e analise do processo de ensino-
aprendizagem, a medida que traga metas, estabelece normas, orienta e
supervisiona o cumprimento dessas. Ambos os cargos sao voltados ao fazer
pedagogico, contudo, no ambito da EPT existe uma dificuldade de estabelecer
a diferenga entre o campo de atuagédo do pedagogo e o do TAE.

Segundo Pontes (2016), isso ocorre por que esses cargos, nos institutos,
sao considerados como pertencentes a carreira de técnicos-administrativos em
educagcao; o que acaba, consequentemente, desvinculando a constituicdo
identitaria desses profissionais da carreira do Magistério, a proporgdo que
estes perdem o foco do processo educativo.

Todavia, para a autora, o foco da atuagdo da equipe pedagdgica, por
sua vez, deve ser a propria gestdo pedagodgica dos institutos juntamente com o
trabalho coletivo, o Projeto Politico-Pedagdgico da escola, o acompanhamento
pedagdgico aos professores e estudantes e o assessoramento pedagdgico as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Desta forma, a equipe pedagdgica
deve apresentar concepgdes, ideias, principios e objetivos comuns que
norteiam acgodes integradas e complementares (LORENZETI; ZITKOSKI, 2017).

Por conseguinte, para Lorenzet e Zitkoski (2017), o trabalho dos
integrantes da Equipe Pedagdgica corresponde a um movimento de
cooperacgao, colaboracdo e parceria, em que suas acgdes especificas podem
revelar um olhar diferenciado, mas que no conjunto da instituicdo sao
complementares, permitindo assim o bom desenvolvimento do processo
educativo.

Nos Institutos Federais, a equipe pedagogica, composta por pedagogos
e TAE’s, desempenha suas fungdes indistintamente nas instituicbes de ensino,
apropriando-se de atividades diversas no que se refere ao apoio, suporte,
assessoria e orientagao pedagdgica (PONTES, 2016).

Nessa perspectiva, Pontes (2016) compreende que a equipe pedagdgica
necessita trabalhar de forma harmoniosa, partilhando, dialogando,
fundamentando argumentos, visto que trabalha em prol da qualificacdo do
processo de ensino aprendizagem e para melhoria da qualidade da educacao

profissional.
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A autora afirma ainda que é a equipe pedagodgica que possui a fungao
de coordenar inumeros projetos dentro desses espacos institucionais, haja
vista que “a atividade educativa € essencialmente relacional. Coordenagao
corresponde ao esforco de caminhar junto, de superar as justaposi¢des, as
fragmentagdes ou a acado desprovida de intencionalidade” (VASCONCELLOS,
2002, p.11).

Para Vasconcellos (2002) a atividade de coordenar significa, sobretudo,
direcionar o caminho, juntando esforgcos e construindo objetivos comuns. Ele
acredita que a equipe pedagdgica necessita reunir-se em periodos regulares,
para que possa realizar um trabalho integrado e organizado, o qual proporcione
uma efetiva contribui¢do do processo de ensino-aprendizagem.

Cabe enfatizar ainda que, conforme afirmagcdo de Pontes (2016), a
equipe pedagogica precisa estar afinada nas questdes que envolvem a
articulacdo das praticas pedagodgicas que levam o estudante a aprender e,
consequentemente, emancipar-se. Sendo assim, € imprescindivel entender o
processo de ensino-aprendizagem como uma oportunidade de construgao
colaborativa entre os educandos e os profissionais da educagdo em busca de
condi¢cbes favoraveis para uma educagcdo emancipatoria e o desenvolvimento
integral dos estudantes.

Embora haja poucos estudos a respeito do papel desses profissionais na
EPT, compreende-se que existe de fato a necessidade da atuacao efetiva do
trabalho dos pedagogos e TAE nos Institutos Federais. O suporte pedagdgico

trata-se de uma fungdo mediadora importantissima nestas instituicoes, pois:

(...) o papel de educadores organizados e mobilizados para a agéo
tedrico-pratica da transformagéao social inclui a constru¢do conceptual
capaz de unificar culturamente os trabalhadores para a construcao de
uma nova hegemonia (CIAVATTA; RAMOS, 2012, p.34).

Para Lorenzeti e Zitkoski (2017) corroboram ser essencial a atuagao da
equipe pedagogica nas instituicbes de educagdo profissional e tecnoldgica,
visto que, por exemplo, parte da equipe dos professores € selecionada da area
técnica e muitos deles ndo possuem conhecimentos didaticos, experiéncia
docente, compreensdao metodologica e ciéncia acerca de abordagens
filoséficas, compreensdo metodoldgica e dominio acerca de abordagens
filosoficas, psicilégicas e sociolodgicas sobre a aprendizagem.
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Dessa forma, a equipe pedagdgica € indispensavel a fim de articular a
insercado desses docentes no contexto educativo, promovendo reflexdo,
planejamento e didlogo sobre as atividades de ensino e aprendizagem
(LORENZETI; ZITKOSKI, 2017).

E importante esclarecer ainda que a atuacdo pedagdgica deve focar
suas agdes nao apenas na pratica dos professores, mas em todos os sujeitos
envolvidos no processo educativo, como docentes, educados, profissionais da
educacédo e toda comunidade escolar, haja vista que a Educagao Profissional
busca a formagao integral do educando, sendo essa formagéao articulada pela

ciéncia, cultura, tecnologia e sociedade.
2.3 OS INSTITUTOS FEDERAIS: O LUGAR DE ATUAGAO DOS TAE

Com a finalidade de compreender melhor o contexto em que se encontra
inserido o ensino profissional tecnolégico, no qual também esta incluido o
Instituto Federal de Pernambuco, faz-se necessario refletir sobre a expansao
da Rede Federal de Ensino, ocorrida recentemente nos anos 2000, com a
criacdo dos Institutos Federais.

Consequente, também é nesse contexto que se busca um melhor
entendimento para atuagao dos TAE, objeto de estudo dessa pesquisa.

A partir do ano de 2003, o Governo Federal implementou na area
educacional um conjunto de politicas opostas as concepg¢des neoliberais e que
geraram oportunidades a milhares de jovens e adultos da classe trabalhadora.
Na tentativa de ampliar o acesso a educagcdo e de melhorar os niveis de
permanéncia e aprendizagem desses jovens/adultos na escola varias medidas
foram tomadas pelo Governo Federal (PACHECO, 2015).

De acordo com Pacheco (2015), entre 2003 e 2010, houve a instalagéo
de 214 novas escolas que ampliaram a Rede Federal de Ensino num regime de
colaboragdo com outros sistemas de ensino, fortalecendo assim a oferta da
EPT, além de, simultaneamente, nortear a criacao dos Institutos Federais de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia.

A Lei de n°® 11.892, publicada em 29 de dezembro de 2008 estabeleceu
a criacao da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica,
com a criacdo dos Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia,

definidos em seu Art. 2° como:
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Instituicdes de educagdo superior, basica e profissional,
pluricurriculares e multicampi, especializadas na oferta de educacéao
profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com
base na configuracdo de conhecimentos técnicos com as suas
praticas pedagdgicas, nos termos desta Lei (BRASIL, 2008).

Com efeito, segundo Pacheco (2011), os Institutos Federais surgem,
portanto, com o compromisso de viabilizar a concretizagao de politicas publicas
por meio de uma educacdo emancipatoria que promova acgdes de ensino,
pesquisa e extensdo planejadas em conjunto com as for¢as sociais da regiao.
Desse modo, os Institutos Federais sdo concebidos como:

Espacos fundamentais na construgdo dos caminhos visando ao
desenvolvimento local e regional. Para tanto, devem ir além da
compreensao da educagdo profissional e tecnolégica como mera

instrumentalizadora de pessoas para ocupagdes determinadas por
um mercado (PACHECO, 2011, p.14).

Para Pacheco (2011), a proposta dos Institutos Federais agrega a
formacdo académica ao trabalho, pois se trata de uma formacéao
contextualizada, imbuida de conhecimentos, principalmente de valores os quais
potencializam a agdo humana na procura por alternativas de vida mais digna,
tendo em vista que:

O que esta em curso afirma uma concep¢do de Educagéo
Profissional e Tecnolégica como potencializadora do individuo no
desenvolvimento de sua capacidade de gerar conhecimento a partir
de uma pratica interativa com a realidade em lugar de uma outra que
toma a EPT apenas como modalidade instrumentalizadora do ser
humano. Assim, a implantagédo dos IFET guarda estrito vinculo com o
objeto de desenvolvimento de uma educacdo profissional cidada,
comprometida com a construgdo de um pais mais digno e ético, uma

educagdo que alcance diferentes grupos e espagos sociais.
(PEREIRA, [200-], p-3).

Para Pacheco (2015), os Institutos Federais representam a sintese do
que ha de mais bem construido pela Rede Federal ao longo da historia e das
politicas de educacgéao profissional e tecnolégica do Governo Federal. O autor
considera que os Institutos Federais sdo marcados, sobretudo, pela ousadia e
inovacgao indispensaveis a uma politica e a um conceito que intencionam
antecipar os fundamentos de uma escola contemporénea do futuro e
compromissada com uma sociedade democratica e socialmente justa.

Segundo Frigotto (2001), entdo, os IF’s surgem com o proposito de
repensar o modo de fazer Educagao Profissional no Brasil, numa perspectiva

ndo mais somente tecnicista, cujo unico objetivo é formar individuos para o
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mercado de trabalho, pois a partir da criagdo dos institutos federais pode-se
dizer que o Ensino Profissional passou a priorizar também a formacao de
cidadaos, capazes de atuar critico e conscientemente na sociedade em busca
de civilidade emancipatoria e de transformagéo social (CIAVATTA, 2005).

Dessa forma, a implantagao dos Institutos Federais revela uma decisao
histérica de romper com um modelo consolidado, por séculos, que é o de
conceber o conhecimento de forma fragmentada, pois, segundo Pacheco
(2015), o fazer pedagogico desses institutos busca trabalhar num perspectiva
de superagao entre ciéncia/tecnologia e teoria/pratica, tanto na pesquisa como
principio educativo e cientifico, quanto nas agbes de extensdo mediante o
didlogo com a sociedade.

Nessa perspectiva, o que estd em curso é a reafirmacdo de que a
formagdes humanas e cidadas sido precedentes a qualificacdo para o trabalho
e pautada no compromisso de assegurar aos profissionais formados a
capacidade de permanecerem em desenvolvimento (PACHECO, 2015). Por
conseguinte, para Pacheco (2015) a concepgao de educagao profissional e
tecnologica, as quais devem nortear as agdes de ensino, pesquisa e extenséo
dos IF fundamenta-se na integracdo entre ciéncia, tecnologia e cultura como
aspectos indissociaveis da vida humana e, concomitantemente, no
desenvolvimento da capacidade de investigagdo cientifica, indispensavel a
construcao da autonomia intelectual.

Segundo o autor o que esta posto, portanto, para os Institutos Federais é
“a formacado de cidaddos como agentes politicos capazes de ultrapassar
obstaculos, pensar e agir em favor de transformagdes politicas, econdmicas e
sociais imprescindiveis para construgdo de um outro mundo possivel’
(PACHECO, 2015, p.25).

De acordo com Silva, Paiva e Santos (2016), os Institutos Federais
mostram-se como a manifestacdo mais viavel da atual politica de educacao
profissional do Brasil. E, embora os autores considerem que esse modelo de
educacao profissional, o qual se aproxima de um modelo de educagao superior
alternativo a universidade, seja mais flexivel e de um menor custo, ele tem
levantado muitas discussdes no sobre as suas reais atribuicoes, mencionadas
na legislagao; haja vista ser patrocinado pelo Banco Mundial e regido pelos

ditames do mercado.
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O Art.7 da lei 11.892 apresenta os objetivos dos Institutos Federais,
retratando a natureza das atividades dos IF, a partir do eixo da educacéao
profissional, alcada nas suas trés areas fundamentais: ensino, pesquisa e

extensao, descritos no Quadro 2.

Quadro 2 — Objetivos dos Institutos Federais. Adaptado do Art.7 da Lei 11.892/2008.

OBJETIVO DESCRIGAO

| — ministrar educacao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na
1 forma de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o
publico da educacao de jovens e adultos.

Il — ministrar cursos de formagdo inicial e continuada de trabalhadores,
2 objetivando a capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializagao e a atualizagéo

de profissionais, em todos os niveis de escolaridade, nas areas da educagao
profissional e tecnoldgica.

3 Il — realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solu¢des
técnicas e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade.

V — desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e

4 finalidades da educacdo profissional e tecnolégica, em articulagdo com o
mundo do trabalho e os segmentos sociais, e com énfase na produgéo,

desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnolégicos.

V — estimular e apoiar processos educativos que levem a geracéo de trabalho e
5 renda e a emancipacdo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento
socioecondémico local e regional.

6 VI — ministrar [cursos] em nivel de educagao superior.

Fonte: A Autora.

No Quadro 2 pode-se perceber que a nova “institucionalidade” dos
Institutos Federais traz como finalidade além das atividades de ensino como
“ministrar educacdo profissional técnica’, ‘ministrar curso de formagé&o inicial e
continuada aos trabalhadores’ e ‘ministrar [cursos] em nivel superior” e, ainda,
“‘estimular e apoiar os processos educativos que levem a geragao de trabalho e
renda e a emancipagéo do cidaddo”, outros dois objetivos primordiais: “realizar
pesquisas aplicadas (...), estendendo seus beneficios a comunidade” e
“desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e finalidades
da educacéo profissional e tecnoldgica”(BRASIL, 2008).

Esses trés eixos, a saber: ensino, pesquisa e extensdao devem ser
promovidos pelos institutos ao mesmo tempo e de maneira indissociavel. O
termo indissociabilidade, por sua vez, remete a ideia de correlagéo existente

entre essas areas, de modo que estas se deem de forma integralizada.
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Dessa forma, compreende-se que este principio assim como nas
universidades também é norteador das atividades dos IF, de modo que sendo
este negligenciado corre-se o risco de fragmentacdo dos processos
educacionais, tendo em vista que:

[...] a articulacdo entre o ensino e a extensdo aponta para uma
formacdo que se preocupa com os problemas da sociedade
contemporanea, mas carece da pesquisa, responsavel pela produ¢ao
do conhecimento cientifico. Por sua vez, se associados o ensino e a
pesquisa, ganha-se terreno em frentes como a tecnologia, por
exemplo, mas se incorre no risco de perder a compreensao ético-

politico-social conferida quando se pensa no destinatario final desse
saber cientifico (a sociedade) (MOITA; ANDRADE, 2009, p.269).

E, pois, neste contexto educacional que se encontra incorporado o
desenvolvimento das atividades dos Técnicos em Assuntos Educacionais. Por
isso, considera-se importante a compreensao dessa perspectiva da EPT que
surge a partir da criagdo dos Institutos Federais, a fim de que se possa melhor
entender o universo desse profissional e as demandas que se Ihes sao postas
atualmente, com o intuito de refletirmos sobre que tipo de profissionais se faz
necessario nas escolas de forma que possam colaborar com os processos

emancipatorios da sociedade.
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3 PROTOCOLO DE REVISAO DE LITERATURA

Este capitulo trata-se da elaboracido de um protocolo de revisdo de
literatura que possui 0 objetivo de analisar e delimitar a literatura existente
sobre a desarticulagcdo do trabalho dos TAE no ambito da EPT. Seu
desenvolvimento € conduzido pelas recomendacgdes de Kitchenham e Chartes
(2007), Kitchenham et al. (2009) e Sampaio e Mancini (2007) relacionadas as
etapas de revisdes de literatura.

Para Kitchenham e Chartes (2007), as revisdes sistematicas s&o uma
forma de avaliar e interpretar toda pesquisa importante sobre um interesse
especifico. Sendo assim, as revisdes, quando cuidadosamente organizadas,
buscam analisar um conjunto de estudos, com foco em aprofundar os
conhecimentos que existem sobre um determinado tema ou problema
especifico. Os autores Sampaio e Mancini (2007) ratificam que sistematizar
revisbes de literatura compreende numa maneira de utilizar dados sobre um
determinado tema. Eles complementam que a sua adogédo pode resultar em
uma sintese das evidéncias relacionadas a uma estratégia de intervencao
especifica. Para tanto, € indispensavel a aplicacdo de métodos explicitos e
sistematizados de busca, apreciagdo critica e sintese da informacao
selecionada. Seguindo as orientagcbes de Kitchenham et al.( 2009) o
andamento dessa pesquisa serda, portanto, constituido por 3 (trés) fases que

dialogam entre si: o planejamento, a condugao e o relatério dos resultados.
3.1 PLANEJAMENTO

Kitchenham et al. (2009) ressaltam que para o desenvolvimento do
protocolo de revisao deve ser iniciado estabelecendo os métodos que serao
adotados, de modo que possam conduzir o trabalho de forma assertiva. Desta
forma, Kitchenham e Charles (2007) entendem que os estudos sistematicos
devem nortear-se por critérios previamente definidos, gerando assim um
protocolo de revisdao de literatura. Para a elaboracdo do protocolo foram
definidas 4 (quatro) etapas a serem cumpridas conforme €& evidenciado na

Figura 1.



47

Figura 1 — Etapas para Elaboragédo do Protocolo de Revisao da Literatura.

ETAPAO1 ETAPA 02

+ - - v

Definicao das Perguntas Definiciao das Fontesde Definicao dos Critérios Apresentacao dos

Norteadoras Busca e dos Descritores  de Inclusao e Exclusao Resultados
As questdes definidas no Avaliar trabalhos em Selecionar trabalhos que, Apos a aplicagao dos
processo devem estar andamento ou concluidos  de fato, correspondessem critérios analisar a relagéo
diretamente relacionadas que pudessem ftrazer ao objeto de estudo dos estudos realizados
ao objetivo da pesquisa subsidios para responder proposto na questao de  com o objeto da pesquisa.
as questdes definidas pesquisa

Fonte: A Autora.

A primeira etapa do planejamento consistiu na formulagdo de trés
questdes que estivessem vinculadas ao objetivo desta pesquisa. Na segunda
etapa, foram estabelecidas as fontes de buscas e os descritores a serem
utilizados na pesquisa. Na terceira, foram especificados os critérios de inclusao
e exclusdo de documentos, com o intuito do refinamento da busca, de forma
que pudessem ser selecionados os trabalhos significativos sobre o tema
especifico. Por fim, a terceira e ultima etapa apds a aplicacéo dos critérios de

incluséo e exclusdo, serao apresentados os resultados.
3.1.1 ETAPA 01: QUESTOES NORTEADORAS DA BUSCA

De acordo com Kitchenham et al. (2009), o pesquisador deve
primeiramente definir as questdes as quais deseja respostas para seu estudo e
para isso, essas questdes devem estar diretamente relacionadas ao objetivo da

pesquisa. Desse modo, o protocolo de revisdo carece de uma ou mais
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perguntas ou questdes devidamente formuladas e claras. Nesse sentido, foram
delimitadas quatro questdes norteadoras desta revisao, que foram definidas a
partir de conceitos elementares sobre a atuacdo dos Técnicos em Assuntos

Educacionais na EPT, conforme mostra o Quadro 3:

Quadro 3 — Questoes Norteadoras do Protocolo.

QUESTOES DESCRICAO

Q Quais as principais atribuicbes dos Técnicos em Assuntos Educacionais nas
1 o . .
instituicoes federais de ensino?

Existem trabalhos de assessoria/coordenagcdo pedagdgica ou apoio pedagdgico a
Q2 atividade docente da EPT apontados na literatura por parte dos Técnicos em Assuntos

Educacionais?

Q3 Qual o tipo de suporte pedagdgico é oferecido aos docentes no que se refere as
atividades de relacionadas ao ensino, a pesquisa e a extensdo no dmbito da EPT?

Fonte: A Autora.

3.1.2 ETAPA 02: DEFINIGAO DAS FONTES DE BUSCA E DOS
DESCRITORES

Inicialmente, com o objetivo de avaliar trabalhos em andamento ou
concluidos que pudessem trazer subsidios para responder as questdes
definidas para este protocolo foi realizada uma pesquisa, por meio de busca
automatica em 3 (trés) bancos de dados: Google Académico
(https://scholar.google.com.br/), Banco de Teses e Dissertagées do Portal da
CAPES - Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(https://www.periodicos.capes.gov.br/) e na SCIELO - Scientific Eletronic
Library Online (https://www.scielo.org/).

Considerando as especificidades das questdes estabelecidas e tendo
em vista que a criagao dos Institutos Federais de Educacéao é, de certo modo,
recente, foram definidos periodos distintos para as questbes Qi1 e Q2, e
sequencialmente para a questdo Qs a serem utilizados nas fontes de busca,

conforme é apresentado pelo Quadro 4.
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Quadro 4 — Definicdo dos Periodos de Busca e Justificativas.

Questoes Periodo Justificativa
Q1 2009 - 2019
Contemplar o periodo pés-criagao dos Institutos Federais.
Q2 2009 - 2019
Q3 2014 - 2019 Contemplar os estudos mais recentes sobre o tema.

Fonte: A Autora.

Consequentemente, a fim de se obter os resultados, foram utilizadas
varias combinagdes de palavras similares ou com sentido semelhante, tendo
em vista que nem sempre a mesma combinacao de descritores aplicavel a uma
fonte de pesquisa trazia resultados pertinentes a proposta da pesquisa quando
aplicada em outro instrumento de busca. Desta forma, para execucdo da
pesquisa automatica, foram formuladas e testadas varias combinagdes de
descritores para alcancar o objetivo dessa pesquisa, conforme apresentadas

no Quadro 5:

Quadro 5 — Combinagao de Descritores Referentes as Questoes Especificas.

Pergunta | Fonte de Busca Descritores | Combinagao de Descritores Resultados Total

“técnicos em assuntos
D1 educacionais” and “identidade 87

profissional”

“técnico em assuntos educacionais”

Google or “técnicos em assuntos

D2 24 126

P educacionais” and “identidade
Académico

profissional”

“técnico em assuntos educacionais”

D3 . S 15
or “técnicos assuntos educacionais

or “atribuigdes do cargo”

Q1

(“técnico em assuntos
educacionais”) or (“técnico em
D1 03
educagdo”) and “identidade

profissional”;

(“instituto federal” and “técnico em
Scielo D2 assuntos educacionais”) or “técnico 0 04
em educagao” or “assessor

pedagdgico”;

(“educacéo profissional” and

D3 P 01
(“técnico em assuntos

educacionais”) or (“técnico em
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Q:

educagao”).

Portal
Capes

Google

Académico

D1

“técnico em assuntos educacionais”
or (“técnico em educagéo” and

“identidade profissional”)

07

D2

(“educacéo profissional”) and
(‘técnico em assuntos
educacionais”) or (“técnico em

educagdo”)

07

D3

D1

(“instituto federal”) and (“técnico em
assuntos educacionais”) or (“técnico
em educagao”) or (“assessor

pedagdgico”)

“técnicos em assuntos
educacionais” or “técnicos
educacionais” and “coordenagao
pedagdgica” or “supervisdo

pedagégica”

08

04

D2

“técnico em assuntos educacionais”
or “técnicos educacionais” and
“coordenagéo pedagdgica” or

“supervisdo pedagdgica”

15

22

Scielo

D1

“técnico em assuntos educacionais”

or “assessor pedagdgico”

01

D2

“técnico em assuntos educacionais”
and “coordenagédo pedagogica” or

“supervisao pedagoégica”

07

D3

(“supervisao pedagoégica”) and
("técnico em assuntos
educacionais”) or (‘técnico em
educacao”) or (assessor

pedagdgico”)

12

D4

(“educacéo profissional”) and
(“técnico em assuntos educacionais”
or (“técnico em educagao”) or

(“assessor pedagogico”)

28

48

Portal
Capes

D1

“técnico em assuntos educacionais”
or “técnicos educacionais” and
“coordenagéao pedagogica” or

“supervisao pedagogica”

07

D2

(“supervisao pedagogica”’) and
(“técnico em assuntos
educacionais”) or (“técnico em
educagao”) or (“assessor

pedagdgico”)

05

19
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(“educacao profissional”) and
(“técnico em assuntos
D3 educacionais”) or (“técnico em 07
educagao”) or (assessor
pedagdgico”)
.|
Google “educacéo profissional” and “pratica

L D1 docente” or “instituto federal” or 136 136

Académico “suporte pedagdgico”

(“pratica docente” and “instituto

Q3 Scielo D1 federal”) or “curso técnico” or 102 102

“suporte pedagdgico”

Portal D1 “educagéo profissional” and “pratica 51 51
Capes docente”

Fonte: A Autora.

Considerando a dificuldade para encontrar na literatura trabalhos
académicos que apresentassem conteudo significativo sobre a atuagdo dos
Técnicos em Assuntos Educacionais na Educacao Profissional e Tecnolégica
em consultas iniciais, houve a necessidade, portanto, de se elaborar um
conjunto de descritores especificos para cada fonte de busca, como mostrado

no quadro acima.
3.2 CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

A fim de refinar o conhecimento sobre o tema investigado nesta
pesquisa, foram definidos critérios de inclusdo e exclusdo. Segundo
Kitchenham et al. (2009), esses critérios devem ser baseados nas perguntas
que norteiam a revisdo de modo que os estudos obtidos possam ser mais bem
compreendidos e, posteriormente, classificados corretamente.

Com relagao aos critérios de inclusao, buscou-se defini-los de forma que
estes procurassem selecionar trabalhos que, de fato, correspondessem ao
objeto de estudo proposto na questdo de pesquisa. Enquanto os critérios de
exclusao foram estabelecidos para evidenciar os trabalhos irrelevantes ou que
ndo apresentassem contribuicbes significativas ao conteudo do tema de

investigacdo, como pode ser verificado no Quadro 6.
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Quadro 6 — Critérios de Inclusao e Exclusao.

Critérios Descrigao

Artigos/Dissertagdes/Teses os quais apresentam conteldo significativo sobre a
atuagcdo dos técnicos em assuntos educacionais; Artigos/Dissertagbes que
apresentem conteudo relevante sobre 0 assessoramento pedagoégico ou
Inclusiao apoio/orientagdo/coordenagdo pedagogica na rede federal de ensino, incluindo
suporte a atividade docente seja no ensino, pesquisa ou extensao ; Estudos que
apresentem conteudos/dados relevantes sobre as atividades desempenhadas
pelos TAE nas instituicbes federais; Trabalhos disponiveis integramente para

leitura on-line ou download.

Estudos que ndo apresentem contetdo significativo com relagéo ao suporte/apoio/
Exclusiao assessoria pedagdgica nos processos pedagdgicos da EPT, ou ainda, sobre as
atribuicées do cargo TAE; Estudos anteriores a 2009; Trabalhos com arquivos ndo

disponiveis para leitura on-line ou download; Trabalhos repetidos.

Fonte: A Autora.

3.3 TRABALHOS RESULTANTES

Com o Protocolo de Revisao de Literatura foram encontrados um total de
527 documentos, distribuidos da seguinte forma: 281 fontes no Google
Académico; 154 fontes no Scielo e 92 documentos no Portal da Capes.
Posteriormente a leitura dos titulos, palavras-chave e a aplicacdo dos critérios
de inclusédo e exclusdo, foram descartados 490 registros, resultando em uma
selecdo inicial de 37 trabalhos, entre artigos e dissertacbes. Esses resultados
possuem estudos relacionados a atuagcdo dos Técnicos em Assuntos
Educacionais e ao Suporte Pedagdgico no ambito da Rede Federal de Ensino.

Na sequéncia, deu-se inicio ao ciclo de leitura dos resumos, introducdes
e conclusdes e, mais uma vez, aplicou-se os critérios de inclusdo e exclusao
aos 37 estudos selecionados previamente. A partir disso, ocorreu o descarte de
mais 22 estudos, resultando ao final, na selecdo de 15 produgdes cientificas,
consideradas relevantes para esta pesquisa. Com os resultados da selegao do
protocolo proposto foi possivel constatar que a existéncia de trabalhos
académicos relacionados a atuacao dos Técnicos em Assuntos Educacionais,
de um modo geral, € exigua, principalmente em se tratando dessa atuacéo do
TAE no universo da EPT.
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Os resultados preliminares, oriumndos das leituras dos resumos,
também apontaram os seguintes pontos em relagado a atuagao e ao suporte na
EPT: (i) Limitacdo da atuacdo dos TAE devido a sobrecarga de atividades
administrativas em detrimento as atividades de natureza pedagdgica; (ii) Crise
de identidade associada ao distanciamento entre as suas reais fungdes em

fungdo do pouco conhecimento ou falta de clareza sobre as suas atividades.
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3.4 DISCUSSAO DOS TRABALHOS RESULTANTES

A apresentagdo e a discussao dos resultados se dardo da seguinte
forma: no primeiro momento, o enfoque se dara acerca das atribuicdes dos
Técnicos em Assuntos Educacionais (TAE’s); no segundo, sobre o suporte
pedagogico ao apoio docente; e no ultimo momento, a respeito do apoio

pedagdgico ao ensino, a pesquisa e a extensao.
3.4.1 ATRIBUICOES DOS TAE’S

Este primeiro momento da discusséo trata acerca das atribuigbes dos
TAE’s, que se encontram bem definidas em documento enviado pelo MEC aos
Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino.

Inicialmente, Gongalves, Abensur e Queiroz (2009) julgam ser as
atividades desenvolvidas pelos TAE’s como sendo de natureza essencialmente
pedagogica. Contudo, a pesquisa evidenciou que nas atividades desenvolvidas
pelos TAE'’s nos Institutos Federais existe a preponderancia de atividades de
natureza administrativa em fungcdo das de natureza pedagdgica. Para os
autores, a inclusdo dos TAE’s na carreira dos cargos técnico-administrativos
traz sérios problemas a educacdo. Primeiramente, por considerar os problemas
educacionais como meros problemas metodoldgicos ou burocraticos. Segundo,
por estimular conflitos com os docentes, o que pode ocasionar prejuizos para o
desenvolvimento de uma educacgao de qualidade, visto que muitos deles nao
percebem o trabalho de ensino-aprendizagem como uma construgao coletiva.

Neste sentido, em seus estudos Sanseverino e Gomes (2015) apontam
que 54% dos TAE'’s julgaram a natureza das suas atividades como sendo
apenas administrativa, enquanto outros 46% as consideram como sendo
atividades administrativo-pedagogicas e nenhum TAE percebe essas
atividades como atividades de natureza essencialmente pedagdgica.

Na mesma perspectiva de Gongalves, Abensur e Queiroz, Sanseverino e
Gomes (2015, 2017) também analisaram a documentagao legal referente ao
cargo de TAE e, de modo particular, se propuseram a conhecer as atividades
executadas por esses profissionais na Universidade Federal Fluminense (UFF).
Seus estudos constataram o aproveitamento inapropriado dos Técnicos em

Assuntos Educacionais nos seus respectivos locais de trabalho, realizando
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servicos como: atividades de secretaria, controle de diarias de passagens,
servico de tesouraria e compra de material, resultando no desvio de funcao e
na indefinigdo do papel do TAE.

Por outro lado, os autores corroboram o fato de que outras atividades
citadas na pesquisa e que testem de aceitabilidade s&o de fato realizadas pelos
TAE’s, como: assessoria pedagodgica, coordenagao, analise técnica de
propostas curriculares, acompanhamento académico de alunos bolsistas,
participacdo em projetos e avaliagdo institucional denotam atividades tipicas
dos profissionais da area de Educacgao.

Rosa, Oliveira e Esteves (2018) abordam de forma peculiar e
contextualizada o trabalho dos Técnicos em Assuntos Educacionais lotados no
Nucleo de Assuntos Pedagdgicos (NAPE) da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UNIRIO). Nesse estudo, elas perceberam os reflexos e
desdobramentos de casos de subaproveitamento e desvio de fungao, os quais
ocorrem em virtude da auséncia de distribuicao estratégica do cargo TAE pelos
diversos espacgos da Universidade, além da falta de compreensao das reais
fungdes do cargo.

Com base na pesquisa, as autoras verificaram que esses servidores
possuem atribuigdes vinculadas diretamente as atividades de natureza
pedagogica. Essas atividades, por sua vez, correspondem a atendimentos aos
discentes, elaboragdo de metodologia para estudo de acompanhamento de
egressos e do perfil socioecondmico dos estudantes, elaboracdo de eventos
relacionados a praticas pedagogicas de ensino, participagdo em comissao de
revisdo curricular, realizacdo de acompanhamento académico, participacao na
elaboragao de instrumento avaliativo de comissdes internas de avaliagdo de
cursos e participacao em projetos de extensao juntamente com docentes.

O trabalho de Silva (2014) apontou que os TAE’s encontram-se nos mais
variados espacos da universidade e nas mais diversas possibilidades de
trabalho, tais como: na graduagdo, trabalhando com alunos e docentes; na
extensdo e na pesquisa; e no Colégio de Aplicagdo, onde existem situagdes de
organizagdo e orientacdo das praticas educativas. A pesquisa acabou
revelando que 36% dos TAE’s desenvolvem atividades de natureza
essencialmente administrativas, algo observado por outros pesquisadores

como Sanseverino e Gomes (2015, 2017), tais quais: organizar arquivos,
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pastas e documentos, cadastrar discentes em sistemas de plataformas on-line,
receber e despachar processos e elaborar documentos para estudantes.

A autora complementa afirmando que muitos desses profissionais
desenvolvem em seu dia a dia apenas trabalhos administrativos, o que acaba
ocasionando insatisfagao. Com relacao as atividades meramente pedagdgicas,
a pesquisa demonstrou que o universo de profissionais que desenvolvem
unicamente esse tipo de atividades € muito pequeno, apenas 13%. Dentre
essas atividades estdo: o planejamento, a implantagcdo e o acompanhamento
das acgbes de extensdo, pesquisa de material para escritura de artigos e
articulagcdo entre gestdo académica e professores, entre coordenagédo e
secretaria académica e entre professores e coordenacao.

A pesquisa concluiu ainda que a maioria dos TAE’s (45%) desenvolvem
atividades administrativas e pedagogicas concomitantemente. Para esses
profissionais, varias dessas atividades nao sao condizentes com as atribuicdes
do cargo, mas se mostram necessarias. Essas atividades consistem em:
coordenar oficinas sociais, supervisionar estagiarios, realizar trabalhos
administrativos como recebimento e autorizagao de formularios e documentos,
arquivamento, orientar pesquisas académicas e outras atividades de mesma
natureza.

Por conseguinte, os estudos de Moura (2017), assim como constatado
por Gongalves, Abensur e Queiroz (2009) e Rosa, Oliveira e Santos (2018),
apontaram que o TAE se encontra inserido em setores cuja natureza das
atividades nao é essencialmente pedagodgica, tornam-se frequentes os casos
em que o profissional se responsabiliza por outras tarefas que ndo aquelas as
quais denotam demandas pedagodgicas. Dessa forma, esse fato € decorrente,
muitas vezes, dessa insercdo em espagos administrativos, tendéncia a
execucao de atividades exclusivamente burocraticas. Isso, portanto, acaba
conduzindo ao desencanto e a frustragdo, uma vez que a expectativa que se
gera com o0 seu processo de ingresso € a de desenvolver um trabalho
pedagogico. A pesquisadora deixa claro, todavia, que ndo apenas o
reconhecimento do trabalho desse profissional na instituicao € importante,

como também, a dimens&o espacial em que se realiza o trabalho.
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Diferentemente dos demais autores que tiveram como objeto de estudo
os proprios TAE'’s, Schneidrs (2017) desenvolveu pesquisa com professores
iniciantes no ambito do Programa de Mestrado Profissional em Politicas
Publicas e Gestdo Educacional da Universidade de Santa Maria — UFSM,
buscando compreender as possibilidades para acompanhamento pelo Setor de
Apoio Pedagdgico, do trabalho de professores iniciantes. A pesquisa mostrou
que apesar de existir um setor especifico para questbes de ordem pedagdgica,
0 que menos se realizam sao acdes dessa natureza. A autora evidencia que
isso transforma o trabalho dos TAE’s em algo meramente operacional, de
organizagdo académica, institucional e atendimento a demandas
administrativas.

Adentrando no universo dos Institutos Federais, Lewandowiski (2018)
realizou pesquisa de modo que pudesse compreender melhor o contexto de
atuacdo dos Técnicos em Assuntos Educacionais. Em seu estudo, ela
constatou que o cargo de TAE possui atribuicbes bem definidas. Contudo,
essas atribuicbes parecem ser pouco conhecidas pelos demais servidores da
instituicdo e, inclusive, pelos proprios TAE'’s, pois eles demonstraram néo ter
total clareza de suas fungdes e muitos informaram que os demais colegas de
trabalho, inclusive as proprias chefias, também nao tém.

A autora ressalta, por exemplo, o fato de que as formacdes diversas
desse profissional em qualquer Licenciatura ou Pedagogia faz com que,
frequentemente, sejam confundidos com Pedagogos, sendo-lhes exigidas
atribuicbes destes na sua pratica profissional cotidiana. Igualmente a
Lewandowiski, Moura (2017) também ratifica essa falta de reconhecimento
sobre o real papel dos TAE’s, o que, muitas vezes, faz com que os docentes
nao se mostrem disponiveis as discussdes pedagogicas. Esse cenario,
consequentemente, acaba fazendo com que o TAE seja ao longo do tempo,
subutilizado na instituicdo em atividades com predominancia de natureza
administrativa e com nivel de exigéncia abaixo do que € requerido para o cargo.

Por fim, isso acaba levando ao distanciamento do trabalho desenvolvido
com a finalidade da instituicao, que é o conjunto de atividades relacionadas ao

ensino, pesquisa e extensao.
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3.4.2 ASSESSORIA, COORDENAGAO PEDAGOGICA OU APOIO A
ATIVIDADE DOCENTE REALIZADO PELOS TECNICOS EM
ASSUNTOS EDUCACIONAIS.

Esse segundo momento da pesquisa esta voltado para os trabalhos
académicos relacionados a esse apoio ou suporte ao docente, por sua vez,
aparece de forma restrita na literatura, mas apresentam alguns aspectos
relevantes a serem abordados nessa discussdao. Alguns desses aspectos
caracterizam-se como crise de identidade profissional, falta de clareza sobre as
suas atividades, subutilizagdo desses profissionais em atividades nao
relacionadas a natureza pedagdgica e resisténcia por parte dos docentes ao
trabalho da equipe pedagdgica.

Inicialmente, o trabalho de Pio (2012) procurou investigar a atuagao dos
Técnicos em Assuntos Educacionais ocupantes do Setor de Supervisdo e
Orientagao Pedagogica do Colégio Pedro Il (CPII). A pesquisa identificou que
as instituicdes normalmente acabam limitando a atuacao desses profissionais e,
consequentemente, os subutiliza em seu contexto na instituicéo.

Sua investigagdo revelou uma tensdo entre a equipe docente e a
técnico-pedagdgica. Segundo a autora, esse conflito teve inicio a partir do
momento em que foram requisitados profissionais qualificados para
posteriormente limita-los em sua atuacédo. Os estudos de Pio (2012) revelaram
que esse embate se da, sobretudo, com relacéo as fungdes de supervisao, as
quais historicamente apresentam um rancgo tecnicista, pois, para a autora,
muitos professores nao admitem que o trabalho de ensino-aprendizagem deva
ser encarado como uma construgcdo entre a equipe docente e a técnico-
pedagdgica.

Assim como Pio (2012), Brauner (2014) buscou compreender como se
da o apoio das supervisoras pedagogicas a pratica pedagogica e a formacéao
continuada dos professores no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Sul-Rio-Grandense — Campus Pelotas. Por conseguinte, o0s
resultados encontrados evidenciaram que as ag¢des da supervisdo pedagogica
sao compreendidas como necessarias ao processo de ensino aprendizagem e
que os docentes entendem a necessidade das agdes das supervisoras

pedagdgicas para melhoria das suas praticas.
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Oliveira (2018) — de igual modo a Brauner (2014) — focou os seus
estudos no contexto dos Institutos Federais, investigando a fungdo do
coordenador pedagogico na formagdo continuada dos professores no IFAL —
Instituto Federal de Alagoas. Os dados da pesquisa apontaram que da forma
que acontece a organizagdo entre a coordenagdo pedagogica, o trabalho
docente e o da gestdo ocorre um distanciamento entre as possibilidades de
dialogo.

Nesse sentido, foram sugeridas agdes que pudessem contribuir para o
desenvolvimento de uma politica de agdo continuada no IFAL, tais como:
promogao do reconhecimento e valorizagdo do profissional coordenador
pedagdgico na instituicdo; diminuicdo do distanciamento entre docentes,
gestdo e coordenadores pedagogicos, possibilitando uma maior articulagéo
entre esses profissionais; reducédo da resisténcia dos docentes ao trabalho da
equipe pedagogica, permitindo o dialogo sobre o pedagdgico no contexto
educacional; e promog¢ao de formacdo continuada com o apoio da equipe
pedagdgica.

Buarque (2017), em sua dissertagdo de mestrado, teve como objeto de
estudo os profissionais que atuam na coordenagdao pedagodgica da IFPB,
denominada de COPED. As andlises da pesquisadora apontaram para a
indefinicdo sobre o papel dos profissionais que atuaram na coordenacao
pedagdgica, resultando em auséncia de identidade e percepgédo de pouca ou
inexisténcia de valorizacdo do trabalho desenvolvido por eles. De maneira
complementar a Buarque (2017), Moura (2017) procurou identificar qual o lugar
de pertencimento do TAE na universidade, buscando compreender como esse
profissional encontra-se inserido na universidade publica brasileira e como ele
desenvolve as suas atividades em um espaco em que os docentes tém sido
responsaveis por estabelecer as diretrizes do ensino.

A pesquisadora constatou que existe uma lacuna que precisa ser
preenchida entre o TAE e o docente. Segundo a autora, na percepgéao do TAE
o docente coloca algumas restricdbes a sua atuagédo, a proporgdo que ele,
muitas vezes, nao atribui importancia devida as questbes pedagodgicas da
instituicdo. Consequentemente, isso acaba sinalizando a auséncia de

reconhecimento ao trabalho dos TAE’s por parte do corpo docente.
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3.4.3 SUPORTE PEDAGOGICO OFERECIDO AOS DOCENTES NO QUE SE
REFERE AS ATIVIDADES RELACIONADAS AO ENSINO, A
PESQUISA E A EXTENSAO.

O terceiro momento dessa pesquisa buscou comtemplar o tipo de
suporte pedagodgico oferecido aos docentes no que se refere as atividades
relacionadas ao ensino, a pesquisa e a extensdo. Entretanto, ndo foram
identificados trabalhos referentes unicamente aos TAE’s nesse aspecto. Por
essa razao, foram relacionados estudos cujo foco € o trabalho do pedagogo,
tendo em vista que as atribuigbes dos cargos de TAE e Pedagogo, muitas
vezes, apresentam semelhangas entre si.

O trabalho do pedagogo encontra-se bastante proximo ao trabalho do
TAE no que diz respeito ao planejamento, acompanhamento, assessoramento
e avaliagdo do processo educativo, a fim de que se possa garantir a
continuidade dele. Dessa maneira, essa aproximagao ou intersecgao entre as
atribuicbes dos cargos € evidenciada por PIO (2016) por meio da sintese das

tarefas demandadas pelos cargos apresentada no Quadro 7.

Quadro 7 — Sintese das Atividades de TAE e Pedagogo. Adaptado de Pio (2016).

e Acompanhar e avaliar as normas e os procedimentos
Pedagogo constitutivos do processo educativo;
e Executar trabalhos de administracdo, orientacdo e

supervisdo educacional.

e Coordenar e/ou participar das atividades de ensino,
TParier Gri orientacdo e planejamento, supervisionando e avaliando

Assuntos essas atividades para assegurar a regularidade do

Tl EiEl processo educativo;

e Assessorar nas atividades de ensino, orientacido

educacional e supervisao pedagodgica.

Fonte: A Autora.

Como se pode observar no Quadro 7 as atividades do pedagogo e do
TAE dialogam entre si, tornando-as interligadas de modo que as semelhangas
acabam sobrepondo, muitas vezes, as diferencas existentes entre elas. A

medida que ambas se encontram estritamente vinculadas ao desenvolvimento
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do processo educativo, acaba levando a certa indefinigdo com relagao as reais
atribuigcdes de cada um dos cargos.

Pio (2016) analisou o processo de formagdo da identidade profissional
dos pedagogos do Colégio Pedro Il (CP Il), considerando n&o s6 o sujeito, mas
o grupo de pertencimento. A pesquisadora afirma que a procura crescente
pelos especialistas em educagdo, evidenciada nos editais de selegao, tem
conferido aos novos TAE’s um status de pedagogo na escola. Evidencia-se que
desde 2004, quando ocorreu o primeiro concurso para técnicos-administrativos,
o CP Il vem aproximando o TAE do pedagogo por meio dos editais. Sendo
assim, a autora avalia que as identidades do pedagogo e do TAE se encontram
imbricadas no CPII, oscilando ainda a respeito do que requerer de ambos os
cargos.

De maneira complementar a PIO (2016), Lorenzet e Zitkoski (2017)
dialogaram sobre as atribuicbes da equipe pedagdgica em uma instituicado de
educacao profissional (IFSul). A pesquisa revelou que o trabalho do pedagogo
técnico-administrativo se encontra envolvido tanto com o corpo docente, quanto
com o corpo discente, uma vez que ele atua numa complexa rede de relacgdes,
assessorando as demandas que surgem na instituicio.

Ao analisarem as fungdes do pedagogo, os autores perceberam a
amplitude das atribuicdes desse profissional no tocante ao projeto pedagogico,
ao trabalho de ensino, pesquisa e extensdo. Os estudos resultaram num
conjunto de atividades consideradas especificas para o cargo, e entre essas
atividades, destacam-se algumas que se aproximam as dos TAE, como as

relacionadas abaixo:
» Participacao na elaborag¢ao do projeto pedagogico;

» Trabalho em conjunto com a equipe multidisciplinar e assisténcia

estudantil;

= Compreensdo e fomento da formacgdo continuada como espaco de

trabalho coletivo;

= Compreensao da formacado continuada como espago de contribuicdo

para evolugao social e econémica de cada cidadéo;
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» Organizagcdo de movimentos colaborativos entre toda a equipe docente e

técnica que ressignifiquem as ac¢des educativas;

» Levantamento de dados sobre matricula, permanéncia, abandono,

aprovacgao, reprovagao e progressao parcial dos educandos;

A pesquisa demonstrou que em virtude da atuacdo amplificada do
pedagogo, suas fungdes sao essenciais para a instituicdo, a medida que
engloba as areas técnico-administrativas, sociopoliticas e pedagodgicas. De
forma analoga, esse entendimento também pode ser estendido as fung¢des do
TAE.

De igual modo, nos estudos de Carrijo, Cruz e Silva (2017) aborda-se o
trabalho do pedagogo técnico na Educacado Profissional Tecnologica dos
Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia. Os autores apontaram
a importancia do pedagogo na acolhida de estudantes ingressantes,
assessoramento e organizagdo de processos avaliativos, de contribuicdo
estratégica com as atividades dos docentes, assim como evidenciado no
quadro das sinteses das atividades de PIO (2016), é atribuicdo também do
TAE assessorar as atividades de ensino, orientacdo educacional e supervisao
pedagdgica.

A pesquisa, por sua vez, coloca que o pedagogo, assim como também o
TAE nas atividades destacadas por PIO (2016), atuam nos IF’s com os papéis
de supervisor, articulador de toda comunidade escolar, profissional que faz o
acompanhamento de estudantes e professores.

Outro aspecto constatado na pesquisa € o fato do pedagogo dos IF’s
terem nas suas atribuicées o papel de supervisao com o objetivo de organizar e
sistematizar os diversos conhecimentos, ficando sob sua responsabilidade o
acompanhamento das atividades educacionais de modo a contribuir para
qualidade da educacao nesses espacos. Da mesma maneira, encontra-se o
papel do TAE que tem por fungdo a supervisdo, o planejamento e
acompanhamento das atividades pedagogicas.

Assim como Lorenzet e Zitkoski (2017), a pesquisa de Carrijo, Cruz e
Silva (2017) também destaca como atividades do pedagogo: planejamento,
organizagao e execucgao de atividades didatico-pedagogicas,

acompanhamentos pedagdgicos, planejamento e realizagdo de projetos,
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elaboragao de Planos de Curso e orientagéo de professores quanto aos planos
de ensino. Outras atividades, no entanto, que envolvem o cotidiano dos
pedagogos nos IF’s foram relacionadas, como: o planejamento e a organizagao
de reunides, acolhimento de docentes, acompanhamentos de livros didaticos,
atendimento ao publico e formacao docente e discente.

Para Lorenzet e Zitkoski (2017), o trabalho do pedagogo e, compreende-
se aqui que também o do TAE, influencia no cotidiano de docentes e discentes
e, dessa forma, ele precisa ser um profissional polivalente em sua pratica,
tornando-a significativa para todos do processo educativo. Por fim, os autores
concluem afirmando que existe uma atuagdo do pedagogo ligada aos
processos de supervisdo, gestdo e administracdo escolar. Nessa perspectiva
inclui-se também o trabalho do TAE, em que se faz necessario que ele mobilize
amplos saberes que visem a totalidade educacional de modo a contemplar as
areas de ensino, pesquisa e extensao da instituicao.

Por fim, o Quadro 8 sumariza os principais pontos identificados nesta
pesquisa com relacdo ao trabalho desenvolvido pelos TAE's. Esses pontos
encontram-se vinculados aos seus respectivos autores e focam em 3 aspectos:
atribuicbes dos TAE, apoio pedagodgico a atividade docente e suporte

pedagdgico ao ensino, pesquisa e extensao.

Quadro 8 — Pontos Identificados Associados ao Trabalho dos TAE’s.

ENFOQUE PONTOS IDENTIFICADOS AUTORES
Atribuigdes vinculadas diretamente as atividades de natureza Rosa, Oliveira e
pedagdgica. Esteves (2018)
Gongalves,
Abensur e Queiroz
A L - : (2009)
Preponderancia de atividades de natureza administrativa em
funcdo das de natureza pedagodgicas. Schneidrs (2017)
Rosa, Oliveira e
Esteves (2018)
Atribuicoes
Desvio de fungao e indefinicdo do papel do TAE no contexto pedagdgico. Sanseverino e
Gomes (2015,
2017)

Auséncia da percepcdo dos TAE sobre suas atividades ser de | Schneidrs (2017)

natureza essencialmente pedagogica. Rosa, Oliveira

Esteves (2018)

Desconhecimento sobre o papel do TAE por ele préprio e pelos Lewandowiski
demais servidores. (2018)
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Apoio
Pedagégico
a Atividade

Docente

Suporte
Pedagdgico
ao Ensino, a
Pesquisae a

Extensao

Percepgao equivocada entre as fungdes do TAE e os pedagogos.

Distanciamento do trabalho desenvolvido, principalmente no que
se refere as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Inser¢cdo do TAE em setores cujas demandas ndo sdo de ordem
pedagdgica.

Necessidade das agbes da supervisdo pedagogica ao processo de
ensino aprendizagem para melhoria das praticas docentes.

Moura (2017),

Gongalves,
Abesur e Queiroz
(2009)

Rosa, Oliveira e
Santos (2018).

Brauner (2014)

Limitacdo e subutilizacdo das atividades do TAE no contexto
institucional.

Pio (2012)
Moura (2017)

Tens&o entre a equipe docente e a técnica-pedagdgica, sobretudo,
com relagao as fungdes de supervisao.

Pio (2012)

Distanciamento entre coordenagédo pedagogica, gestdo e trabalho
docente.

Oliveira (2018)

Indefinicdo sobre o papel
coordenagéo pedagdgica.

dos profissionais que atuam na

Buarque (2017)
Moura (2017)

Auséncia de identidade profissional.

Buarque (2017)

Auséncia de reconhecimento por parte do corpo docente.

Aproximagdo cada vez maior entre as atividades do pedagogo e
do TAE.

Tentativa institucional de aproximagéo do TAE e Pedagogo.

Moura (2017)

Pio (2016)

Assessoramento e organizagdo de processos avaliativos, tendo o
papel estratégico de contribuir com as atividades do corpo
docente.

Papel de supervisdo com o objetivo de organizar e sistematizar os
diversos conhecimentos, utilizando — se de amplos saberes para
contribuir com a qualidade da educacéo.

Carrijo, Cruz e
Silva (2017)

Planejamento, organizagdo e execugdo de atividades didatico-
pedagdgicas.

Realizagdo de projetos, elaboragdo de Planos de Curso e
orientagéo de docentes.

Carrijo, Cruz e
Silva (2017);

Lorenzet e Zitkoski
(2017)

Planejamento e organizacdo de reunides, acolhimento de

docentes, acompanhamentos de livros didaticos.

Atendimento ao publico e formagéo docente e discente.

Carrijo, Cruz e
Silva (2017)
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Participacao na elaboracao do projeto pedagdgico.

Trabalho em conjunto com a equipe multidisciplinar e assisténcia
estudantil.

Compreensao e fomento da formagéo continuada como espago de
trabalho coletivo.

Lorenzet e Zitkoski

Compreensdo da formagdo continuada como espaco de (2017)
contribuigdo para evolugao social e econdmica de cada cidadéao.

Organizagdo de movimentos colaborativos entre toda a equipe
docente e técnica ressignificando as a¢des educativas.

Levantamento de dados sobre a vida académica dos educandos
(matriculas, reprovagéo, evasao entre outros aspectos.).

Fonte: A Autora.

3.4.4 CONSIDERAGOES DO RESULTADO DO PROTOCOLO

Considerando que o objetivo primordial desta pesquisa foi criar um
Protocolo de Revisao de Literatura que teve por finalidade analisar e delimitar a
literatura existente sobre a desarticulagéo do trabalho dos TAE’s no ambito da
EPT, observou-se que a elaboragao do protocolo trouxe resultados importantes
para o estudo, considerando as questdes de pesquisas estabelecidas
previamente (Q1, Qze Qs).

Com relacdo ao tema, pode-se verificar que ha uma escassez
relacionada a estudos existentes na literatura sobre a atuacdo desses
profissionais nas instituicdes de ensino, principalmente no que diz respeito a
EPT.

Entretanto, compreendendo-se, pois, que o cargo de TAE exige nivel
superior em Pedagogia ou Licenciatura, observou-se que embora haja uma
aproximacado dos TAE’s com as atividades de natureza pedagdgica, essa
aproximacao ainda € muito timida. Na verdade, o que ocorre € a predominancia
de atividades de natureza administrativa, o que acaba limitando assim a
atuacédo deles, gerando uma percepgéo limitada da comunidade académica
sobre as diferentes possibilidades de atuacdo desses profissionais nas
Instituicées de Ensino Federal.

A pesquisa observou ainda que com relacdo ao apoio pedagdgico do
TAE ao docente esse processo € marcado pelo desconhecimento sobre o

papel do TAE por ele proprio e pelos demais servidores. Esse aspecto tem
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ocasionado tensdo entre a equipe docente e a técnica-pedagogica,
principalmente com relacéo as fungdes de supervisao. Isso, por sua vez, acaba
limitando e subutilizando as atividades do TAE no contexto institucional. Desse
modo, é importante buscar novas estratégias que possibilitem a articulacéo das
atividades do TAE com o trabalho docente e o da equipe pedagdgica, visando
0 seu reconhecimento e uma atuagao na instituicdo enquanto profissional da
area pedagogica.

Além disso, € interessante perceber a visdo que os autores trazem a
respeito das atividades do TAE voltadas para o suporte pedagdgico ao ensino,
a pesquisa e a extensado, em que ha uma tentativa institucional de aproximacgéao
do trabalho do TAE ao do Pedagogo. Essa perspectiva mostra-se positiva
desde que haja coeréncia e respeito as especificidades dos respectivos cargos.
Nesse sentido, devem dialogar por meio de um trabalho que articule as
atividades da equipe pedagogica promovendo o desenvolvimento e
integralidade no ambito do ensino, da pesquisa e da extensédo na EPT.

Em sintese, espera-se que os resultados obtidos a partir do Protocolo de
Revisao de Literatura sirvam como base para estudos futuros sobre a atuagao
dos TAE’'s na EPT, visto que ainda existe uma caréncia consideravel de
pesquisas sobre essa tematica. Além disso, o quadro resumo desse estudo
juntamente com o Referencial Tedrico serviram de base para estabelecer a
construcdo do método de pesquisa, apresentado no proximo capitulo,

buscando atingir o objetivo proposto neste trabalho.
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4 METODO

Este capitulo apresenta a proposta do método que norteou este estudo.
Para tanto, sdo apresentados os autores que serviram de base para essa
investigagdo e as principais caracteristicas desta pesquisa, além dos
procedimentos éticos que foram adotados. Por fim, é descrito o roteiro para a

coleta e analise dos dados.

41 INTRODUGAO

O presente capitulo relata o percurso realizado pela metodologia
escolhida para este trabalho de investigacdo. Entenda-se, pois, ‘por
metodologia o caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da
realidade” (MINAYO, 2002, p.16).

Dessa forma, o desenvolvimento dessa pesquisa foi implementado
considerando, portanto, que a definicdo de uma metodologia deve incluir as
concepgoes da realidade e a ampliacao do potencial criativo do pesquisador. O
método, por sua vez, enquanto um conjunto de técnicas deve possuir um
instrumental claro, coerente, elaborado e capaz de conduzir os problemas
tedricos para instigacao da pratica (MINAYO, 2002).

Essa pesquisa caracterizou-se como um estudo de carater exploratorio-
descritivo, tendo em vista que pretendeu uma maior aproximacdo do
pesquisador com o seu respectivo problema. Esse entendimento, segundo
Carvalho et al. (2019), busca refinar o conhecimento sobre um assunto
especifico, a ponto de que os resultados alcangados possam servir para
embasar outras pesquisas com novas abordagens.

Neste sentido, Gil (2008) corrobora essa definicdo ao dizer que:

Pesquisas exploratérias sao desenvolvidas com o objetivo de
proporcionar visao geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado
fato. Este tipo de pesquisa é realizado especialmente quando o tema
escolhido é pouco explorado e tornar-se dificil sobre ele formular
hipéteses precisas e operacionalizaveis. Muitas vezes as pesquisas
exploratdrias constituem a primeira parte de uma investigagdo mais
ampla (GIL, 2008, p.27).

Nessa perspectiva, compreende-se que este trabalho de pesquisa com
relagdo a sua natureza constituiu-se de uma abordagem de ordem qualitativa,
pois essa perspectiva tenta entender os fendbmenos pela ética do sujeito. Além

disso, tem como maxima que nem tudo € mensuravel e que a relacdo que o
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sujeito estabelece com o meio € unica e, portanto, requer uma analise profunda
e individualizada (MALHEIROS, 2011). De acordo com Minayo (2010), a
pesquisa qualitativa procura responder a questdes muito especificas, o autor

enfatiza:

Ela se preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que
ndo pode ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de
significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos
e dos fenbmenos que nao podem ser reduzidos a operacionalizagcao
de variaveis (MINAYO, 2010, p.22)

Neste sentido buscou-se desenvolver esta pesquisa procurando
interpretar os fendbmenos a partir da sua realidade, de modo que estes
pudessem ser analisados e posteriormente compreendidos com base em
contextos especificos.

Além disso, por meio da abordagem qualitativa, procurou-se alcangar os
objetivos propostos e mencionados na primeira parte desse estudo, como o
planejamento de um Instrumento Informativo com sugestdes de atividades para
atuacao dos TAE’s e a reflexdo sobre a identidade dos TAE’s integrada aos
processos educativos da EPT.

As segbes que seguem constituem a descricdo por fases do método

utilizado nessa pesquisa.

4.2 ASPECTOS ETICOS DA PESQUISA

Nesta pesquisa estabeleceu-se o compromisso de desenvolver todas as
acdes necessarias sob a perspectiva da ética, com o objetivo de direcionar e
garantir os principios e direitos fundamentais a todos os participantes desse
estudo.

A Constituicdo Federal de 1988 assegura o direito a privacidade, o
respeito a intimidade das pessoas e ao principio da dignidade da pessoa
humana, reafirmados nas Resolugdes de n° 466 de 2012 e n° 510 de 2016, do
Conselho Nacional de Saude (CNS). Em consonancia com o estabelecido nas
resolucdes citadas anteriormente, foram ressaltadas todas as condicbes deste
estudo por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE
(Apéndice E, p. 194), que foi entregue a todos os participantes da pesquisa.

As finalidades da pesquisa, seus métodos, resultados, possibilidade ou

nao de riscos a saude fisica, psiquica ou moral dos individuos, a preservagao
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do anonimato e sigilo das informacdes coletadas foram descritos no Termo de
Consentimento (vide Apéndice E, p. 194).

No Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, atestou-se ainda a
possibilidade de encerramento de participagdo a qualquer tempo deste estudo,
salvaguardando assim, a livre participagao dos individuos sem nenhum tipo de
vinculo obrigatério ou coercitivo. Além disso, assegurou-se a prestacdo de
informacdes referentes ao desenvolvimento da pesquisa e quaisquer duvidas
circunstanciais sobre o estudo por parte da pesquisadora, com o propdsito de
garantir a transparéncia deste trabalho de pesquisa.

Ainda em conformidade com as Resolucdes n°® 466/2012 e n°510/2016,
registra-se que este projeto de pesquisa foi cadastrado na Plataforma Brasil—
base nacional de registros de pesquisa envolvendo seres humanos, permitindo
assim a publicidade e controle de estudos com seres humanos.

Por fim, essa pesquisa foi submetida a Plataforma Brasil e aprovada
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade Franssinetti do Recife
(FAFIRE), sob n° CAAE 29020919.4.0000.5586, parecer 3.858.747 — vide
Anexo D, p. 226.

4.3 DELINEAMENTO DO PROCESSO

Com o objetivo de viabilizar a investigagdo sobre o objeto de estudo
dessa pesquisa, nesta secdo foi delineado o processo pretendido para
obtencao dos dados por meio de um estudo de campo.

Esse tipo de estudo, por sua vez, que supde certo afastamento do
pesquisador em relagdo ao objeto, na medida em que o que se almeja “é
levantar dados no sentido de ser capaz de descrever o fenbmeno, o fato real”
(MALHEIROS, 2011, p.97). Para isso, a proposta metodoldgica que foi adotada
nesta pesquisa para coletas de dados foi constituida por 4 etapas, conforme

ilustrado na Figura 2.
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Figura 2 — Etapas do Desenvolvimento da Pesquisa Exploratéria.

ETAPA ETAPA ETAPA ETAPA ‘
EXPLORATORIA 01 EXPLORATORIA 02 EXPLORATORIA 03 EXPLORATORIA 04
Professores Pedagogo ‘ Diretores do Ensino

B> BF > > B

Fonte: A Autora.

Além disso, segundo o autor, essa técnica de coleta de dados, que é
realizada no campo, sendo este delimitado em tempo e espago, pode estar
perfeitamente vinculada a outras técnicas de pesquisa. Desta forma, essa
secdo abrange: o contexto da pesquisa, os participantes, as etapas, os
instrumentos para coleta das informacdes necessarias a pesquisa e a analise

dos dados.
4.3.1 CONTEXTO

O locus da pesquisa constituiu-se do Instituto Federal de Pernambuco
de Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE) e envolveu os servidores da
instituicdo, agrupados em 4 categorias: Técnicos em Assuntos Educacionais,
Docentes, Pedagogos e Diretores de Ensino.

No caso especifico dos docentes, a pesquisa ocorreu especificamente
em trés unidades da lll expansao do IFPE: Jaboatdo dos Guararapes, Abreu e
Lima e Paulista. Esse recorte foi necessario considerando-se o tempo para
viabilidade da pesquisa, tendo vista que o IFPE possui 16 campi no total,
tornando dificil a investigagdo em todos eles.

Embora a pesquisadora fagca parte do corpo técnico-administrativo do
Campus Jaboatdo dos Guararapes como TAE, a mesma nao fez parte dos
processos de investigacdo desse estudo, atuando apenas como pesquisadora,

dado que ndo se tratou de uma pesquisa de carater participante.
4.3.2 PARTICIPANTES

Além da participagdo do TAE no desenvolvimento desta investigagao, os
demais participantes envolvidos nesta pesquisa foram selecionados a partir do

entendimento de que as suas atividades possivelmente deveriam estar
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integradas diretamente a atuacdo dos TAE’s. O Quadro 9 apresenta os

participantes da pesquisa e suas principais atribuicbes no cargo ocupado:

Quadro 9 — Grupos dos Participantes da Pesquisa e as suas Principais Atribuicdes no
Cargo. Adaptado dos Editais de Concursos e da Organizagao Académica do IFPE.

CARGO ATRIBUIGOES
TAE Coordenar as atividades de ensino, planejamento, orientagdo, supervisdo e
assessoramento nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.
Planejar e executar o trabalho docente, de acordo com o plano da escola; avaliar
sistematicamente seu trabalho e o aproveitamento dos alunos; participar de
Professor

reunides e conselhos; integrar-se aos 6rgaos complementares da escola e outras

atividades correlatas.

Implementar a execucdo, avaliar e coordenar a (re)construgdo do projeto
pedagoégico de profissionalizante com a equipe escolar; viabilizar o trabalho
Pedagogo pedagdgico coletivo e facilitar o processo comunicativo da comunidade escolar e
de associagdes a ela vinculadas. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e

extensao.

Planejar, executar, avaliar as atividades referentes ao ensino, pesquisa e
extensao; atuar conjuntamente com as chefias académicas e as coordenacgodes de
curso, organizando a aplicagcéo da politica didatica pedagdgica do IFPE; tratar de
Diretor de |todos os assuntos referentes ao ensino da graduacgao (tecnolégico, bacharelado e

Ensino |licenciaturas) e de nivel técnico; atuar junto aos estudantes, docentes,
coordenadores de cursos das areas de formagdo geral e chefes de
departamentos académicos; gerenciar as agdes de assisténcia e permanéncia

estudantil, bem como a Divisdo de Apoio ao Ensino e ao estudante.

Fonte: A Autora.

4.3.3 SELEGAO DOS INSTRUMENTOS

Tendo como problema de pesquisa a desarticulagédo do trabalho dos
TAE nos processos educativos da EPT, julgou-se relevante que esta pesquisa
buscasse coletar informagdes ndo apenas dos TAE’s, objeto de estudo dessa
pesquisa.

Acreditou-se também ser importante saber a percepg¢ao dos profissionais
que fazem parte da equipe escolar, visto que esses profissionais, a principio,
deveriam trabalhar de modo integrado com os TAE’s no que se refere aos

processos educativos do Ensino Profissional.
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A selegao dos instrumentos utilizados nesta investigacdo deu-se por
meio de 2 (duas) ferramentas de pesquisa em diferentes momentos:
questionarios (tipo perguntas abertas e fechadas) e entrevistas estruturadas.
Esses instrumentos foram escolhidos de modo que por meio deles fosse
possivel alcangar os objetivos pretendidos e declarados na parte inicial deste
trabalho.

A principio, pensou-se na realizagdo das entrevistas apenas com duas
categorias participantes da pesquisa: os técnicos em assuntos educacionais e
os docentes, tendo em vista o tempo para coleta e analise de dados proposto
para pesquisa.

A técnica de entrevista foi selecionada porque, segundo Mynaio (2002),
algumas vezes, os dados nao sdo suficientes para que se estabelecam
conclusdes. Logo, em decorréncia disso, deve-se retornar a fase de coleta de
dados a fim de suplementar as informacgdes que faltaram.

Os questionarios, por sua vez, foram elaborados distintamente e foram
enviados aos TAE’s, Docentes, Pedagogos e Diretores de Ensino do IFPE por
meio de correspondéncia eletrénica. Vale ressaltar que no caso dos
professores, os questionarios restringiram-se a 3 campi da nova expansao do
IFPE, considerando-se um universo muito amplo de docentes para essa
investigacao.

Com relagdo as entrevistas dos professores, estas limitaram-se ao
Campus Jaboatdo dos Guararapes, por se tratar do local de trabalho da
pesquisadora, tornando-se viavel o desenvolvimento do trabalho em fungéao da
proximidade de didlogo com os docentes.

Assim, questionarios e entrevistas, complementaram-se enquanto
técnicas de pesquisa, sem que necessariamente houvesse o entendimento de

que uma técnica se sobrepusesse a outra.
4.3.4 QUESTIONARIOS

A escolha do questionario como um dos instrumentos de coleta de
dados deu-se a partir da compreensao de que este instrumento além de
garantir o anonimato das respostas, ndo expoe os participantes a influéncia das

opinides e da o6tica do entrevistador (GIL, 2008).
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O questionario € definido por Gil (2008) como a técnica de investigagao
constituida por um conjunto de questdes as quais se submetem a pessoas com
0 objetivo de conseguir informagcbes sobre conhecimentos, crengas,
sentimentos, valores, interesses, entre outros itens.

Outro aspecto importante nessa técnica € o fato de que o fator de
inibicdo diante de um entrevistador pode acabar levando a respostas nao tao

condizentes com a realidade, dado que:

O anonimato do respondente aparece como beneficio porque, dessa
forma, & possivel supor que as consideragdes trazidas serao
genuinas. Quando um levantamento é feito por outros instrumentos,
nos quais o pesquisador esta presente, ndo se pode deixar de
considerar que o respondente ndo estara totalmente livre para falar o
que pensa. E ainda que se sinta a vontade para se colocar, pode nao
se lembrar de tudo o que gostaria ou mesmo se sentir intimidado para
responder (MALHEIROS, 2011, p.138).

Nessa perspectiva, também se considerou relevante a condigao de que
0 questionario permite uma maior liberdade de resposta ao pesquisado, visto

que ele tem sua impessoalidade assegurada.
4.3.5 ENTREVISTAS ESTRUTURADAS

Sobre a técnica de entrevista, ela foi escolhida por se tratar de “uma das
técnicas mais utilizadas para coletar dados n&do somente na educagéo, mas em
quase todas as ciéncias humanas e sociais” (MALHEIROS, 2011, p.9). Sendo

assim, definida por Gil (2008) como:

a técnica em que o investigador se apresenta frente ao investigado e
lhe formula perguntas, com o objetivo de obtencdo dos dados que
interessem a investigagdo. A entrevista é, portanto, uma forma de
interagcdo social. Mais especificamente, € uma forma de dialogo
assimétrico, em que uma das partes busca coletar dados e a outra se
apresenta como fonte de informagéo (GIL, 2008, p.109).

Para Bogdam e Biklem (1994), em uma investigagdo qualitativa as
entrevistas podem se mostrar como uma estratégia dominante para a coleta de
dados, ou ainda, podem ser utilizadas em conjunto com outras técnicas.
Segundo os autores, em todas as situagdes, a entrevista é utilizada para obter
dados descritivos na linguagem do proprio sujeito, de modo que permita ao
investigador desenvolver espontaneamente uma ideia sobre como os sujeitos
interpretam fatos no mundo.

Na sequéncia é descrita a definicdo das etapas e dos instrumentos de

pesquisa para execugao do processo.
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4.3.6 DEFINICAO DAS ETAPAS E DOS INSTRUMENTOS PARA A
PESQUISA

Tendo como problema de pesquisa a desarticulagdo do trabalho dos
TAE nos processos educativos da EPT, julgou-se relevante que essa pesquisa
buscasse coletar informacgdes ndo apenas dos TAE’s, objeto de estudo dessa
pesquisa.

Acreditou-se também ser necessario ter a percepcado dos profissionais
que fazem parte da equipe escolar que, a principio, deveriam trabalhar de
modo integrado com os TAE nos processos educativos do Ensino Profissional
e Tecnoldgico.

Desse modo, esta pesquisa foi realizada utilizando para cada grupo

investigado os instrumentos de pesquisa evidenciados na Figura 3:

Figura 3 — Etapas, Instrumentos e Participantes da Pesquisa

ETAPA
EXPLORATORIA 01

ETAPA
EXPLORATORIA 02

ETAPA
EXPLORATORIA 03

ETAPA
EXPLORATORIA 04

Prolessores Pedagogo Direlores de Ensino

Participantes

i

of | &

®

Instrumentos

| Cuestionario

‘ ! !.' Entrevista

| -] Questionario

‘ ! !.' Entrevista

| -] Questionario

l Questionario

Fonte: A Autora.

As etapas foram constituidas a partir da elaboracdo e realizacdo de
questionarios e entrevistas estruturadas com TAE’s e Docentes, e a aplicagéao
de questionarios a Pedagogos e Diretores de Ensino.

Antes da aplicacdo dos questionarios e da realizagdo das entrevistas,
como ilustrado no desenho acima, foi realizado um teste piloto a fim de detectar
possiveis falhas de linguagem, problemas de sentidos, ma interpretagao, falta
de compreenséo entre outros.

Apods o feedback desse teste inicial, que foi aplicado com pessoas que
nao fazem parte do universo a ser investigado, as devidas correcbes foram

feitas, validando-se os instrumentos para que pudessem ser utilizados. Dessa
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forma, as etapas exploratdrias da pesquisa deram-se como relatado a seguir:
ETAPA EXPLORATORIA 01: PERCEPCAO DOS TAE

Nesta etapa foi aplicado, por meio da ferramenta do Google Forms®3,
um questionario especifico para TAE grupo, principais atores envolvidos no
problema de pesquisa em questdo. Este questionario composto por 16
perguntas — vide Apéndice A, p. 180 — e possuiu 4 objetivos principais:

o Objetivo 01: Coletar dados sobre tempo de servigo e formagao

dos participantes;

o Objetivo 02: Coletar informagdes sobre identidade profissional e
a relagéo do trabalho consigo mesmo;

o Objetivo 03: Obter informacdes sobre a atuagdo dos TAE’s a
partir da relacdo trabalho versus as atividades que
desempenham;

o Objetivo 04: Colher informagdes sobre o processo de atuacao
dos TAE’s a partir da relagcdo das suas atividades com as
atividades de outros profissionais da EPT;

Posteriormente a coleta de dados pelo questionario, foram realizadas as
entrevistas estruturadas de carater individual com 5 servidores que assumem o
cargo de Técnicos em Assuntos Educacionais no IFPE.

Além do questionario, optou-se pela técnica de entrevistas também com
os TAE’s, por se considerar que esta permite um maior aprofundamento com
relacdo ao tema investigado.

Segundo Malheiros (2011), a técnica de entrevista possibilita a
adequacao de questbes diante das colocagbes dos entrevistados,
complementacdées de dados diretos com dados indiretos e um maior
aperfeicoamento de questdes que forem tidas como oportunas. Em virtude de
os TAE's serem os atores principais desse problema de pesquisa,
compreendeu-se que a sua atuacgao carecia de um maior aprofundamento.

O Quadro 10 apresenta perguntas e os principais objetivos a serem

atingidos com a realizagao das entrevistas estruturadas dirigidas aos TAE’s.

3 Tipo de ferramenta disponivel gratuitamente para elaboragédo de questionarios/formularios via web. Disponivel em: <
https://www.google.com/forms/about/>. Acesso em: 21 mai. 2019.
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Quadro 10 — Roteiro da Entrevista para os TAE’s.

1. Qual o seu atual setor de lotagdo? Vocé acha que
seu setor de lotagdo favorece o didlogo com os
demais membros envolvidos dos processos
pedagoégicos?

PERGUNTAS OBJETIVOS

Identificar o setor de lotagdo ao qual
pertence e verificar se este favorece a
articulagdo entre o TAE e os demais
membros dos processos pedagogicos.

2. Vocé se sente parte integrante da equipe
pedagdgica da escola? Acha que seu trabalho é
valorizado pelos demais membros da instituicao?

Reconhecer se existe o sentimento de
pertencimento do TAE a equipe
pedagdgica.

3. Vocé acredita que exista algum distanciamento entre
o que vocé faz e o que deveria fazer?

Identificar possiveis desvio de funcao/
desempenho de outras atividades que
nao sao atribuidas aos TAE.

4. Como se da a sua relagdo com outros profissionais
dos processos pedagogicos? (docentes, pedagogos,
diretores de ensino ou outros)

6. Como se da a articulagdo do seu trabalho com
relagéo as atividades dos docentes?

Verificar se existe articulagdo das
atividades do TAE com atividades de
outros profissionais da EPT.

Verificar se existe articulagéo entre as
atividades do TAE e a dos docentes.

7. Vocé poderia citar possiveis desafios ou limitagées
do seu trabalho como apoio pedagdgico a atividade
docente?

Identificar possiveis limitagdes do
trabalho do TAE as atividades de
apoio pedagogico ao docente.

8. Que semelhangas e que diferengas vocé considera
que existam entre o cargo de TAE e o de Pedagogo?

Perceber se existe a compreensao
das principais diferengas e
semelhangas entre o cargo de TAE e
o de pedagogo.

9. Vocé realiza ou realizou atividades de supervisao ao
processo de ensino aprendizagem relacionadas a
pratica docente?

Observar se da a articulagdo entre o
trabalho do TAE e a dos docentes.

10. Vocé costuma participar de forma efetiva de
Reunides Pedagégicas ou Conselhos de Classe na
sua instituicdo?

12. Vocé desenvolve ou desenvolveu atividades
relacionadas a elaboragdo de planos de curso,
organizagao de processos avaliativos, acolhimento e
orientagdo de docentes, planejamento e execugao
de atividades didatico-pedagdgicas entre outras?

Verificar se ha a participagédo efetiva
do TAE em eventos ditos como
pedagdgicos, como reunioes
pedagdgicas e conselhos de classe.

Verificar se ha participagdo do TAE
nas atividades relacionadas ao ensino.

13. Vocé participou ou conduziu alguma atividade
de suporte pedagdgico ao ensino na instituicdo? Se
sim, vocé poderia falar sobre essa experiéncia. Se
nao, vocé poderia nos relatar o que pode ou poderia
ser feito para que isso se concretizasse?

Verificar se ha participagdo do TAE
nas atividades relacionadas ao ensino.

14. Com relacdo a projetos de pesquisas voceé ja
fez ou faz parte de algum? Se sim, vocé poderia
falar sobre essa experiéncia. Se ndo, vocé poderia
nos relatar o que pode ou poderia ser feito para que
isso se concretizasse?

Identificar se existe a participagdo do
TAE em projetos de pesquisas.

15. Vocé realizou ou ja fez parte de algum projeto
voltado para extensdo? Se sim, vocé poderia falar
sobre essa experiéncia. Se n&o, vocé poderia nos
relatar o que pode ou poderia ser feito para que isso
se concretizasse?

Perceber se as atividades do TAE se
encontram voltadas para projetos de
extensao.

Fonte: A Autora.

Posterior a coleta de informagdes sobre a percepcédo dos TAE’s, deu-se

na sequéncia a |l etapa exploratéria da pesquisa, buscando coletar as
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impressdes dos docentes sobre o tema pesquisado, conforme declarado na

etapa seguinte.
ETAPA EXPLORATORIA 02: PERCEPCAO DOS PROFESSORES

A |l etapa desse processo metodoldgico foi destinada aos docentes de
trés unidades distintas da Ill expansao do IFPE, a saber: os campi de Abreu e
Lima, Paulista e Jaboatdo dos Guararapes. Foram aplicados questionarios
(Apéndice B, p.184) aos professores visando os seguintes objetivos:

e Objetivo 01: Coletar dados sobre tempo de servigo e formacédo dos
docentes;

e Objetivo 02: Conhecer a visdo dos docentes sobre o trabalho dos
técnicos em assuntos educacionais;

e Objetivo 03: Obter informagdes sobre o processo de articulagdo do
trabalho docente com o dos TAE.

Apods a aplicagao dos questionarios aos professores, foram realizadas
com os docentes as entrevistas estruturadas. Todavia, no caso das entrevistas
dos professores, estas limitaram-se ao Campus Jaboatdo dos Guararapes, por
se tratar do local de trabalho da pesquisadora. Esta decisao foi balizada pela
viabilidade do desenvolvimento do trabalho em fungdo da proximidade de
didlogo com os docentes. O Quadro 11 evidencia as principais perguntas e

objetivos pretendidos com a entrevista realizada com os docentes:

Quadro 11 — Roteiro da Entrevista para Docentes.

PERGUNTAS OBJETIVOS

1. Vocé sabe ou tem algum conhecimento sobre quais
sdo as fungbes de um Técnico em Assuntos
Educacionais no IFPE?

2. Que tipo de atividades vocé acha que o TAE realiza | |qentificar se existe conhecimento
no |IFPE? Sé&o atividades administrativas?
Pedagdgicas? Ou ambas?

Identificar se existe conhecimento
sobre as atribuicbes do TAE

AtribuigGes sobre as atribuigdes do TAE

Verificar se ha o conhecimento sobre
as diferengas entre a funcdo do
pedagogo e a do TAE.

Identificar se existir a formacdo de
uma equipe pedagogica no campus e
guem sdo seus componentes,

3. Vocé acha que o cargo de pedagogo se assemelha
ao de TAE? Em quais aspectos?

4. Vocé poderia informar por quem ¢é formada a equipe
. pedagdgica do seu campus?
Apoio
Pedagégicoa | ° XJ(')Cét pe.rcde.bet ou itde):ntifica tdeb ?*gugna marlmgga Compreender se existe apoio ou
. ireta e indiretamente) que o trabalho desenvolvido R
Atividade pelo TAE tem influéncia no desempenho do seu Zuportte pedagogico a0 - trabalho
Docente trabalho? L
6. Vocé considera importante o papel do Técnico em
Assuntos Educacionais na articulagdo dos
processos educativos da EPT?

Perceber se existe o reconhecimento
da importancia do trabalho do TAE
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Suporte

PEdagOg'co A0 | 7 voce teve alguma experiéncia de suporte
Ensino, a pedagogico que teve a participagédo de um TAE em
. s atividades de Ensino, Pesquisa ou Extensdo? Como
Pesquisae a se deu essa experiéncia?
Extensao

para o desenvolvimento  dos
processos educativos da instituicao.

Compreender se existe ou existiu
apoio/suporte pedagogico ao trabalho
docente e como se da esse suporte.

Fonte: A Autora.

Por conseguinte, os docentes fizeram parte do grupo de participantes,

tendo em vista que as suas atividades deveriam estar associadas as atividades

dos TAE’s no que se refere ao desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da

extensao como mostra a Figura 4:

Figura 4 — Articulagao entre o Trabalho dos Docentes e do TAE.

Ensino

Pesquisa I ¢ Extensio {

\'F}G/

PROFESSORES

TAE

Fonte: A Autora.

Uma vez realizada a etapa |l com os docentes, buscou-se coletar as

informacdes necessarias sobre o problema

investigado a partir da

compreensao dos pedagogos, como explicado na proxima na etapa.
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ETAPA EXPLORATORIA 03: PERCEPCAO DOS PEDAGOGOS

Nesta etapa, os questionarios (Apéndice C, p. 188) foram dirigidos aos

pedagogos do IFPE com a finalidade de obter informagdes sobre as seguintes

questoes:

Objetivo 01: Identificar o tempo de servigo;

Objetivo 02: Conhecer a visdo dos pedagogos sobre o trabalho do TAE;
Objetivo 03: Obter informag¢des sobre o processo da articulagdo do
trabalho dos pedagogos ao dos TAE's;

Objetivo 04: Identificar os possiveis limites e desafios para essa

articulacao.

Os pedagogos foram selecionados para esta pesquisa por serem

responsaveis juntamente com os TAE’s em oferecer suporte pedagogico ao

corpo docente dos IF’s, como evidenciado na Figura 5:

Figura 5 — Integracdo entre as Atividades dos Docentes, Pedagogos e TAE.

a )

Ensino

. Pesquisa I . Extenséo -:“
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K PROFESSORES J

— Y

, TAE

Fonte: A Autora.
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Para finalizar a coleta de dados, apds a realizagcao das etapas I, Il e lll, a
sequéncia dessas etapas foi concluida com a aplicacdo de questionarios aos
diretores de ensino, a fim de se obter a percepcdo destes sobre o assunto

pesquisado, de acordo com o que € descrito na sequéncia.
ETAPA EXPLORATORIA 04: PERCEPCAO DOS DIRETORES DE ENSINO

Compreendendo-se, portanto, que a parte da gestdo escolar também
precisa estar integrada ao trabalho dos TAE’s, corpo docente e pedagogos, a
fim de que as praticas se deem de forma articulada. Neste sentido, € que os
diretores de ensino também foram selecionados como sujeitos participantes da

pesquisa conforme pode ser observado na Figura 6:

Figura 6 — Participantes Envolvidos nos Processos Educativos da EPT.

Ensino

Pesquisa Extenséo

PROFESSORES

X
® | DIRETORES DE ENSINO
& D &\
- .3@ ” \1(’) ;

Fonte: A Autora.

Desta forma, na ultima etapa da pesquisa exploratoria de coleta foram
aplicados questionarios (Apéndice D — p.191) aos diretores de ensino. Essa
etapa buscou coletar informacdes desses profissionais responsaveis pela
gestao escolar referente ao ensino sobre o trabalho do TAE com os objetivos

abaixo:
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e Objetivo 01: Levantar dados sobre tempo de servigo no IFPE e sobre
tempo de atuagao na gestao escolar do IFPE;

e Objetivo 02: Conhecer a visdo dos diretores de ensino sobre o trabalho
dos TAE;

e Objetivo 03: Obter informagdes sobre o processo da articulagdo das

atividades dos profissionais na EPT.

Posteriormente a coleta de dados da pesquisa realizada com os
principais sujeitos envolvidos nos processos educativos da EPT deu-se a fase
de analise e interpretacdo dos dados.

A técnica escolhida para a analise de dados dessa pesquisa foi a de
Andlise de Conteudos de Bardin (1977) no que se refere as perguntas abertas
dos questionarios, no caso das perguntas fechadas, a analise configurou-se
como puramente descritiva. A técnica de analise de conteudo, por sua vez,
trabalha com o proprio conteudo, isto €, com a materialidade linguistica por
meio das condigdes empiricas, as quais estabelecem categorias para sua
interpretacdo. Na analise de conteudo, portanto, busca-se no texto uma série
de significagdes que o codificador, no caso o pesquisador, detecta por meio
dos indicadores que estéao interligados (CARAGNATO; MUTTI, 2006).

Neste sentido, com a andlise de dados objetivou “compreender o
pensamento do sujeito através do conteudo expresso no texto, numa
concepgao transparente de linguagem” (CARAGNATO; MUTTI, 2006, p.684).
De acordo com Bardin (1977), a analise de conteudo contempla 3 etapas no
que se refere aos aspectos cronolégicos: a pré-analise, a exploracdo do
material e o tratamento dos resultados juntamente com a inferéncia e a
interpretacao do pesquisador.

Na fase da pré-analise foram analisados previamente os questionarios
das 4 Etapas Exploratdrias, assim como foram revistas as entrevistas aplicadas
aos TAE’s e docentes, com o objetivo principal de sistematizar as ideias
preliminares.

Na fase seguinte, ocorreu a preparagcdo do material, em que foram
codificados e categorizados os recortes. Vale salientar que neste estudo, a
pesquisadora possuia uma classificagdo prévia das categorias (com enfoque

em “atribuicées do TAE”, “Suporte a Atividade Docente” e “Suporte Pedagogico
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ao Ensino, a Pesquisa e a Extensdo”), realizando-se, portanto, apenas o
enquadramento dessas categorias a partir dos dados coletados.

Enfim na terceira fase, ocorreu o tratamento e a interpretacido dos
resultados obtidos com os questionarios e as entrevistas das Etapas
Exploratérias I, I, Ill e IV. Esses resultados brutos, por sua vez, foram
trabalhados de modo a se tornarem significativos e validos. Dessa forma, o
pesquisador ao ter a sua disposigao resultados significativos pode propor
inferéncias e antecipar interpretagdes a respeito dos objetivos inicialmente
pretendidos, ou ainda, relacionados a outras descobertas que nao eram
esperadas a principio (BARDIN, 1977).

Por fim, no caso deste estudo, a pesquisadora dedicou-se a analisar e
interpretar os significados dos conteudos emergidos dos dados coletados a

partir das respostas e falas dos sujeitos participantes dessa pesquisa.

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta a analise e discussdo dos resultados obtidos a
partir da realizagdo da pesquisa. Para tanto, ele seguira a abordagem proposta
oriunda da metodologia contida no Capitulo 4. O processo de analise obedece
aos mesmos critérios definidos nos procedimentos metodoldgicos desta
pesquisa a partir da percepgao dos participantes da pesquisa: TAE’s,

Docentes, Pedagogos e Diretores de Ensino sobre a atuagao dos TAE’s

5.1 INTRODUGAO

Os dados para essa pesquisa foram obtidos por meio de 2 (dois)
instrumentos de pesquisa: questionarios e entrevistas estruturadas. A pesquisa,
portanto, foi constituida de quatro etapas exploratérias, seguindo a ordem de
etapas pré-estabelecidas pelo método, que procurou obter dados sobre a
atuacao dos TAE’s a partir da percepcdo dos proprios TAE’'s e de outros
profissionais da EPT. Os questionarios foram aplicados em todas as etapas
exploratérias a todos os participantes da pesquisa, diferentemente das
entrevistas que foram realizadas apenas nas etapas exploratérias | e Il com os
TAE’s e professores.

Na primeira parte da etapa exploratéria os questionarios foram aplicados
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de maneira online contendo perguntas fechadas e abertas a 4 (quatro)
categorias de servidores do IFPE, a saber: Técnicos em Assuntos
Educacionais, Pedagogos e Diretores de Ensino, pertencentes aos 16 campi; e
Docentes, dos campi Jaboatao dos Guararapes, Abreu e Lima e Paulista.

O questionario foi aplicado por meio da ferramenta do Google Forms,
mais especificamente, do Formulario Google, com perguntas especificas para
cada categoria de servidores, elas podem ser acessadas nos Apéndices A, B,
CeD - p. 180, 184, 188 e 191 — respectivamente. As perguntas foram
configuradas como obrigatérias, a fim de que se pudessem assegurar as
respostas dos participantes da pesquisa em sua completude. O link do
questionario foi enviado por meio de correio eletrénico e Whatsapp®. Desse
modo, houve uma maior agilidade na consolidagdo dos dados, ao mesmo
tempo, que se permitiu um melhor acompanhamento do envio das respostas
pelo e-mail da pesquisadora.

Com o intuito de avaliar o instrumento de coleta de dados, os
questionarios foram aplicados a 08 servidores nao participantes da pesquisa,
os quais foram escolhidos aleatoriamente, como forma de pré-teste. Dos 08
respondentes, apenas 02 relataram erros de digitagdo em uma questdo e nao
tiveram dificuldades para responder o questionario. As questdes, por sua vez,
foram entendidas como sendo de facil compreensao pelos respondentes, os
quais nao tiveram dificuldades para respondé-las por meio do link enviado.

O pré-teste foi aplicado de acordo com a ideia de Gerhardt e Silveira
(2009), que afirmam que por meio desse instrumento é possivel impedir
possiveis falhas nos textos, elucidar ambiguidades e equivocos na redacgao.
Além disso, evita a complexidade das perguntas e questbes desnecessarias
que podem levar a exaustao por parte dos participantes. Apos a realizagao do
pré-teste, as devidas corregcoes foram feitas e, posteriormente, o link foi
enviado para os participantes.

A pesquisa foi realizada no periodo entre 14/12/2020 e 15/01/2020, num
total de 31 dias de intervalo para o envio de respostas pelos Formularios
Google. Com o término desse periodo, o questionario nao ficou mais disponivel
para os participantes. Apos, aproximadamente um més do inicio da coleta de
dados, obteve-se como retorno um total de 85 respondentes dos 180

participantes do universo total da pesquisa.
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A segunda parte da coleta de dados para essa pesquisa deu-se por
meio da técnica de entrevista. As entrevistas, por sua vez, foram realizadas em
duas etapas e direcionadas a dois grupos dos participantes apenas: TAE'’s e
Docentes.

Segundo Cruz Neto (1994), a entrevista trata-se de um procedimento em
que o pesquisador tenta obter informagdes contidas na fala dos atores sociais.
Portanto, a entrevista nao se apresenta como uma conversa despretensiosa e
neutra, mas sim, como um instrumento para coletar fatos descritos pelos atores,
que enquanto sujeitos-objetos da pesquisa vivem uma determinada realidade
gue esta sendo evidenciada.

As entrevistas foram realizadas entre os meses de dezembro de 2020 e
janeiro de 2021 com um total de 10 servidores do IFPE (5 técnicos em
assuntos educacionais e 5 docentes). Devido ao momento de pandemia que
inviabilizou o contato social, as entrevistas foram realizadas e gravadas por
meio da Plataforma Google Meet, em horario e data pré-agendados na
preferéncia dos participantes, os quais foram contatados previamente pela
pesquisadora por meio dos seus e-mails e telefones. Por questdao de
confidencialidade, foram dadas aos entrevistados as seguintes denominacgoes:
Participante 01, Participante 02, Participante 03, Participante 04 e
Participante 05, preservando assim suas verdadeiras identidades.

Ressalta-se ainda que para fim dessa pesquisa o Termo de
Consentimento de Livre e Esclarecido (TCLE) foi enviado e aplicado para os
participantes (tanto dos questionarios como das entrevistas) por meio de e-mail
devido a impossibilidade de encontros presenciais durante o contexto da
pandemia.

A fim de alcangar os objetivos pretendidos por essa pesquisa o roteiro
das perguntas das entrevistas foi composto pelas seguintes categorias: (i)
atribuicées do cargo, (ii) apoio a atividade docente e (iii) suporte pedagdgico ao
ensino, a pesquisa e a extensao. A analise dos dados foi desenvolvida a partir
das ideias e falas reveladas nas entrevistas dos atores envolvidos na pesquisa,
abrangendo as categorias definidas, em que serdo apresentadas as
experiéncias narradas pelos sujeitos participantes.

E importante destacar que as ideias aqui evidenciadas se encontram

articuladas ao tema central dessa pesquisa que € a identidade dos técnicos em
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assuntos educacionais na articulagdo dos processos educativos da EPT.
Ressalta-se ainda que os dados dos questionarios foram complementados ou

aprofundados a partir da analise dos dados revelados nas entrevistas.

5.2 ETAPA EXPLORATORIA 01: PERCEPGAO DOS TAE

O propdsito inicial dessa etapa exploratéria refere-se a compreenséao
relacionada a percepgao dos TAE’s sobre o tempo de servigco e formacéo dos
participantes, informagdes sobre identidade profissional, sobre a atuagao dos
TAE’s a partir da relagdo trabalho versus as atividades que desempenham e,
por ultimo, coletar informagédo sobre a atuagcdo dos TAE’s a partir da relagéo
das suas atividades com relacao as atividades de outros profissionais da EPT.
Foram aplicados 47 questionarios aos TAE'’s, obtendo-se um retorno de 33
participantes.

A Figura 7 evidencia a ordem da analise dos dados a partir da etapa
exploratdria, cujo propésito esteve centrado na captura das percepgbes dos
TAE. Para tanto, a analise desta etapa exploratéria segue a mesma ordem das
aplicacdes dos instrumentos. O primeiro momento, a analise da aplicacdo de

questionarios e no segundo momento, a analise da aplicagao de entrevistas.

Figura 7 — Etapa Exploratéria | com os TAE'’s.

ETAPA
EXPLORATORIA 01

Al

k. 3

.QQ. Entrovisia

b/

©» ® ® ®

Fonte: A Autora.

Instrumentos

A fim de identificar o perfil dos TAE’s, foram abordadas questdes
relacionadas ao tempo de atuacao na instituicao, formacgao e setor de trabalho.
Os dados mostraram que a maioria dos TAE’s atua na instituicdo entre 5 a 9
anos, totalizando 57,6%. Com relacdo a formacdo, a maioria desses
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profissionais possui Licenciatura em area especifica (72,7%), enquanto os que
possuem formagdo em Pedagogia € a minoria, em um total de 27,3%. Em se
tratando do setor de atuacao, a Tabela 1 especifica os setores de lotacao dos
TAE’s, numero de servidores e os respectivos percentuais por setor de lotagao

dos TAE’s participantes da pesquisa:

Tabela 1 — Atuagdo dos TAE’s por Setor no IFPE.

SETOR DE LOTAGAO FREQUENCIA PERCENTUAL
CRADT/Registro Académico/Secretaria 7 21,7%
ASPE/Assessoria Pedagégica 6 18,6%
CAEE/Assisténcia Estudantil/Coordenagao de Apoio ao 2 6,1%
Ensino e ao Estudante
Dead — Diretoria de Educacao a Distancia 2 6,1%
Divisdo de Pesquisa e Extenso 2 6,1%
Extens&o 2 6,1%
PRODEN - Pro6 Reitoria de Desenvolvimento e Ensino 2 6,1%
CREE- Coordenacdo de Relagbes Empresariais, 2 6,1%
Estagios e Egressos
Coordenaggo de Estagios 1 3,0 %
Coordenacéo de Licenciatura em Fisica 1 3,0%
Coordenacao de Licenciatura em Quimica 1 3,0%
Coordenagéo de Enfermagem 1 3,0%
DOP - Diviséo de Orientagdo Pedagogica 1 3.0%
Secretaria do Mestrado 1 3,0%

1 3,0%

DAEE - Divisao de Apoio ao Ensino e ao Estudante

Fonte: A Autora.

Ao observar a Tabela 1 é possivel perceber que os TAE'’s se encontram
lotados em uma pulverizagao de setores da instituicdo, o que, a primeira vista,
denota as varias possibilidades de atuacdo dessa categoria profissional,
conforme afirma Silva (2014), cuja pesquisa aponta que os TAE’s encontram-
se nos mais variados espacos e atuando nas mais diversas possiblidades de

trabalho.
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Com relacdo a importdncia dos conhecimentos em nivel superior
exigidos para investidura do cargo, 39,4% dos TAE’s consideraram que eles
sao importantes para o desenvolvimento do seu trabalho e afirmaram que se
utilizam frequentemente desses conhecimentos para poder realizar suas
atividades. Entretanto, 33,3 % consideraram utilizar esses conhecimentos
apenas algumas vezes, outros 24,2% raramente e 3,1% informaram que nunca
fazem uso desses conhecimentos, totalizando um percentual de 60,6% dos
respondentes.

Ainda de acordo com os dados dos questionarios, 54,6% dos TAE’s se
identificam com o cargo que exercem. Dentre esse percentual apenas 9,1%
deles revelaram que sempre se identificam com o cargo, enquanto 45,5%
afirmaram identificar-se algumas vezes. Por outro lado, 39,9% disseram se
identificar com o cargo raramente e outros 6,1% nao se identificam de jeito
nenhum, considerando que as atividades que realizam n&o sdo condizentes
com as atribuigdes exigidas para o cargo.

Isso, consequentemente, revela o baixo grau de identificagdo com
relacdo as suas atividades como revela Silva (2014) que muitos desses
profissionais acabam desenvolvendo no dia a dia atividades essencialmente
administrativas, ocasionado, muitas vezes, insatisfagdo, por nao se
identificarem com essas atividades.

O conceito de identidade profissional, por sua vez, surgiu como tematica
a partir da investigacdo de como se da a construcéo da identidade dos TAE'’s a
partir dos desafios enfrentados por eles para afirmagao dessa identidade no
seu ambiente de trabalho. Para tanto, o conceito de identidade adotado neste
trabalho fundamenta-se na concepcéo de identidade abordada por Hall (1987),
que considera que o sujeito pds-moderno nao possui uma identidade fixa, mas
temporaria, que é definida pelos contextos socioculturais, fazendo com que os
individuos assumam identidades diferenciadas em circunstancias especificas.

Considerando-se ainda as percepg¢oes dos TAE’s participantes, um total
de 57,6% respondeu que somente, as vezes, sentem-se valorizados no seu
ambiente de trabalho, tendo em vista que nem sempre podem exercer com
autonomia, coeréncia e seguranca todas as fung¢des atribuidas ao cargo.
Consequentemente, isso demonstra a falta de reconhecimento e de valorizagao

desses profissionais na instituicdo, fatos esses que sao evidenciados por
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Buarque (2017) e Moura (2017) em seus respectivos trabalhos de pesquisa

sobre a atuacao do TAE.

Com relagao aos desafios apontados pelos TAE’s para exercerem a sua
profissdo, a Tabela 2 evidencia que o maior deles é o distanciamento das reais
atribuicées do cargo, seguido pela sobrecarga de atividades administrativas e

pela falta de articulagdo com os demais profissionais da equipe pedagogica.

Tabela 2 — Desafios para Exercer a Profissao de TAE.

DESAFIOS FREQUENCIA PERCENTUA
L

Distanciamento das reais atribuigdes do cargo 22 66,7%
Sobrecarga de atividades administrativas 20 60,6%
Falta de articulagdo com os demais membros da equipe 16 48,8%
pedagogica

Inexisténcia de capacitagdo ou formagéo continuada 10 30,3%
Falta de autonomia no ambiente de trabalho 6 18,2%
Problemas de ordem interpessoal 5 15,2%
Falta de apoio das instancias superiores 5 15,2%
Outros 3 9,1%
Falta de identificagdo com a profisséo 1 3%

Fonte: A Autora.

Ainda dentre os itens dos desafios apresentados na Tabela 2, no
item "Outros”, os TAE’s respondentes apontaram como desafios profissionais:
a falta de definicdo especifica das atribuigdes do cargo por parte da instituicao,
a falta de conhecimento de tais atribuicbes por parte dos gestores e
desconhecimento da comunidade académica a respeito das funcdes dos TAE’s,
confundindo-os frequentemente com assistentes administrativos.

Como exposto na Tabela 2, o distanciamento das reais atribuigbes do
TAE se apresenta como elemento preponderante na questao dos desafios para
atuacao do cargo de TAE, tal aspecto alinha-se com as observagbes de
Sanseverino e Gomes (2014). Neste sentido, esse aspecto, possivelmente,
mostra-se como elemento balizador e desencadeador de um conjunto de

desafios para atuagao desse profissional, também demonstrados na Tabela 2.
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Com relagéo a natureza do cargo, 78,8% dos participantes da pesquisa
consideram o cargo de TAE como sendo de natureza administrativo-
pedagogica, enquanto 21,1% consideram como sendo essencialmente
pedagdgica. Desse modo, esses indices demonstraram que existe uma
percepcao equivocada da natureza de atuagdo dos TAE’s por eles proprios
como evidenciado por Lewandowiski (2018).

No tocante as possibilidades de atuagdo, os TAE’s participantes da
pesquisa consideraram uma gama de perspectivas, distribuidas conforme

evidenciadas pela Tabela 3.

Tabela 3 - Possibilidades de Atuagdo sob a Otica dos TAE’s.

POSSIBILIDADES FREQUENCIA PERCENTUAL

Assessorar as atividades de ensino, orientagao 31 93,9%
educacional e supervisdo pedagdgica.

Organizar movimentos colaborativos entre toda a 26 78,8%
equipe docente e técnica ressignificando as agbes

educativas

Mediar o didlogo entre coordenagdo pedagdgica, 25 75,8%

corpo docente e gestédo escolar

Supervisionar as atividades de ensino, pesquisa e 25 75,8%
extensédo.
Planejar, organizar e executar atividades didatico- 24 72,7%

pedagdgicas.

Participar da formagao continuada como espago de 22 66,7%
trabalho coletivo.

Realizar projetos, elaborar Planos de Curso e orientar 19 57,6%
os docentes.

Planejar e organizar reunibes, acolhimento de 18 54,5%
docentes

Fonte: A Autora.

O questionario procurou saber ainda dos participantes quais atividades
eles consideravam que deveriam exercer, mas que, por algum motivo, néo
exercem, os TAE’s apontaram um conjunto dessas atividades relacionadas no
Quadro 12.
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Quadro 12 - Atividades que deveriam ser Exercidas pelos TAE’s Sugeridas pelos

Participantes.

PARTICIPANTE

DESCRICAO DAS FALAS SOBRE ATIVIDADES QUE OS TAES
CONSIDERAVAM QUE DEVERIAM EXERCER, POREM NAO EXERCEM

“Participar da equipe multiprofissional, realizando acompanhamento académico de

02 estudantes com baixo rendimento e quantidade expressiva de faltas e participando
das decisbes relacionadas a assisténcia estudantil.”

03 “Apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensao”

05 “Participagao na elaboragdo do PPP dos cursos

06 “Planejamento e acompanhamento de projetos; assessoramento das politicas
educacionais.”

07 “Assessorar atividades de ensino, pesquisa e extenséo.’

08 “Atividades ligadas a area pedagogica”

12 “Participagdo mais efetiva junto as atividades compativeis com o requisito exigido
para o cargo de TAE (nivel superior), notadamente junto as agbes de ensino.”

13 “Atividade de efetiva assessoria.”

15 “Participar do conselho de classe.”
“Proporcionar o dialogo entre taes e pedagogos, pois muitas vezes, os planos de

18 cursos sdo formulados sem a participagdo dos taes, que no dia a dia, tem de
acessar 0s mesmos sem um envolvimento anterior.”

19 “Analisar os PPCs e participar dos estudos de viabilidade.”

21 “Sim. Participar dos processos de pesquisa e extensdo e mais acompanhamento
das atividades de ensino.”

23 “Acompanhamento dos objetivos e metas educacionais e realizagdo de estudos
para corregéo de problemas apontados no acompanhamento.”

24 “Apoio pedagdgico aos discentes.”

25 “Participagao no planejamento das atividades de ensino, pesquisa e extensao.”

27 “Supervisionar as atividades de ensino, pesquisa e extensdo; Mediar o didlogo
entre coordenagdo pedagdgica, corpo docente e gestao escolar.”

28 “Participar ativamente de grupos de pesquisas.”

Fonte: A Autora.

O Quadro 12 demonstra fortemente que os TAE’s pleiteiam

primeiramente uma maior participacdo nas atividades que envolvam o apoio ao

ensino, pesquisa e extensao, de fato atividades requeridas pelo cargo.
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Em seguida, sdo apresentadas por eles as demandas de ordem
pedagodgica em geral, como: elaboragao e analise de PPC’s e cursos,
acompanhamento de politicas e metas educacionais, acompanhamento
dos estudantes e participacdao em conselho de classe. Isso, portanto,
reforca a teoria de Pio (2012) de limitacdo da atuacdo do TAE, em que ele
executa, na maior parte do tempo, atividades administrativas e burocraticas em
funcdo das de natureza pedagodgica, levando a desarticulagdo das suas
atividades dos processos educativos (GONCALVES; ABENSUR; QUEIROZ,
2009).

No que se refere a articulagdo do trabalho do TAE com outros
profissionais da instituicdo, considerando as possibilidades de escolha com
mais de uma opg¢ao, a pesquisa revelou que 59,7% dessa articulagcao ocorre
com os Diretores de Ensino, seguidos por 54,4% com os Docentes, 48,5% com
os Pedagogos, 36,4% com o Assistente Estudantil, 12,1% com o Diretor de
Administracédo e Patriménio e 35,4% com outros profissionais. Assim, esses
dados corroboram os resultados demonstrados sobre os setores de atuacio do
TAE na Tabela 1 — p. 86, apontando uma expressiva participacdo do TAE na
assessoria pedagdgica juntamente as Dire¢des de Ensino (16,8%).

O questionario procurou saber ainda dos TAE’s quais os principais
motivos que dificultam a articulagido entre as suas atividades com as de outros
profissionais da instituicdo, permitindo a eles a escolha de mais uma opg¢ao.
Desta forma, as razées apontadas ficaram distribuidas da seguinte maneira:

Tabela 4 — Motivos que dificultam a Articulagédo das Atividades dos TAE’s com os demais

Profissionais da Instituicao.

MOTIVOS FREQUENCIA PERCENTUAL
Falta de conhecimento sobre as reais fungbes pelos 32 97%
demais servidores
Falta de didlogo entre os sujeitos envolvidos no 18 54,5%

processo educacional

Falta de valorizagao do seu trabalho 9 27,3%
Hierarquia entre setores 8 24.2%
Conflitos interpessoais 5 15,2%
Distanciamento espacial entre os setores 5 15,2%

Fonte: A Autora.
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Lewandowiski (2018), por sua vez, aponta em seus estudos a falta de
conhecimento sobre as reais funcbes do TAE pelos demais profissionais da
instituicdo, como apresentado na Tabela 4. Este aparece como o principal
motivo que dificulta a falta de articulagdo das atividades do TAE com outros
membros do processo pedagogico. Nao raro, isso leva ao subaproveitamento
do TAE em atividades que, a priori, ndo caberia as competéncias exigidas para
0 cargo, o que, consequentemente, fortalece o distanciamento das reais

atribuicdes do cargo.

Além disso, os dados resultantes das respostas dos participantes
referentes a articulagdo do trabalho do TAE com outros profissionais da
instituicdo e o desconhecimento de suas reais fungdes pelos seus pares possui
relacdo com a forte presenca dos TAE’s na assessoria das dire¢des gerais dos
campi. Sobre isso, 54, 5% revelaram que exerceram ou exercem algum suporte
pedagogico que estivesse vinculado a Coordenagao de Curso ou a Diretoria de

Ensino.

A partir da conclusao dos dados obtidos pelos questionarios, dar-se-a na
sequéncia a segunda fase desta etapa exploratoria da pesquisa por meio das
entrevistas, que ira aprofundar os elementos trazidos na primeira fase e
buscara novas evidéncias sobre o tema abordado nesse trabalho.

Seguindo a proposta de abordagem metodolégica, a segunda fase da
desta etapa exploratéria dos TAE’s consistiu em refletir os dados
coletados a partir da realizagao das entrevistas. Esses dados trazem
informacdes a respeito da relagdo do TAE com o cargo, no que se refere a
identidade profissional e as suas atribui¢gdes, sobre o suporte pedagdgico e
apoio do TAE a atividade docente no ensino, na pesquisa e na extensdo. As
entrevistas, portanto, tiveram por objetivo ampliar a investigacdo sobre os
dados trazidos anteriormente a partir dos resultados dos questionarios.

No tocante a identidade profissional, Pimenta (1999) acredita que esta
seja construida a partir do significado social que € dado a determinada
profissdo. Para a autora, existe ainda a reafirmacéo de praticas consagradas

culturalmente e que permanecem significativas.
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No caso dos TAE's do IFPE, as entrevistas revelaram que essa
identidade ainda se apresenta em construgao e parece carecer de significado e

reconhecimento social como exemplificado no trecho abaixo:

[...] acho que o principal desafio é a gente se impor como um
profissional ativo, com habilidades especificas. Por exemplo, eu sinto
que o psicologo é respeitado, o assistente social e 0 pedagogo séo
respeitados em suas especificidades, mas nds, os técnicos em
assuntos educacionais, ndo. Existe um distanciamento. Falta a
instituicdo reconhecer que estamos ali para contribuir de forma ativa e
ndo apenas manipulando dados, abrindo processos, efc.
(PARTICIPANTE 01, TAE COM MENOS DE 2 ANOS NA INSTITUIGAO).

A fala acima evidencia o mutuo desafio profissional e institucional no
contexto do TAE, que necessita de uma postura ativa desse profissional no
ambiente profissional. Além disso, persiste a ideia de distanciamento
institucional no reconhecimento das habilidades e das competéncias do cargo
do TAE.

Nesta perspectiva, observou-se ainda que essa falta de reconhecimento
profissional e a importancia do significado social sobre as reais fun¢des do TAE
na instituicdo € algo que parece estar cristalizado, ou seja, algo que se

encontra estruturado como um fato comum e aceitavel:

[...] na verdade, eu realizo muitas atividades que acho que ndo tém a
ver com meu perfil de TAE. Acho que me acostumei a ndo questionar
e apenas a executar. Eu vejo que me adequo a varios lugares e a
muitas possibilidades, posso realizar inumeras fungées, inclusive
pedagogicas, mas ndo sei se é o certo. Ndo sei de verdade o que
seria da minha competéncia ou ndo. Acho que os outros também néo
sabem. Simplesmente fago o que me pedem, eles aceitam o meu
trabalho e pronto. (PARTICIPANTE 05, TAE COM MAIS DE 10 ANOS NA
INSTITUIGAO).

O trecho acima também revela pouco conhecimento ou falta de clareza
sobre as atribuicbes do TAE pelo préprio TAE como evidenciado em
Lewandowiski (2018). Observe-se, por exemplo, que o PARTICIPANTE 05 diz
realizar varias fungdes, inclusive, as pedagdgicas, contudo ndo sabe se essas
atribuicées seriam da sua competéncia.

Ademais, Bourdier (1983) chama a atengao para o conceito de habitus,
em que afirma que as estruturas que constituem um meio especifico, as
condicbes materiais proprias de uma determinada classe, podem ser
apreendidas empiricamente por meio de forma de regularidades por um meio

socialmente estruturado, definidas pelo autor como:

[...] sistemas de disposi¢cdes duraveis, estruturas estruturadas
predispostas a funcionar como estruturas estruturantes, isto €, como
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principio gerador e estruturador das praticas e das representagbes
que podem ser objetivamente “reguladas” e “regulares” sem ser o
produto da obediéncia das regras, objetivamente adaptadas a seu fim
sem supor a intengédo consciente dos fins e 0 dominio expresso das
operagdes necessarias para atingi-los e coletivamente orquestradas
(BOURDIER, 1983, p.61)

O trecho da fala do PARTICIPANTE 03 a seguir evidencia que essa
estrutura do lugar de pertencimento e das agdes do TAE na instituigdo ndo é
algo facil de ser mudada. A percepcao sobre o cargo do TAE se encontra
consubstanciada enquanto estrutura e funciona por ha tempo de uma mesma
forma; consolidou-se, pois, como habitus, a fim de que sejam atingidos os
objetivos da instituicdo, ainda que as agdes do TAE ndo sejam coerentes com

as suas atribuigdes:

De inicio eu n&o aceitava muito por estar realizando algumas
atividades que eram impostas a mim, pois eu sabia que aquilo ndo
fazia parte das minhas funcées. E um trabalho de todo administrativo
e burocrético, que poderia ser perfeitamente realizado por qualquer
outro profissional da area administrativa, sem a necessidade da
exigéncia dos meus conhecimentos pedagdgicos. Mas, a gente cansa
de bater de frente, ndo é? Com o tempo a gente acaba acumulando
um monte de coisa para fazer que nédo era para ser, entende? Existe
a hierarquia, o sistema da instituicdo que acaba nos limitando mesmo

e, entdo, a gente vai aceitando tudo em prol da instituicdo.
(PARTICIPANTE 03, COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

Entretanto, apesar desse lugar de pertencimento do TAE encontrar-se
consolidado como habitus no ambito da EPT, nota-se que dentro do universo

dos TAE’s essa percepgao ndo € homogénea, como denota o trecho abaixo:

E dificil mudar aquilo que j& esta consolidado hé anos. Mas, nés, os
TAE’s, ndo vamos desistir, estamos tentando. Estamos pleiteando
nosso espacgo, nosso férum. Se ficarmos parados no tempo, nunca
vamos mudar essa estrutura e essa visdo que as pessoas tém sobre
0 nosso trabalho. Na maioria das vezes, eles nem sabem para que

existe o TAE na instituigdo (PARTICIPANTE 04, TAE COM MAIS DE 5 ANOS
NA INSTITUIGAO).

Assim como nos questionarios, elementos como o distanciamento das
reais atribuicbes do cargo de TAE (SANSEVERINO; GOMES, 2014) e a
sobrecarga de atividades administrativas (GONCALVES; ABENSUR;
QUEIROZ, 2009) foram reafirmados nas entrevistas.

As respostas dos TAE’s as entrevistas mostraram, inclusive, um certo
grau de insatisfagdo por parte deles pela rara ou ndo utilizagdo dos seus
conhecimentos de nivel superior, ou ainda, pela realizagao de atividades nao

condizentes com as atribuigbes exigidas pelo cargo, algo que havia sido
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evidenciado nos questionarios, como é mencionado na fala do PARTICIPANTE
02:

[...] acho que ha um grande distanciamento entre o que a gente faz e
0 que a gente deveria fazer na pratica. Nosso trabalho ainda é muito
ligado a parte administrativa. Acho que poderiamos ser estimulados a
uma maior participacdo nas atividades pedagdgicas. Se fosse para
ser sO administrativo, néo necessitaria de nos exigirem

conhecimentos pedagodgicos. Para que exigir algo que ndo vai usar?
(PARTICIPANTE 02, TAE COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

Sobre a insatisfacéo por parte dos TAE’s com relacido as suas atividades
profissionais, Sanseverino e Gomes (2014) perceberam que, apesar de sua
pesquisa nao investigar sobre a satisfagcdo dos servidores com o cargo, os
TAE’s demonstraram insatisfagdo em suas respostas. Além disso, eles
declararam indefinigdo do papel profissional, falta de autonomia, sobrecarga de
atividades essencialmente administrativas, sentimento de desvalorizagao, falta

de motivagao, descrencga no trabalho, dentre outros fatores.

Por outro lado, Dubar (2012) acredita que as atividades profissionais ao
serem realizadas permitem aqueles que as realizam a possibilidade de
identificacdo por seus trabalhos, sendo assim reconhecidos em seus ambientes

de trabalho por isso.

Nesse sentido, fica evidenciado ainda que a construgao da identidade do
TAE passa necessariamente pela percepcédo e pelo reconhecimento do seu
trabalho pelos outros membros da equipe de trabalho, compreenséo essa que
nem sempre é percebida em seu ambiente profissional. Os trechos abaixo

revelam essa falta de compreenséo:

[...] percebo por parte dos membros da instituicdo uma certa
dificuldade de entender o meu trabalho como sendo pedagodgico e
nédo s6 administrativo, mas também nunca me perguntaram nada a
respeito (PARTICIPANTE 04, TAE COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

[...] acho que a valorizagdo do meu trabalho ocorre por parte de
algumas pessoas e outras, ndo. Até por que muitos desconhecem

quem eu sou enquanto profissional (PARTICIPANTE 01, TAE COM MENOS
DE 2 ANOS NA INSTITUIGAO).

[...] As vezes, colocam-me para fazer algo que poderia ser feito por
um assistente administrativo, simplesmente pelo fato de eu ser
“técnico”. Eles desconhecem que sou Técnico em Assuntos
Educacionais, com atribuicbes especificas. Ha o desconhecimento, a

falta de compreensdo com relagdo a isso (PARTICIPANTE 03, TAE COM
MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

Com relagao a diversidade de espacos de atuacdo demonstrada nos

dados obtidos a partir dos questionarios, as entrevistas ratificaram que nem
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sempre existe identidade e coeréncia com atividades executadas, como mostra

o trecho da entrevista a sequir:

[...] sinto que ndo tem um espacgo definido para mim na instituicdo. E
dificil definir o que faz um TAE, né? Ser TAE é algo muito volatil.
Podemos atuar em varias frentes, varios setores, mas nem sempre
somos convocados a participar de processos que caberiam a nés. E
estranho! (PARTICIPANTE 04, TAE COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

Essa volatilidade do cargo, portanto, observada anteriormente também
nos questionarios, ocasiona certa indefinicAo no espago ou ambiente de
atuacdo do TAE. Isso, consequentemente, acaba ampliando ainda mais a
indefinicdo sobre a natureza das suas atividades (SILVA, 2014).

Com relagdo ao suporte pedagogico, as entrevistas revelaram que a
atuacdo do TAE nesse sentido inexiste ou trata-se de algo raro, de modo que
se compreende que ha uma percepcao equivocada da comunidade académica
e também do proprio TAE sobre a sua atuacao (Lewandowiski, 2018), observe-

se as falas a seguir:

[..] eu acredito que 2% do nosso trabalho esta articulado com a
equipe pedagoégica. A gente contribui com 98% sé que de forma

administrativa. (PARTICIPANTE 04, TAE COM MAIS DE 5 ANOS NA
INSTITUIGAO).

[...] E...a gente apoia a atividade docente de forma administrativa, o

apoio de forma pedagdgica ndo tem. (PARTICIPANTE 03, TAE COM MAIS
DE 5 ANOS NA INSTITUICAO).

[...] Eu nunca fui convidada a participar de um Conselho de Classe.
Eu néo entendo por qual motivo, acho que como TAE eu teria muito a
contribuir (PARTICIPANTE 02, TAE COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

Além disso, em outros momentos as entrevistas reforcaram o que havia
sido constatado anteriormente nos questionarios: a preponderancia de
atividades de natureza administrativa em fungcéo das de natureza pedagdgicas
(SCHNEIDRS, 2017):

[...] quanto aos Encontros Pedagogicos, até ja fui convidada. Mas,
devido as demandas administrativas do meu setor nunca é possivel
participar. (PARTICIPANTE 02, TAE COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

As falas das entrevistas revelaram ainda que mesmo havendo a
participacdo do TAE nas reunides pedagogicas ou conselhos de classe, a
atuacdo dele destoa do que de fato seriam as suas reais atribuicdes

pedagogicas:

[...] Eu sempre participo das reunibes pedagdgicas, mas tem uma
questao que eu gostaria de destacar: participo dessas reunibes como
secretario. Entdo, eu me sinto muito limitado. E como se eu estivesse
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la s6 para registrar o que aconteceu. (PARTICIPANTE 01, TAE COM
MENOS DE 2 ANOS NA INSTITUIGAO).

[...] geralmente eles me convidam para participar do conselho de
classe, mas é mais para anotar os dados, colocar nas planilhas e

depois transferir esses dados para o sistema académico.
(PARTICIPANTE 03, TAE COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

No tocante ao apoio a atividade docente, as entrevistas consolidaram os

resultados dos questionarios em que esses demonstraram que quase inexiste a

participacdo dos TAE’s nos projetos de ensino, pesquisa e extensado, o que

fortalece a pesquisa de Lewandowiski (2018) sobre o distanciamento das

atribuicdes do TAE dessas atividades. Por outro lado, quando ha essa

participacdo nao € necessariamente direcionada as atribuicbes do cargo de

TAE, como revelam as falas dos entrevistados:

[..] até ja participei de um projeto de extensdo, s6 que a minha
participagdo ndo estava diretamente ligada as minhas atribui¢bes de
TAE, foi mais para eu dar um apoio administrativo na organizacdo do
evento. (PARTICIPANTE 04, TAE COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

[...] eu nunca participei de atividades voltadas para suporte

pedagogico direcionadas ao ensino na instituicdo. ( PARTICIPANTE 03,
TAE COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

[...] eu ndo tenho experiéncias com projetos de pesquisa na
instituicdo, sei até que poderia colaborar de alguma forma, mas séo
tantas outras coisas no nosso dia-a-dia como TAE que essas coisas

acabam sendo deixadas de lado. (PARTICIPANTE 05, MAIS DE 10 ANOS NA
INSTITUIGAO)

Por fim, a partir dos dados revelados nos questionarios e nas entrevistas

foi observado um conjunto de indicativos relacionados a atuagao dos TAE’s na

EPT. Esses indicativos foram agrupados e sdo apresentados no Quadro 13:

Quadro 13 - Indicativos Relacionados a Atuagao do TAE na EPT.

INDICATIVO DESCRIGAO FONTE
01 Atuacao do TAE pulverizada no contexto da EPT Questionario
02 Relagao insipiente das qualificagoes do TAE no seu cotidiano Questionario
03 A identificacdo com o cargo exercido ndo é algo consensual no universo do ) )

Questionario
TAE
04 Auséncia de valorizagdo comprometendo a realizagdo das suas atividades com o
. R Questionario
autonomia, coeréncia e seguranga
05 Distanciamento das reais atribuigées do cargo Questionario
06 Percep¢ao equivocada da natureza da atuagéo dos TAE's por eles proprios Questionario
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07 Demanda pela participagao direta no Ensino, na Pesquisa e na Extensao Questionario
08 Forte participacdo do TAE na assessoria pedagdgica junto as Diregcdes de ) )
. Questionario
Ensino
09 Caréncia de significado social e de reconhecimento por parte da comunidade .
Entrevista
académica
10 Mutuo desafio profissional e institucional no contexto do TAE, que )
Entrevista

necessitando de uma postura ativa desse profissional no contexto institucional

11 Estrutura do lugar de pertencimento do TAE consolidada, apesar de n&o estar Enfrevist
ntrevista
em sintonia com as suas atribuicdes
12 Insatisfagao por parte do TAE pela nao utilizagao dos conhecimentos exigidos Entrevist
ntrevista
para o cargo e pela realizagéo de atividades ndo condizentes com este
13 Auséncia de compreensdao e de reconhecimento da equipe de trabalho )
Entrevista
reduzida a agbes meramente administrativas
14 Volatilidade do cargo ocasionando uma indefinicdo no tocante ao espago ou .
_ Entrevista
ambiente de atuagao.
15 Inexisténcia do suporte pedagégico que poderia ser provido pelo TAE Entrevista
16 Participagado timida ou inexistente do TAE em projetos de ensino, pesquisa e
Entrevista
extenséo

Fonte: A Autora.

Levando-se em conta os resultados preliminares obtidos com os
questionarios e pelo aprofundamento viabilizado pelas entrevistas com os
TAE’s, constatou-se que os 16 indicativos evidenciam elementos
caracteristicos do profissional TAE no ambito da EPT. Percebe-se, por exemplo,
que o distanciamento das reais atividades desse profissional desencadeia uma
série de outros elementos, como: a volatiidade do cargo, a percepgao
equivocada da natureza da atuacado dos TAE’s por eles préprios, a insatisfacéo
por parte deles pela nao utilizacdo dos conhecimentos exigidos para o cargo,
entre outros elementos apresentados no Quadro 13.

Por fim, tanto os questionarios quanto as entrevistas produziram
informacdes relevantes que se associam, muitas vezes, a literatura existente
sobre o tema abordado, e, por outro lado, acrescentam particularidades dentro
do contexto do IFPE.
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5.3 ETAPA EXPLORATORIA 02: PERCEPGAO DOS PROFESSORES

A primeira parte da Etapa Exploratdria Il desta pesquisa remete aos
dados obtidos por meio dos questionarios enviados a 84 docentes com um total
de 34 respondentes. Por se considerar o universo docente muito grande,
optou-se por fazer a pesquisa com os professores de trés campi da Il
Expansdo do IFPE, a saber: Jaboatdo dos Guararapes, Paulista e Abreu e
Lima. A Figura 8 apresenta a ordem da analise dos dados a partir da etapa
exploratoria 02, cujo objetivo deteve-se na tomada das percepgdes dos

docentes.

Figura 8 — Etapa Exploratéria Il com os Docentes.
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Fonte: A Autora.

Os questionarios buscaram apreender a percepcdo dos professores
sobre a atuagado dos TAE’'s em seus respectivos locais de trabalho e tiveram
como objetivos principais: (i) coletar dados sobre o tempo de servico e a
formagédo dos docentes; (ii) conhecer a visdo dos docentes sobre o trabalho
dos técnicos em assuntos educacionais e (iii) obter informagdes sobre o
processo de articulagcédo do trabalho docente com o do TAE.

Com o objetivo primeiramente de se tragcar o perfil docente foram
aplicadas questdes referentes ao tempo de atuacao na instituicao, formacgao e
eixo profissional dos docentes. A pesquisa apontou que um total de 47,1% dos
docentes atua na instituicao entre 5 e 9 anos, outros 35,3% atuam entre 2 e 4
anos, 11,8% estdo atuando ha mais de 10 anos e apenas 5,9% encontram-se
na instituicdo ha menos de 2 anos.

Com relagdo a formacdo docente, a maior parte (55,9%) possui
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bacharelado em alguma area, 23,5% possuem outro tipo de formacgao, 11,8%
possuem licenciatura, 5,9% dos docentes possuem graduagdo mais pos-
graduagédo em pedagogia e outros 2,9% sao tecnodlogos, como demonstrados

no Grafico 1:

Grafico 1 — Perfil de Formacao Docente dos Participantes.

Formacao Docente dos Participantes

M Bacharelado
M Licenciatura
Tecndlogo
B Graduagdo com pos graduagao

em pedagogia

m Outras

Fonte: A Autora.
O Gréfico 1 ainda evidencia que apenas um total de 17,7% dos

professores da EPT possui formagdo em Licenciatura ou Pés em Pedagogia.
Isso, consequentemente, acaba reforcando o papel essencial da equipe
pedagdgica nas Instituicbes de Ensino Federais, incluindo o TAE, a fim de
inserir esses docentes no contexto educativo (LORENZETI; ZITKOSKI, 2017).

No que se refere ao universo do eixo de atuagao profissional, 35,3% dos
docentes estdo vinculados a Infraestrutura, 29,4% ao eixo de Gestdo e
Negdcios, 11,8% igualmente ligados ao eixo de Ambiente e Saude e de
Controle e Processos Industriais, 5,9% a Producao Alimenticia e outros 5,9%
ao Desenvolvimento Educacional e Social.

Sobre a existéncia do profissional TAE no respectivo local de trabalho,
79,9% dos docentes confirmaram a presenca desse profissional no seu
campus de atuagdo, enquanto 17,6% disseram nao saber sobre a existéncia do
TAE no seu local de trabalho e outros 2,9% disseram n&o haver a presenca
desse profissional.

A respeito da percepcgao dos professores sobre o trabalho do TAE, na
perspectiva docente, a maior parte (61,8%) considera o trabalho do TAE como
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sendo de natureza pedagdgico-administrativa, enquanto 32,4% compreendem
o trabalho desse profissional apenas como sendo de natureza administrativa e
outros 5,9% como de ordem essencialmente pedagogica. O Grafico 2

apresenta esses dados:

Grafico 2 — Percepcao dos Docentes sobre a Natureza das Atividades do TAE.
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Fonte: A Autora.

Com relagcao a natureza do cargo de TAE, o Grafico 2 fortalece a
compreensao de que existe uma percepgao equivocada sobre a atuagao desse
profissional. Esse entendimento reflete diretamente os Indicativos 5 e 13,
evidenciados no Quadro 13 — p. 97, na Etapa Exploratdria |, tendo em vista que
a maior parte dos TAE’s assim como a dos docentes consideram a natureza
das atividades do TAE como sendo de natureza administrativo-pedagdgica.

Sobre o trabalho desenvolvido pelo TAE em comparagcdo ao do
pedagogo, a Tabela 5 apresenta detalhadamente a percepgao que os docentes
possuem sobre o trabalho de ambos. Neste questionamento, os professores

puderem selecionar até trés alternativas.

Tabela 5 — Percepgédo dos Docentes sobre o Trabalho do TAE e o do Pedagogo.

PERCEPGAO DOS DOCENTES FREQUENCIA PERCENTUAL

Percebe que ambos atuam tanto em atividades pedagdgicas como
administrativas. Apesar de possuirem fungbes bem definidas na instituicdo. A 15 44,1%

atuacéo do TAE nao se confunde frequentemente com a de um pedagogo.

Percebe uma auséncia de aproximacgao entre os cargos no desenvolvimento
das atividades voltadas ao suporte pedagdgico e aos processos educativos. O
. ~ - 11 32,4%
pedagogo atua exclusivamente nas questdoes pedagégicas e o TAE

apenas nas atividades administrativas da instituicao.

Percebe que ambos atuam tanto em atividades pedagédgicas como 6 17,6%
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administrativas. Apesar de possuirem fungdes bem definidas na instituicdo. A

atuacgao do TAE confunde-se frequentemente com a de um pedagogo.

Percebe uma aproximagdo entre os cargos no desenvolvimento das
atividades voltadas ao suporte pedagégico e aos processos educativos. O
. - . 6 17,6%
pedagogo atua exclusivamente nas questdes pedagogicas e o TAE apenas

nas atividades administrativas da instituigao

Percebe que ambos atuam em atividades pedagégicas. Apesar de
possuirem fungdes bem definidas na instituicdo. A atuacdo do TAE néao se 4 11,8%

confunde frequentemente com a de um pedagogo.

Percebe que ambos atuam em atividades pedagdgicas. Apesar de possuirem
fungdes bem definidas na instituicdo. A atuacdo do TAE confunde-se 3 8,8%

frequentemente com a de um pedagogo.

Fonte: A Autora.

Assim como na Etapa Exploratéria |, os resultados apresentados na
Tabela 5 consolidam a ideia da pouca ou falta de compreensao sobre as
funcdes do TAE pelos professores participes. Isso € observado no total de 66,
4% dos docentes que se mostram confusos com relagdo a atuagdao do TAE,
além de boa parte deles também acreditar que os pedagogos se encontram
voltados exclusivamente para questbes pedagdgicas, a medida que os TAE’s
realizam apenas atividades administrativas.

Esses resultados, por sua vez, fortalecem os Indicativos 13, 15 e 16
apresentados na Etapa Exploratéria | desta pesquisa, no Quadro 13 — p. 97.
Nesse sentido, ficam evidenciados também na percepcdo docente o
desconhecimento sobre as atividades do TAE, como também a falta de
reconhecimento pelo trabalho desse profissional pelos demais servidores da
instituicdo (nesse caso, os professores) e a rara ou inexisténcia participacao
do TAE no que se refere ao suporte pedagdgico.

No tocante ao apoio do TAE a atividade docente, 70,6% dos
participantes da pesquisa compreendem esse apoio como importante, visto que
o trabalho desse profissional faz toda a diferenca na execugao do seu trabalho.
Outros 8,8% consideram ser esse apoio, inclusive, indispensavel.

Por outro lado, 11,8% dos docentes se mostraram indiferentes ao apoio
do TAE a atividade docente, enquanto 8,8% consideram que esse apoio &
pouco importante, totalizando 20,6% que nao percebem relagado direta entre o
trabalho desse profissional e o seu trabalho. Dessa forma, isso fortalece os

dados da Etapa Exploratéria | enfatizando o desconhecimento por parte dos
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docentes a respeito do suporte pedagogico que pode ser oferecido pelo TAE.

A pesquisa quis saber ainda se durante a experiéncia dos docentes no
IFPE, eles tiveram ou tém apoio ou suporte pedagdgico de um TAE. Nesse
sentido, 26,5% dos docentes responderam que nunca tiveram apoio
pedagogico por parte do TAE. Outros 23,5% nao sabiam que o TAE poderia
oferecer esse suporte pedagdgico, totalizando 50% que desconhecem esse
apoio do TAE nas questbes pedagogicas.

Esses dados, portanto, consubstanciam as evidéncias trazidas pelos
resultados dos questionarios e das entrevistas na Etapa Exploratéria | que
revelaram a limitacdo da atuacédo do TAE, principalmente no que se refere as
questdes pedagdgicas, mais especificamente no apoio a atividade docente.

Sobre a participagdo do TAE em algum projeto de ensino, pesquisa ou
extensao, 64,7% dos professores afirmaram que nunca tiveram a experiéncia
de envolver-se em um projeto que tivesse a participagao direta de um TAE seja
no ensino, na pesquisa ou na extensao. Dentre eles, 32,4% disseram que
tiveram essa experiéncia articulada ao trabalho do TAE e que esta aconteceu
de modo positivo, acrescentando qualidade no desenvolvimento do trabalho.
Outros 2,9% responderam que apesar de terem tido essa experiéncia
articulada com o trabalho do TAE, isso nao interferiu nem positivamente nem
negativamente na realizagdo do trabalho.

Os dados apresentados acima reforcam os Indicativos 05, 15 e 16
(Quadro 13 — p.97) também revelados nos questionarios respondidos pelos
TAE’s na Etapa Exploratéria |. Desse modo, os resultados reafirmam o
distanciamento das reais atribuicbes do cargo, ocasionando assim a limitagao
da atuacédo do TAE no suporte pedagdgico com uma timida participagao nas
atividades de apoio ao Ensino, a Pesquisa e Extensao.

No que diz respeito a importancia da atuagdo do TAE nos processos
educativos da EPT, 73,5% dos docentes avaliaram como importante,
considerando que a atuacdo do TAE pode contribuir de forma positiva para
melhoria da qualidade do processo educativo.

Esse resultado, portanto, encontra-se em conformidade com o Indicativo
07 do Quadro 13 — p. 97 em que os TAE’s demandam participacao direta nas
atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdao. Desse modo, observa-se que a

percepcao dos docentes coincide com a visao dos TAE’s, ambos demandando
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atuacao direta dos TAE's nas areas de Ensino, Pesquisa e Extensao.

Ademais, 20,6% consideraram que talvez pudesse ser importante a
atuacao do TAE, visto que ele pode operar de forma assertiva, contribuir para
melhoria do processo educativo na EPT e outros 5,9% avaliaram como né&o
sendo importante a atuagcdo do TAE, considerando que nao interfere na
qualidade do processo educativo.

A pesquisa, por sua vez, pediu para que os docentes descrevessem
como percebem o trabalho dos TAE’s. As respostas, portanto, foram agrupadas
em 3 (trés) quadros divergentes de acordo com a convergéncia das
percepcdes descritas nas falas dos professores. O primeiro quadro remete a
fala dos docentes com a compreensido do TAE como suporte administrativo, o
segundo reflete a falta de conhecimento sobre as fungdes e atuagdo do TAE e
o terceiro com o entendimento da necessidade do TAE como suporte
pedagdgico ao processo educativo.

Na visdo docente, segundo o exposto no Quadro 14, o que se pode
observar € que os TAE’s sao compreendidos, a priori, pelos professores como
profissionais que estdo diretamente envolvidos com as questoes
administrativas da instituicdo. Essa percepcéao, portanto, retoma e fortalece
a ideia de sobrecarga de atividades administrativas e burocraticas
predominantes na atuagdo dos TAE’s, a qual também foi evidenciada nos
questionarios aplicados aos TAE’s, na primeira fase da Etapa Exploratoria,

como mostra a Tabela 2 — p. 88.

Quadro 14 — Percepg¢ao dos Docentes sobre o Trabalho dos TAE’s como Suporte
Administrativo.

PARTICIPANTE DESCRICAO DAS FALAS

Ja na parte administrativa, ele auxilia estudantes em todos os seus processos (matricula,
22 chamada, etc) e professores nos processos mais burocraticos tb, tal como cadastro
dos estudantes aos diarios, solicitagbes de reabertura de diarios, impressdo de provas e
tarefas que sao essenciais para o fazer docente

01

06 No meu campus, percebo que os TAE desenvolvem fungbées administrativas,
distanciadas do ensino, pesquisa e extens&o.

07 Dedicado as atividades administrativas vinculadas a disponibilidade de bolsas.

Completamente ausente, a principio achei que no campus néo tinha TAE. Os TAEs estao
envolvidos em atividades exclusivamente administrativas. Ndo temos nenhum auxilio
13 do TAE para o desenvolvimento das atividades de processos educativos.
Recentemente o Campus recebeu uma pedagoga e agora temos um apoio pedagdégico
sempre que precisamos, mas apoio do TAE, nunca tivemos.
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14 Dao o suporte administrativo

16 Vejo que eles atuam mais na parte administrativa e algumas vezes tentando resolver
algum conflito aluno/professor.

18 Distante das questbes pedagdgicas

19 Articula documentagcées necessdrias para encaminhamento nos processos, assim como
faz a ponte entre o aluno e a Instituicdo de Ensino

22 os TAEs da minha instituicdo estdo alocados em atividades administrativas que muitas
vezes ndo tem ligagcdo muito decisiva no resultado da sala de aula.

23 apesar da parte pedagdgica ser uma de suas atribuicbes ainda percebo uma
predominéncia nas atividades administrativas.
Até o momento, percebo que os TAEs estdo muito mais envolvidos em assuntos

26 administrativos do que pedagdgicos. Penso que isso acontece por conta da pouca
quantidade de funciondrios do campus. Assim, os TAEs terminam assumindo a maioria
das tarefas administrativas.
No campus onde atuo eles ocupam fungées e ndo trabalham diretamente envolvidos

27 com as atividades de ensino. Creio que contribuem mais diretamente em atividades
administrativas.

29 O TAE presta assisténcia diretamente aos alunos, resolvendo as situagées
administrativas, ajudando/viabilizando assim no processo educativo.
Percebo que, em geral, o trabalho dos TAE acaba sendo confundido com o de suporte

32 administrativo a DEN. Outra possibilidade é que este passe a responder por um setor (com
funcéo gratificada) e exerga apenas a atividade em questéo.

Fonte: A Autora.

E importante ressaltar ainda nas falas dos docentes o desconhecimento
sobre o papel do TAE e as suas atribuicbes na instituicdo como demonstrado
no Quadro 15. Isso, consequentemente, acaba fazendo com que o TAE, néo
raro, seja subutilizado em suas fungdes (MOURA, 2017). Por vezes, esse
profissional também acaba sendo confundido em seu ambiente de trabalho
com o cargo de assistente administrativo, assim como é evidenciado nas falas

dos professores no quadro anterior.

Quadro 15 — Percepgao dos Docentes sobre o Trabalho dos TAE’s refletindo o
Desconhecimento sobre a sua Atuagao.

PARTICIPANTE DESCRICAO DAS FALAS

03 Nunca percebi a atuagao de um TAE

Acredito que minhas respostas refletem o meu desconhecimento sobre as
04 responsabilidades dessa fungdo, conheci agora e procurei saber quem sdo. Sei que as
servidoras trabalham bastante no campus, sempre estao muito ocupadas, mas, ainda assim,

sempre estao disponiveis para ajudar.

08 Nao tenho o devido esclarecimento da fungao.
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09 Nao tenho experiéncia sobre o trabalho do TAE
24 Ainda nado consegui identificar exatamente esse profissional no campus.
26 E confesso que eu nado sabia que os TAEs tinham atribuicbes pedagdgicas. Isso nunca

me foi explicado.

Fonte: A Autora.

Por outro lado, os docentes apresentaram ainda, no que se refere ao

carater pedagogico das fungdes do TAE, a necessidade do apoio desse

profissional ao processo de ensino e aprendizagem, sobretudo, com relagéo as

atividades de ensino. Para isso, os professores citam algumas atividades que

poderiam ser realizadas pelos TAE’s como, por exemplo: a elaboragdo de

planos de ensino, o planejamento das atividades docentes e o apoio

pedagdgico aos professores que ndo possuem licenciatura.

As informagdes trazidas a partir do Quadro 16 tornam evidentes,

sobretudo, a necessidade de apoio pedagdgico que pode ser oferecida pelo

TAE a atividade docente.

Quadro 16 —

Percepgao dos Docentes sobre o Trabalho dos TAE’s refletindo a
Necessidade do Suporte Pedagogico dos TAE’s.

PARTICIPANTE

DESCRICAO DAS FALAS

Considerando que o trabalho do TAE é de apoio pedagégico administrativo, considero que o

seu trabalho é essencial visto que influencia toda a comunidade que dele depende. Na parte

01 - . A = . . .
pedagodgica, o TAE pode ajudar professores que nao sao da drea da licenciatura na
organizagao e planejamento de suas disciplinas.

02 Sé&o profissionais importantes para apoiar as atividades de ensino, principalmente.
Percebo o trabalho dos técnicos em assuntos educacionais como sendo essencial para dar

11 suporte ao processo de ensino e aprendizagem, pois sem eles muitas das atividades que
déao suporte ao ensino ndo seriam executadas com qualidade.

Dao o suporte pedagégico na elaboragdo de planos de ensino, na elaboragdo de

14 calenddrios escolares, no acompanhamento das demandas discentes, no planejamento
das atividades docentes, etc.

19 O TAE é um suporte para drea de ensino
Acredito que este profissional busca entender as necessidades de alunos e tentar auxiliar no

30 processo de ensino e aprendizagem junto aos docentes e aos demais cargos que lidam
diretamente com os alunos.

Como um suporte para que haja um dialogo entre todos os envolvidos no processo de

33

ensino e aprendizagem, trazendo novos conhecimentos e praticas aos docentes.

Fonte: A Autora.

Por fim, o questionario procurou levantar junto aos docentes que tipo de
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contribuicdes eles achavam que o TAE poderia oferecer a instituicdo por meio
da articulacdo com o trabalho docente no desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo. Os professores elencaram um conjunto de

possibilidades descritas no Quadro 17:

Quadro 17 — Possibilidades de Contribuicées do TAE para as Atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensao na Perspectiva dos Docentes.

POSSIBLIDADES CONTRIBUIGOES SUGESTOES

¢ Analisar os planos de atividades, sugerindo

melhorias ou adequagdes.
Planejamento das atividades
01 o Auxiliar no desenvolvimento e aplicagao de
docentes
novas metodologias de ensino.

o Elaborar Planos de Ensino.

o Dar suporte aos docentes e alunos nas

atividades de ensino, pesquisa e extenséo.

Participacdo em projetos de ensino, ) .
02 . . ® Propor projetos de pesquisa e extensao.
pesquisa e extensdo

® Acompanhar e avaliar projetos de pesquisa e

extenséo.

Suporte aos docentes, sobretudo | e Auxiliar os professores que ndo séo da area da

03 aqueles que néao possuem licenciatura na organizagao e planejamento de
licenciatura/formacéo pedagégica suas disciplinas.
o Auxiliar os estudantes no processo de ensino e
aprendizagem junto aos docentes e aos demais
04 Acompanhamento dos estudantes

cargos que lidam diretamente com os alunos.

Fonte: A Autora.

As falas dos professores sobre as possibilidades de atuacdo do TAE,
descritas no Quadro 17, requisitam uma maior participagdo dos TAE’s no
planejamento, organizacdo e execucdo de atividades didatico-pedagdgicas
(Carrijo; Cruz; Silva, 2017) vinculadas ao ensino, a pesquisa e extensdo. O
quadro apresenta ainda sugestdes de atividades demandadas para essas
possibilidades descritas pelos professores.

Logo, ao se analisar as possiblidades de contribuicbes do TAE,
percebe-se a necessidade de um maior envolvimento e participagao direta
desses profissionais nas questbes pedagogicas da instituicdo envolvendo os
ambitos do ensino, da pesquisa e da extensao como observado anteriormente
na Etapa Exploratéria I, no Indicativo 07 (Quadro 13 — p. 97).

Em conformidade com a abordagem metodoldgica descrita no Capitulo
4, essa segunda parte da Etapa Exploratéria Il da pesquisa contempla a

percepcao dos professores sobre a atuacdo dos TAE’s, propondo-se a
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complementar os resultados obtidos na Etapa Exploratéria | em que foram
aplicados questionarios e entrevistas aos TAE’s. Os dados alcancados nessa
etapa foram, portanto, obtidos por meio das falas dos professores a partir da
realizacdo das entrevistas com 5 docentes do campus Jaboatdo dos

Guararapes.

No que concerne a identidade do TAE, as entrevistas com os
professores revelaram que a construcdo da identidade do TAE passa
necessariamente pela percepgao e pelo reconhecimento do seu trabalho pelos
outros membros da equipe de trabalho. Essa compreensao, entretanto, nem
sempre é percebida em seu ambiente de trabalho. Os trechos abaixo
evidenciam nas falas dos docentes essa falta de compreensdao e de
reconhecimento a respeito das atribuicdes do TAE, o que fortalece os
Indicativos 04 e 13, do Quadro 13 —p. 97.

[...] eu ndo tenho muita nogao do que representa o TAE para a
instituicdo, sempre achei que fosse mais um técnico administrativo
como os demais, ndo sei muito sobre as suas fungées, sempre
achei que fosse mais ligado aos servigos de secretaria ou como

um apoio para as questbes administrativas (PARTICIPANTE 03, DOCENTE
COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

[...] na verdade, a gente ndao tem muito conhecimento sobre o que
faz o TAE, eu mesma nédo sabia que existia esse cargo especifico,
que se tratava de um cargo de nivel superior e com atribuicbes
especificas. Eu s6 descobri isso a partir dos questionarios da

pesquisa sobre a atuagdo. (PARTICIPANTE 04, DOCENTE COM MENOS de 5
ANOS NA INSTITUIGAO).

[.-.] desculpa te perguntar, mas o que faz mesmo o TAE? Quais suas
fungbes? Ele é um substituto do pedagogo? E um assistente do

Diretor de Ensino? E isso? (PARTICIPANTE 05, DOCENTE COM MAIS 5
ANOS DE INSTITUIGAO)

As falas dos docentes reafirmam os resultados obtidos com os
questionarios dos TAE’s que revelaram o ndo entendimento da comunidade
académica sobre as fungdes que devem ser desempenhas por esse
profissional. Essa falta de clareza sobre as reais fungdes do TAE pelos demais
servidores, inclusive, foi apontada na Etapa Exploratéria |, mais
especificamente na Tabela 4 — p. 91, como o principal motivo que dificulta a
articulacao das atividades do TAE com os demais servidores da instituicao.

Dessas falas se pode depreender que elas reiteraram o que foi

observado na Etapa Exploratéria | nas entrevistas com os TAE’s como, por
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exemplo: caréncia de significado e de reconhecimento social pela comunidade
académica (Indicativo 09, no Quadro 13 — p. 97), o que acaba ocasionando o
distanciamento institucional na identificagdo das habilidades e competéncias
desse profissional. Os trechos a seguir demonstram essa falta de

conhecimento a respeito do cargo de TAE:

[...] Pedagogo eu tenho um pouco mais de clareza de quais sdo as
competéncias dele, entende? Eu realmente ndo tenho esse

conhecimento sobre as competéncias do TAE, sabe?
(PARTICIPANTE 01, DOCENTE COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

[...] Engracado é que a gente sabe que existe o pedagogo, o
psicélogo, o assistente social, a gente sabe o que cada um faz,
mas o TAE, ndo. Muitas vezes, a gente ndo sabe nem que existe
esse profissional e que pode contar com ele em questbes

pedagodgicas também. (PARTICIPANTE 04, DOCENTE COM MENOS DE 5
ANOS NA INSTITUIGAO).

Observe-se, por exemplo, que nas falas dos professores, eles
reconhecem socialmente a importancia da atuagao de outros profissionais da
instituicio e demonstram ainda ter a nogao de saber sobre as suas
competéncias, por exemplo: “Pedagogo eu tenho mais um pouco de clareza
de quais sdo as competéncias dele” e ‘o pedagogo, o psicélogo, o
assistente social, a gente sabe o que cada um faz”. Entretanto, no caso do
TAE, esse reconhecimento profissional e das suas habilidades nado estado
presentes nas falas dos professores como no trecho seguinte: “Muitas vezes,
a gente nao sabe nem que existe esse profissional”.

Outro ponto a ser observado é que as falas dos docentes coincidem com
as dos TAE’s nas entrevistas realizadas na segunda parte da Etapa
Exploratéria | no que diz respeito a esse modelo estrutural consolidado
enfatizado por Bourdier (1983) sobre as fungdes do TAE na instituicdo. Embora
nem sempre essas atribuigbes sejam condizentes com o cargo ocupado. Os

trechos destacados abaixo enfatizam esse aspecto:

[...] eu acho que a fungéo do TAE vai além do suporte administrativo,
mas por parte de nos, professores, falta esse conhecimento. A gente
fica muito no mundo da sala de aula e ndo percebe quais as reais
fungbes dele. Percebo que muitas das atividades do TAE estdo
voltadas para o fechamento de planilhas e relatérios, nao sei bem se
é isso. A instituicdo em si ndo da muita oportunidade de conhecermos

um pouco mais sobre o trabalho do TAE, ndo fica muito claro.
(PARTICIPANTE 02, DOCENTE COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

[...] eu creio que o TAE lida com tudo, tanto na dimensao
educacional como administrativa. As TAE's do meu campus, por
exemplo, contribuem inimeras vezes com o meu trabalho. Agora, eu
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fico na duvida se esta contribuicao faz parte da competéncia do
TAE ou ndo. Eu realmente néo sei responder. As vezes, penso que
as TAE’s possam estar deslocadas daquilo que deveriam fazer
ou do setor que deveria estar. Acho que a gente enquanto campus
deveria rever o papel do TAE, pois acho que estdo no lugar
errado. (PARTICIPANTE 01, DOCENTE COM MAIS DE 5 ANOS DE INSTITUIGAO).

Segundo Boudier (1983), essas praticas de atuagdo sdo apreendidas e
consolidadas por meio de modelos regulares em um ambiente socialmente
estruturado, que acabam se tornando sistemas duraveis, sendo absolvidas e se
perpetuando nos meios sociais, configurando-se assim como o habitus
profissional.

No caso dos TAE’s, o contexto mostra que essa estrutura de
organizagao e reprodugao dessas praticas parece dificil de ser modificada,
contudo ndo devem ser vistas como um desincentivo para mudanga dessa

realidade, algo que parece ser possivel na visdo docente:

[...] Eu acredito que a instituicdo da importdncia ao trabalho do TAE.
Agora, talvez, ela nédo faga a divulgagdo da importancia do trabalho
do TAE como deveria ser junto aos professores. Caberia a instituicdo
mudar isso? Nao sei, pode ser. Aos proprios TAE’s? Talvez. Agora,

acho que algo deveria ser revisto com relagdo a atuagdo deles.
(PARTICIPANTE 04, DOCENTE COM MENOS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

[...] Bom, o que fica claro pra mim é que desconhecemos o papel do
TAE na instituicdo. Parece também que ele trabalha em desacordo

com as exigéncias do cargo e acho que isso deveria ser mudado.
(PARTICIPANTE 01, COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO).

Para Lorenzet e Zitkoski (2017), por sua vez, a educagdo escolar
abrange diferentes necessidades como direcionamento legais, articulagéo entre
teoria e pratica, avaliagdo, planejamento, aprendizagens significativas,
propostas metodoldgicas que interferem na qualidade da educacgao ofertada.
Nesse sentido, compreende-se a importdncia da atuagcdo da Equipe
Pedagogica e dos Profissionais da Educacdo que estdo inseridos nesse
contexto.

Por outro lado, os trechos a seguir evidenciam a quase inexisténcia ou
pouca participagdo do TAE na equipe pedagdgica, o que reforga os resultados
da Etapa Exploratéria |, mais especificamente o Indicativo 15, do Quadro 13 — p.
97, que aponta para a ndo oferta do suporte pedagdgico que poderia ser
promovido pelo TAE na EPT:

[...] Na minha concepgéo a equipe pedagogica deveria ser formada
pelo diretor de ensino, o diretor da assisténcia estudantil, a
assistente social, a pessoa que assume o setor de psicologia e o
pedagogo. Ai, eu te digo: mas, entdo, o TAE ndo deveria fazer
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parte dessa equipe? Sim, deveria. Mas, infelizmente, na nossa
pratica de campus isso ndao acontece. A experiéncia que me

passa é do TAE fora da equipe pedagdgica. (PARTICIPANTE 03,
DOCENTE COM MAIS DE 5 ANOS NA INSTITUIGAO)

[...] Eu ndo vejo a participagdo do TAE nas reuniées pedagdgicas
e nos conselhos de classe, por exemplo. Eu acho que isso seria

importante (PARTICIPANTE 02, DOCENTE COM MAIS DE 5 ANOS NA
INSTITUIGAO).

[...] Bom, pelo menos eu ndo percebo o envolvimento do TAE com
as questées pedagodgicas do campus, eu vejo mais ele envolvido
com as questbes dos sistemas académicos, de dados, de planilhas,

de fechamento de semestres etc. (PARTICIPANTE 05, DOCENTE COM
MAIS DE 5 ANOS DE INSTITUIGAO)

As falas dos docentes demonstraram ainda que da parte deles existe a
consciéncia de que seria valido ter o TAE n&o apenas como um apoio

administrativo, mas também como suporte pedagdgico:

[...] ter o TAE trabalhando com a gente como suporte pedagdégico
iria ser muito interessante, iria ajudar muito mesmo,

principalmente na auséncia de um pedagogo. (PARTICIPANTE 05,
DOCENTE COM MAIS DE 5 ANOS DE INSTITUIGAO).

[...] eu nunca soube que poderia contar com o apoio do TAE
também como um apoio as atividades docentes, pelo menos
pedagogicamente falando. Acho que o apoio do TAE se restringe
muito aos aspectos administrativos e isso também é importante
para o desenvolvimento do meu trabalho, mas se pudéssemos contar
com ele nas questbes de ensino, eu acho que seria muito positivo, né?

A gente pode? (PARTICIPANTE 04, DOCENTE COM MENOS DE 5 ANOS DE
INSTITUIGAO).

As falas docentes demonstram que a percepcdo dos professores se
conjuga com o pensamento dos TAE’s com relagdo ao apoio deles como
suporte pedagogico, o que demanda uma participagdo mais efetiva nas areas
de ensino, pesquisa e extensdo. Esses resultados também foram observados
na Etapa Exploratéria | e reforcam o Indicativo 07, do Quadro 13 — p. 97.

Para Pontes (2016), a equipe pedagogica, a qual se compreende que o
TAE também deveria fazer parte, deve apropriar-se das diversas atividades
que envolvam o processo de ensino-aprendizagem, tais como: apoio, suporte,
assessoria e orientagdo pedagdgica, de modo a contribuir com a qualidade do
ensino ofertada. Contudo, isso n&o foi observado nas falas dos professores,

que se referem mais ao TAE como suporte adminstrativo:

[...] eu ndo consigo perceber o TAE atuando na parte pedagdgica,
apenas na administrativa. (PARTICIPANTE 04, DOCENTE COM MENOS DE 5
ANOS NA INSTITUIGAO).

[...] E...eu sempre tenho o suporte do TAE na parte administrativa,
mas nunca tive na parte do ensino, da pesquisa, da extensao.
Também me faltam conhecimentos sobre as fungbes do TAE, ndo sei

Se isso seria possivel. (PARTICIPANTE 02, DOCENTE COM MAIS DE 5 ANOS
NA INSTITUIGAO).
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[..] eu sempre vi o TAE como alguém para fazer trabalhos
administrativos, ndo sei se isso se explica pela falta de funcionarios.
Eu ainda nédo consegui presenciar o TAE voltado para questées
pedagdgicas. (PARTICIPANTE 03, DOCENTE COM MAIS DE 5 ANOS NA

INSTITUICAO).

[...] vejo que o trabalho do TAE influencia no meu trabalho, sé
que pelo lado administrativo; pedagogicamente, ndo. Eu nem
sabia que o TAE poderia desenvolver atividades que vao além dos
processos administrativos. (PARTICIPANTE 04, DOCENTE COM MENOS DE 5
ANOS NA INSTITUIGAO).

Os trechos acima das falas dos professores confirmam que esse timido
ou quase inexistente apoio do TAE as atividades docentes configuram-se mais
como um apoio administrativo do que pedagdgico, visto que a atuagéo do TAE
no ambito do ensino, da pesquisa e da extensao é bastante limitada ou até
inexistente. Observam-se também nas falas dos docentes as praticas
intitucionais equivocadas e cristalizadas no cotiadiano do TAE (Bourdier, 1983).

Os resultados das falas dos docentes, por sua vez, assossiam-se
diretamente aos resultados da Etapa Exploratéria | da pesquisa e consolidam a
sobrecaraga de atividades de carater administrativo do TAE'’s (Tabela 2 — p.88),
além da rara ou nenhuma participagao deles em projetos de ensino, pesquisa e
extensdo como demonstrado no Indicativo 16, no Quadro 13 — p. 97.

A partir dos dados revelados nos questionarios e nas entrevistas da
Etapa Exploratéria Il da pesquisa foi observado um conjunto de indicativos
relacionados a atuacédo dos TAE’s na EPT sob a perspectiva docente. Esses

indicativos foram agrupados e sédo apresentados no Quadro 18:

Quadro 18 — Indicativos sobre a Atuag¢ao do TAE na Perspectiva dos Docentes.

INDICATIVO DESCRICAO FONTE

Necessidade do suporte pedagdégico do TAE para auxiliar os docentes com as
01 questdes pedagodgicas visto que muitos deles ainda ndo possuem formagéo Questionario

em licenciatura ou pedagogia

Percepgéo difusa entre os cargos de TAE e pedagogo e pouca compreensao o
02 Questionario
sobre as reais fungdes do TAE

Desconhecimento por parte dos docentes a respeito do suporte pedagogico . .
03 . Questionario
que pode ser oferecido pelo TAE

Subutilizagdo do TAE e confusdo entre os cargos de TAE e a do assistente ) )
04 Questionario
administrativo

A Percepgao dos docentes coincidem com a dos TAE’s sobre a necessidade
05 de suporte pedagdégico, ambos demandam uma maior participacdo do TAE no Questionario/
processo de ensino e aprendizagem, principalmente no que se refere ao Entrevista

ensino, a pesquisa e a extensao

06 Questionario/

O apoio oferecido aos docentes configura-se como um apoio administrativo e
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nao pedagdgico

A identidade do TAE se constréi também a partir do reconhecimento e
07 Entrevista
valorizagao profissional pelos outros membros da instituicdo

A percepcao docente traz a possibilidade de mudancga da estrutura académica .
08 Entrevista
ja cristalizada sobre a atuagédo do TAE

Fonte: A Autora.

Por meio dos resultados obtidos com os questionarios e pelo
aprofundamento deles por meio da realizagcdo das entrevistas com os
professores, foi possivel perceber que os 8 (oito) indicativos apresentados no
Quadro 18 evidenciam elementos caracteristicos do profissional TAE no ambito
da EPT, s6 que sob uma nova perspectiva: a dos docentes.

Percebe-se, por exemplo, que TAE’s e professores possuem visdes
semelhantes no que diz respeito a necessidade do suporte pedagoégico do TAE
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo e a predominancia de trabalhos
administrativos realizados pelo TAE. Isso acaba ofuscando o suporte
pedagogico, que poderia ser promovido por esse profissional a atividade
docente. Esses entre outros aspectos foram apontados pelos docentes, como
observado no Quadro 18. Os docentes, entretanto, acreditam que apesar da
estrutura académica sobre as praticas de atuacdo do TAE se encontrarem

cristalizadas na instituicdo, estas ainda podem ser revistas e modificadas.

5.4 ETAPA EXPLORATORIA 03: PERCEPGAO DOS PEDAGOGOS

A Etapa Exploratoria Ill dessa pesquisa abrange a percepgao dos
pedagogos sobre a atuagdo dos TAE's. Para tanto, essa etapa segue a
abordagem metodoldgica proposta no Capitulo 4. Os dados resultantes nessa
etapa foram obtidos, por sua vez, por meio de questionarios aplicados a 33
pedagogos de todos os campi do IFPE, com 7 respondentes no total.

A Figura 9 apresenta a ordem da analise dos dados a partir da Etapa
Exploratoria Ill, cujo objetivo deteve-se na tomada das percepcdes dos

pedagogos.
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Figura 9 — Etapa Exploratéria lll com os Pedagogos.

ETAPA
EXPLORATORIA 03

Participantes

@ @ @ ®

Fonte: A Autora.

Essa etapa, por sua vez, teve como objetivos principais: conhecer a
percepcao sobre a atuagao dos TAE’s na perspectiva dos pedagogos, além de
obter informagdes sobre o processo de articulagdo do trabalho do pedagogo
com o do TAE.

Primeiramente, procurou-se saber o tempo de atuacao dos participantes
na instituicdo. A pesquisa apontou que esse grupo tem um bom tempo de
experiéncia no IFPE, totalizando 100% dos pedagogos que atuam na
instituicdo ha mais de 10 anos. Igualmente a 100% os pedagogos também
confirmaram a existéncia de ao menos um TAE em seu ambiente de trabalho e
que julgam importante o trabalho desse profissional para a instituigao.

Na perspectiva do pedagogo, um total de 85,7% considerou que os
TAE’s desempenham atividades de natureza pedagdgico-administrativa e
outros 14,3% de ordem essencialmente administrativa. Enquanto nenhum dos
participantes considerou que os TAE’s desempenham atividades
essencialmente de ordem pedagdgica.

No que concerne a natureza do cargo de TAE, os resultados fortalecem
a compreensao de que existe uma percepgado equivocada sobre a atuagao
desse profissional. Esse entendimento, portanto, reflete diretamente os
Indicativos 5 e 13, evidenciados no Quadro 13 — p. 97, na Etapa Exploratdria |,
e os resultados apresentados no Grafico 2 — p. 101, na Etapa Exploratéria Il,

tendo em vista que a maior parte dos TAE'’s, assim como a dos docentes e
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também dos pedagogos consideram a natureza das atividades do TAE como
sendo de natureza administrativo-pedagdgica.

A pesquisa procurou saber ainda qual a opinido dos pedagogos sobre a
carreira do TAE ser considerada como sendo do magistério. Entre eles, 71,4%
dos pedagogos afirmaram que sempre, pois julgam que o TAE se trata de um
profissional especifico da area da educagéao. Eles ratificam que sua atuagao
deve ou, ao menos, deveria estar ligada ao processo educativo da instituicdo
voltada ao suporte pedagodgico ao ensino, a pesquisa e a extensao.

Entretanto, 28,6% dos pedagogos consideraram que raramente a
carreira do TAE deve ser compreendida como uma carreira de magistério,
tendo em vista que a maioria das fungbes desempenhadas pelo TAE restringe-
se a funcbes administrativas, sendo raro o desempenho em atividades
pedagogicas.

Apesar de a maioria dos pedagogos considerarem o TAE um profissional
especifico da area da educacdo, observa-se que um percentual alto ainda
reconhece esse profissional como ligado meramente as fungdes
administrativas da instituigdo, reforcando assim a ideia de sobrecarga de
atividades administrativas em detrimento das de suporte pedagdgico na
atuacao do TAE, o que também foi demonstrado nas Etapas Exploratérias | e
[I, mais especificamente nos Indicativos 5 e 13, do Quadro 13 — p. 97.

No que se refere as proximidades e aos distanciamentos entre a atuagao
do pedagogo e do TAE, a Tabela 6 mostra detalhadamente a percepgao que os

pedagogos possuem sobre o trabalho de ambos.

Tabela 6 — Percepgdo dos Pedagogos sobre as Proximidades e Distanciamentos entre a
Atuacédo do Pedagogo e do TAE.

PERCEPGAO DOS PEDAGOGOS FREQUENCIA | PERCENTUAL

Percebe que ambos atuam tanto em atividades pedagégicas como
administrativas, apesar de possuirem fungdes bem definidas na
instituicho. Para mim, a atuagcdo do TAE confunde-se
frequentemente com a de um pedagogo.

3 42,9%

Para mim, a atua¢do do TAE nado se confunde frequentemente

2 28,6%
com a de um pedagogo.

Percebe que ambos atuam tanto em atividades pedagégicas como
administrativas, apesar de possuirem fungdes bem definidas na 1 14,3%
instituicao.

Percebe uma auséncia de aproximag¢dao entre os cargos no
desenvolvimento das atividades voltadas ao suporte pedagdgico 1 14,3%
e aos processos educativos

Fonte: A Autora.
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Assim como na Etapa Exploratéria |, os resultados apresentados na
Tabela 6 consolidam a ideia da pouca ou falta de compreensao sobre as
fungdes do TAE pelos pedagogos. Isso é observado no total de 42,9% dos
pedagogos que se mostram confusos com relacdo a atuacdo do TAE,
sinalizando que o cargo de TAE confunde-se constantemente com a do
pedagogo. Esse resultado, por sua vez, corrobora a percepcgado difusa dos
docentes entre os cargos de TAE e pedagogo (Indicativo 02, Quadro 18 — p.
112).

Além disso, 14,3% dos pedagogos percebem a auséncia de
aproximacao entre os cargos no que se refere as atividades voltadas ao
suporte pedagdgico e aos processos educativos. Isso reforga mais uma vez
que a participagdo do TAE no suporte pedagdgico € pouco frequente ou
inexistente, como percebido anteriormente nas Etapas Exploratérias | e Il da
pesquisa, corroborando assim os Indicativos 15 e 16, do Quadro 13 — p. 97.

No tocante a articulagdo das atividades do pedagogo com as dos TAE'’s,
100% dos pedagogos consideram importante essa conexdo, visto que
percebem que essa articulacado influencia positivamente o trabalho deles e a
qualidade da educacéao ofertada pela instituicdo. Desse modo, isso demonstra
que os pedagogos possuem a percepgao clara da necessidade de articulagao
entre os sujeitos envolvidos no processo pedagogico, mais especificamente o
TAE, a fim de propiciar uma melhor qualidade do processo educativo como um
todo.

No questionario foi pedido ainda que os pedagogos descrevessem como
eles percebem a atuagdo dos TAE's. As respostas dos pedagogos foram
compiladas no Quadro 19, sendo agrupadas de acordo com a similitude das

percepcgoes:

Quadro 19 — Percepg¢ao dos Pedagogos sobre a Atuagao do TAE.

PARTICIPANTE DESCRICAO DAS FALAS

Ha uma preocupagdo com as rotinas administrativas e uma desvalorizagdo da agao

01 P
pedagdgica.

Tao importante quanto todos os profissionais necessdrios a organizagdao académica que

02 ~ . -
desempenham suas fungées com ética profissional.

Percebo um trabalho desvinculado das questées pedagdgicas. Muitas vezes restringe o
trabalho dos TAES as questoes administrativas, mas sao profissionais licenciados e, portanto,
tem o expertise pedagdgico necessario para andlise pedagogica relacionado entre ambos
profissionais

07

04 Esses profissionais poderiam oferecer um suporte técnico nas assessorias pedagogicas, para que
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as demandas dos pedagogos fossem menos burocraticas. No entanto, o que se vé é a atuagao
de TAEs em setores diversos, menos no setor pedagogico.

06 Esse profissional transita em vdrios setores da instituicao, sem atribuicbes bem definidas.

No proprio IFPE nédo existe clareza das atribuicées da pedagogia e dos TAES e por isso se
confunde muito com o papel das pedagogas e pedagogos. Considero que o trabalho da
pedagogia tem especificidades, mas considero que os TAES poderiam realizar algumas agbes

07 que a Pedagogia exerce por conta de serem licenciados, o que falta é justamente uma clareza
das agées desse segmento, s6 assim poderia se fazer um trabalho relacionado entre ambos
profissionais.

03 Um trabalho de aplicagdo das normas institucionais. O trabalho do pedagogo passa por isto,

mas ndo profundamente, e vai além para analisar e atuar no processo ensino aprendizagem

E um trabalho bem importante. Todos que atuam na instituicdo de ensino estido envolvidos de
05 alguma forma com o processo educativo. Penso que esse peso educativo, se concentra mais
forte (fora os docentes) no pedagogo e no TAE

Fonte: A Autora.

O Quadro 19 relata por meio das falas dos pedagogos que eles
percebem a atuagdo do TAE desvinculada da agédo pedagdgica e voltada para
as questdes administrativas. Essas falas, portanto, mais uma vez fortalecem os
resultados das Etapas Exploratérias | e Il, que evidenciam o distanciamento
das reais atribuicdes do TAE, ocasionando a limitacao desse profissional nas
questdes pedagodgicas e aumentando a preponderancia da rotina de trabalhos
administrativos (Indicativos 05 e 15, no Quadro 13 — p. 97) e (Indicativo 04, no
Quadro 18 — p. 112).

No Quadro 19, fazem-se presentes nas falas dos pedagogos as
questdes sobre a atuagao pulverizada do TAE e a volatilidade do cargo como é
possivel observar em “o que se vé € a atuagdo de TAEs em setores diversos,
menos no setor pedagdogico” e “esse profissional transita em varios setores da
instituicdo”, legitimando assim o que trazem os Indicativos 01 e 14, no Quadro
13 —p. 97.

Importante ressaltar ainda nas falas descritas acima que, embora os
pedagogos compreendam que “Todos que atuam na instituicdo de ensino estao
envolvidos de alguma forma com o processo educativo”, no caso dos TAE’s, a
percepcdo das suas atribuicdes ndo esta clara. E o que se pode perceber nos
trechos a seguir como em: “sem atribuicbes bem definidas”, “n&o existe clareza
das atribuicées” e “falta é justamente uma clareza das a¢cbes desse segmento”.
Esses trechos de falas, por sua vez, validam a falta de clareza e de
conhecimento sobre as fungdes e competéncias dos TAE’s pela comunidade

académica sinalizados nas Etapas Exploratorias | e |l.
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O questionario procurou também levantar junto aos pedagogos que tipo
de contribuicdes eles achavam que o TAE poderia oferecer a instituicao por
meio da articulagdo com o trabalho docente no desenvolvimento das atividades
de ensino, pesquisa e extensdo. Os pedagogos relacionaram algumas
possibilidades para a atuacao do TAE descritas no Quadro 20:

Quadro 20 - Possibilidades de Contribuigoes para a Atuagao do TAE na Perspectiva dos
Pedagogos.

POSSIBILIDADES CONTRIBUIGOES SUGESTOES

e Emitir pareceres na area de sua
especialidade;

01 Assessoria/Suporte e Assessorar em processos institucionais
Pedagogicos técnico-pedagdgicos;
e Assessorar as coordenagdes de cursos;
e Atendimento aos estudantes.
02 Participago em projetos Partlcmiar de grupos de pesquisa e
extensao
03 Apoio a atividade docente |e Realizar Formagéo Continuada

Fonte: A Autora.

As falas dos pedagogos sobre as possibilidades de atuagdo do TAE,
descritas no Quadro 20, reiteram a necessidade de uma maior participagdo dos
TAE’s na organizacdo e execugdo de atividades didatico-pedagogicas
vinculadas a assessoria pedagodgica e ao ensino, a pesquisa e extensao. O
quadro apresenta ainda sugestbes de atividades demandadas para essas
possibilidades descritas pelos pedagogos.

Logo, ao se analisar as possiblidades de contribui¢des do TAE listadas
pelos pedagogos, percebe-se que eles fortalecem a ideia de um maior
envolvimento e participacdo direta desses profissionais nas questdes
pedagogicas da instituigdo, assim como observado anteriormente nas Etapas
Exploratérias | e |l realizadas com os TAE’s e docentes.

A partir dos dados revelados nos questionarios da Etapa Exploratoria Il
da pesquisa foi observado um conjunto de indicativos relacionados a atuacgéo
dos TAE’s na EPT sob a perspectiva dos pedagogos. Esses indicativos séo

apresentados no Quadro 21:
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Quadro 21 - Indicativos sobre a Atuagido do TAE na Perspectiva dos Pedagogos.

INDICATIVO DESCRICAO FONTE

01 Percepgéo equivocada sobre a atuagdo dos TAE'’s Questionario

A maioria das fungdes desempenhadas pelo TAE se restringem a fungdes

02 administrativas, sendo raro o desempenho em atividades pedagdgicas Questionario

Falta de clareza e de conhecimento sobre as fungdes e competéncias dos

03 TAE’s pela comunidade escolar Questionario

04 O cargo de TAE é confundido frequentemente com o de pedagogo Questionario

A participagdo do TAE no suporte pedagégico & pouco frequente ou

05 inexistente Questionario

Percepgéo clara dos pedagogos sobre a necessidade de articulagdo com os
06 atores envolvidos no processo educativo, mais especificamente o TAE, para Questionario

melhoria da qualidade da educagao

Distanciamento das reais atribuigdes do TAE com limitagdo da atuagdo desse

07 . - - Questionario
profissional nas questdes pedagdgicas

08 Atuagao pulverizada do TAE Questionario

09 Volatilidade do cargo atuando em diversos setores Questionario

Fonte: A Autora.

Os dados resultantes da Etapa Exploratéria Ill e que originaram o
Quadro 21 demonstram, por exemplo, que elementos como a percepgao
equivocada sobre a atuagao do TAE, o distanciamento das suas reais fungdes
e a quase inexisténcia de suporte pedagogico foram aspectos recorrentes
nessa etapa da pesquisa, assim como nas Etapas Exploratérias | e .

Em contrapartida, foi possivel perceber ainda que os pedagogos
possuem a percepc¢ao clara da necessidade de articulagdo entre os cargos de

TAE e o de pedagogo para melhoria da qualidade da educagao.

5.5 ETAPA EXPLORATORIA 04: PERCEPGCAO DOS DIRETORES DE
ENSINO

A Etapa Exploratoria IV compreende a ultima etapa da pesquisa e inclui
a percepgao dos Diretores de Ensino a respeito da atuacdo dos TAE’s. Para

isso, essa etapa seguiu a metodologia proposta no Capitulo 4. Os dados
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obtidos nessa etapa da pesquisa foram alcangados por meio da aplicagao de
questionarios aos 16 diretores de ensino do IFPE, totalizando 11 respondentes.

A Figura 10 apresenta a ordem da analise dos dados a partir da etapa
exploratéria 1V, cujo objetivo deteve-se na tomada das percepcdes dos

diretores de ensino.

Figura 10 — Etapa Exploratéria IV com os Diretores de Ensino.

ETAPA
EXPLORATORIA 04

| Diretores de Ensino

/.
Participantes \*\
| ~I Questionano

Instrumentos

@ @ @ @

Fonte: A Autora.

O objetivo principal dessa etapa consistiu em perceber qual a visdo que
os diretores de ensino possuem sobre o papel do TAE na instituicdo, suas
atribuicées e competéncias.

Primeiramente, procurou-se tragar o perfil desses profissionais que se
encontram a frente das Direcdes de Ensino. Com relacao ao tempo de atuacéao
como Diretor de Ensino na instituicdo, os participantes dessa etapa em sua
maioria, um total de 72,7%, encontram-se ha menos de 2 anos na gestao.
Outros 27,3% encontram-se atuando como diretores num periodo de 2 a 4
anos.

A maioria dos diretores de ensino participantes da pesquisa (90,9%) faz
parte do corpo docente, enquanto apenas 9,1% pertencem ao quadro dos
técnico-administrativos. A maior parte deles, por sua vez, atua nos eixos de
Gestéo e Negocios (27,3%) e de Informagédo e Comunicagdo também num total

de 27, 3%, seguidos pelos eixos de Produgédo Cultural e Designer, Segurancga,
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Infraestrutura, Desenvolvimento Educacional e Social e Controle e Processos
Industriais, cada qual correspondendo a 9,1% respectivamente.

No tocante a formacdo, 45,5% dos participantes dessa etapa da
pesquisa possuem bacharelado em alguma area de conhecimento, 36,4%
possuem licenciatura e 18,2% possuem formagédo em areas diversas como
Administragao, Gestao e Marketing e Economia.

No que se refere a presenga do profissional TAE em seus locais de
atuacdo, 100% dos diretores de ensino confirmaram a existéncia desse
profissional em seus campi.

Na perspectiva dos diretores de ensino, por sua vez, 90,9% deles
consideram que os TAE’s desempenham um trabalho de natureza pedagdgico-
administrativa, seguidos de 9,1% que acreditam que esse trabalho seja de
ordem exclusivamente administrativa e nenhum por cento dos participantes
considerou que o trabalho do TAE fosse de carater pedagdgico. Esses dados
corroboram, portanto, os resultados apresentados nas Etapas Exploratéria |, Il
e lll que evidenciam a percepgao equivocada sobre a atuagao dos TAE’s pelos
demais atores envolvidos no processo educativo da EPT.

No tocante as atividades desempenhadas pelo TAE na institui¢ao,
54,5% dos diretores de ensino consideram que esse profissional desempenha
tanto atividades pedagdgicas como administrativas. Contudo, eles acreditam
que as atividades do TAE s&o mais restritas a assessoria pedagogica das
Diregcdes de Ensino, o que ratifica os resultados da Etapa Exploratéria I,
demonstrados no Indicativo 08 (no Quadro 13 — p. 97), observando-se uma
expressiva atuagao dos TAE’s na assessoria pedagdgica junto aos diretores de
ensino.

Em contrapartida, outros 27,3% consideram que o TAE desempenha
apenas atividades administrativas que ndo possuem necessariamente vinculos
com as areas de ensino, pesquisa e extensao. Por fim, 18,2% acreditam que o
TAE desempenha atividade de apoio a atividade docente sendo por isso
indispensavel a sua participagdo no desenvolvimento dos processos
pedagogicos da instituicdo. Esses resultados, por sua vez, reforcam os
resultados obtidos nas Etapas Exploratéria I, I, Il que evidenciaram o

distanciamento das reais atribuigdes dos TAE (Indicativo 05, Quadro 13 — p.
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97) e a subutilizacdo desse profissional em atividades administrativas
(Indicativo 04, Quadro 18 — p. 112).

No que concerne as proximidades e distanciamentos entre a atuagao do
pedagogo e a dos TAE no Ensino Profissional e Tecnolégico, a Tabela 7
apresenta detalhadamente a percepgado que os diretores de ensino possuem
sobre o trabalho de ambos. Os participantes da pesquisa puderam marcar até

trés opcdes para esse questionamento.

Tabela 7 — Percepgao dos Diretores de Ensino sobre as Proximidades e os
Distanciamentos entre os Cargos de TAE e o de Pedagogo.

PERCEPGAO DOS DIRETORES DE ENSINO FREQUENCIA | PERCENTUAL

Percebe uma auséncia de aproximagao entre os cargos
no desenvolvimento das atividades voltadas ao suporte
pedagdgico e aos processos educativos. Para mim, o
pedagogo atua exclusivamente nas questdes
pedagogicas e o TAE apenas nas atividades
administrativas da instituigcao.

5 45,5%

Percebe que ambos atuam tanto em atividades
pedagdgicas como administrativas, apesar de possuirem
fungbes bem definidas na instituicdo. Para mim, a 3 27,3%
atuacao do TAE confunde-se frequentemente com a de
um pedagogo.

Percebe que ambos atuam tanto em atividades
pedagdgicas como administrativas, apesar de possuirem
funcdes bem definidas na instituicdo. Para mim, a atuagéo 3 27,3%
do TAE nao se confunde frequentemente com a de um
pedagogo.

Percebe que ambos atuam em atividades pedagodgicas,
apesar de possuirem fungdes bem definidas na instituigéo.

o,
Para mim, a atuacdo do TAE -confunde-se 1 9.1%
frequentemente com a de um pedagogo.
Fonte: A Autora.
Assim como nas Etapas Exploratérias I, Il e Ill os resultados

apresentados na Tabela 7 consolidam a ideia da pouca ou falta de
compreensao sobre as funcdes do TAE pelos diretores de ensino. Isso pode
ser observado no total de 45,5% dos diretores de ensino que acreditam que os
pedagogos atuam exclusivamente nas questdes pedagogicas e o TAE apenas
nas atividades administrativas da instituicdo (Indicativo 13, Quadro 18 — p.
112).

Além disso, os participantes também acreditam que ndo existe

aproximacao entre os cargos de TAE e o de pedagogo no que se diz respeito
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ao suporte pedagodgico. Consequentemente, isso legitima os resultados da
Etapa Exploratéria | que evidenciaram a falta de envolvimento nos TAE’s nas
questdes pedagdgicas da instituigdo (Indicativo 15, Quadro 13 — p. 97).

E importante ressaltar ainda que um total de 36,4% dos participantes
admite existir uma confusdo frequente entre os cargos de TAE e o de
pedagogo, apesar de acreditarem que esses cargos possuem fungdes bem
definidas na instituicdo. Esses resultados consolidam as percep¢oes difusas
dos docentes e dos pedagogos existentes entre os cargos de TAE e do
pedagogo, demonstradas no Indicativo 02 (Quadro 18 — p. 112) e 04 (Quadro
21 —p. 119) nas etapas anteriores da pesquisa.

Em contrapartida, no tocante a relevancia da atuacdo do trabalho do
TAE nos processos educativos da EPT, 90,9% dos diretores de ensino
consideram importante a atuacao desse profissional por acreditar que ele pode
contribuir de forma propositiva para a melhoria da qualidade do processo
educativo. Dentre os participantes, apenas 9,1% consideram que talvez essa
atuacao do TAE pudesse ser importante.

No questionario foi pedido aos diretores de ensino que descrevessem
como eles percebem a atuacado dos TAE’s. As respostas foram organizadas no

Quadro 22, sendo agrupadas de acordo com as percepgdes convergentes:

Quadro 22 - Percepgao dos Diretores de Ensino sobre a Atuagao do TAE.

PARTICIPANTE DESCRICAO DAS FALAS

O trabalho dos TAEs muitas vezes se concentra em trabalhos administrativos, quando tem

04 possibilidades de desenvolver muito mais do ponto de vista pedagogico.

05 Limitam-se a atuagcdo administrativa, infelizmente.

Apoio aos assuntos da esfera administrativa no que tange aos documentos que necessite a

06 sua colaboragédo de forma sistémica no campus (Comissées, calendarios académicos etc).

07 O TAE atua nos quesitos relativos a processos administrativos.
Em meu campus, os TAEs estdo ligados as diretorias, como a de Ensino e a de Pesquisa e

01 Extenséo. Lidam tanto com as questées administrativas quanto com as questées pedagdgicas,
acompanhando as estratégias para o efetivo desenvolvimento das atividades de ensino e de
aprendizagem.

07 Atualmente, percebo o TAE no assessoramento da gestdao

Entendo os TAEs como assessores dos(as) gestores(as) de ensino dos campi. Atuam
08 desenvolvendo normativas, operacionalizando demandas estratégicas e encaminhando, junto
aos gestores, demandas estruturais e conjunturais dos campi.

07 De fato, o escopo de atividades do TAE nao é muito claro

No campus que atuo, a TAE é também a coordenadora da Divisdo de apoio ao ensino e ao
estudante. Por tal razdo, sua atuagdo apenas enquanto "tae" nao fica tdo bem definida.
09 Apesar disso, visualizo o Tae trabalhando muito junto aos discentes, contribuindo para melhoria
do processo educativo a partir das vozes desses atores. Vejo suas atribuigcbes se
confundindo com a do pedagogo no dmbito das politicas de assisténcia estudantil.

02 Nosso TAE néo esta diretamente ligada a DEN, ele esta alocado na Dpex e portanto suas
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acles estdo voltadas gestao de pesquisa e extensao.

03 Simplesmente ndo percebo

No nosso campus, os TAEs atuam como importante suporte ao trabalho das Coordenacées

10 ; o :
de Cursos, desempenhando um trabalho essencial na dindmica do processo de ensino.

11 Essencial para dar suporte a Pedagogia do Campus
Fonte: Autora.

O Quadro 22 expde por meio das falas dos diretores de ensino que eles

percebem a atuacdo do TAE voltada predominantemente para questdes de
ordem administrativa como se vé em “O trabalho do TAE muitas vezes se
concentra em trabalhos administrativos”, “Limitam-se a atuagcdo administrativa”,
“Apoio aos assuntos de esfera administrativa” e “O TAE atua nos quesitos
relativos a processos administrativos”.

As falas acima reforgam a percepgao dos TAE’s, docentes e pedagogos
nas Etapas Exploratorias [, Il e Il respectivamente, a medida que tornam a
evidenciar o distanciamento das reais atribuigbes do cargo de TAE com a
atuacdo limitada desse profissional nas questdes de ordem pedagdgica e a
sobrecarga de atividades administrativas (Indicativo 05, no Quadro 13 — p. 97;
Indicativos 04 e 06, no Quadro 18 — p. 112 e Indicativos 02 e 07, no Quadro 21
- p. 119).

Além disso, pode-se depreender das falas dos participantes dessa etapa
da pesquisa que eles concebem a atuagao do TAE muito vinculada as Diregdes
de Ensino, como observado nos seguintes trechos: “os TAE’s estéo ligados as
diretorias”, “percebo o TAE no assessoramento da gestao” e “entendo os TAE’s
como assessores dos (as) gestores (as) de ensino”. Mais uma vez fica
demonstrada a significativa atuagdo dos TAE’s na assessoria pedagogica
juntos aos diretores de ensino, o que corrobora os resultados da Etapa
Exploratdria | (Indicativo 08, Quadro 13 — p. 97).

Outro aspecto a ser destacado a partir do Quadro 22 é a falta de
conhecimento e clareza sobre as reais atribuicbes do TAE, observadas em
trechos de falas como os seguintes: “0 escopo da atividade do TAE ndo é muito
claro’, “a sua atuagcdo apenas enquanto TAE nao é bem definida”’, “Vejo as
suas atribuicées se confundido com a do pedagogo’ e “Simplesmente, néo
percebo”. Esses trechos em destaque, por sua vez, fortalecem os resultados
das Etapas Exploratérias I, Il e lll evidenciando a falta de clareza e de
conhecimento sobre as fungdes e competéncias dos TAE’s pela comunidade

académica.
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O questionario procurou também levantar junto aos diretores de ensino
que tipo de contribuicbes eles achavam que o TAE poderia oferecer a
instituicdo por meio da articulagédo com o trabalho docente no desenvolvimento
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Os diretores de ensino
elencaram algumas possibilidades para a atuagao do TAE descritas no Quadro
23:

Quadro 23 - Possibilidades de Contribuicoes para Atuagdo do TAE na Perspectiva dos
Diretores de Ensino.

POSSIBILIDADES | CONTRIBUIGOES SUGESTOES
. Contribuir com analises das politicas educacionais;
e  Assessorar a Diregdo de Ensino;
. Contribuir com o desenvolvimento pedagdgico, facilitando a
Assessoria/Suporte interagéo entre as partes envolvidas no processo educativo;
01 Pedagdgico . Participar do conselho de classe;
e Analisar e formular propostas para o processo educativo;
. Realizar trabalhos estatisticos que sirvam de base para atuagao
docente.
. Assessorar ao ensino através de suporte aos docentes;
02 Apoio a Atividade e  Analisar os Planos de Ensino, Planos de Curso e as metodologias
Docente propostas;
. Planejar, apoiar e acompanhar as agdes de ensino.
. Contribuir com as atividades de ensino, pesquisa e extenséo,
promovendo eficiéncia e eficacia aos processos desse tripé. Seja
Participacdo em na construgdo de normativas, seja no apoio a implementagéo de
03 projetos de ensino, processos.
pesquisa e extensao | e Monitorar e avaliar as atividades de ensino, pesquisa e extensao;
. Participar de comissbes de pesquisa e extensao;
. Colaborar na elaboragéo de editais de monitoria e extenséo;
e  Apoiar no desenvolvimento educacional dos discentes,
identificando as dificuldades dos estudantes;
04 Acompanhamento . Mediar o didlogo entre discentes e docentes em assuntos
dos estudantes
educacionais;
. Contribuir com a integragéo dos estudantes na instituigao;

Fonte: A Autora.

As falas dos Diretores de Ensino sobre as possibilidades de atuacao do
TAE, descritas no Quadro 23, reincidem a necessidade de uma maior
participacao dos TAE’'s na organizagdo e execugao de atividades didatico-
pedagodgicas vinculadas a assessoria pedagogica e ao ensino, a pesquisa e
extensdo e ao acompanhamento dos estudantes. O Quadro 23, por sua vez,
traz ainda sugestbes de atividades demandadas para essas possibilidades

sugeridas pelos diretores de ensino.
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A partir dos dados revelados nos questionarios da Etapa Exploratéria IV

da pesquisa deu-se a construgdo de um quadro com um conjunto de indicativos

relacionados a atuacdo dos TAE’s na EPT sob a perspectiva dos diretores de

ensino. Esses indicativos sdo apresentados no Quadro 24:

Quadro 24 - Indicativos Resultantes sobre a Atuag¢ao do TAE na Perspectiva dos

Diretores de Ensino.

INDICATIVO DESCRIGCAO FONTE

Percepcdo equivocada sobre a atuagdo dos TAE’s pelos

01 demais atores envolvidos no processo educativo da EPT Questionario
Forte atuagdo do TAE na assessoria pedagdgica junto as

02 Dire¢bes de Ensino Questionario

03 Distanciamento das reais atribuicdes dos TAE Questionario

04 Subutilizagao desse profissional em atividades administrativas | questionario
Auséncia de compreensao e de reconhecimento da equipe de

05 trabalho reduzida a acbes meramente administrativas Questionario
Inexisténcia do suporte pedagogico que poderia ser provido

06 pelo TAE Questionario
Percepcao pelos diretores de ensino da importancia dos TAE’s

07 para os processos educativos da EPT Questionario

08 Percepgéo difusa entre os cargos de TAE e pedagogo Questionario

Fonte: A Autora.

Os dados resultantes da Etapa Exploratéria IV apresentados no Quadro

24 demonstram, por exemplo, que elementos como a percepgao equivocada

sobre a atuacédo do TAE, o distanciamento das suas reais fungbes e a quase

inexisténcia de suporte pedagodgico foram aspectos comuns a essa etapa da

pesquisa, assim como também nas Etapas Exploratérias I, Il e Ill.

Além disso, os Diretores de Ensino apresentaram uma percepgao

significativa sobre a importancia dos TAE’s nos processos educativos da EPT.

Entretanto, eles demonstram ter um posicionamento claro sobre a atuacédo dos

TAE’s encontrar-se vinculada, a priori, aos processos administrativos e as

Diretorias de Ensino.

5.6 CONSIDERAGOES SOBRE O CAPIiTULO

Neste capitulo, foi apresentada a analise dos dados resultantes das
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Etapas Exploratérias I, I, 11l e IV. A partir dos dados coletados, o que se pode
observar € que o distanciamento das atribuicbes do cargo de TAE, muitas
vezes, € ocasionado por um conflito de interesses motivado pela auséncia de
demais profissionais na instituicdo. Isso, portanto, acaba fazendo com que o
TAE se encaixe em diversas possibilidades de atuagao levando,
consequentemente, a uma atuagao pulverizada do TAE no contexto da EPT.

As entrevistas dos professores, por sua vez, geram um posicionamento
interessante que praticamente inexiste na literatura: a percepg¢édo dos docentes
nas indicagbes que sao relevantes no processo da construgdo do
reconhecimento e da identidade do TAE, em que a literatura costuma analisar
sempre na o6tica do TAE, ndo buscando perceber o todo.

Observou-se ainda que muitas das percepcbées do TAE séao
reconhecidas pelos docentes, mesmo eles estando em universos de atuacao
diferentes como, por exemplo: (i) a ndo participagdo em atividades de ensino,
pesquisa e extensao; (ii) a sobrecarga de atividades administrativas; e (iii) a
necessidade de um maior envolvimento e participacdo direta desses
profissionais nas questdes pedagdgicas da instituicéo.

Nesse sentido, os questionarios aplicados aos pedagogos e diretores de
ensino também trouxeram colocagdes interessantes, visto que também
apresentam a otica de outros atores envolvidos no processo educativo. No
caso dos pedagogos notou-se, por exemplo, a percepgao clara deles sobre a
necessidade de articulagdo com os atores envolvidos no processo educativo,
mais especificamente o TAE, para melhoria da qualidade da educacéo.

Por outro lado, com relagao aos diretores de ensino foi possivel observar
que eles possuem a percepgao da importancia dos TAE’s nos processos
educativos da EPT, embora os vejam mais ligados diretamente aos processos
administrativos da instituicdo e as assessorias das Dire¢cdes de Ensino. Em
linhas gerais, os indicativos resultantes dessa pesquisa sobre a atuagdo do
TAE reafirmam o que de fato existe na literatura sobre o tema.

O Quadro 25 apresenta de forma sumarizada os indicativos resultantes
das 4 etapas da Pesquisa Exploratéria na perspectiva dos 4 atores envolvidos
no processo educativo e participantes da pesquisa: TAE’s, Docentes,

Pedagogos e Diretores de Ensino.
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Quadro 25 - Sumarizagao dos Indicativos Resultantes das Etapas Exploratérias |, II, lll e
V.
™ i e bt ot ke .v--‘ '
® &
INDICATIVO .3 fo o /¢ *\
<l mw |\
1 Distanciamento das reais atribui¢des do cargo X X X X
2 Auséncia de compreensdo e de reconhecimento da
equipe de ftrabalho reduzida a agbes meramente X X X X
administrativas
3 Inexisténcia do suporte pedagodgico que poderia ser
. X X X X
provido pelo TAE
4 Caréncia de significado social e de reconhecimento X X X X
por parte da comunidade académica
5 Estrutura do lugar de pertencimento do TAE X X X X
consolidada, apesar de nédo estar em sintonia com as
suas atribuigbes
6 Relacdo insipiente das qualificacdes do TAE no seu X X X X
cotidiano
7 Subutilizagédo do TAE e confusédo entre os cargos de X X X X
TAE e a do assistente administrativo
8 Percepgdo equivocada sobre a atuagdo dos TAE’s X X X X
pelos membros da comunidade escolar
9 Atuacgéo do TAE pulverizada no contexto da EPT X X X X
10 Demanda pela participagdo direta no Ensino, na X X
Pesquisa e na Extensao
1 Participacao timida ou inexistente do TAE em projetos X X
de ensino, pesquisa e extensao
12 A identificagdo com o cargo exercido ndao é algo X
consensual no universo do TAE
13 Auséncia de valorizagdo comprometendo a realizagéo
das suas atividades com autonomia, coeréncia e X
seguranga
14 Percepgédo equivocada da natureza da atuagdo dos X
TAE’s por eles proprios
15 | Volatilidade do cargo ocasionando uma indefinigdo no X X
tocante ao espago ou ambiente de atuacdo.
16 Forte participacdo do TAE na assessoria pedagogica
. A . X X
junto as Diregdes de Ensino
17 Mutuo desafio profissional e institucional no contexto
do TAE, que necessitando de uma postura ativa desse X
profissional no contexto institucional
18 Insatisfagdo por parte do TAE pela nao utilizagdo dos
conhecimentos exigidos para o cargo e pela X
realizagdo de atividades ndo condizentes com este
19 Percepgéo difusa entre os cargos de TAE e pedagogo
= . ~ X X X
€ pouca compreensao sobre as reais fungdes do TAE
Necessidade do suporte pedagégico do TAE para
20 auxiliar os docentes com as questbes pedagdgicas X
visto que muitos deles ainda ndo possuem formagéao
em licenciatura ou pedagogia




129

Desconhecimento por parte dos docentes a respeito

21 do suporte pedagdgico que pode ser oferecido pelo X
TAE
22 O apoio oferecido aos docentes configura-se como um X

apoio administrativo e ndo pedagdgico

A identidade do TAE se constréi também a partir do
23 reconhecimento e valorizagdo profissional pelos X
outros membros da instituicdo

A percepgao docente traz a possibilidade de mudanca
24 | da estrutura académica ja cristalizada sobre a atuagao X
do TAE

Percepgéao clara dos pedagogos sobre a necessidade
de articulagdo com os atores envolvidos no processo

25 educativo, mais especificamente o TAE, para melhoria X
da qualidade da educagao
26 Percepgéo pelos diretores de ensino da importancia X

dos TAE’s para os processos educativos da EPT

Fonte: A Autora.

Por fim, os indicativos sumarizados acima resultantes das Etapas
Exploratérias demonstram uma percepgdo comum sobre a atuagéo dos TAE'’s
no IFPE do ponto de vista dos participantes e as suas percepgdes
particularizadas, especialmente as dos TAE’s. Esses indicativos, por sua vez,
direcionam para 5 possibilidades de atuagdo do TAE na EPT, a saber: (i)
Apoio a Atividade Docente, (ii) Apoio aos Projetos de Ensino, (iii) Apoio
aos Projetos de Pesquisa e Extensado, (iv) Acompanhamento dos
Estudantes e (v) Assessoria/Suporte Pedagégico.

O préximo capitulo apresenta o processo de definicao e elaboracdo do
Produto Educacional, exigéncia prévia para defesa da dissertagdo do mestrado.
Para isso, esse capitulo traz a descricdo do Produto Educacional, seu obijetivo,

etapas de elaboracéao e aplicabilidade.
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6 PRODUTO EDUCACIONAL

Este capitulo apresenta o processo de concepcdo, elaboragcdo e
avaliagcao do Produto Educacional (PE) desta pesquisa, materializado por meio
de um “Instrumento Informativo” destinado a comunidade do IFPE sobre a
atuacdo dos TAE’s nos processos educativos da EPT. Nesse sentido, ser&o
discutidas as caracteristicas, o processo de desenvolvimento e os critérios de
avaliacdo do produto. Cada etapa abordada neste capitulo se encontra
vinculada aos elementos propostos no objetivo geral e nos objetivos
especificos deste trabalho

6.1 CARACTERIZAGAO

O Produto Educacional desenvolvido neste trabalho teve a finalidade de
sugerir atividades de modo que pudessem ressignificar a atuagdo dos TAE’s,
tornando as suas fungdes alinhadas ao que esta proposto na Legislagao sobre
as suas reais atribuicées. Buscou ainda, alinhar as diferentes percepcgcdes dos
atores envolvidos as praticas pedagogicas na EPT visando o suporte sugestivo,
criativo e condutor para o desempenho das suas atividades na comunidade
académica do IFPE. O propodsito do PE, por sua vez, foi o de fornecer aos
atuais e futuros TAE’s, aos Professores, aos Pedagogos e as Diretores de
Ensino as diferentes possibilidades de atuacdo desses profissionais nas
praticas pedagogicas na EPT.

A materializagdo do produto educacional como um “Instrumento
Informativo” objetivou apresentar alternativas possiveis para a execugao das
atividades dos TAE’s permitindo a compreensé&o sobre o seu perfil profissional,
bem como fornecer o entendimento assertivo pela comunidade académica do
IFPE sobre o seu lugar de pertencimento na EPT. Tudo isso visando o
desenvolvimento do trabalho desses profissionais, tornando assim suas
praticas mais proximas do que é realmente proposto na Legislagado sobre as
suas reais atribuicdes nos processos educativos na EPT.

Cabe ressaltar ainda que o Produto Educacional originado desta
pesquisa se configurou como um Instrumento Informativo. Do mesmo modo,
ele ndo possui proposito regulatério e € exclusivamente resultante de

investigacao exploratéria aplicada para este fim. Esse material, portanto, &
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destinado a esclarecer duvidas e estabelecer um posicionamento institucional
no sentido da percepcao coletiva visando auxiliar a atuacdo dos TAE's e a
articulacdo das suas atividades nos processos educativos perante a
comunidade do IFPE. Por fim, a proposta do Instrumento Informativo buscou,
sobretudo, nortear de maneira significativa as atividades desempenhadas pelos
TAE’s no ambito da EPT.

6.2 PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DO PE

O processo de desenvolvimento do Produto Educacional originou-se a
partir dos resultados — conforme pode ser observado na Figura 11 — obtidos
nas etapas constituintes da proposta metodoldégica, especialmente, a da

analise dos dados, resultante das percepg¢des do universo investigado no IFPE.

Figura 11 — Identificagao dos Elementos Sinalizadores a Atuagdao do TAE no Contexto da
EPT.
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Fonte: A Autora.
Por conseguinte, os resultados oriundos de cada etapa exploratéria com

TAEs, Professores, Pedagogos e Diretores de Ensino participes da pesquisa
buscaram identificar os elementos sinalizadores que surgiram dos dados da
pesquisa relacionados a atuacdo dos TAE’'s no contexto da EPT. Nessa
perspectiva, o PE foi desenvolvido com a finalidade de apresentar a
comunidade académica do IFPE um artefato que contribuisse para

proporcionar uma maior visibilidade associada as multiplas possibilidades de
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atuacao do TAE junto aos processos educativos da EPT, observando sempre

nao infringir as atividades de outros atores que compdem o contexto da EPT.

6.3 CATEGORIZAGAO DAS POSSIBILIDADES DE CONTRIBUIGOES DOS
TAE NA EPT

A Figura 12 evidencia o processo em que o resultado foi categorizado
em possibilidades de contribuicbes dos TAE’s no contexto da EPT. A
Indicagdo 1 apresenta os elementos sinalizadores resultantes das etapas

exploratdrias oriundos do Capitulo da Analise e Discusséo de Dados.

Figura 12 — Categorizacado das Contribuicoes do TAE na EPT.

ETAPA ETAPA ETAPA ETAPA
EXPLORATORIA 01 EXPLORATORIA 02 EXPLORATORIA 03 EXPLORATORIA 04
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PERSONA TAE PERSONA TAE PERSONA TAE PERSONA TAE

POSSIBILIDADE 01: POSSIBILIDADE 02; POSSIBILIDADE 03: POSSIBILIDADE 04: POSSIBILIDADE 05:
Apolo a Atividade Agpoio aos Projetos Apolo aos Projetos de | | Acompanhamento dos Assessoria @ Suporta
Docente de Ensino Pesquisa @ Extensdo Estudantas Pedagogico

Fonte: A Autora.
A partir dos elementos sinalizadores foram extraidas as percepcdes dos

participantes associadas aos TAE’s. Para materializar essas diferentes visdes —
TAEs, Professores, Pedagogos e Diretores de Ensino — foi adotado o conceito
de “Personas” — conforme pode ser observado na Indicagado 2 — para integrar o
conteudo do PE, representando, portanto, a visdo de cada grupo de

participantes no ambito do IFPE a ser incorporada no conteudo do PE.
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Cabe ratificar que a utilizagdo do uso de “Personas” se mostra em
consonancia com o proposito do PE, visto que essas caracterizam-se como
personagens ficticios construidos a partir dos resultados de uma pesquisa com
sujeitos reais. De acordo com Cooper et al. (2007), Pruitt e Adlin (2006) e
Cooper (1999), esses arquétipos hipotéticos de um grupo de usuarios reais,
criados para descrever um usuario tipico permitem uma melhor compreenséao
de como as pessoas se comportam, quais seus reais desejos, frustragdes,
entre outros aspectos.

A Indicagao 3, por sua vez, evidencia as possibilidades de contribui¢cdes
dos TAE’s. Essas foram categorizadas observando as similaridades e as
necessidades — vide Quadro 17 — p. 107 — apontadas em cada etapa
exploratéria. Vale destacar que essas possibilidades podem ser compreendidas
como um conjunto de atividades que sdo comuns as percepg¢des dos
participantes da pesquisa, enquanto outras foram particularizadas de acordo

com a percepgao de cada grupo de participantes dessas etapas.

6.3.1 ORGANIZAGAO DAS SEGOES E DO CONTEUDO DO PRODUTO
EDUCACIONAL

O conteudo do PE que compbéem as secbes do PE foi concebido e
organizado de modo a preparar e conduzir o publico-alvo na compreensao
contextual sobre a atuacdo dos TAE’'s no ambito da EPT, conforme é

apresentado na Figura 13.

Figura 13 — Organizagao das Segodes e do Contetido do Produto Educacional.

APRESENTACAO SEGAO 1 - INTRODUGAO SEGAO 2 - OS PROCESSOS EDUCATIVOS SECAO 3 - 0 TECNICO EM ASSUNTOS
NA EDUCAGAO PROFISSIONAL E EDUCACIONAIS (TAE)
Breve exposicdo sobre Apresenta um breve [ECHOILEICS
. . . Apresenta a descricdo
oquesetrataoPEeo contexto sobre a Evidencia a triade que embasa os p gy TA[EC
i = i " sumadria do cargo suas
contexto que moflvou atuacdo do TAE a partir processos educativos dos umari t 'dgd e Id
a sua elaboragdo. da consolidacdo da Rede Institutos Federais: Ensino, pr|nFl?a|§a |vf1 2 es:nlve €
Federal de Educacdo Pesquisa e Extens3o. SRS SIS
Federal do Brasil. investidura do cargo.
PRODUTO ‘ ‘ ‘ I
EDUCACIONAL t t ?—
SECAO 4 - CARACTERIZANDO AS SECAO 5 - COMPREENDENDO O LUGAR DE SEGAO 6 — CONSIDERAGOES FINAIS
DIFERENTES VISOES DO TAE NO PERTENCIMENTO DO TAE NA EPT
CONTEXTO DO IFPE
Apresenta por meio de personas Aborda a compreensao sobre o lugar do Sumariza informagdes, resultados
das diferentes visdes sobre a TAE a pertencimento do TAE e a sua inclusdo nos e indicativos relevantes sobre a
partir das percepgdes ou visdes processos educativos da EPT a partir das elaboracdo do PE como todo.
dos TAE’s, Docentes, Pedagogos e possiveis contribuicdes voltadas para
Diretores de Ensino. atuacdo desse profissional.

Fonte: A Autora.
O processo de elaboragao do PE com relagdo ao seu formato e sua

estética, por sua vez, deu-se por meio de um processo continuo e amplamente
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planejado que buscou, sobretudo, a construcdo de um PE que refletisse
literalmente os resultados obtidos na metodologia aplicada. Além disso,
procurou-se compatibilizar no PE o conteudo textual e as imagens utilizadas,
visando uma estética dialdgica do produto. Isso pode ser observado por alguns

registros representados pelas Figuras 14 a 20.

Figura 14 — Registro da Elaboragao do PE 01. Figura 15 - Reglsg%ga Elaboragao do

L Riet B2
Crdua i e & Fadoly Ldvemasorsd

Fonte: A Autora. Fonte: A Autora.

Figura 18 — Registro da

Figura 16 —Registroda  pq 5 17 _ Registro Elaboragio do Elaboragio do PE 05.

Elaboragéao do PE 03. PE 04.
[ AL

£

;'(lf'.@
.
R O EXTENRAD
FEQUSE
Fonte: A Autora. Fonte: A Autora. Fonte: A Autora.

Figura 19 — Registro da Elaboragdo do PE 06.  Figura 20 — Registro da Elaborag¢ido do PE
07.

Fonte: A Autora. Fonte: A Autora.
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A partir dessas definigdes foi diligenciada uma versao preliminar do PE
composta das secdes e dos seus respectivos conteudos que sao descritos na

préxima segao.

6.3.2 GERAGAO DE VERSAO PRELIMINAR DO PRODUTO
EDUCACIONAL

A geragao da versao preliminar do PE foi organizada de modo que esta
pudesse ser apresentada como uma versao “rascunho” ou “ndo diagramada”
para ser disponibilizada inicialmente. Essa versao, por sua vez, constituiu-se
nao apenas do conteudo textual, mas também de algumas imagens elaboradas
no processo de criacdo referente a cada tema e conteudo das segdes que
compdem o PE conforme apresentadas na secao anterior.

Esse processo da geragao da versao preliminar reflete ao momento que
foi estabelecido e atribuido o titulo do PE. Para tanto, considerando as acdes
relacionadas a organizagado e aos registros de elaboragdo deram origem ao
corpo do material com a definicdo do titulo “Os Técnicos em Assuntos
Educacionais: compreendendo o seu lugar de pertencimento nos
processos educativos na Educacao Profissional e Tecnolégica — Um
Instrumento Informativo para a Comunidade do Instituto Federal de
Pernambuco (IFPE)”. A Figura 21 apresenta recortes de alguns trechos da
versao rascunho do Instrumento Informativo, apresentando a concep¢ao da
capa com o titulo e o conteudo textual dividido em sec¢des, além de algumas
imagens.

Figura 21 — Recortes de Trechos da Versao Preliminar do PE — Parte 01.

O3 TECNICOS EM ASSUNTOS EDUCACIONALS:
> LN O W (18 TINCMENTO N MTICACRD

VPRGN O W LUBAR X PENTINGME

Fonte: A Autora.
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A Figura 22 complementa as informagdes evidenciadas pela Figura 21
ratificando o conteudo textual, a divisao em se¢des, bem como as

representagdes visuais que compuseram esta versao.

Figura 22 — Recortes de Trechos da Verséao Preliminar do PE — Parte 02.

TTmass

Fonte: A Autora.
Essa versao preliminar teve como propdsito prover um refinamento do

PE, a partir da analise critica de especialistas que pudessem — por meio de
uma avaliagao especifica — verificar a aderéncia do conteudo ao contexto. Tudo
isso, visando identificar possiveis excessos ou escassez de informagdes, ou
ainda, contradigdes no texto apresentado. Essa agao permitiria que a verséo
final do PE estivesse em consonancia com o seu propoésito real. O PE completo
nessa versao pode ser conferido no Apéndice | — p. 211. Nessa versao,
conforme observado nos registros contidos nas Figuras 21 e 22, o PE possuiu
em todas as suas paginas um escrito com a seguinte mensagem: “Versao
rascunho exclusiva para avaliagao”. Essa mensagem, portanto, procurou
sinalizar que essa versao do PE deveria ser utilizada exclusivamente para fins

de avaliagéo.

6.4 AVALIACAO

Segundo Gongalves, Oliveira, Maquiné e Mendonga (2019) o
desenvolvimento de produtos educacionais n&o € algo simples de ser realizado,
pois revela inumeros desafios, entre estes: a adogdo de uma linguagem
apropriada ao publico-alvo; capacidade de replicagcdo por outras pessoas;
internacionalizagéo; garantia de livre acesso e acessibilidade para pessoas

com deficiéncia. Desse modo, conforme destacam esses autores, os
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Programas de Pds-Graduagao tém procurado formas de aprimorar os registros,
a avaliacao e o reconhecimento do desenvolvimento desses produtos, tentando
assim ampliar a insergdo destes nos ambientes organizacionais e profissionais.

Nesse sentido, acredita-se que a avaliacdo constitui um momento
importante entre as etapas de desenvolvimento e aprimoramento de um
produto educacional. Ademais, os resultados advindos dela propiciam a
discusséo sobre o tema abordado, indicam possiveis ajustes ou refinamentos
que sao necessarios para seu aperfeicoamento, além de ser possivel ainda
verificar o seu grau de aplicabilidade.

A avaliagdo do PE foi planejada para ser realizada em duas fases. A
primeira fase, utilizando-se da versao preliminar resultante da seg¢ao anterior
(6.3.2), sendo esta realizada por Especialistas em Educacéo e Gestdo na EPT.
A partir dos resultados oriundos dessa fase, os ajustes necessarios foram
realizados para a geracdo de uma nova versdo do PE. A segunda fase de
avaliacdo do PE — gerada a partir das adequacgdes da primeira fase — contou
com a participagdo de um conjunto de Técnicos em Assuntos Educacionais de
diferentes campi do Instituto Federal de Pernambuco.

Sobre os critérios de avaliacdo do PE, esses seguiram as orientagdes
elencadas por Filatro e Cairo (2015), utilizando-se das seguintes dimensdes
como critérios avaliativos: Tecnicocientifica, Pedagdégica, Comunicacional,
Tecnoldégica e Organizacional. O Quadro 26 sumariza a descrigdo de cada

dimensao utilizada para avaliagado do PE.

Quadro 26 — Descri¢gao das Dimensodes Utilizadas na Avaliagao do Produto Educacional.

Dimensao Descrigao

Esta dimensdo procura avaliar os aspectos quanto a preciséo,
atualizacdo, validade, confiabilidade e representatividade do produto
educacional, além de refletir o levantamento bibliografico que subsidia
0 seu conteudo.

Tecnicocientifica

Esta dimensao tem por objetivo oferecer o suporte a compreensao ao
produto educacional avaliando a qualidade pedagdgica do seu
conteudo no sentido de garantir a coesdo, a integracdo e os
direcionamentos centrados ao atendimento do seu publico-alvo.

Pedagégica

Esta dimensé&o possui foco na aplicabilidade da linguagem textual e do
uso de diferentes midias como suporte dialégico buscando facilitar a
compreensao e fornecer atratividade do produto educacional ao seu
publico-alvo.

Comunicacional
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Esta dimensao encontra-se voltada para o uso de servigos acessiveis
e duraveis para facilitar a distribuicdo e a reprodugdo do conteudo
digital em diferentes ambientes, além da aplicabilidade dos seus
conteudos como produto educacional.

Tecnoloégica

Esta dimens&o concentra-se na maneira como os recursos humanos e
materiais s&o utilizados para obter solu¢des efetivas, além de buscar o
alinhamento do produto educacional com a politica e a cultura
organizacional da instituigao.

Organizacional

Fonte: A Autora.

No que tange aos procedimentos para a mensuragao das dimensoes e
seus respectivos critérios do PE foram utilizados os adotados por Novaes
Nunes (2021) e Andrade Lima (2021).

6.4.1 CONTEXTO E PARTICIPANTES

O contexto definido para a avaliagdo do PE foi o Instituto Federal de
Pernambuco nas duas fases especificadas, visto que todo o processo de
desenvolvimento exploratorio desta pesquisa ocorre nesta instituicdo. Cabe
destacar que os participantes avaliadores em cada fase sao profissionais
especialistas que se encontram envolvidos no processo educativo da EPT.
Assim sendo, a definicdo desse contexto buscou promover uma avaliacao do
PE numa perspectiva multidisciplinar, uma vez que, considera apreender as

diferentes percepcdes neste processo.

6.4.2 [FASE 01]: AVALIAGAO DA VERSAO PRELIMINAR DO PE -
ESPECIALISTAS EM EDUCAGAO E GESTAO

Esta fase € composta por 4 momentos. O primeiro esta relacionado a
selecdo dos especialistas, o segundo define os critérios para a avaliagao, o
terceiro apresenta os resultados e, por fim, o ultimo apresenta dos indicativos

de ajustes para o PE.

» SELECAO DOS ESPECIALISTAS

Os Especialistas foram selecionados por atenderem critérios
profissionais e de formacdo especificos para que pudessem contribuir
significativamente com a tematica apresentada. Primeiramente, por serem
Especialistas em Educacao e Gestao; segundo, por terem tido experiéncia ou

encontrar-se em atividade de Gestao voltada ao ensino no IFPE A partir da
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identificacdo dos potenciais especialistas foi realizada uma consulta prévia via
e-mail — vide Apéndice J, p. 216 — aos mesmos objetivando averiguar a
disponibilidade para a participacao na avaliacdo. A descricdo do perfil de cada

um deles € apresentado por meio da Figura 23.

Figura 23 — Descrigdo Resumida do Perfil dos Especialistas da FASE 01.

ESPECIALISTA 01

Possui Doutorado em Educacgdo
pela Universidade Federal de
Pernambuco. Docente da
Educacdo Profissional v

lecnoldgica ha mais de 30 anos

lem e encia na area de

tducacdo e Gestdo, com énfase em

Politica Educacional na EPT

ESPECIALISTA 02

Possui Doutorado em Educacdo
pela Universidade Federal de
Pernambuco. Docente da
Educacao Profissional e

Tecnoldgica hd mais de 15 anos.
Tem experiéncia na drea de
Educacdo e Gestdo, com énfase em

Formacgdo de Professores inicial e

ESPECIALISTA 03

Possui Doutorado em Educacdo
pela Universidade Federal de
Pernambuco. Docente da
Educacdo Profissional e
Tecnoldgica hda mais de 10 anos
[em experiéncia na drea de
Educacdo e Gestdo, com énfase

em Politica Educacional na EPT

continuada, pratica pedagdgica na
EPT.

Fonte: A Autora.
Cabe registrar que todos os consultados concordaram em participar do
processo. Por questdes inerentes ao processo de avaliagdo suas identidades

foram preservadas.

= PROCESSO DE AVALIACAO

A partir da concordancia dos participantes Especialistas, a versao
Preliminar do PE — vide Apéndice I, p. 211 — em formato digital foi enviada de
modo simultdneo a eles via e-mail — vide Apéndice K, p. 216. Vale ratificar que
ao enviar a versao do PE, foi adicionado o endereco eletrbnico do formulario
para a avaliagdo dele — vide Apéndice G — p.202.

Dessa forma, é importante destacar que no caso especifico dos
Especialistas, a avaliagcdo buscou nessa fase um refinamento do conteudo na

perspectiva de olhares criteriosos. A Figura 24 apresenta esse processo.
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Figura 24 — Processo da Avaliagao Preliminar por Especialistas em Educacgéao e

Gestao.
PRODUTO
------ > . A - - -
I s 1
I 1
] i
I VERSAD 1
1 I PRELIMINAR 1
] 1 =
1 !
] 1
] 1
] 1 -~
1 ! &
1 ESPECIALISTAS EM EDUCACAO E GESTAD NA EPT ! Verificar a aderéncia do contelido ao contexto,
1 1 com o propésito de identificar possivels excessos
1 1 ou escassez de Informacgdes, ou ainda,
1 1 contradicoes no texto
- = ! | apresentado. Considerando as 03 dimensbes
= v, < recomendadas por Filatro e Cairo (2015)
-~ X 5

ESPECIALISTA D1 ESPECIALISTA 02 ESPECIALISTA 03

Fonte: A Autora.

Para tal, julgou-se pertinente que o processo avaliativo fosse realizado
na perspectiva de 3 (trés) dimensdes dentre as 5 (cinco) recomendadas por
Filatro e Cairo (2015), a saber: a tecnicocientifica, a pedagdégica e a
organizacional. A razdo para essa decisdao concentra-se no fato dessas
dimensdes, em suas definicdes, estarem em consonancia com o propdsito
dessa fase avaliativa. Nesse processo, por meio da avaliagdo dos
Especialistas, procurou-se evitar, portanto, possiveis excessos, ou ainda, a
falta de informacgdes a respeito do tema.

O link do formulario — vide Apéndice G, p. 202 — foi enviado para os e-
mails dos Especialistas intencionando a privacidade deles no momento das
respostas. Foi anexada ainda ao questionario uma nota de esclarecimento
explicando do que se tratava a pesquisa e buscando elucidar quaisquer
duvidas sobre o instrumento e o processo avaliativo. Vale ressaltar que cada
avaliador teve um prazo maximo de 10 (dez) dias para leitura e analise do

conteudo.
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A Figura 25 apresenta um recorte exemplo dos critérios de uma das
dimensdes avaliadas. O Apéndice F — vide p. 198 — apresenta o detalhamento

de cada critério por dimensao.

Figura 25 — Recorte Exemplo dos Critérios de uma das Dimensées Avaliadas.

IDENTIFICACAO E DESCRICAO DA PESO DO CRITERIO
DIMENSAQ AVALIADA | AVALIADO

DIMENSAO TECNOCIENTIFICA — Esta dimensdo busca avallar os aspdctos quanto a precisdo, atualizagso,
validade, confiabilidade e representatividade do produto educacionyl, aslém de refletir o levantamento
bibliografico que subsidia o seu conteddo,

CRITERIO Peso N/A 0O 1 2 3 | 4

0 cometido do Produto Educacional {PE) encontra-se em
01 conformidade com o seu propoésito, especialmente, por se 3

tratar de um artefato resultante de uma pesquisa académica

DESCRICAO DO CRITERIO AVALIADO Y
ESCALA DE RESPOSTAS
IDENTIFICACAO DO CRITERIO DE PROXIMIDADE DE
AVALIADO CONCORDANCIA

Fonte: A Autora.

Para a mensuracdo das dimensdes e seus respectivos critérios
avaliados, foi utilizada uma escala de respostas de proximidade de
concordancia adotadas em Novaes Nunes (2021) e Andrade Lima (2021). Essa
escala inicia-se em “N/A” (quando o critério ndo se aplica) até “4”, valor
maximo considerando a resposta do avaliador para o PE. Cada dimenséao, por
sua vez, foi composta por 5 (cinco) critérios com pesos previamente
estabelecidos, numa variavel entre 1 a 3 de acordo a sua relevancia. O
formulario destinado aos especialistas, por sua vez, encontra-se disponivel no
Apéndice G (p. 202 a 205). Nesse caso, o formulario foi aplicado sem que os
avaliadores tivessem ciéncia dos pesos dos critérios, com intuito de se tentar
evitar qualquer influéncia nas suas respostas. Além dos critérios para
avaliacao, foi disponibilizado um campo em branco ao final de cada dimenséo
avaliada para que os avaliadores pudessem registrar suas percepgdes de
melhoria e de ajustes a respeito do produto referente aquilo que julgassem

necessario.
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= RESULTADOS

Os resultados apresentados nesta segdo seguem o percurso adotado e
apresentado por Novaes Nunes (2021) e Andrade Lima (2021) sem suas
investigacdes. Nessa perspectiva, os resultados foram gerados a partir do
registro dos Especialistas no formulario disponivel no Apéndice G, p. 202 e nos
critérios de mensuragdao apresentados por meio da Figura 25. Para tanto,
nessa fase, a anadlise considerou a quantidade de 3 (trés) Especialistas
participantes.

O objetivo de se calcular a nota maxima para os critérios de cada
dimensao foi o de estabelecer um parametro do resultado alcangado na
avaliagcdo em relagéo ao valor maximo que podera ser atingido em cada critério
calculado. Desse modo, esses parametros devem ser considerados da
seguinte forma:

= Peso do Critério (PC)
* Quantitativo de Especialistas Participantes (QEP)

» Frequéncia de Respostas (FR)

A “Nota Maxima do Critério” é obtida por:
Nmax I =4+ PC * QEP

A “Nota Calculada do Critério” é obtida por:
4 3
NCI = Z(PC *FR1 *x QEP 1)

Os resultados que serao apresentados a seguir, oriundos da Fase 01 da
avaliacao, tiveram como objetivo compreender primordialmente as sinalizagdes
das percepcbdes dos Especialistas no sentido de buscar o refinamento do

conteudo do Produto Educacional fornecendo-o conformidade e validagao.

DIMENSAO TECNICOCIENTIFICA

A Tabela 08 apresenta os resultados da Dimensao Tecnocientifica
coletados pelos especialistas da Fase 01 da avaliagdo do PE. E possivel
verificar que os critérios avaliados 01 e 02 dessa dimensdo obtiveram um
resultado satisfatério tendo em vista uma maior proximidade ao valor maximo
dos critérios. Esse resultado aponta uma conformidade da dimensao avaliada

em relagdo ao Produto Educacional.
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Tabela 8 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 01 —
Dimensao Tecnocientifica.

DIMENSAO TECNOCIENTIFICA — Esta dimensdo busca avaliar os aspectos quanto a
precisdo, atualizacdo, validade, confiabilidade e representatividade do produto e Nota

educacional, além de refletir o levantamento bibliografico que subsidia o seu contetdo. 2 - “Calculada” n

do Ite do Item J
CRITERIO Peso N/A 0 1 2 3 4

O conteudo do Produto
Educacional (PE) encontra-se em
01 confo,rr.nldade .com o seu 3 1 1 1 36 27 75%
propodsito, especialmente, por se
tratar de um artefato resultante

de uma pesquisa académica.

Vocé percebe que as segdes que
constituem o PE se baseiam em
praticas coerentes com relagdo a
atuagdo do TAE no que diz
respeito as atribuigdes do cargo
02 | descritas oficialmente no Oficio 3 2 1 36 30 83%
Circular n?
015/2005/CGGP/SAA/SE/MEC  —
“Pagina 50” Disponivel
em:<http://portal.mec.gov.br/arq
uivos/pdf/canalcggp/oficios/oc01
505.pdf>.

A caracterizagdo das personas
contidas na “Segdo 4” resultantes
no contexto do IFPE permite
compreender o espago no qual o
TAE é percebido pelos diferentes
atores envolvidos no processo
educativo da Instituigdo.

03 3 1 1 36 18 50%

As possibilidades apresentadas
nas subse¢des “5.1.1 a 5.1.5”
validam e atendem de modo
abrangente as diferentes
maneiras de como o TAE pode
estar inserido como parte
integrante dos processos
educativos na Educagdo
Profissional e Tecnoldgica.

04 2 2 1 24 16 66%

Vocé compreende que as
contribuigdes apresentadas
05 | podem ser replicadas ou servir 2 1 1 1 24 14 58%
como diretrizes em diferentes
Institutos Federais.

Fonte: A Autora.

Esse apontamento dos Critérios 01 e 02 podem também ser observados
no Grafico 3 que representa os resultados demonstrados na Tabela 8,
evidenciando de forma ilustrativa o comportamento dos resultados de cada
critério e a sua proximidade ao ideal. No tocante aos Critérios 03, 04 e 05,
observa-se tanto na Tabela 8 quando no Grafico 3 que eles obtiveram um
resultado distanciado ao valor maximo dos critérios. Isso permite inferir que

esse resultado possa estar relacionado a auséncia dos recursos de imagens —
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nao utilizados na “Versdo Preliminar do PE” — que possa ter dificultado a
compreensao do conteudo do PE, visto que as conexdes estabelecidas entre

imagens e texto acabam tornando o texto dindmico, interativo e compreensivel.

Grafico 3 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 01 —
Dimensao Tecnicocientifica.

Dimensao Tecnocientifica

40

36 36 36
30
30
27
25 24 24
2( 18
16
15 14
: I I
0
1 2 3 4 5

Critério Avaliado

Pontuacdo Alcacada
N
o

w

W Nota "Mdxima” do Item ® Nota "Calculada" do Item
Fonte: A Autora.

Desse modo, considerando que a avaliagdo por esses especialistas
nessa fase teve como propdsito principal a validacdo do conteudo do PE,
observa-se que os esses resultados atenderam de maneira satisfatéria os
critérios, em especial, de confiabilidade em relagdo a bibliografia e legislacédo

vigente sobre a tematica abordada que fazem parte desta dimenséo avaliada.

DIMENSAO PEDAGOGICA

A Tabela 9 apresenta os resultados indicados pelos Especialistas em
relacdo a Dimensao Pedagodgica. Destaca-se que o Critério 01 foi avaliado com
um resultado com maior proximidade a nota maxima, seguido do Critério 04.
Pode-se observar ainda que essa dimensao obteve uma avaliagao satisfatéria
indicando que o conteudo apresentado pelo Produto Educacional possui
qualidade pedagdgica em sintonia com o publico-alvo.



Tabela 9 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 01 —

Dimenséao Pedagodgica.

DIMENSAO PEDAGOGICA - Esta dimensdo objetiva fornecer o suporte a compreensio
ao produto educacional avaliando a qualidade pedagégica do seu contetido no sentido
de garantir a coesdo, a integracdo e os direcionamentos centrados ao atendimento do

seu publico-alvo.

CRITERIO

Peso

N/A 0 1 2 3

01

O conteudo do Produto
Educacional (PE) e suas possiveis
contribui¢des constituem-se em
um potencial instrumento
institucional para a articulagdo
das agdes do trabalho do TAE nos
processos educativos do IFPE.

36

Nota

“Calculada”

do Item

33

145

91%

02

A organizagdo das segGes e o seu
encadeamento  promovem o
entendimento adequado voltado
ao seu publico-alvo.

36

27

75%

03

As descri¢Ges das contribuicGes —
nas subsegées “5.1.1a5.1.5” — PE
apresentam-se em conformidade
com a realidade profissional dos
TAE’s e estabelece conexdes com
os demais atores envolvidos no
processo educativo do IFPE.

36

27

75%

04

As contribuicdes apresentadas
incentivam o publico-alvo a
critica, a reflexdo e ao
aprofundamento da tematica
abordada, tornando o PE um
recurso de apoio ao
desenvolvimento das situagdes e
oportunizando as diferentes
possibilidades de atuagdo do TAE
no IFPE

36

30

83%

05

O conteudo do Produto
Educacional encontra-se
organizado no sentido de
estimular a efetiva participagdo
do TAE no desenvolvimento de
atividades que estejam alinhadas

aos processos educativos da EPT

24

16

66%

Fonte: A Autora.

Além disso, o Grafico 4 representa os resultados informados na Tabela

9, evidenciando ilustrativamente um padrdo satisfatério. Ainda assim, com

relacdo aos Critérios 02, 03 e 05 os quais tiveram um resultado relativamente

distante do valor maximo dos critérios, contudo evidencia uma perspectiva em

diregdo ao valor maximo. Mais uma vez, ressalta-se que a auséncia de

imagens na “Versdo Preliminar do PE” pode ter influenciado as notas

estabelecidas aos critérios avaliados, tendo em vista que isso pode ter

dificultado uma melhor compreensao do conteudo do PE como um todo.
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Grafico 4 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 01 —
Dimensao Pedagodgica.

Dimensdo Pedagogica

36 36 36 36
35 33
30
30
27 27
25 24
20
16

15

10

1 2 3 4 S

Pontuacdo Alcancada

v

0

Critério Avaliado
m Nota "Mdxima"do tem = Nota "Calculada" do Item

Fonte: A Autora.

Ainda assim, foi possivel verificar que o Produto Educacional
contemplou de maneira positiva os aspectos relacionados a qualidade
pedagogica do seu conteudo no sentido de buscar assegurar a coesao, a

integracao e os direcionamentos em detrimento do seu publico-alvo.

DIMENSAO ORGANIZACIONAL

A Tabela 10 apresenta os resultados indicados pelos Especialistas em
relagdo a Dimensao Organizacional. Os Critérios 02 e 03 obtiveram resultados
préximos a nota maxima, seguido do Critério 01. Dessa forma, a avaliagcéo
apresentou uma resposta satisfatéria, uma vez que, os resultados apontados
pelos Especialistas resultaram em valores que indicam que a dimensao foi

atendida na avaliacao.
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Tabela 10 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 01 —
Dimensao Organizacional.

DIMENSAO ORGANIZACIONAL - Esta dimensdo envolve a maneira como 0s recursos
humanos e materiais sdo utilizados objetivando o alcance de solugdes efetivas

Ao 5 - - 5 ota Nota
institucionalmente, além de buscar o alinhamento do produto educacional com a “Calculada”
e o 2 - Aoy i alculada 0
politica e a cultura organizacional da institui¢do. N
do Ite do Item

CRITERIO Peso | N/A 0 1 2 3 4

A temadtica e as contribuicdes
apresentadas pelo PE mostram-se
01 | relevantes e colaboram 3 2 1 36 30 83%
positivamente para a a politica e
a cultura organizacional do IFPE

As caracterizagdes das diferentes
visGes apresentadas sobre o TAE
no contexto do IFPE presentes no
02 PE permitem a organiza(;léo. e, 3 1 2 36 33
consequentemente, ao publico-
alvo a \viabilizagdo de um
caminho possivel para uma
participagdo mais efetiva do TAE
nas questdes pedagodgicas do IFPE

91%

A contextualizagdo sobre a
exigéncia da qualificagdo do TAE,
em particular, as Licenciaturas
apresentadas no PE permitem
03 | compreender as suas mudltiplas 2 1 2 24 22 91%
possibilidades de atuagdo na
instituicdo com sua participagdao
em projetos ou em atividades
especificas de acordo com a sua
area de formagao.

As contribui¢des apresentadas no
Produto Educacional orientam a
instituicgdo na  diregdio do
04 | fortalecimento de boas praticas 3 1 1 1 36 27 75%
para atuagdo dos TAE’s no que se
refere a melhoria da qualidade
dos processos educativos da EPT,
em especial, no IFPE

Vocé percebe que a difusdo do PE
institucionalmente pode
contribuir para a melhoria da
05 | qualidade do trabalho 2 3 24 18 75%
desenvolvido pelo TAE no IFPE,
colaborando potencialmente
para a sua implementagdo no
ambito da instituigdo.

Fonte: A Autora.
Os resultados da Tabela 10 foram demonstrados por meio do Grafico 5,

de modo a facilitar a compreensao dos valores atribuidos entre os critérios
avaliados. No caso dos Critérios 04 e 05, embora tenham se mostrado um
pouco distante do valor maximo estabelecido, ainda assim esses foram

considerados dentro de uma margem de resultado satisfatoria.
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Grafico 5 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 01 —
Dimensao Organizacional.

Dimensao Organizacional

Pontuacdo Alcancada

Criténio Avaliado
| Nota "Maxma® do ftem ® Nota "Calculada”™ do item

Fonte: A Autora.

Por fim, os resultados obtidos com a avaligdo da Dimensao
Organizacional compatibilizaram as percepg¢des dos 3 Especialistas dentro das
suas respectivas experiéncias profissionais, mostrando assim o alinhamento
dessas percepgdes com o proposito do PE. Os resultados, portanto, apontaram
que os Especialistas da Fase 01 da avaliagdo consideraram que o Produto
Educacional se encontra em consonéncia com a cultura organizacional do IFPE

tornando-o aplicavel no contexto institucional.

= |INDICATIVOS DE AJUSTE NA VERSAO PRELIMINAR DO PE

Nessa secao, serdo apresentados os indicativos de ajustes apontados
pelos Especialistas no processo de avaliacdo. Salienta-se, no entanto, que
embora tenham sido registrados nem todos os indicativos foram contemplados
integralmente, visando preservar a autenticidade e a originalidade da proposta
inicial do PE que se encontra em conformidade com os resultados oriundos do
procedimento metodolégico adotado contido no Capitulo 4.

Os indicativos sinalizados pelos Especialistas nesta fase foram
apreendidos por meio do formulario de avaliagdo e serviram como balizadores

para a realizagao de ajustes pontuais no PE. Os Quadros 27 e 28 consideram
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as indicacbes de possiveis ajustes no Produto Educacional, realizadas por
cada Especialista nessa etapa. Cada indicativo foi analisado com relacdo a sua
pertinéncia, visando desse modo os ajustes necessarios no PE. Para cada
indicativo evidenciado pelos Especialistas foi adotado o critério de “indicagao

aceita”, “indicacao aceita parcialmente” e “indicagao nao aceita”, seguido

de uma justificativa para cada indicativo apresentado.

Quadro 27 - Indicativos de Ajustes para o Produto Educacional — Especialista 01.

Indicativos

Anadlise dos Indicativos

“As se¢bes 1, 2 e 3 estdo com textos repetitivos,
dificultando a leitura e compreensdo”

Indicagdo aceita parcialmente. O conteldo
textual possui similaridades semanticas em
seu decorrer. Apesar de ndo concordar
totalmente com o indicativo, o texto foi
novamente revisado e ajustado.

“A Se¢do 4 estd confusa, dificultando entender as
caracterizagbes e significados das Personas.”

Indicagdo aceita parcialmente. Apesar de
compreender esse registro de indicagdo,
ressalta-se que as caracterizagdes foram feitas
a partir dos dados exploratdrios da pesquisa, o
que deu origem a criagdo das personas.
Provavelmente, por se tratar de uma versdo
rascunho ainda nao finalizada, possa ser que o
leitor tenha tido alguma dificuldade de
entendimento, visto que nem todos os
simbolos e imagens da versdo final foram
utilizados nessa versao.

“Na se¢do 5 as atividades propostas sGo muito
abrangentes, podendo estar em conflito com as
atividades dos pedagogos.”

Indicagdo ndo aceita. A indicagdo foi
registrada, contudo, ressalta-se que essa
abrangéncia é tipica do cargo de TAE. N&o se
considerou que as atividades propostas do PE
entram em conflito com as do pedagogo.

“Pode-se incluir mais uma coluna na qual tenha as
descrigdes do Oficio.”

Indicagdo ndo aceita, visto que o texto
contempla essa informagdo anteriormente
guando menciona a descrigdo das atividades
do TAE elencadas no Oficio Circular
n2015/2005/CGGP/SSA/SE/MEC.

ESPECIALISTA 01

“Sugiro mudar o titulo do Produto Educacional para
diferenciar do titulo da Dissertagdo.”

Indicagdo aceita parcialmente, tendo em vista
que se considera o titulo proposto adequado a
abrangéncia do conteddo do PE. Ressalta-se,
entretanto, que a mudanga ocorreu no titulo
da dissertagdo ao invés do titulo do produto.

“Hd a necessidade de fazer a revisdo de lingua
portuguesa e das normas da ABNT/NBR.”

Indicagdo aceita. As revisGes foram realizadas.

“O Produto Educacional poderia ser mais interativo e
criativo, apresentando menos textos e mais imagens
(figuras, grdficos, fotografias, desenhos etc.),
abrindo espagos para reflexées e didlogo com os
autores.”

Indicagdo aceita parcialmente. Por se tratar
de uma versdo rascunho ainda ndo finalizada,
possa ser que o leitor tenha tido a impressdo
de algo ndo interativo, visto que nem todos os
simbolos e imagens da versdo final foram
utilizados nessa versdo.

“Considero o Produto Educacional tem aproximagdo
com uma pedagogia tradicional (expositiva e
deliberativa), com foco na transmissdo do
conhecimento.”

Indicagdo ndo aceita. Por se tratar de um
Instrumento Informativo, o texto apresentado
tem uma relagdo direta com o texto
expositivo, contudo, sem caracteristicas
deliberativas.

“Sugiro rever a elaboragdo do Produto Educacional,
com o objetivo de melhorar sua leitura, a
compreensGo dos contetidos abordados e das
propostas para as atividades do TAE, para que o
mesmo seja validado e adotado pela politica e
cultura institucional do IFPE.”

Indicac¢do aceita. Os elementos diagramados e
gue provocam relagdo com o conteldo escrito
sdo contemplados na versdo final do PE
gerando ou seguindo os direcionamentos
indicados pelo especialista.

Fonte: A Autora.
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Quadro 28 - Indicativos de Ajustes para o Produto Educacional — Especialista 02.

Indicativos Analise sobre os Indicativos

Indicacdo aceita. O especialista expde de
modo claro e objetivo sua compreensdo que
as respectivas secdes buscam revelar sobre a
realidade institucional sobre a atuagdo do
TAE. A indicagdo foi aceita em fungdo da
conformidade que o PE como instrumento
informativo se propde.

Indicacdo ndo aceita. Observagdo relevante
do especialista. Entretanto, apesar de terem
percepcdes analogas. A Possibilidade de
Contribuigdo 02 (29 questdo) e a 05 (5¢
questdo) diferem entre si em fungdo da
proximidade em que ela se coloca. A
Possibilidade de Contribui¢do 02 situa-se em
um nivel operacional de execugdo, a
Possibilidade de Contribui¢do 05 encontra-se
em um nivel estratégico.

“Serd que a realidade profissional dos TAE's estdo
em consondncia com as questdes apresentadas nas
5.1.1 - 5.1.5? Me parece que ndo, pois ainda faz-se
necessdrio a instituigdo considerar o papel desse
profissional na perspectiva que a pesquisadora
propde.”

“Me parece que a 29 e a 59 questdo tratam do
mesmo contetdo. Parabéns pela proposta de
produto educacional!”

ESPECIALISTA 02

Fonte: A Autora.

Ressalta-se que o Especialista 03 ndo apresentou indicativos de ajustes
para o PE, por isso ndo houve registros para este fim. Registra-se ainda que
indicativos nos Quadros 27 e 28 dessa fase de avaliagdo foram ajustados no
Produto Educacional. Com a conclusdo das correcdes foi atualizada a versao
preliminar de modo que uma nova versao pudesse ser gerada e conduzida

para avaliacdo da Fase 02.

= GERAGAO DE VERSAO FINAL DO PRODUTO EDUCACIONAL

A materializagado dos registros da concepg¢ao do PE, do seu conteudo
em um Instrumento Informativo (formato PDF) e o seu desenvolvimento
contaram com a participacdo de um discente do curso Técnico em Computacao
Grafica do IFPE — Campus Olinda. A incorporagao desse estudante deu-se em
virtude de que o curso ofertado pelo Campus é compativel com os processos
de desenvolvimento criativo que PE necessitava. A partir dos registros da
concepgao do PE para sua editoracdo, diagramacao e ilustragdo, além de
oportunizar a troca de experiéncia, bem como a possiblidade de adicionar
elementos ao PE que pudessem potencializar o seu objetivo em relagcdo ao
publico-alvo.

Cabe enfatizar ainda que o processo de desenvolvimento do PE ocorreu
em 5 (cinco) reunides semanais on-line, sistematicas e iterativas visando o
refinamento da compreensao e do entendimento dos registros previamente

concebidos, além das possibilidades de adequagao estética e de diagramacgao



151

viaveis a serem consideradas no PE. Com essa estratégia, buscou-se chegar a
uma versao possivel a ser apresentada para avaliadores da Fase 02.

A versdo diagramada do PE, por sua vez, diferentemente da versdo
rascunho, contemplou a utilizagdo de um maior numero de simbolos e imagens
a fim de tornar o texto mais dinamico e interativo. Para esta versao, as paginas
do material foram “etiquetadas” com o seguinte escrito: “Versao exclusiva
para avaliagao, proibida a reproduc¢ao ou divulgacao parcial ou total”. Este
cuidado objetivou preservar o conteudo do material que, nesse momento ainda
se encontrava em processo de avaliacdo e, consequentemente, passivel de
ajustes e adequagdes. A Figura 26 apresenta recortes de trechos da verséao
final do PE, finalizada pelo estudante antes da aplicacdo do processo de

avaliacdo da Fase 02.

Figura 26 — Recortes da Versao Final do PE.
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Fonte: A Autora.

Essa versdo da avaliagdo representada pela Figura 26 representou a
versao minima viavel para a submissdo da avaliagdo pelos Especialistas da
Fase 02. Faz-se necessario lembrar que este Produto Educacional se trata
apenas de um debate inicial acerca de um suporte de carater exclusivamente
informativo para atuacdo dos TAE’s no contexto da EPT.

Por fim, é importante ratificar que este Instrumento Informativo se
constitui apenas de uma primeira versao de uma contribuicdo que podera ser
atualizada em decorréncia de pesquisas nessa area, bem como servir de
inspiracdo para outros pesquisadores desenvolverem e aplicarem em seus

contextos no ambito da EPT.
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6.4.3 [FASE 02]: AVALIAGAO DA VERSAO FINAL DO PELOS TECNICOS
EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS

Esta fase contemplou 4 momentos. O primeiro refere-se a selecdo dos
especialistas, o segundo define os critérios para a avaliagdo, o terceiro
apresenta os resultados e, por fim, o quarto apresenta os indicativos de ajustes

finais para a disponibilizagdo do PE.

= DEFINICAO DOS ESPECIALISTAS

A selecao dos participantes para Fase 02 da avaliagdo do PE deu-se em
virtude de verificar a aderéncia do conteudo ao contexto e a real aplicabilidade
do produto. Nesse sentido, os avaliadores especialistas dessa fase foram
selecionados por serem os principais atores do grupo do publico-alvo a qual se
destinou este PE: os Técnicos em Assuntos Educacionais.

Para tanto, foi encaminhada uma mensagem de Whatsapp — vide
Apéndice M — p. 220 — a um grupo de TAE’s do Instituto Federal de
Pernambuco do qual a pesquisadora faz parte consultando-os sobre a
disponibilidade para avaliagdo do PE. Dentre os participantes do grupo, foram
retornadas 09 (nove) respostas positivas quanto a disponibilidade para
avaliacdo. Por questdes inerentes ao processo de avaliacdo suas identidades
foram preservadas e, a seguir é apresentada por meio do Quadro 29 a

descricao resumida do perfil de cada um deles.
Quadro 29 - Perfil dos Avaliadores da Fase 02 do PE.

Tempo de

Descrigdo do Perfil N
Atuacao na EPT

. Graduado em Letras. Licenciado em Lingua Portuguesa e
Inglesa. Graduado em Pedagogia. Licenciado em

Administragcdo Escolar. Especializagdo em supervisao 42 anos

Educacional e Politicas Publicas. Mestrado em Educagéo
ESPECIALISTA 01 Ambiental.

Y Graduagéo em Pedagogia. Especializagao em 8 anos
A Psicopedagogia.

ESPECIALISTA 02

a Licenciatura em Quimica. Especializagdo em Metodologia do 8 anos
: ensino de Quimica.

ESPECIALISTA 03
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Graduagao em Pedagogia. Especializagao em 6 anos
Psicopedagogia. Mestrado em educagéao.

ESPECIALISTA 04

a Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas. Especializacdo em 6 anos
Ensino de Ciéncias

ESPECIALISTA 05
& Licenciatura em Histéria. Especializacdo em Psicopedagogia 6 anos
Escolar. Mestrado em Historia.
ESPECIALISTA 06
i Licenciatura em Histéria. Especializaggo em Novas 6 anos
~ tecnologias educacionais.
ESPECIALISTA 07
: Graduagdo em Letras. Especializagdo em Lingua Portuguesa 1
:‘) e Producgdo Textual. Mestrado em Educagdo Profissional e ano
Tecnoldgica.
ESPECIALISTA 08
B Bacharelado e Licenciatura em Ciéncias Biologicas. Mestrado 3 meses
A em Ciéncias Biologicas
ESPECIALISTA 09

Fonte: A Autora.

= PROCESSO DE AVALIACAO

A partir da concordancia dos participantes para Fase 02 da avaliacdo, a
versao diagramada do PE — vide Apéndice L, p. 218 — em formato digital foi
enviada de modo simultaneo a eles via e-mail — vide Apéndice N, p. 221. Vale
ratificar que ao enviar a versao do PE, foi adicionado o enderego eletrbnico do
formulario para a avaliagao dele — vide Apéndice H — p. 206.

Sendo assim, € importante destacar que no caso especifico dos
Técnicos em Assuntos Educacionais, a avaliagao buscou nessa fase averiguar
a aderéncia do conteudo proposto e a aplicabilidade do PE, isso considerando
todos os ajustes feitos advindos da Fase 01. Para tal, o processo avaliativo

nessa fase foi realizado na perspectiva de 5 (cinco) dimensdes recomendadas



154

por Filatro e Cairo (2015), a saber: a Tecnicocientifica, a Pedagégica, a
Comunicacional, Tecnolégica e a Organizacional, conforme ilustra a Figura
27.

Figura 27 — Processo de Avaliagao da Fase 02 por Téchico em Assuntos Educacionais.
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! \ (2015).
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Fonte: A Autora.

O formulario de avaliagcdo — vide Apéndice H, p. 206 — foi enviado para
0s e-mails dos avaliadores intencionando a privacidade deles no momento das
respostas. Foi anexada ainda ao questionario uma nota de esclarecimento
explicando do que se tratava a pesquisa e buscando elucidar quaisquer
duvidas sobre o instrumento e o processo avaliativo. Nesse caso, o formulario
também foi aplicado sem que os participantes tivessem ciéncia dos pesos dos
critérios, com o propdsito de se tentar evitar qualquer influéncia nas suas
respostas. Vale ressaltar que cada avaliador teve um prazo maximo de 8 (oito)
dias corridos para leitura e analise do conteudo.

Para a mensuracdo das dimensdes e seus respectivos critérios
avaliados, foi adotado o mesmo procedimento utilizado na Fase 01, explicado

na Secao 6.4 — p.141. Além dos critérios para avaliagao, foi disponibilizado um
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campo em branco ao final de cada dimensao avaliada para que os avaliadores
pudessem registrar suas percepg¢does de melhoria e de ajustes a respeito do

produto referente aquilo que julgassem necessario.

= RESULTADOS

Os resultados apresentados nesta seg¢ao seguem o percurso adotado e
apresentado por Novaes Nunes (2021) e Andrade Lima (2021) sem suas
investigacdes. Nessa perspectiva, os resultados foram gerados a partir do
registro de especialistas no formulario disponivel no Apéndice H, p. 206 e nos
critérios de mensuragao apresentados por meio da Figura 25. Para tanto,
nessa fase, a analise considerou a quantidade de 09 (nove) Especialistas
participantes.

O objetivo de se calcular a nota maxima para os critérios de cada
dimensao foi o de estabelecer um parametro do resultado alcangado na
avaliacdo em relagcdo ao valor maximo que podera ser atingido em cada
critério. Desse modo, os parametros podem ser considerados da seguinte
forma:

» Peso do Critério (PC)
= Quantitativo de Especialistas Participantes (QEP)

» Frequéncia de Respostas (FR)

A “Nota Maxima do Critério” é obtida por:
NmaxI =4 PC = QEP

A “Nota Calculada do Critério” é obtida por:
4 9
NCI = Z(PC *FRl * QEP 1)

Os resultados que serédo apresentados a seguir, oriundos da Fase 02 da
avaliacao, tiveram como objetivo averiguar a aderéncia do conteudo proposto e
a aplicabilidade do PE, isso considerando todos os ajustes feitos advindos da
Fase 01.
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DIMENSAO TECNICOCIENTIFICA

A Tabela 11 apresenta os resultados da Dimensao Tecnocientifica
coletados a partir da analise dos Especialistas da Fase 02. Em particular, os
Critérios 01 e 05 quando calculados apresentaram notas aproximadas da nota
maxima do critério avaliado. Esse resultado, por sua vez, aponta uma

conformidade da dimensao avaliada em relagao ao Produto Educacional.

Tabela 11 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 02 —
Dimensao Tecnocientifica.

DIMENSAO TECNOCIENTIFICA — Esta dimensdo busca avaliar os aspectos quanto a
precisdo, atualizacdo, validade, confiabilidade e representatividade do produto
educacional, além de refletir o levantamento bibliografico que subsidia o seu conteudo.

CRITERIO Peso | N/A 0 1 2 3 4

0 conteudo do Produto
Educacional (PE) encontra-se em
confqrmldade 'com o seu 3 7 2 108 87 81%
proposito, especialmente, por se
tratar de um artefato resultante
de uma pesquisa académica.

01

Vocé percebe que as se¢des que
constituem o PE se baseiam em
praticas coerentes com relagdo a
atuagdo do TAE no que diz
respeito as atribuicbes do cargo
02 | descritas oficialmente no Oficio 3 1 1 5 2 108 78 72%
Circular n2
015/2005/CGGP/SAA/SE/MEC  —
“Pdagina 50" Disponivel
em:<http://portal.mec.gov.br/arq
uivos/pdf/canalcggp/oficios/oc01
505.pdf>.

A caracterizagdo das personas
contidas na “Segdo 4” resultantes
no contexto do IFPE permite
compreender o espago no qual o
TAE é percebido pelos diferentes
atores envolvidos no processo
educativo da Instituigdo.

03 3 22|32 108 69 64%

As possibilidades apresentadas
nas subseg¢bes “5.1.1 a 5.1.5”
validam e atendem de modo
04 abrangente as diferentes 2 1 6 2 72 56 78%
maneiras de como o TAE pode
estar inserido como parte
integrante dos processos
educativos na Educagdo
Profissional e Tecnoldgica.

Vocé compreende que as
contribuigdes apresentadas

05 ¢ _oa@n : 2 7 | 2 72 58 81%

podem ser replicadas ou servir

como diretrizes em diferentes

Institutos Federais.

Fonte: A Autora.
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Todavia, no que diz respeito aos Critérios 02, 03 e 04, observa-se na
Tabela 11 que eles obtiveram um resultado distanciado do valor maximo dos
critérios. O Grafico 6 representa a pontuacédo alcancada em todos os critérios
com o obijetivo de ilustrar em outro formato a comparagao de valores em cada

critério avaliado.

Grafico 6 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 02 —
Dimenséao Tecnicocientifica.

Fonte: A Autora.

Desse modo, observou-se que o Produto Educacional atendeu de
modo satisfatério aos critérios de confiabilidade no que se refere a bibliografia e
a legislacao vigente sobre a tematica abordada e que o conteudo proposto no
Instrumento Informativo contribui de forma significativa para a EPT.

Entretanto, apesar dessa dimensao ter apresentado um resultado
positivo, € importante destacar que o Critério 03 relacionado a caracterizagao
das personas apresentou um resultado consideravelmente menos satisfatorio
com relagdo aos demais. Isso permite inferir que a forma como o texto e as
personas foram apresentados na versao para os Especialistas da Fase 02 —
conforme ilustra a Figura 28 — pode ter causado estranheza e exaustdo ao
leitor, o que acabou prejudicando a compreensdo do texto. Isso devido a
caracterizagao repetida de cada persona em seus paragrafos iniciais que
produziu um desconforto no leitor, levando-o a ndo compreensao do conteudo

sobre cada persona caracterizada.
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Figura 28 — Paginas Indicadas para Ajustes pelos Especialistas da Fase 02.

Fonte: A Autora.

Nesse sentido, a partir da relevancia das observagdes dos
Especialistas da Fase 02 a respeito desse critério, buscou-se realizar na versao
final os ajustes necessarios que tornassem o texto mais objetivo, didatico e

atraente para o leitor. A Figura 29 apresenta o texto apds os ajustes.

Figura 29 — Paginas Ajustadas apés Indicativos dos Especialistas da Fase 02.

Fonte: A Autora.
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Cabe destacar que os ajustes se concentraram na uniformizagcao das
caracterizagdbes comuns € nas caracterizacdes particulares das personas. Ao
final, o resultado produzido permitiu reduzir a quantidade de paginas, além de

entregar um conteudo assertivo e objetivo ao publico-alvo do PE.

DIMENSAO PEDAGOGICA

A Tabela 12 apresenta as notas indicadas pelos especialistas da Fase
02 em relagdo a Dimensao Pedagdgica. Destaca-se que os Critérios 01 e 04
atingiram a pontuagdo maxima do item avaliado, seguidos dos Critérios 02 e 05
que foram avaliados com notas bem préoximas as maximas.

O Critério 03, apesar de ter sido bem avaliado, apresentou uma ligeira
variacdo em relacdo aos demais. Pode-se perceber, portanto, que essa
dimensé&o obteve uma avaliagao significativamente satisfatéria indicando que o
conteudo apresentado pelo Produto Educacional possui qualidade pedagogica

para o publico-alvo.

Tabela 12 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 02 —
Dimenséao Pedagodgica.

DIMENSAO PEDAGOGICA - Esta dimensdo objetiva fornecer o suporte a compreensio
ao produto educacional avaliando a qualidade pedagégica do seu conteido no sentido
de garantir a coesdo, a integracdo e os direcionamentos centrados ao atendimento do
seu publico-alvo. S S 4

CRITERIO Peso N/A 0 1 2 3 4

O contetdo do  Produto
Educacional (PE) e suas possiveis
contribuigdes constituem-se em
01 | um potencial instrumento 3 9 108 108 100%
institucional para a articulagdo
das agdes do trabalho do TAE nos
processos educativos do IFPE.

A organizagdo das secGes e o seu
02 | encadeamento  promovem o 3 1 8 108 105 97%
entendimento adequado voltado
ao seu publico-alvo.

As descrigdes das contribuigdes —
nas subsegdes “5.1.1a5.1.5” — PE
apresentam-se em conformidade
com a realidade profissional dos
TAE's e estabelece conexdes com
os demais atores envolvidos no
processo educativo do IFPE.

03 3 1 8 108 96 89%

As contribuigdes apresentadas
incentivam o publico-alvo a
critica, a reflexdo e ao
aprofundamento da temadtica
abordada, tornando o PE um

04 3 9 108 108 100%
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recurso de apoio ao
desenvolvimento das situagdes e
oportunizando as  diferentes
possibilidades de atuagdo do TAE
no IFPE

O contetdo do  Produto
Educacional encontra-se
org.amzado no. sentlt.Jc? iie 2 1 3 72 70 97%
estimular a efetiva participacdo
do TAE no desenvolvimento de
atividades que estejam alinhadas
aos processos educativos da EPT

05

Fonte: A Autora.

O Grafico 7 possibilita visualizar ilustrativamente os resultados
demonstrados na Tabela 12. Dessa forma, pode ser observado um resultado
proximo da perspectiva maxima, o que corrobora o alinhamento do Produto

Educacional com a dimenséao avaliada.

Grafico 7 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 02 —
Dimenséao Pedagdgica.
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Fonte: A Autora.

by

satisfatoriamente em quase sua totalidade os aspectos relacionados a
qualidade pedagogica do seu conteudo na perspectiva de garantir a coeséao, a

integracao e os direcionamentos focados ao atendimento do seu publico-alvo.
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DIMENSAO COMUNICACIONAL

Na Tabela 13 €& possivel observar os resultados da Dimensao
Comunicacional. Nessa dimensdo, percebe-se que o0s cinco critérios
apresentaram notas proximas da nota maxima, sinalizando uma avaliagao

positiva com relacao a essa dimensao.

Tabela 13 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 02 —
Dimensao Comunicacional.

DIMENSAO COMUNICACIONAL - Esta dimensdo concentra-se na aplicabilidade da
linguagem textual e do uso de diferentes midias como suporte dialdgico para facilitar a
compreensao e fornecer atratividade do produto educacional ao seu publico-alvo.

CRITERIO Peso N/A 0 1 2 3 4

A linguagem apresentada no
Produto Educacional apresenta-
se de forma clara, objetiva e 3
interativa,  favorecendo um
didlogo didatico com o publico-
alvo.

01 1 8 108 105 97%

A apresentagdo e introdugdo
sumarizam o conteudo do
Produto Educacional de modo
02 | adequado, facilitando a 3 1 8 108 105 97%
compreensdo  das possiveis
contribui¢cdes apresentadas no
Produto Educacional para seu
publico-alvo.

Os formatos utilizados para as
ilustragdes enriquecem o Produto
03 | Educacional de modo que 3 2 7 108 102 94%
representam com clareza o
conteudo abordado ao longo do
texto.

Sobre as imagens contidas no
Produto Educacional, elas
mostram-se atrativas, dialogam
04 | com o texto e estimulam a 2 1 8 72 70 97%
criticidade e reflexdo, ampliando
as possibilidades de compreensdo
e de aplicabilidade do conteudo
apresentado do material.

As possiveis contribuicbes do
Produto Educacional encontram-
se apresentadas de maneira
05 | concisa e coerente, seguindo uma 2 1 8 72 70 97%
estrutura logica, com segOes
concatenadas e encadeamento
de ideias que facilitam a
compreensdo do publico-alvo.

Fonte: A Autora.

O Grafico 8 demostra as notas indicadas pelos Especialistas em cada

critério desta Dimensao, conforme os resultados contidos na Tabela 13.
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Grafico 8 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 02 —
Dimensdo Comunicacional.

Dimens3ao Comunicacional

120
108 108 108 108 o
99

100
3]
R~ >
s 80
S8 72 72
- 70 70
©
o
=4
o 60
o
wn
g
€
g a0
a

20

0

1 2 3 4 5

Critério Avaliado
® Nota "Maxima" do Item B Nota "Calculada" do Item
Fonte: A Autora.

Dessa forma, foi possivel perceber, apés a analise dos dados, que o
Produto Educacional apresentou avaliagdo em conformidade com os critérios
estabelecidos na Dimensao Comunicacional. Demonstrando-se adequado no
que se refere a linguagem textual e ao fornecimento de atratividade ao publico-

alvo.

DIMENSAO TECNOLOGICA

A Dimensao Tecnolégica que se refere a facilidade de distribuicdo e
reprodugdo do Produto Educacional obteve notas préximas aos valores

maximos em todos os critérios, conforme demonstrado na Tabela 14.

Tabela 14 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 02 —
Dimensao Tecnolégica.

DIMENSAO TECNOLOGICA - Esta dimenséo centraliza-se no uso de servigos acessiveis e
durdveis para facilitar a distribuicdo e a reprodugdo do contetido digital em diferentes
ambientes, além da aplicabilidade dos seus contetidos como produto educacional. 2xima 2lculada

CRITERIO Peso N/A 0 1 2 3 4

A apresentacdo do Produto
Educacional no formato digital
em. PDF garante 0. acesso 3 1 8 108 105 97%
universal em diferentes
plataformas preservando o seu
design a longo prazo e facilitando

01




0 acesso do seu publico-alvo.
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02

A disponibilidade do Produto
Educacional em meio digital ou
impresso facilita sua discussao,
avaliagdo e aplicabilidade entre
os  atores  envolvidos na
abordagem proposta.

108

105 97%

03

A estética adotada com relagdo
aos elementos de diagramagdo e
a disposicdo das imagens, tabelas
e quadros encontram-se
compatibilizados e dialogaveis ao
longo do Produto Educacional.

108

102 94%

04

Os simbolos que compdem as
imagens do Produto Educacional
proporcionam ao publico-alvo
interatividade com conteldo
facilitando assim a sua
navegabilidade

72

70 97%

05

A disponibilizagdo do Produto
Educacional em um Repositdrio
Digital Publico (EDUCAPES)
facilitard o acesso e a distribuicdo
universal do seu conteido em
diferentes ambientes,
viabilizando o seu uso ndo apenas
no IFPE, como também em outras
instituicdes federais de ensino
em que o TAE possa estar
inserido.

72

70 97%

As notas dos Especialistas apresentadas

Fonte: A Autora.

na Tabela

14 sao

representadas no Grafico 9, com o objetivo de ilustrar os resultados obtidos.

Grafico 9 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 02 —
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Os dados obtidos com a avaliagdo dos Especialistas da Fase 02
demostraram que o Produto Educacional disponibilizado em formato PDF e em
forma digital facilita o seu acesso e distribuicdo como instrumento pedagdgico
nos Institutos Federais, além de estimular a sua discussao e avaliacdo entre os

atores envolvidos nos processos educativos do IFPE.

DIMENSAO ORGANIZACIONAL

A Dimensao Organizacional apresentou notas maximas nos Critérios 01,
02 e 03 — vide Tabela 15 —, seguidos dos Critérios 04 e 05 que apresentaram
valores proximos a nota maxima, o que evidencia um resultado

consideravelmente satisfatoério.

Tabela 15 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 02 —
Dimenséao Organizacional.

DIMENSAO ORGANIZACIONAL - Esta dimensdo envolve a maneira como 0s recursos

humanos e materiais sdo utilizados objetivando o alcance de solugdes efetivas Not "
T . - . N ota ota
institucionalmente, além de buscar o alinhamento do produto educacional com a

“Maxima” “Calculada” (y
do Item do Item 0

politica e a cultura organizacional da instituigdo.

CRITERIO Peso | N/A 0 1 2 3 4

A tematica e as contribui¢des
apresentadas pelo PE mostram-se
01 | relevantes e colaboram 3 9 108 108 100%
positivamente para a a politica e
a cultura organizacional do IFPE

As caracterizagdes das diferentes
visOes apresentadas sobre o TAE
no contexto do IFPE presentes no
02 PE permitem a organiza(;léo. e, 3 9 108 108 100%
consequentemente, ao publico-
alvo a Vviabilizaggo de um
caminho possivel para uma
participagdo mais efetiva do TAE
nas questdes pedagodgicas do IFPE

A contextualizagdo sobre a
exigéncia da qualificacdo do TAE,
em particular, as Licenciaturas
apresentadas no PE permitem
03 | compreender as suas mdltiplas 2 9 72 72 100%
possibilidades de atuagdo na
instituicdo com sua participagdo
em projetos ou em atividades
especificas de acordo com a sua
area de formagao.

As contribui¢des apresentadas no
Produto Educacional orientam a
instituicdo  na  diregdo  do
04 | fortalecimento de boas praticas 3 1 8 108 105 97%
para atuagdo dos TAE’s no que se
refere a melhoria da qualidade
dos processos educativos da EPT,
em especial, no IFPE
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Vocé percebe que a difusdo do PE
institucionalmente pode
contribuir para a melhoria da
05 | qualidade do trabalho 2 1 8 72 70 97%
desenvolvido pelo TAE no IFPE,
colaborando potencialmente
para a sua implementagdo no
ambito da instituigdo.

Fonte: A Autora.

Os resultados da avaliagdo demonstraram-se extremamente positivos,
sinalizando a forte relagdo do produto com os aspectos organizacionais da
instituicdo, apresentando um padrao de resultado com nota maxima ou préximo
aos valores maximos estabelecidos em cada critério. Os resultados da Tabela
15 foram ilustrados por meio do Grafico 10 buscando facilitar a compreensao

dos valores atribuidos entre os critérios avaliados.

Grafico 10 — Resultados dos Critérios Avaliados pelos Especialistas da Fase 02 —
Dimenséao Organizacional.

Dimensac Organizacional

ancada

(

ontuacdo A

Fonte: A Autora.

Os resultados obtidos com a avaligdo da Dimensado Organizacional
sinalizam que os Especialistas da Fase 02 consideraram que o Produto
Educacional encontra-se alinhando a politica e a cultura organizacional do
IFPE, tornando-o aplicavel nesse contexto institucional. Os Especialistas

apontaram no espaco especifico do formulario de avaliagdao que o PE pudesse



166

ser utilizado nas futuras agdes de formacgao e capacitacao para os antigos e os
novos Técnicos em Assuntos Educacionais do IFPE. Eles registraram:

Acredito que a disponibilizagdo do material mudara as praticas
institucionalizadas. Mas é um passo. Cada acgdo é importante para
modificar este entendimento. (Especialista 03).

[...] Estamos na expectativa de divulgarmos em nossa instituigdo!
(Especialista 05).

Sem mais sugestdes, quero registrar nosso agradecimento por este
excelente produto. Ele sera fundamental para os trabalhos do Férum
dos TAE'’s. Parabéns!!! (Especialista 06).

Por fim, é importante ressaltar que no processo de avaliacdo pelos
Especialistas TAE’s, a pesquisadora foi convidada a apresentar a versdo do
Produto Educacional no Férum dos Técnicos em Assuntos Educacionais
do IFPE* de modo a analisar meios de operacionalizagdo do PE no contexto

institucional do IFPE.

= |INDICATIVOS DE AJUSTE NO PE

Nessa secado, serdo apresentados os indicativos de ajustes apontados
pelos Especialistas da Fase 02 do processo de avaliagdo. Ressalta-se, no
entanto, que embora tenham sido registrados nem todos os indicativos foram
contemplados integralmente, visando preservar a autenticidade e a
originalidade da proposta inicial do PE que se encontra em conformidade com
os resultados oriundos do procedimento metodologico adotado contido no
Capitulo 4.

Os indicativos sinalizados pelos avaliadores nesta fase foram
apreendidos por meio do formulario de avaliagdo e serviram como balizadores
para a realizagdo de ajustes pontuais no PE. O Quadro 30 considera as
indicagbes de possiveis ajustes no Produto Educacional, realizadas por cada
Especialista nessa etapa. Cada indicativo foi analisado com relacdo a sua
pertinéncia, visando desse modo os ajustes necessarios no PE. Para cada
indicativo evidenciado pelos Especialistas foi adotado o critério de “indicagao
aceita”, “indicacao aceita parcialmente” e “indicacao nao aceita”, seguido

de uma justificativa para cada indicativo apresentado.

4 Férum dos Técnicos em Assuntos Educacionais do IFPE — Portaria GR/IFPE No. 1.322 de 18/12/2020 institui o
Férum dos Técnicos em Assuntos Educacionais que compete a este propor métodos técnicas de trabalho condizentes
ao campo de atuagéo do cargo, assim como debater ideias e compartilhar melhorias para aprimorar as atividades.
Disponivel em:< https://portal.ifpe.edu.br/o-ifpe/institucional/atos-administrativos/p-1322-2020-gr-institui-o-forum-dos-
tecnicos-em-assuntos-educacionais-do-ifpe.pdf/view >. Acesso em: 21 jul.2021
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Quadro 30 — Indicativos de Ajustes para o Produto Educacional pelos Especialistas da

Fase 02.

Indicativos

Anadlise dos Indicativos

“A forma como a Figura 2 (Descrigdo das Atividades Tipicas
do Cargo de TAE) foi elaborada, a meu ver restringe a

Indicagcdo nao aceita. A Figura 2 foi
elaborada a partir das atribuicdes descritas no
Oficio Circular do MEC
n°015/2005/CGGP/SSA/SE/MEC. Entretanto,

1 atuagéo profissional do TAE ou no minimo causa duvida falta d | b :
quanto ao que é ilustrado nos demais topicos do essa lalla de clareza sobre as reais
instrumento.” atnbwg:ogs .do TAE é compreensivel, mcluswe
pelos préprios TAE’'s como aponta a literatura
sobre o tema em questao.

“‘Em relagdo a caracterizagdo das Personas, creio que a

forma como o texto foi apresentado tenha dificultado um

pouco a visualizagdo e comparagdo dos perfis descritos.

Como os textos referentes a cada uma das personas (alfa,

2 beta, gama e delta) eram muito semelhantes, muitas vezes | Indicagao aceita. Os ajustes foram realizados
fornecendo a mesma informagao, ficou um pouco dificil | no Instrumento Informativo.
estabelecer um comparativo entre elas. Talvez um quadro
comparativo destacando as semelhancgas e particularidades
entre as personas ajude nessa leitura e até substitua o texto
da forma como o mesmo esta escrito”

“Em relagdo ao texto como um todo, creio que faltou um
pouco de objetividade em alguns pontos. A informagéo foi
passada de forma eficiente e a comunicagdo foi

3 estabelecida, contudo algumas frases aparecem muito | Indicagao aceita. O texto foi revisado e
longas e alguns trechos estdo um pouco repetitivos. | ajustado na versao final do PE.

Acredito que isso possa ser melhorado. Além disso,
observei alguns erros de concordéncia e no uso da virgula.
Acho que uma revisao ortografica resolveria essa questao.”
“Como existe uma dubiedade nas atribuicbes do TAE por | Indicacéo aceita. A percepcdo do avaliador &
parte da Instituicdo, este PE poderia ser utilizado para | clara que o Instrumento Informativo tem como
formagGes da alta gestdo (Diretores gerais e Diretores de | publico-alvo ndo somente os TAE’s, mas toda
4 | Ensino), que, ao final, sdo os que posicionam os servidores | comunidade académica do IFPE,
TAEs nos setores e nas fungées.’ principalmente os que estdo diretamente
envolvidos nos processos educativos como
docentes, pedagogos e a gestdo escolar.

“ Pag. 22_descrigdo das personas - Salvo algum equivoco

na compreensdo das personas, acredito que seria

5 interessante fazer alteragbes no tempo de atuagdo e | Indicagao aceita. Ajustado na versao final do
formagdo de cada persona. Na primeira leitura, o fato | PE.
dessas informagcbes serem as mesmas dificultou
compreender que os textos sdo distintos.’

6 - Pag. 2'2_'descr/gﬁio dgs personas - ;Secret:?:r/a poderia Indicacao aceita. Ajustado na verséo final do
ser substituida por "Registro Académico”, que é a um nome PE
mais utilizado no IFPE.” )

“ Pag. 22_"O que fazer" - Considerando que a elaboragdo | Indicagdo ndo aceita, visto que o texto

7 | do plano de ensino é atribuigdo do docente, sugiro que o/a contempla a contribuicao do TAE no processo
TAE possa "contribuir com o processo de elaboragdo e | de elaboragdo e analise dos Planos de
anélise dos Plano de Ensino".” Ensino.

8 | “ Péag. 6_primeiro parégrafo - O segundo parégrafo esta | Indicagao aceita. Ajustado na versao final do
repetido no final do primeiro paragrafo.” PE.

9 | ;P i1 bescrcto sumaria do cargo do TAE (qar | [1AEREE, Va0 Scels O Lo o teste
linha) - Substituir "realidade por "regularidade".” do MEC ¢

10 | * Pag. 14_Segundo parégrafo - Sugiro substituir essa parte | |ndicagio aceita. Ajustado na versao final.
por ",", visto que é continuacéo direta da frase anterior.”

11 | “ Pég. 14_Quarto paragrafo - E importante acrescentar | Indicagdo aceita. Ajustado na verséo final do
virgula entre TAE's e docentes.” PE.

12 | “ Pag. 18_Quarto parégrafo - Sugiro substituir a expresséo | Indicagdo aceita. Ajustado na verséo final do
"de que existe a" por "da".” PE.
“- Pag. 23_Como fazer - Segundo parégrafo - Em "melhoria | |ndicagso aceita. Ajustado na versao final do

13 | da qualidade dos processos educativos o IFPE", sugiro | pg.

substituir o "o IFPE" por "do IFPE",

Fonte: A Autora.
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As indicagcbes registradas pelos Especialistas com situagcdo de
aceitabilidade foram ajustadas no Produto Educacional. Com a finalizagao das
corregdes e devidos ajustes foi elaborada a versao final do PE para a banca

avaliadora da dissertacdo que pode ser encontrada no Anexo E — p.230.

6.4.4 DISPONIBILIZAGAO DO PRODUTO EDUCACIONAL NA
PLATAFORMA EDUCAPES

As indicagdes sugeridas e aceitas pelos Especialistas foram adequadas
na versao final do PE. A Figura 30 apresenta o registro no repositorio
EduCapes.

Figura 30 — Registro do Produto Educacional no Repositério EDUCAPES.
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e [ | =] [ ] =] [==] =]
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Fonte: A Autora.

Esse registro, bem como o acesso ao PE é livre e pode ser acessado e
baixado gratuitamente por meio do seguinte enderego eletronico:<
https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/601239>. Além disso, a verséo
final do PE também se encontra disponivel nesta dissertagcdo e pode ser

encontrada e validada no Anexo E — p. 230.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Este capitulo apresenta as consideracdes finais deste estudo,
distribuidas em quatro tépicos. No primeiro topico € apresentada a introducéo,
que retoma o problema de pesquisa, a sua questdo norteadora, os objetivos
gerais e especificos e o cumprimento destes durante o percurso investigativo.
No segundo tépico sdo contempladas as dificuldades e limitagées enfrentadas
no decorrer da pesquisa. No terceiro topico sdo apresentadas as contribuicdes
do trabalho. Por ultimo, no quarto tépico sdo apontadas possibilidades de
trabalhos futuros que poderdo ser desenvolvidos a partir dos resultados

apresentados.

7.1 INTRODUGAO

Os Técnicos em Assuntos Educacionais enquadram-se numa categoria
profissional de especialistas da educagéao cujas atividades tém por prioridade a
intencionalidade pedagdgica. No entanto, o que se observa na pratica € que a
forma como as atividades dos TAE'’s tem sido desempenhadas nas instituicoes
de ensino, a principio, vem limitando a sua participagédo no ambito do processo
educativo e ampliando-a nas questbes administrativas. Isso, por sua vez,
acaba ocasionando o distanciamento das suas reais atribuigbes, tornando
assim seu exercicio desarticulado do processo pedagogico.

Com o intuito de contribuir com a atuagao dos Técnicos em Assuntos
Educacionais nos Institutos Federais, o objetivo geral desta pesquisa foi
verificar a contribuigdo de um produto educacional em formato de Instrumento
Informativo que pudesse auxiliar o desenvolvimento das atividades dos TAE’s
na articulacéo dos processos pedagodgicos na EPT.

Para tanto, esse estudo foi desenvolvido considerando a seguinte
questdao como norteadora da pesquisa: como a proposta de um Instrumento
Informativo sobre as diferentes possibilidades de atuacdo dos TAE’s podem
contribuir para a articulagdo dos processos educativos na EPT?

A fim de se responder a pergunta que norteou este trabalho foi
necessario cumprir o objetivo geral e os especificos delineados anteriormente.
Esses objetivos foram, portanto, atendidos por meio da validagdo do Produto

Educacional no formato de um Instrumento Informativo sobre as possibilidades
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de atuacao dos TAE’s nos processos educativos da EPT. Consequentemente,
o objetivo geral dessa pesquisa foi atingido a medida que foram alcangados os
04 (quatro) objetivos especificos definidos previamente e os quais se
encontram elencados adiante.

Em relacdo ao primeiro objetivo especifico, buscou-se analisar o
processo de constituicdo da identidade dos TAE associadas as praticas
educativas na EPT. Esse primeiro objetivo foi amparado pelo Referencial
Tedrico. Por meio dele, verificou-se que identidade do TAE ainda se encontra
em construcdo e perpassa necessariamente pela percepcédo e pelo
reconhecimento do seu trabalho pelos demais membros da equipe pedagogica
nas instituicdes. Além disso, observou-se também que outros fatores acabam
dificultando a construgao dessa identidade no universo do TAE, como: a falta
de coeréncia com atividades executadas para com as atribuicdes exigidas pelo
cargo, 0 nao uso dos conhecimentos exigidos para o cargo, a volatilidade do
cargo com indefinicdo no espaco de trabalho ou ambiente de atuacédo do TAE e
a propria indefinicdo sobre a natureza das suas atividades.

E importante ressaltar que a pesquisa concluiu que o lugar de
pertencimento do TAE encontra-se consolidado no ambito da EPT, mesmo
quando as agdes do TAE nao sao condizentes com as suas atribui¢des.
Constatou-se, no entanto, que apesar desse lugar de pertencimento do TAE
encontrar-se consolidado, isso ndo se mostra como uma concepgao
homogénea entre os TAE’s. Muitos acreditam, inclusive, que essa estrutura
cristalizada a respeito da atuagdo do TAE no contexto institucional é
susceptivel a mudangas.

A Revisao do Protocolo de Literatura Sistematica (Capitulo 3) permitiu o
cumprimento do segundo objetivo especifico que teve como finalidade
mapear o processo de articulagado das atividades do TAE com as atividades de
outros profissionais no suporte aos processos educativos na EPT. Na
realizacao desse processo, observou-se que essa articulagdo € rara ou quase
inexistente no que se refere aos processos educativos. Destaca-se que o TAE
frequentemente encontra-se voltado para as questdes de carater administrativo
da instituicdo, o que acaba levando-o ao distanciamento das questdes de
natureza pedagdgica e restringindo a articulagcédo do seu trabalho com o de

outros atores evolvidos no processo educativo.
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Os resultados alcangados no primeiro e segundo objetivos especificos
serviram de suporte para se atingir o terceiro objetivo especifico que visou
desenvolver um roteiro metodoldgico para a compreensao das percepgdes do
relacionamento das atividades dos TAE’s no suporte aos processos educativos
no ambito do IFPE. Com base nos dados demonstrados na pesquisa, foi
possivel a construgdo e caracterizagdo de personas a partir das percepgdes
das 4 categorias participantes da pesquisa: TAE’s, Docentes, Pedagogos e
Diretores de Ensino. Por conseguinte, os dados da pesquisa permitiram a
caracterizagdo dessas personas que tragcou um perfii do TAE com as
caracteristicas e as principais atividades desenvolvidas por ele na instituicéo,
além de possiveis outras atividades que poderiam ser desempenhadas por ele
€ que ndo sao realizadas em seu ambiente de trabalho no que se refere aos
processos educativos da EPT.

Com base nos resultados oriundos dos objetivos especificos anteriores,
foi possivel dar sustentacdo ao quarto objetivo especifico que buscou
construir uma proposta de Produto Educacional direcionado aos TAE’s e aos
profissionais envolvidos nos processos educativos na EPT que fornecesse
alternativas relacionadas ao suporte e sua atuagcao na EPT. Para tanto, essa
etapa se materializou com a elaboragdo de um Instrumento Informativo para a
Comunidade do Instituto Federal de Pernambuco (IFPE), composto por 5 (cinco)
possibilidades de contribuicbes para atuacdo dos TAE’s, a saber: () Apoio a
Atividade Docente; (Il) Apoio aos Projetos de Ensino; (lll) Apoio aos Projetos de
Pesquisa e Extensao; (IV) Acompanhamento dos Estudantes e (V) Assessoria
e Suporte Pedagdgico.

A decisdo de realizar a avaliagdo do PE em 2 (duas) fases, por sua vez,
mostrou-se bastante assertiva tendo em vista que na primeira fase permitiu a
observancia da aderéncia do conteudo ao tema proposto e o seu refinamento
pelos Docentes Especialistas em Educacdo e Gestdo. A segunda fase
apresentou um resultado produtivo e alinhado no que concerne a adequacgao
do conteudo e a aplicabilidade do produto, visto que contemplou as
observagdoes e percepgcdes do publico-alvo direcionado: os Técnicos em
Assuntos Educacionais. Em especial, no alinhamento do conteudo do produto
com possiveis agdes que serao realizadas no Férum dos TAE’s futuramente,

corroborando assim a aplicabilidade real desse material no contexto
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institucional.

Essa avaliagdo consolidou a efetivagdo do objetivo geral dessa
pesquisa tendo em vista que foi realizada a partir da consonancia de critérios
especificos. Importante ratificar que os resultados obtidos no processo
avaliativo apresentaram uma avaliacdo satisfatéria nas fases com notas
proximas aos valores maximos ou até mesmo nota maxima em relagdo aos
critérios que foram propostos pela metodologia de avaliagéo.

Vale enfatizar ainda que o percurso investigativo dessa pesquisa
permitiu que diferentes publicagdes pudessem ser concebidas, submetidas e
avaliadas em diferentes espacos académicos. O Apéndice O — p. 222 -
apresenta essas publicagbes que receberam contribuicdes importantes dos

avaliadores da area, possibilitando, portanto, a melhoria desta dissertacao.

7.2 CONTRIBUIGOES

As contribuicbes desta pesquisa encontram-se presentes ao longo de
todo processo do estudo. Primeiramente, os resultados obtidos coadunam com
a literatura existente sobre a relagdo do TAE e a auséncia de entendimento por
ele, pelo seu entorno e pelas Instituigbes sobre seu local de pertencimento.
Esses resultados atualizam o estado da arte sobre esse tema, em especifico
no ambito da Educacgao Profissional e Tecnoldgica.

Segundo, diferentemente dos autores utilizados e que guiaram a
pesquisa, vale destacar que o Protocolo de Revisdo de Literatura entrega
especialmente um conjunto de resultados agrupados que podera servir de base
para outros estudos nesse campo em contextos especificos para os Institutos
Federais. Além de servir de apoio para o desenvolvimento em pesquisas nas
Universidades Federais, bem como em outras Instituicbes Federais de Ensino
em que o TAE possa estar presente.

Terceiro, € preciso ressaltar especialmente que essa pesquisa deu voz
ao servidor no contexto da EPT e essas vozes ecoam em diferentes setores do
IFPE. A participagdo de outros atores, por sua vez, envolvidos no processo
educativo trouxe visdes que praticamente inexistem na literatura e que sé&o
relevantes no processo da construgdo do reconhecimento e da identidade do
TAE, anteriormente algo visto na literatura exclusivamente sob a ética do TAE.

Quarto, a partir desse estudo foi possivel desenvolver uma sequéncia de
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possiveis contribuicdes sobre a pratica profissional dos TAE'’s articulada aos
processos educativos da EPT. Por conseguinte, embora essas contribui¢cdes
tenham sido pensadas a priori no ambito do IFPE, ndo ha impedimentos para
que possam ser aplicadas em outros contextos diferentes dessa instituicao.
Quinto, os resultados da pesquisa buscam ampliar a discusséo em torno
acerca das reais atribuicdes dos TAE e estimular a tomada de consciéncia dos
proprios TAE's e da comunidade académica sobre a importancia da atuacao
desse profissional como parte integrante dos processos educativos no IFPE.
Por fim, espera-se que o Produto Educacional originado a partir dessa
pesquisa possa ter aplicabilidade no IFPE e possa contribuir positivamente
para uma melhor compreensido da atuacdo do TAE no contexto da EPT,

melhorando a qualidade dos processos educativos do IFPE como todo.

7.3 DIFICULDADES E LIMITAGOES

Devido a circunstancia imposta pela pandemia, deve-se registrar que
embora o objetivo proposto pela pesquisa tenha sido alcangado, algumas
mudangas foram necessarias ao longo do desenvolvimento da pesquisa.
Dentre essas dificuldades, pode-se citar, por exemplo, a disponibilidade dos
participantes da pesquisa nos momentos em que foram solicitados, tendo em
vista que em decorréncia da pandemia houve mudancas nas variaveis do
tempo dos individuos de um modo geral.

Outro ponto a ressaltar € que na proposta metodoldgica inicialmente
estava previsto que as entrevistas com os TAE'’s e docentes seriam realizadas
presencialmente nos locais de trabalho dos participantes. Entretanto, devido a
situacdo pandémica esses encontros se deram de forma on-line por meio do
Google Meet.

A utilizagcao de tecnologias a distancia, por sua vez, para realizagao das
entrevistas, algumas vezes, ocasionou em casos raros, adiamento das
entrevistas ou interrupcdes delas que tiveram que ser reiniciadas em outros
momentos devido a falha ou instabilidade de conexdes de rede de internet, por
exemplo. Essas dificuldades, no entanto, foram superadas e nao frustraram o
desenvolvimento da pesquisa.

Outro fator limitante para o desenvolvimento desse estudo foi a

escassez de trabalhos relacionados a atuagdo dos TAE’s, principalmente no
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ambito da EPT. Isso, portanto, exigiu da pesquisadora um esfor¢o maior que
teve que se debrucar sobre um universo ampliado da literatura estendendo a
sua pesquisa para além da proposta inicial que se remetia a EPT. Todavia, os
trabalhos encontrados na literatura para além do contexto da EPT trouxeram
consideragdes relevantes e que enriqueceram muito a pesquisa.

As possibilidades poderiam ser mais enriquecidas ou serem ampliadas,
mas o momento pandémico inviabilizou isso, visto que as entrevistas on-line
ficaram muito limitadas as perguntas e ndo houve uma possibilidade real de
explorar mais o entrevistado em relagdo as possibilidades, coisa que o

momento presencial poderia ser mais oportuno.

7.4 TRABALHOS FUTUROS

A proposta desse estudo pode ser aprimorada em fung¢ao das pesquisas
nesse campo de estudo. Para isso, diferentes possibilidades de pesquisas
podem vir a ser desenvolvidas nesse sentido.

Em um primeiro momento, seria interessante o desenvolvimento de
oficinas para que fosse possivel verificar a aplicabilidade da proposta no
contexto institucional. A implementagdao de oficinas poderia contribuir para
disseminagdo da proposta direcionada ao seu publico-alvo, além de
proporcionar possiveis adequacdes, ou ainda, o melhoramento de seu
conteudo.

Em um segundo momento, espera-se que essa proposta possa ser
utilizada como um suporte didatico para as formagdes e capacitagdes tanto dos
TAE’s como da equipe gestora no que diz respeito as possibilidades de
atuagao dessa categoria profissional na EPT.

Por fim, considera-se ainda a possibilidade de que outros trabalhos de
pesquisa possam vir a ser desenvolvidos a partir da reformulagdo do conteudo

proposto no Produto Educacional.
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APENDICE A - QUESTIONARIO PARA TAE

1.Ha quanto tempo vocé atua como TAE no IFPE?

O O O O

Menos de dois anos
Entre 2 e 4 anos
Entre 5 e 9 anos
Acima de 10 anos

2.Qual a sua formacao?

o
O

Pedagogia
Licenciatura em area especifica

3. Qual o seu setor de lotagéo no IFPE?

4. Vocé considera que os conhecimentos adquiridos na sua formagdao em nivel
superior sdo importantes para o desenvolvimento do seu trabalho?

o

o

Sempre, pois me utilizo frequentemente dos meus conhecimentos em nivel
superior para poder realizar meu trabalho.

As vezes, pois em alguns momentos necessito desses conhecimentos para
poder executar meu trabalho.

Raramente, pois dificilmente fagco uso de tais conhecimentos para poder
executar o meu trabalho.

Nunca, pois ndo necessito desses conhecimentos para realizar meu trabalho.

5.Considerando que o cargo de TAE tem como definigdo "coordenar as atividades de

ensino, planejamento, orientagdo, supervisdo e assessoramento nas atividades de

ensino, pesquisa e extensao", vocé se identifica com o cargo que exerce?

Sempre me identifico, pois as atividades que realizo na instituicdo sao
totalmente condizentes com as atribui¢cdes exigidas para o cargo.

Na maioria das vezes eu me identifico, pois a maior parte das atividades que
realizo na instituicdo sdo condizentes com as atribui¢cdes exigidas para o cargo.
Raramente me identifico, pois grande parte das atividades que realizo na
instituicdo nao sao condizentes com as atribui¢gdes exigidas para o cargo.
Nunca me identifico, pois as atividades que realizo na instituicdo ndo sao

condizentes com as atribuigbes exigidas para o cargo.
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6.Vocé se sente acolhido e valorizado pelo seu campus?

Sempre me sinto acolhido e valorizado pelo campus, tendo em vista que
exerco com autonomia, coeréncia e seguranca todas as fungbes atribuidas ao
meu cargo, sendo reconhecido e valorizado no meu espago de trabalho pelo
meu exercicio profissional.

As vezes eu me sinto acolhido e valorizado pelo campus, tendo em vista que
nem sempre posso exercer com autonomia, coeréncia e seguranga todas as
fungdes atribuidas ao meu cargo, sendo parcialmente reconhecido e valorizado
no meu espacgo de trabalho pelo meu exercicio profissional.

Raramente eu me sinto acolhido e valorizado pelo campus, tendo em vista que
na maioria das vezes nao exer¢go com autonomia, coeréncia e seguranga todas
as fungdes atribuidas ao meu cargo, sendo pouco reconhecido e valorizado no
meu espaco de trabalho pelo meu exercicio profissional.

Nunca me sinto acolhido e valorizado pelo campus, tendo em vista que nao
exergco com autonomia, coeréncia e seguranga todas as fungdes atribuidas ao
meu cargo, ndo sendo reconhecido e nem valorizado no meu espago de

trabalho pelo meu exercicio profissional.

7.Quais os maiores desafios que vocé enfrenta para exercer a sua profissao?

(Considere a possibilidade de escolha de mais de uma opgao).

O O O O O

0O O O O

Sobrecarga de atividades administrativas e burocraticas

Distanciamento das reais atribuicdes do TAE com a pratica

Falta de identificagdo com a profissdo

Inexisténcia de capacitagao/formagao continuada

Falta de articulagdo com os demais profissionais do processo educativo da
EPT

Problemas de ordem interpessoal

Falta de autonomia no ambiente de trabalho

Falta de apoio das instancias superiores

Outros

Caso vocé tenha selecionado "outros" ou deseje complementar a sua selegao
utilize o espago abaixo:

8.Vocé considera o cargo de TAE como sendo de natureza:

O
O
O

Pedagdgica
Administrativa
Administrativo-Pedagdgica
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9. Sobre as possibilidades de atuacao do cargo de TAE, vocé considera que poderia

(considere a possibilidade de escolha de mais de uma opgao):

o

Caso

Assessorar as atividades de ensino, orientacdo educacional e supervisdo

pedagdgica.

Planejar, organizar e executar atividades didatico-pedagogicas.

Mediar o didlogo entre coordenagédo pedagdgica, corpo docente e gestédo
escolar.

Supervisionar as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Planejar e organizar de reunides, acolhimento de docentes, acompanhamentos
de livros didaticos e de discentes.

Realizar projetos, elaborar Planos de Curso e orientar de docentes.

Participar da formagao continuada como espaco de trabalho coletivo.
Organizar movimentos colaborativos entre toda a equipe docente e técnica

ressignificando as a¢des educativas.

vocé deseje completar a selegdo utilize o espago abaixo:

10.Existe algum tipo de atividade que vocé acha que deveria realizar no seu campus e

nao realiza? Quais?

11.Suas atividades sado articuladas com as de outros profissionais da instituicado?

(Considere a escolha de mais de uma op¢ao).

O O O O O O

Docentes

Pedagogos

Diretor de ensino

Assistente Estudantil

Diretor de Administracéo e Patriménio
Outros profissionais

12. Quais motivos vocé considera que podem dificultar a articulagdo entre as suas

atividades com a de outros profissionais da instituicdo? (considere a possibilidade
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de escolha de mais de uma op¢éao).

o

Falta de conhecimento sobre as reais atribuicdes do TAE pelos demais
servidores.

Hierarquia entre os setores.

Falta de didlogo entre os sujeitos envolvidos no processo educacional.
Conflitos interpessoais.

Falta de valorizagao pelo seu trabalho.

Distanciamento espacial entre os setores, prejudicando a comunicagao entre
os profissionais.

Conflitos entre a equipe técnica-pedagdgica e a docente.

13.Com relagao a assessoria pedagdgica, apoio a coordenagao de curso ou diretoria

de ensino, vocé:

14.

o

Exerce/ ja exerceu algum trabalho que estivesse vinculado ao suporte
pedagdgico a coordenagao de curso ou a diretoria de ensino.

Exerce/ ja exerceu assessoria pedagdgica em conjunto com o pedagogo (a) ou
equipe pedagodgica da instituicio.

Exerce/ ja exerceu algum tipo de assessoria pedagoégica por auséncia de um
(a) pedagogo(a) na instituicao.

Nunca exerceu atividades relacionadas a assessoria pedagogica ou apoio a

coordenacéao de curso ou diretoria de ensino.

A respeito do apoio a atividade docente, vocé:

o

Costuma realizar frequentemente atividades de apoio a atividade docente,
oferecendo suporte ao ensino, a pesquisa e a extensao.

Costuma realizar algumas vezes apoio a atividade docente, oferecendo suporte
ao ensino, a pesquisa e a extensao.

Raramente realiza apoio a atividade docente, oferecendo suporte ao ensino, a
pesquisa e a extensao.

Nunca realiza apoio a atividade docente, oferecendo suporte ao ensino, a

pesquisa e a extensao.



APENDICE B - QUESTIONARIO PARA DOCENTES

1.Ha quanto tempo atua como docente no IFPE?

O O O O

Menos de 2 anos
Entre 2 e 4 anos
Entre 5 e 9 anos
Acima de 10 anos

2.Qual a sua formacao?

o Licenciatura
o Bacharelado
o Tecndlogo
o Graduagao mais pés-graduagao em pedagogia
o Outras
Qual (is)?
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3.Em qual eixo vocé atua?

o

o

O

o

o

4.No seu campus existe algum Técnico em Assuntos Educacionais (TAE)?

O
O
O

Informagao e comunicagao
Controle e Processos industriais
Ambiente e Saude
Desenvolvimento Educacional e Social
Gestéo e Negocios
Infraestrutura

Producao Alimenticia

Militar

Producao Cultural e Designer
Recursos Naturais

Seguranca

Turismo

Hospitalidade e Lazer

Sim
N&o
Nao sei responder

5. Na sua percepcéao, na perspectiva do trabalho do docente, que tipo de trabalho os

TAE desempenham no IFPE?
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de natureza pedagdgica
de natureza administrativa
de natureza pedagdgico-administrativa

6. Com relacao ao trabalho desenvolvido pelo TAE e pelo pedagogo do seu campus,
vocé considera que (vocé pode selecionar até 3 opgées):

o

Percebo que ambos atuam tanto em atividades pedagogicas como
administrativas. Apesar de possuirem fungdes bem definidas na instituicao.
Para mim, a atuacdo do TAE confunde-se frequentemente com a de um
pedagogo.

Percebo que ambos atuam tanto em atividades pedagdgicas como
administrativas. Apesar de possuirem fungdes bem definidas na instituicao.
Para mim, a atuacido do TAE nao se confunde frequentemente com a de um
pedagogo.

Percebo que ambos atuam em atividades pedagdgicas. Apesar de possuirem
funcdes bem definidas na instituicdo. Para mim, a atuagdo do TAE confunde-se
frequentemente com a de um pedagogo.

Percebo que ambos atuam em atividades pedagdgicas. Apesar de possuirem
funcdes bem definidas na instituicdo. Para mim, a atuacdo do TAE nao se
confunde frequentemente com a de um pedagogo.

Percebo uma auséncia de aproximacao entre os cargos no desenvolvimento
das atividades voltadas ao suporte pedagdgico e aos processos educativos.
Para mim, o pedagogo atua exclusivamente nas questdes pedagdgicas € o
TAE apenas nas atividades administrativas da instituigao.

Percebo uma aproximagao entre os cargos no desenvolvimento das atividades
voltadas ao suporte pedagédgico e aos processos educativos. Para mim, o
pedagogo atua exclusivamente nas questdes pedagogicas e o TAE apenas nas
atividades administrativas da institui¢ao.

7. No seu contexto, o apoio dos TAE a atividade docente, vocé considera:

Importante, pois o trabalho desse profissional faz toda diferenga na execugao
do meu trabalho.

Pouco importante, pois ndo percebo aproximacéao ou relagao direta entre o
trabalho desse profissional e o meu trabalho.

Indispensavel, pois sem atuagao e apoio desse profissional ndo conseguiria
realizar o meu trabalho.

Tanto faz, pois independente da atuacgao desse profissional consigo realizar
perfeitamente o meu trabalho.

8. Durante a sua experiéncia no IFPE, vocé teve ou tem algum apoio ou suporte

pedagdgico de um técnico em assuntos educacionais?
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Sim, esse apoio foi/tem sido positivo, pois melhorou/melhora a qualidade da
condugao do meu trabalho.

Sim, esse apoio foi/é indiferente, pois n&o influenciou/influencia nem
positivamente nem negativamente na qualidade do meu trabalho.

Sim, esse apoio foi/é negativo, pois influenciou/influencia negativamente a
qualidade do meu trabalho.

Nao, nunca tive apoio ou suporte pedagdgico de um TAE.

Nao sabia que o TAE poderia fornecer esse tipo de apoio ou suporte as minhas
atividades docentes.

9.Vocé participa ou participou de algum projeto seja no ensino, na pesquisa ou na

extensao no seu campus que teve ou tem a participagdo de um TAE?

o

Sim, e essa experiéncia articulada ao trabalho do TAE se deu de modo positivo
e acrescentou qualidade no desenvolvimento do meu trabalho.

Sim, e essa experiéncia articulada ao trabalho do TAE nao acrescentou pontos
positivos para o desenvolvimento do meu trabalho.

Sim, e essa experiéncia articulada ao trabalho do TAE nao interferiu nem
positivamente nem negativamente com relagdo ao meu trabalho.

Nao, nunca participei de nenhum projeto com participagdo direta de
apoio/suporte pedagédgico de um TAE seja no ensino, na pesquisa ou na
extenséo.

10.Vocé considera importante a atuacao do TAE nos processos educativos da EPT?

(Entenda-se por “processo educativo” aquele que engloba o processo de

aprendizagem, os métodos de ensino, sistema de avaliagao da aprendizagem e o

sistema educacional como um todo, em seus aspectos tedricos e praticos).

o

Sim, a atuagdo do TAE pode contribuir ou contribui de forma positiva para
melhoria da qualidade do processo educativo da instituigéo.

N&o, as funcdes do TAE que sao exercidas no meu campus ndo interferem na
qualidade do processo educativo da instituicao.

Talvez, pois pode ser que a atuacdo do TAE opere de forma assertiva,
contribuindo assim, para melhoria da qualidade do processo educativo.

11. Vocé poderia descrever como vocé percebe o trabalho dos técnicos em assuntos

educacionais?

12. Vocé poderia descrever que(ais) tipo(s) de contribuicbes vocé acha que o TAE
pode oferecer a instituicao na articulagao junto aos docentes no desenvolvimento das
atividades de ensino, pesquisa e extensao?
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APENDICE C - QUESTIONARIO PARA PEDAGOGOS

1.Ha quanto tempo atua no IFPE como pedagogo?

0O O O O

Menos de dois anos
Entre 2 e 4 anos
Entre 5 e 9 anos
Acima de 10 anos

2. No seu campus, existe a presenga de algum técnico em assuntos educacionais?

o

o

Sim, e eu conhego e acho importante o trabalho desse profissional para
instituigao.

Sim, mas eu ndo conhego e ndo sei nada a respeito da importancia do trabalho
desse profissional para instituicao.

Nao, nao existe esse profissional no meu campus.

3.Na perspectiva do pedagogo, que tipo de trabalho vocé considera que os técnicos
em assuntos educacionais desempenham?

O
@)
O

De natureza pedagdgica
De natureza administrativa
De natureza pedagdégico-administrativa

4. Na sua opinido, a carreira do TAE deve ser considerada como uma carreira do
magistério:

o

Sempre, pois considero que se trata de um profissional especifico da area de
educagao cuja atuagdo deve ou, ao menos, deveria estar ligada ao processo
educativo da instituicdo voltadas ao suporte pedagdgico ao ensino, pesquisa e
extenséo.

As vezes, pois apesar de fazer parte do quadro técnico-administrativo parte
das fungbes desempenhadas pelo TAE estdo diretamente ligadas ao processo
pedagadgico da institui¢ao.

Raramente, pois a maioria das funcbes desempenhadas pelo TAE se
restringem a fungdes administrativas, sendo raro o desempenho de atividades
pedagdgicas.

Nunca, pois considero uma carreira essencialmente técnica-administrativa que
nao esta vinculada a carreira do magistério e, portanto, nao possui vinculo com
0 processo educativo.

5.Vocé atualmente participa ou participou de algum projeto ou pratica educativa no
ensino, extensao ou pesquisa no IFPE juntamente com um TAE?

o

Sim, e a experiéncia foi ou tem sido bem-sucedida influenciando positivamente
no desenvolvimento do meu trabalho.
Sim, contudo a experiéncia nao foi ou ndo tem sido exitosa, pois acabou tendo

influéncias negativas para o desenvolvimento do meu trabalho.
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Sim, e a experiéncia ndo teve ou nao tem tido influéncia nem positiva e nem
negativa para o desenvolvimento do meu trabalho.
Nao, nunca participei de nenhum projeto no ensino, na pesquisa e na extensao

que tivesse a participacdo de um TAE.

6.Com relacédo as proximidades e distanciamentos entre a atuacdo do pedagogo € a
dos TAE no Ensino Profissional e Tecnolégico, vocé:

(Vocé pode selecionar até 3 opgoes)

o

Percebe que ambos atuam tanto em atividades pedagogicas como
administrativas. Apesar de possuirem fungbes bem definidas na instituicio.
Para mim, a atuagdo do TAE confunde-se frequentemente com a de um
pedagogo.

Percebe que ambos atuam tanto em atividades pedagdgicas como
administrativas. Apesar de possuirem funcdes bem definidas na institui¢ao.
Para mim, a atuacdo do TAE nao se confunde frequentemente com a de um
pedagogo.

Percebe que ambos atuam em atividades pedagodgicas. Apesar de possuirem
funcgdes bem definidas na instituicdo. Para mim, a atuacado do TAE confunde-se
frequentemente com a de um pedagogo.

Percebe que ambos atuam em atividades pedagdgicas. Apesar de possuirem
funcdes bem definidas na instituicdo. Para mim, a atuacdo do TAE nao se
confunde frequentemente com a de um pedagogo.

Percebe uma auséncia de aproximagao entre os cargos no desenvolvimento
das atividades voltadas ao suporte pedagdégico e aos processos educativos.
Para mim, o pedagogo atua exclusivamente nas questdes pedagodgicas e o
TAE apenas nas atividades administrativas da institui¢cao.

Percebe uma aproximacgao entre os cargos no desenvolvimento das atividades
voltadas ao suporte pedagdgico e aos processos educativos. Para mim, o
pedagogo atua exclusivamente nas questdes pedagodgicas e o TAE apenas nas
atividades administrativas da instituicdo.

7. Quanto a articulagdo das suas atividades com a dos TAE, vocé considera que seja:

o

Importante, pois essa articulagdo do meu trabalho com o do Técnico em
Assuntos Educacionais influencia positivamente no meu trabalho e na
qualidade da educacao ofertada pela instituicio como um todo.

Pouco importante, pois essa articulagcdo do meu trabalho com o Técnhico em
Assuntos Educacionais nao acrescenta elementos positivos no meu trabalho e
nem na qualidade da educacéo ofertada pela instituicao.

Imprescindivel, pois a qualidade da educacao ofertada pela instituicdo passa
necessariamente pela articulacdo do trabalho entre os participantes da equipe
pedagdgica, da qual considero que o TAE faga parte.

Indiferente, pois acho que essa articulacdo com o trabalho do TAE nem
influencia positivamente nem negativamente no desenvolvimento do meu
trabalho e nem na qualidade da educacao ofertada pela instituigao.
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8. Vocé poderia descrever como vocé percebe o trabalho dos técnicos em assuntos
educacionais?

9. Vocé poderia descrever que(ais) tipo(s) de contribuicdes vocé acha que o TAE pode
oferecer a instituicdo na articulagdo junto aos docentes no desenvolvimento das
atividades de ensino, pesquisa e extensao?
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APENDICE D —- QUESTIONARIO PARA DIRETORES DE ENSINO

1.Ha quanto tempo esta atuando no IFPE como diretor de ensino?

Menos de dois anos
Entre 2 e 4 anos
Entre 5 e 9 anos
Acima de 10 anos

0O O O O

2.No IFPE, vocé faz parte do corpo:
o Docente

o Técnico-Administrativo

3. Caso vocé seja parte do corpo docente, em qual eixo vocé atua?
Informagéo e comunicagao

Controle e Processos industriais
Ambiente e Saude

Desenvolvimento Educacional e Social
Gestao e Negécios

Infraestrutura

Producao Alimenticia

Militar

Producao Cultural e Designer
Recursos Naturais

Seguranca

Turismo

Hospitalidade e Lazer

OO O0OO0OO0OO0OO0O0OO0O0OO0OO0OOo

4.Qual a sua formacgao?
o Licenciatura

Bacharelado

Tecndlogo

Graduagao com pds em pedagogia/ outra area
Outros
Qual (is)?

O
O
O
O

5.No seu campus existe algum TAE?

o Sim
o Nao
o Nao sei

6.Na perspectiva da Direcao de Ensino, que tipo de trabalho vocé considera que os
técnicos em assuntos educacionais desempenham?

o de natureza pedagdgica

o de natureza administrativa

o de natureza pedagdgico-administrativa

7. Com relagao as atividades desempenhadas pelo TAE na instituicio, vocé considera
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que:

o O TAE desempenha fungbes no apoio a atividade docente, por isso é
indispensavel sua participacdo no desenvolvimento dos processos
pedagdgicos da instituicdo.

o O TAE desempenha fungdes apenas de natureza administrativa que néo
possuem necessariamente vinculos diretos com as areas de ensino, pesquisa
e extensao.

o O TAE desempenha fungdes administrativas e pedagodgicas, contudo suas
atividades sao mais restritas a assessoria pedagoégica da Direcao de Ensino.

8. Com relacao as proximidades e distanciamentos entre a atuagdo do pedagogo e a
dos TAE no Ensino Profissional e Tecnoldgico, vocé:

(Vocé pode selecionar até 3 opgoes)

o Percebe que ambos atuam tanto em atividades pedagdgicas como
administrativas. Apesar de possuirem fungbes bem definidas na instituicéo.
Para mim, a atuacdo do TAE confunde-se frequentemente com a de um
pedagogo.

o Percebe que ambos atuam tanto em atividades pedagdgicas como
administrativas. Apesar de possuirem fungbes bem definidas na instituicio.
Para mim, a atuagdo do TAE nao se confunde frequentemente com a de um
pedagogo.

o Percebe que ambos atuam em atividades pedagdgicas. Apesar de possuirem
funcdes bem definidas na instituicdo. Para mim, a atuacdo do TAE confunde-se
frequentemente com a de um pedagogo.

o Percebe que ambos atuam em atividades pedagodgicas. Apesar de possuirem
funcbes bem definidas na instituicdo. Para mim, a atuacdo do TAE nao se
confunde frequentemente com a de um pedagogo.

o Percebe uma auséncia de aproximacdo entre os cargos no desenvolvimento
das atividades voltadas ao suporte pedagogico e aos processos educativos.
Para mim, o pedagogo atua exclusivamente nas questdes pedagogicas e o
TAE apenas nas atividades administrativas da instituigao.

o Percebe uma aproximagéo entre os cargos no desenvolvimento das atividades
voltadas ao suporte pedagogico e aos processos educativos. Para mim, o
pedagogo atua exclusivamente nas questdes pedagdgicas e o TAE apenas nas
atividades administrativas da instituigéo.

9.Vocé considera importante a atuacéo do trabalho do TAE nos processos educativos
da EPT?

(Entenda-se por “processo educativo” aquele que engloba o processo de
aprendizagem, os métodos de ensino, sistema de avaliagao da aprendizagem e o

sistema educacional como um todo, em seus aspectos tedricos e praticos).
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e Sim, a atuagdo do TAE pode contribuir ou contribui de forma positiva para
melhoria da qualidade do processo educativo da instituicao.

e Nao, as fungdes do TAE que sdo exercidas no meu campus nao interferem na
qualidade do processo educativo da institui¢cao.

e Talvez, pois pode ser que a atuacdo do TAE opere de forma assertiva,
contribuindo assim, para melhoria da qualidade do processo educativo.

10. Vocé poderia descrever como vocé percebe o trabalho dos técnicos em assuntos

educacionais?

11. Vocé poderia descrever que(ais) tipo(s) de contribuicbes vocé acha que o TAE
pode oferecer a instituicao na articulagao junto aos docentes no desenvolvimento das
atividades de ensino, pesquisa e extensao?
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APENDICE E — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

®

MIMTOOFICCRAL DT
SOt DENOA L TR

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO - Campus Olinda
MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
PRE-PROJETO PARA A LINHA DE PESQUISA PRATICAS EDUCATIVAS EM EPT

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, , abaixo

assinado, responsavel pelo menor , autorizo

a (Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco - IFPE
Campus Olinda), por intermédio da mestranda, Juliana de Cassia Maciel Silva
<http://lattes.cnpq.br/0807978717266024> — devidamente assistida pelo seu
orientador Prof. Dr. Ivanildo José de Melo Filho —

<http://lattes.cnpq.br/40628526216600681> — a desenvolver a pesquisa abaixo descrita:

1 - Titulo da pesquisa:

A identidade dos TAE na articulagdo dos processos educativos do Ensino Profissional

e Tecnoldgico.

2 — Objetivos Primarios e secundarios:

Compreender de que modo um manual ou guia/ site orientativo pode contribuir com o

trabalho dos TAE na articulagao do processo pedagdégico da EPT.

e Compreender a articulagao das atividades do TAE com as atividades de outros
profissionais no suporte aos processos educativos no ensino profissional e
tecnoldgico;

o Refletir sobre o processo de reconstrugdo da identidade dos TAE associadas
as praticas educativas na EPT;

e Desenvolver um roteiro metodoldgico para a compreensao das percepgdes do
relacionamento das atividades dos TAEs no suporte aos processos educativos
no ambito do IFPE;

e Propor um manual/site/guia orientativo direcionado aos TAEs e aos
profissionais envolvidos nos processos educativos na EPT que forneca

alternativas relacionadas ao suporte e sua atuagcao na EPT.
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3 — Descrig¢do de procedimentos:

Seguindo uma abordagem qualitativa, sera realizada uma pesquisa de carater
exploratério-descritiva, constituindo-se como estudo de campo em que numa | etapa
serdo aplicados questionarios mistos a todos os sujeitos da pesquisa: técnicos em
assuntos educacionais, docentes, pedagogos e diretores de ensino. Ja outra etapa da
pesquisa de campo abarcara por meio de entrevistas semiestruturadas duas
categorias do grupo pesquisado: técnicos em assuntos educacionais e professores.
Quanto ao tratamento dos dados sera feita por meio de uma analise de conteldo

categorial proposta por Bardin (2002).

4 - Justificativa para a realizagao da pesquisa:

A partir da criagcao dos institutos federais em 2008 foi necessaria a inclusao de
uma equipe de profissionais das mais diversificadas areas nos Institutos Federais de
Ensino, tais como: pedagogos, psicologos, assistentes sociais entre outros, os quais
pudessem trabalhar em regime colaborativo, de modo que fosse possivel cooperarem
para o desenvolvimento emancipatorio dos estudantes dos institutos.

Em se tratando dos Técnicos em Assuntos Educacionais (TAE), profissional
cujas atribuicdes tém como prioridade o0 acompanhamento, supervisdo, coordenagao,
planejamento e assessoramento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, nota-
se que este pode exercer um papel fundamental no que se diz respeito ao
cumprimento dos objetivos pedagodgicos dessas instituicdes juntamente com
pedagogos e docentes, tendo em vista que pode colaborar diretamente para formagao
integral dos estudantes.

Por outro lado, a atuagao dos técnicos em assuntos educacionais (TAE) na
EPT carece de maiores investigagdes, visto que a produgédo de trabalhos cientificos
sobre o corpo técnico-administrativo da rede federal de ensino ainda se mostra muita
timida, caso se comparada a estudos relacionados ao corpo docente, por exemplo.

Investigar, portanto, como se da a atuacdo desses profissionais no Ensino
Profissional é fundamental, pois a articulacdo entre as atividades dos profissionais da
EPT nos processos educativos contribui para melhoria da educacédo ofertada aos
estudantes dessa modalidade de ensino, propiciando assim uma formagao no sentido

pleno de integralidade humana, ética, politica, cultural, cientifica e ndo apenas técnica.

5 — Desconfortos e riscos esperados:

A presente pesquisa ndo acarreta nenhum tipo de risco a saude fisica ou
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psiquica dos participantes tendo em vista sua proposta unicamente pedagdégica de
investigacdo e intervengdo. Conforme o exposto nos procedimentos tedrico-
metodologicos, a participacdo dos sujeitos da pesquisa ocorrera por meio de
questionarios (aberto e misto) e por meio de entrevistas semiestruturadas, com o

intuito de investigar a atuagédo dos TAE nos processos educativos da EPT.

6 — Beneficios esperados:

Esta pesquisa visa contribuir com a reconstrucéo da identidade dos TAE nos
processos educativos da EPT, através da elaboragdo de um instrumento (guia)
orientativo que contera atividades sugestivas para a atuacdo dos técnicos em
assuntos educacionais no ambito do ensino, pesquisa e extensdo da EPT. Essas
atividades buscardo priorizar a articulacdo do trabalho dos TAE nas praticas
pedagodgicas dentro dos institutos federais. A elabora¢do desse produto educacional é
um requisito para conclusdo da Dissertagdo do Mestrado Profissional em Educagéao

Profissional e Tecnoldgica.

7 — Informagoes:

Os participantes tém a garantia que receberao respostas a qualquer pergunta e
esclarecimento de qualquer duvida quanto aos assuntos relacionados a pesquisa.
Também a pesquisadora supracitada assume o0 compromisso de proporcionar

informacgbes atualizadas obtidas durante a realizagao do estudo.
8 — Retirada do consentimento:

O voluntario tem a liberdade de retirar seu consentimento a qualquer momento
e deixar de participar do estudo, ndo acarretando nenhum dano ao voluntario.

9 — Aspecto legal:

Elaborado de acordo com as diretrizes e normas regulamentadas de pesquisa
envolvendo seres humanos atende a Resolugao CNS n° 466, de 12 de dezembro de

2012, do Conselho Nacional de Saude do Ministério de Saulde - Brasilia — DF.

10 — Confiabilidade:

Os voluntarios terao direito a privacidade. A identidade (nomes e sobrenomes)
do participante ndo sera divulgada. Porém os voluntarios assinardo o termo de
consentimento para que os resultados obtidos possam ser apresentados em

congressos e publicagdes.
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11 — Quanto a indenizacao:

Nao ha danos previsiveis decorrentes da pesquisa, mesmo assim fica prevista

indenizagdo, caso se faga necessario.

12 — Os participantes receberao uma via deste Termo assinada por todos os
envolvidos (participante e pesquisador).

13 — Dados do pesquisador responsavel:

Nome: Juliana de Cassia Maciel Silva
Enderecol/telefone/e-mail:

Rua Santos Dumont, n® 204 — Centro — Moreno — PE
Contato: (81) 99236-1529

E-mail: juliana.silva@jaboatao.ifpe.edu.br

ATENCAO: A participacdo em qualquer tipo de pesquisa é voluntaria. Em casos de
divida quanto aos seus direitos, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa

da Faculdade Integrada de Pernambuco.

CEP/FAFIRE
Rua Barao de Sao Borja, n® 427, Soledade, Recife-PE.
Telefone: (81) 3878-5100 — e-mail: cep@facipe.edu.br.

Recife, de de 201 _.

ASSINATURA DO VOLUNTARIO.
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APENDICE F - CRITERIOS PARA AVALIACAO DO PRODUTO
EDUCACIONAL

DIMENSAO TECNOCIENTIFICA — Esta dimensdo busca avaliar os aspectos quanto a precisdo, atualizagdo,
validade, confiabilidade e representatividade do produto educacional, além de refletir o levantamento
bibliografico que subsidia o seu contetido.

CRITERIO Peso N/A 0 1 2 3 4

O conteddo do Produto Educacional (PE)
01 encontra-se em conformidade com o seu 3
propdsito, especialmente, por se tratar de um

artefato resultante de uma pesquisa académica.

Vocé percebe que as se¢des que constituem o
PE se baseiam em prdticas coerentes com
relagdo a atuacao do TAE no que diz respeito as
atribuicdes do cargo descritas oficialmente no
02 Oficio Circular n2 015/2005/CGGP/SAA/SE/MEC 3
- “Pagina 50” Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/canalcgg
p/oficios/oc01505.pdf .

A caracterizagdo das personas contidas na
“Secdo 4” resultantes no contexto do IFPE
03 permite compreender o espago no qual o TAE é 3
percebido pelos diferentes atores envolvidos no
processo educativo da Instituigao.

As possibilidades apresentadas nas subsecgGes
“5.1.1 a 5.1.5” validam e atendem de modo
abrangente as diferentes maneiras de como o
04 . . . 2
TAE pode estar inserido como parte integrante
dos processos educativos na Educacdo

Profissional e Tecnoldgica.

Vocé compreende que as contribuicdes
apresentadas podem ser replicadas ou servir
como diretrizes em diferentes Institutos
Federais.

05

DIMENSAO PEDAGOGICA — Esta dimens3o objetiva fornecer o suporte a compreensdo ao produto
educacional avaliando a qualidade pedagodgica do seu conteido no sentido de garantir a coesao, a
integracdo e os direcionamentos centrados ao atendimento do seu ptiblico-alvo.

CRITERIO Peso N/A 0 1 2 3 4

O contetdo do Produto Educacional (PE) e suas
possiveis contribuicdes constituem-se em um
01 potencial instrumento institucional para a 3
articulagdo das agdes do trabalho do TAE nos
processos educativos do IFPE.



http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/canalcggp/oficios/oc01505.pdf
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/canalcggp/oficios/oc01505.pdf
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A organizagdo das se¢Ges e o seu encadeamento
02 promovem o entendimento adequado voltado 3
ao seu publico-alvo.

As descri¢Ges das contribuicGes — nas subsecdes
“5.1.1 a 5.1.5” - PE apresentam-se em
03 conformidade com a realidade profissional dos 3
TAE’s e estabelece conexdes com os demais
atores envolvidos no processo educativo do IFPE.

As contribuicbes apresentadas incentivam o
publico-alvo a critica, a reflexdo e ao
aprofundamento da  tematica abordada,
04 tornando o PE um recurso de apoio ao 3
desenvolvimento das situacGes e oportunizando
as diferentes possibilidades de atuagdao do TAE
no IFPE.

O conteudo do Produto Educacional encontra-se
organizado no sentido de estimular a efetiva
05 participacdo do TAE no desenvolvimento de 2
atividades que estejam alinhadas aos processos
educativos da EPT.

DIMENSAO COMUNICACIONAL — Esta dimensdo concentra-se na aplicabilidade da linguagem textual e do
uso de diferentes midias como suporte dialégico para facilitar a compreensao e fornecer atratividade do
produto educacional ao seu publico-alvo.

CRITERIO Peso N/A 0 1 2 3 4

A linguagem apresentada no Produto
Educacional apresenta-se de forma clara,
objetiva e interativa, favorecendo um diadlogo
didatico com o publico-alvo.

01

A apresentagdo e introdugdo sumarizam o
conteddo do Produto Educacional de modo
02 | adequado, facilitando a compreensdo das 2
possiveis  contribuicdes  apresentadas no
Produto Educacional para seu publico-alvo.

Os formatos utilizados para as ilustragdes
enriguecem o Produto Educacional de modo

03 , 3
que representam com clareza o conteudo
abordado ao longo do texto.

Sobre as imagens contidas no Produto
Educacional, elas mostram-se atrativas,
04 dialogam com o texto e estimulam a criticidade )

e reflexdo, ampliando as possibilidades de
compreensdo e de aplicabilidade do contetddo
apresentado do material.

05  As possiveis contribuicdes do Produto 3
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Educacional encontram-se apresentadas de
maneira concisa e coerente, seguindo uma
estrutura légica, com seg¢des concatenadas e
encadeamento de ideias que facilitam a
compreensado do publico-alvo.

DIMENSAO TECNOLOGICA - Esta dimens3o centraliza-se no uso de servigos acessiveis e durdveis para
facilitar a distribuicdo e a reproduc¢ao do contetdo digital em diferentes ambientes, além da aplicabilidade
dos seus contetidos como produto educacional.

CRITERIO Peso N/A 0 1 2 3 4

A apresentagdo do Produto Educacional no
formato digital em PDF garante o acesso
01 universal em diferentes plataformas 3
preservando o seu design a longo prazo e
facilitando o acesso do seu publico-alvo.

A disponibilidade do Produto Educacional em
meio digital ou impresso facilita sua discussdo,
avaliacdo e aplicabilidade entre os atores
envolvidos na abordagem proposta.

02

A estética adotada com relagdo aos elementos
de diagramacdo e a disposicdo das imagens,
03  tabelas e quadros encontram-se 3
compatibilizados e dialogdveis ao longo do
Produto Educacional.

Os simbolos que compdem as imagens do
Produto Educacional proporcionam ao publico-
alvo interatividade com conteudo facilitando
assim a sua navegabilidade.

04

A disponibilizagdo do Produto Educacional em
um Repositério Digital Publico (EDUCAPES)
facilitard o acesso e a distribuicdo universal do
05 seu conteudo em diferentes ambientes, 2
viabilizando o seu uso ndo apenas no IFPE, como
também em outras instituigdes federais de
ensino em que o TAE possa estar inserido.

DIMENSAO ORGANIZACIONAL - Esta dimensdo envolve a maneira como os recursos humanos e materiais
sdao utilizados objetivando o alcance de solugdes efetivas institucionalmente, além de buscar o
alinhamento do produto educacional com a politica e a cultura organizacional da instituigao.

CRITERIO Peso N/A 0 1 2 3 4

A temdtica e as contribui¢cdes apresentadas pelo
01 PE mostram-se relevantes e colaboram 3
positivamente para a politica e a cultura

organizacional do IFPE.

As caracterizagdes das diferentes visdes
apresentadas sobre o TAE no contexto do IFPE
presentes no PE permitem a organizagao e,
consequentemente, ao publico-alvo a

02
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viabilizagdo de um caminho possivel para uma
participacdo mais efetiva do TAE nas questdes
pedagdgicas do IFPE.

03

A contextualizagdo sobre a exigéncia da
qualificagdo do TAE, em particular, as
Licenciaturas apresentadas no PE permite
compreender as suas multiplas possibilidades de
atuac¢do na instituicdo com sua participagao em
projetos ou em atividades especificas de acordo
com a sua area de formagao.

04

As contribuicdes apresentadas no Produto
Educacional orientam a instituicdo na dire¢do do
fortalecimento de boas praticas para atuagdo
dos TAE’s no que se refere a melhoria da
qualidade dos processos educativos da EPT, em
especial, no IFPE.

05

Vocé percebe que a difusio do PE
institucionalmente pode contribuir para a
melhoria da qualidade do trabalho desenvolvido
pelo TAE no IFPE, colaborando potencialmente
para a sua implementacdio no ambito da
instituicdo.
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APENDICE G - FORMULARIO DE AVALIAGAO DO PRODUTO
EDUCACIONAL PARA OS ESPECIALISTAS EM EDUCAGAO E GESTAO

Prezados Docentes,

Meu nome é Juliana de Cassia Maciel Silva (LATTES:
http://lattes.cnpg.br/0807978717266024) e sou mestranda do Programa de Poés-
Graduacdo em Educacdo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), ofertado pelo IFPE-
Campus Olinda, sob a orientacdao do Prof. Dr. Ivanildo José de Melo Filho (LATTES:
http://lattes.cnpg.br/4062852621660068).

Primeiramente, gostaria de agradecer por ter aceitado avaliar esta versdo do Produto
Educacional resultante de nossa pesquisa de mestrado. Segundo, gostaria de convida-
lo (a) a participar da avaliagdo do Produto Educacional intitulado de [INSTRUMENTO
INFORMATIVO] OS TECNICOS EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS: COMPREENDENDO O
SEU LUGAR DE PERTENCIMENTO NA ARTICULAGCAO DOS PROCESSOS EDUCATIVOS NA
EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA, que foi enviado para seu e-mail.

Este Produto Educacional tem o objetivo apresentar uma ferramenta que contribua
para proporcionar a visibilidade das multiplas possibilidades de atuacdo do TAE junto
aos processos educativos da Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT) para os
membros da comunidade académica do IFPE e para os préprios TAE's.

Essa | fase da avaliacdo é composta por 3 dimens&es: TECNOCIENTIFICA, PEDAGOGICA
e ORGANIZACIONAL. Cada dimensao é composta por 5 critérios associados.

Cada critério apresenta uma pontuacdo correspondente a um grau de concordancia da
sua avaliacdo que possui a variacdo que inicia de “N/A” — (quando o critério ndo se
aplica) até o valor “4” (valor maximo). Este ultimo é o maximo valor considerando sua
avaliacdo de cada critério do Produto Educacional. Para cada critério avaliado vocé
deve marcar apenas uma selecdo.

Por fim, para cada dimensao avaliada, caso deseje, existe um campo para que sejam
registradas possiveis percep¢des de melhoria e de ajustes sobre o produto que julgue
necessaria.

Muito obrigada por sua participacao!

Juliana de Cassia Maciel Silva

IFPE - Instituto Federal de Pernambuco - Campus Olinda

Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo Profissional e Tecnoldgica, PROFEPT —
Campus Olinda/IFPE.

Telefone para contato: (81) 99236-1529

E-mail: juliana.silva@jaboatao.ifpe.edu.br



http://lattes.cnpq.br/0807978717266024
http://lattes.cnpq.br/4062852621660068
mailto:juliana.silva@jaboatao.ifpe.edu.br
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DIMENSAO TECNOCIENTIFICA — Esta dimensdo busca avaliar os aspectos quanto a precisdo, atualizagdo,
validade, confiabilidade e representatividade do produto educacional, além de refletir o levantamento
bibliografico que subsidia o seu contetdo.

CRITERIO N/A 0 1 2 3 4

O conteddo do Produto Educacional (PE)
o1 encontra-se em conformidade com o seu
propdsito, especialmente, por se tratar de um

artefato resultante de uma pesquisa académica.

Vocé percebe que as se¢Ges que constituem o
PE se baseiam em praticas coerentes com
relacdo a atuagdo do TAE no que diz respeito as
atribuicdes do cargo descritas oficialmente no
Oficio Circular n? 015/2005/CGGP/SAA/SE/MEC
- “Pagina 50” Disponivel

02

em:<http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/can
alcggp/oficios/oc01505.pdf>.

A caracterizacdo das personas contidas na
“Secdo 4” resultantes no contexto do IFPE
03 permite compreender o espa¢o no qual o TAE é
percebido pelos diferentes atores envolvidos no
processo educativo da Instituicdo .

As possibilidades apresentadas nas subsec¢des
“5.1.1 a 5.1.5” validam e atendem de modo
abrangente as diferentes maneiras de como o

04 . . .
TAE pode estar inserido como parte integrante
dos processos educativos na Educacgdo
Profissional e Tecnoldgica.
Vocé compreende que as contribuigcdes
05 apresentadas podem ser replicadas ou servir

como diretrizes em diferentes Institutos
Federais.

DIMENSAO PEDAGOGICA - Esta dimensdo objetiva fornecer o suporte a compreensido ao produto
educacional avaliando a qualidade pedagodgica do seu conteudo no sentido de garantir a coesao, a
integragao e os direcionamentos centrados ao atendimento do seu publico-alvo.

CRITERIO N/A 0 1 2 3 4

O conteldo do Produto Educacional (PE) e suas
possiveis contribuicdes constituem-se em um
01 potencial instrumento institucional para a
articulacdo das agdes do trabalho do TAE nos
processos educativos do IFPE.

A organizacgdo das se¢Oes e o seu encadeamento
02 promovem o entendimento adequado voltado
ao seu publico-alvo.
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As descri¢Ges das contribui¢Ges — nas subsecdes
“5.1.1 a 5.1.5” - PE apresentam-se em
03 conformidade com a realidade profissional dos
TAE’s e estabelece conexdes com os demais
atores envolvidos no processo educativo do IFPE.

As contribuicdes apresentadas incentivam o
publico-alvo a critica, a reflexdo e ao
aprofundamento da  tematica abordada,
04 tornando o PE um recurso de apoio ao
desenvolvimento das situagGes e oportunizando
as diferentes possibilidades de atuacdo do TAE
no IFPE

O conteudo do Produto Educacional encontra-se
organizado no sentido de estimular a efetiva
05 participagdo do TAE no desenvolvimento de
atividades que estejam alinhadas aos processos
educativos da EPT

DIMENSAO ORGANIZACIONAL — Esta dimens3do envolve a maneira como os recursos humanos e materiais
sdo utilizados objetivando o alcance de solugdes efetivas institucionalmente, além de buscar o
alinhamento do produto educacional com a politica e a cultura organizacional da institui¢do.

CRITERIO N/A 0 1 2 3 4

A temdtica e as contribui¢cdes apresentadas pelo
PE mostram-se relevantes e colaboram
positivamente para a politica e a cultura
organizacional do IFPE

01

As caracterizagdes das diferentes visGes
apresentadas sobre o TAE no contexto do IFPE
presentes no PE permitem a organizagao e,
02 | consequentemente, ao publico-alvo a
viabilizagdo de um caminho possivel para uma
participacao mais efetiva do TAE nas questdes
pedagdgicas do IFPE

A contextualizagdo sobre a exigéncia da
qualificacdo do TAE, em particular, as
Licenciaturas apresentadas no PE permite
03 | compreender as suas multiplas possibilidades de
atuac¢do na instituicdo com sua participagao em
projetos ou em atividades especificas de acordo
com a sua area de formacgao.

As contribuicdes apresentadas no Produto
Educacional orientam a instituicdo na dire¢do do
fortalecimento de boas praticas para atuacdo
dos TAE’s no que se refere a melhoria da
qualidade dos processos educativos da EPT, em
especial, no IFPE

04

05 | Vocé percebe que a difusio do PE
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institucionalmente pode contribuir para a
melhoria da qualidade do trabalho desenvolvido
pelo TAE no IFPE, colaborando potencialmente
para a sua implementacdo no ambito da
instituicdo.
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APENDICE H - FORMULARIO DE AVALIAGAO DO PRODUTO
EDUCACIONAL PARA OS TECNICOS EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS

Prezados TAE's,

Meu nome é Juliana de Cassia Maciel Silva (LATTES:
http://lattes.cnpq.br/0807978717266024) e sou mestranda do Programa de Pds-
Graduacdo em Educacdo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), ofertado pelo IFPE-
Campus Olinda, sob a orientagdao do Prof. Dr. Ivanildo José de Melo Filho (LATTES:
http://lattes.cnpq.br/4062852621660068).

Primeiramente, gostaria de agradecer por ter aceitado avaliar esta versdo do Produto
Educacional resultante de nossa pesquisa de mestrado. Segundo, gostaria de convida-
lo (a) a participar da avaliagdo do Produto Educacional intitulado de [INSTRUMENTO
INFORMATIVO] OS TECNICOS EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS: COMPREENDENDO O
SEU LUGAR DE PERTENCIMENTO NA ARTICULAGCAO DOS PROCESSOS EDUCATIVOS NA
EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA, que foi enviado para seu e-mail.

Este Produto Educacional tem o objetivo apresentar uma ferramenta que contribua
para proporcionar a visibilidade das multiplas possibilidades de atuacdo do TAE junto
aos processos educativos da Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT) para os
membros da comunidade académica do IFPE e para os préprios TAE's.

A avaliacgdo desse Produto Educacional é composta por 5 dimensdes:
TECNOCIENTIFICA, PEDAGOGICA, COMUNICACIONAL, TECNOLOGICA e
ORGANIZACIONAL. Cada dimensdo é composta por 5 critérios associados.

Cada critério apresenta uma pontuacdo correspondente a um grau de concordancia da
sua avaliacdo que possui a variagdo que inicia de “N/A” — (quando o critério ndo se
aplica) até o valor “4” (valor maximo). Este ultimo é o maximo valor considerando sua
avaliacdo de cada critério do Produto Educacional. Para cada critério avaliado vocé
deve marcar apenas uma selegdo.

Por fim, para cada dimens3ao avaliada, caso deseje, existe um campo para que 8
registradas possiveis percepcoes de melhoria e de ajustes sobre o produto que julgue
necessaria.

Muito obrigada por sua participacao!

Juliana de Cassia Maciel Silva

IFPE - Instituto Federal de Pernambuco - Campus Olinda

Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo Profissional e Tecnoldgica, PROFEPT —
Campus Olinda/IFPE.

Telefone para contato: (81) 99236-1529

E-mail: juliana.silva@jaboatao.ifpe.edu.br


http://lattes.cnpq.br/0807978717266024
http://lattes.cnpq.br/4062852621660068
mailto:juliana.silva@jaboatao.ifpe.edu.br
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DIMENSAO TECNOCIENTIFICA — Esta dimensdo busca avaliar os aspectos quanto a precisdo, atualizagdo,
validade, confiabilidade e representatividade do produto educacional, além de refletir o levantamento
bibliografico que subsidia o seu contetdo.

CRITERIO N/A 0 1 2 3 4

O conteddo do Produto Educacional (PE)
o1 encontra-se em conformidade com o seu
propdsito, especialmente, por se tratar de um

artefato resultante de uma pesquisa académica.

Vocé percebe que as se¢Ges que constituem o
PE se baseiam em praticas coerentes com
relacdo a atuagdo do TAE no que diz respeito as
atribuicdes do cargo descritas oficialmente no
Oficio Circular n? 015/2005/CGGP/SAA/SE/MEC
- “Pagina 50” Disponivel

02

em:http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/canal
cggp/oficios/oc01505.pdf .

A caracterizacdo das personas contidas na
“Secdo 4” resultantes no contexto do IFPE
03 permite compreender o espa¢o no qual o TAE é
percebido pelos diferentes atores envolvidos no
processo educativo da Instituicdo.

As possibilidades apresentadas nas subsec¢des
“5.1.1 a 5.1.5” validam e atendem de modo
abrangente as diferentes maneiras de como o

04 . . .
TAE pode estar inserido como parte integrante
dos processos educativos na Educagdo
Profissional e Tecnoldgica.
Vocé compreende que as contribuigcdes
05 apresentadas podem ser replicadas ou servir

como diretrizes em diferentes Institutos
Federais.

DIMENSAO PEDAGOGICA - Esta dimensdo objetiva fornecer o suporte a compreensido ao produto
educacional avaliando a qualidade pedagodgica do seu conteudo no sentido de garantir a coesao, a
integragao e os direcionamentos centrados ao atendimento do seu publico-alvo.

CRITERIO N/A 0 1 2 3 4

O conteldo do Produto Educacional (PE) e suas
possiveis contribuicdes constituem-se em um
01 potencial instrumento institucional para a
articulacdo das agdes do trabalho do TAE nos
processos educativos do IFPE.

A organizacgdo das se¢Oes e o seu encadeamento
02 promovem o entendimento adequado voltado
ao seu publico-alvo.



http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/canalcggp/oficios/oc01505.pdf
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/canalcggp/oficios/oc01505.pdf
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As descri¢Ges das contribui¢Ges — nas subsecdes
“5.1.1 a 5.1.5” - PE apresentam-se em
03 conformidade com a realidade profissional dos
TAE’s e estabelece conexdes com os demais
atores envolvidos no processo educativo do IFPE.

As contribuicdes apresentadas incentivam o
publico-alvo a critica, a reflexdo e ao
aprofundamento da  tematica abordada,
04 tornando o PE um recurso de apoio ao
desenvolvimento das situagGes e oportunizando
as diferentes possibilidades de atuacdo do TAE
no IFPE.

O conteudo do Produto Educacional encontra-se
organizado no sentido de estimular a efetiva
05 participagdo do TAE no desenvolvimento de
atividades que estejam alinhadas aos processos
educativos da EPT.

DIMENSAO COMUNICACIONAL - Esta dimensdo concentra-se na aplicabilidade da linguagem textual e do
uso de diferentes midias como suporte dialégico para facilitar a compreensao e fornecer atratividade do
produto educacional ao seu publico-alvo.

CRITERIO N/A 0 1 2 3 4

A linguagem apresentada no Produto
Educacional apresenta-se de forma clara,
objetiva e interativa, favorecendo um dialogo
didatico com o publico-alvo.

01

A apresentacdo e introducdo sumarizam o
conteddo do Produto Educacional de modo
02 | adequado, facilitando a compreensdo das
possiveis  contribuicdes  apresentadas no
Produto Educacional para seu publico-alvo.

Os formatos utilizados para as ilustragdes
enriquecem o Produto Educacional de modo
que representam com clareza o conteudo
abordado ao longo do texto.

03

Sobre as imagens contidas no Produto
Educacional, elas mostram-se  atrativas,
dialogam com o texto e estimulam a criticidade
e reflexdo, ampliando as possibilidades de
compreensdo e de aplicabilidade do contetdo
apresentado do material.

04

As  possiveis contribuigdes do  Produto
Educacional encontram-se apresentadas de
maneira concisa e coerente, seguindo uma
estrutura légica, com secBes concatenadas e
encadeamento de ideias que facilitam a
compreensao do publico-alvo.

05
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DIMENSAO TECNOLOGICA - Esta dimensdo centraliza-se no uso de servigos acessiveis e durdveis para
facilitar a distribuicao e a reprodug¢ao do contetdo digital em diferentes ambientes, além da aplicabilidade
dos seus contetidos como produto educacional.

CRITERIO N/A 0 1 2 3 4

A apresentacdo do Produto Educacional no
formato digital em PDF garante o acesso
01 universal em diferentes plataformas
preservando o seu design a longo prazo e
facilitando o acesso do seu publico-alvo.

A disponibilidade do Produto Educacional em
meio digital ou impresso facilita sua discussao,
avaliacdo e aplicabilidade entre os atores
envolvidos na abordagem proposta.

02

A estética adotada com relagdo aos elementos
de diagramacdo e a disposicdo das imagens,
03  tabelas e quadros encontram-se
compatibilizados e dialogaveis ao longo do
Produto Educacional.

Os simbolos que compOem as imagens do
Produto Educacional proporcionam ao publico-
alvo interatividade com conteddo facilitando
assim a sua navegabilidade.

04

A disponibilizagdo do Produto Educacional em
um Repositério Digital Publico (EDUCAPES)
facilitard o acesso e a distribuicdo universal do
05 seu conteudo em diferentes ambientes,
viabilizando o seu uso ndo apenas no IFPE, como
também em outras instituicdes federais de
ensino em que o TAE possa estar inserido.

DIMENSAO ORGANIZACIONAL — Esta dimens3o envolve a maneira como os recursos humanos e materiais
sdo utilizados objetivando o alcance de solugdes efetivas institucionalmente, além de buscar o
alinhamento do produto educacional com a politica e a cultura organizacional da instituigao.

CRITERIO N/A 0 1 2 3 4

A temadtica e as contribui¢cdes apresentadas pelo
PE mostram-se relevantes e colaboram

positivamente para a politica e a cultura
organizacional do IFPE.

01

As caracterizacdes das diferentes visOes
apresentadas sobre o TAE no contexto do IFPE
presentes no PE permitem a organizagao e,
02 | consequentemente, ao publico-alvo a
viabilizagdo de um caminho possivel para uma
participacdo mais efetiva do TAE nas questdes
pedagdgicas do IFPE.

A contextualizagdo sobre a exigéncia da

03 qualificacdgo do TAE, em particular, as
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Licenciaturas apresentadas no PE permite
compreender as suas multiplas possibilidades de
atuagdo na instituicdo com sua participacdo em
projetos ou em atividades especificas de acordo
com a sua area de formacao.

04

As contribuicGes apresentadas no Produto
Educacional orientam a instituicdo na direcdo do
fortalecimento de boas praticas para atuagdo
dos TAE’s no que se refere a melhoria da
qualidade dos processos educativos da EPT, em
especial, no IFPE.

05

Vocé percebe que a difusio do PE
institucionalmente pode contribuir para a
melhoria da qualidade do trabalho desenvolvido
pelo TAE no IFPE, colaborando potencialmente
para a sua implementagdio no ambito da
instituicao.
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APENDICE J - E-MAIL CONSULTA DEDISPONIBILIDADE PARAA
VALIACAO DOS ESPECIALISTAS EM EDUCAGAO E GESTAO DO IFPE

[CONSULTA] Disponibilidade de Avaliagao Preliminar de Produto Educacional (i 8 e
3 Jullans de Cassla Maciel Silva % o~

Presados Decentes,

Lo, Mollana de Chuia Maciel S3vs 500 s 65 Pragrams Meitadn Prok
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APENDICE K — E-MAIL PARA AVALIAGAO PRELIMINAR DE PRODUTO
EDUCACIONAL POR ESPECIALISTAS EM EDUCAGAO E GESTAO

[AVALIACAO PRELIMINAR] Produto Educacional - Juliana Macie!

i Juliana de Cassia Maciel Silva

WFECTenmus Jatiatic dis Susrisanes
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APENDICE L - VERSAO DIAGRAMADA DO PRODUTO EDUCACIONAL

|
it

il
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APENDICE M - MENSAGEM ENCAMINHADA AOS TAE’'S SOBRE
CONSULTA DE DISPONIBILIDADE PARA AVALIAGAO DA VERSAO
DIAGRAMADA DO PRODUTO EDUCACIONAL

& webwhatsapp.com % &

19emDador 4 The Go

D Cepe [ ConmtaCelpe o w  [3 Ustadeleturs

Receba notificagdes de novas mensagens Caros colegas
Ativar notibcagdes na drea de trabalno akzando o Produto educacional que ¢ res:
de mestrado sobre a atuagio do
43 participaram da Etapa Exploraténa desse estudo.

do da minha

AE's no IFPE 2 qual multos de

¢33 etapa. eu vou
necessitar de um Grupo de N Minimo AE's para avaliarem o meu
produto

Scbre 0 Produto Educacional a ser avaliado trata-se um “lnstrumento
Informative™ que apresents sugestdes ou iIndi % para o desenvolvimento
das atrvidades dos TAE no dmbito dos institutos federais. abrangendo o3 trés

pilares da EPT: Ensino. Pesquisa e Extenso.
B Ca30, vocés tenham duponibibdade para tan!
£ Forum - TAEs IFPE interesse PIra QUe eU POSSa enviar © fink do Fo
Danc @ material  s6¢ aval
A percepclo de v

< do meu trabalho nesse moment:
" No mais. caso haja dsponibifidade para tanto. peco que m JSSeM S6US &

Q mais ¢ 39radeco a valorosa colaboragdo na construco des balho

gostana que mandfestas

nuldrio para avaliagio e o
O assim que este estiver finalizado
obre etse m nal  muto relevante para final
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APENDICE N - E-MAIL DO ENVIO DO PRODUTO EDUCACIONAL E
FORMULARIO DE AVALIAGAO PARA OS TECNICOS EM ASSUNTOS
EDUCACIONAIS DO IFPE

® v &

8 cepe [ ConmutaCelpe din »  [E) Usta deleiture

M Gmail Q  produto educacionsl X ® @ # F— E Y
o)

« B8 0 § 2 0 ¢ 8 » demuitas < )

b Escrover
O Comdeentnda o [VERSAO AVALIACAO] Produto Educacional - Juliana Maciel Cuias Go eritrada x I8 e
% Com estrels ‘ Juliana de Cassia Maciel Silva <t ana siva 9003800 1190 60 be> G 100, 1200 035MASAM)  TX N ®
© Adwdos
5 Envisdos Caros colegas,
. W Primelcamente, gostana de agradecer imensamente pela atenglo e disponibilidade para auxiliarem neste Momento da minha pesquiss.
Em consoniingla com a concordingia de vocds, envio-hes o Produto Educacional (PE] a ser avaliado que 3¢ encontra em anexo a este e-mall, bem como ¢ o link
do formulanio pars avall O prazo miimo pars avaliag. desse matenal encontra-se ¢50Mado em 8 dias corrl 5. ADEnas DIra regstro, Informo que ©
® CRADT f aglo. do di ido 5 f
formuldrio deve ser preenchido logo apds a leitura da versio do PE %
v Mais

Uink do Formulirio: htus//docs.s00gie comiformi/d/e/ 1FAIROQLSC RV AVIZIZIAKCRUSCNOCSAPDIAMYEaMIC_CddmnCalyiendacm
Sem Mais Pars © MomMento, Coloco-me & dposiclo para quaiquer duvidas Ou esclarecimentos.

B Nova reunido

) Minhas reunides Julana de Cassia Maciel Siva

Mestranda do Programa Mestrado Profissional em Educagio Profissionsl e Tecnoldgica em Rede Nacional do FPE
Hangouts

’ Jukana « “+
S

Fone: (81)99236-1529

Coordengdo de Controle d...|
Enviou | mens. K




APENDICE O - PUBLICAGOES
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Neste apéndice € descrito as publicagbes conquistadas ao longo do

desenvolvimento desta pesquisa. As publicagdes estao separadas por tipo de

publicacéo: Periddico, Conferéncia e Capitulo de Livro. As publicacdes estao

classificadas baseadas no documento da Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) denominado de “Qualis CAPES” (CAPES,
2012 (a), (b)) para classificacdo na area de ENSINO para periddicos. Os

conteudos e maiores detalhes sobre as publicagdes abaixo relacionadas

podem ser conferidas no perfii do Researchgate disponivel em: <
www.researchgate.net/profile/Juliana-Silva-79 >.

Produgao Tipo Qualis
SILVA, J. C. M.; MELO FILHO, I. J. Mapeamento Preliminar Sobre Atividades dos

Técnicos em Assuntos Educacionais (TAE) no Suporte aos Processos Educativos

no Ensino Profissional e Tecnolégico. In: X Encontro da Rede Estrado Brasil. Rede Poster
Latinoamericana de Estudos sobre Trabalho Docente, 2019, Recife/PE. Anais do X | Apresentado ————
Encontro da Rede Estrado Brasil. Rede Latinoamericana de Estudos sobre Trabalho em Evento

Docente. Recife/PE: Centro de Educagao/Universidade Federal de Pernambuco (UFPE),

2019.

MACIEL SILVA, J. de C.; MELO FILHO, J.I. O que diz a literatura sobre o suporte dos

Técnicos em Assuntos Educacionais (TAE) as praticas pedagdgicas na Educagao Artigo A3

Profissional e Tecnoldgica. Revista Valore. v. 6, n. 1, Volta Redonda, 2021.



http://www.researchgate.net/profile/Juliana-Silva-79
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ANEXO A — TERMO DE ANUENCIA PARA REALIZAGAO DE PESQUISA
DESCRITIVA EXTERNAS NAS DEPENDENCIAS DO IFPE

7 SO

MINISTERIO DA EDUCACA®
SECRETARIA DE F.DUC.-\C.’\() PROVISSIONAL I TECNOLO_GICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, cmi;::’?{‘ £ TECNOLOGLA NE FERNAMEBUCO
REITORE:
PRA-REITORIA DE PLSQUIEA, POS-CRADUAGAD E INOVACAD
Avcnidn Prafessar Luiz Freire, A W) — Cutlade Universitin — Reile — CEF: $2.510-740
(OB} ZLES 1651 propeaireilenin ife.cdu be

TERMO DE ANUENCIA PARA A RE ALIZAC?;O DE PESQUISAS DESCRITTVAS
EXTERNAS NAS DEPENDENCIAS DO [FTE
{Aprovada pela Resoingdo CONSUP IFPE N° 29, de /5, de sefembro de 2017)

DADOS DO (A) PESQUISADOR{A)

Nome: Juliana de Cdssia Maciel Silve

= Cargo/Instituigio: Téenica em Assuntos EducacionaisTFPE
Telefone(s) com DDD: {81)99236152Y
E-meil: juliana.silva@jaboat¥a.ifbe.edu.br

DADOS DO PROIETO DE PESQUISA

Programa ge Pés-Greduagio: Mestrado Prafssional em Educagio Prafissional e Tecnolégica
- PROFEPT/FIE {Campus Olindz)

Curso/Instituicio: Mestrade Prefissional em Educuglo Profissicnal e Tecnoldgica/iFPE
Titlo da pesquisa: & identidade dus Técnicos sm Assuntas Educacivnais na articulag¥o dos
processos cducalives da Fdusagho Pro fissional & Tecnolépgice

Orientador: Prof, Dr. lvanildo José de Melo Filha

O Instituto Federal de Educagio, Ciéncia ¢ Tecnalugia de P'zrnambuco autoriza a
realizagtio, em suas dependéncias, de catrevistas efou jevantamenta de dadus ¢ infounagdes
inerentes A execugXo do projefo de pesquisa acima especificado, desde que scjam stendidas
as scguintes consideragies:

1) A pesquist deve wlender s detenninagdes éticas das Resclughes n® 156/96 2 n° 466/2C12 do
CNS5/MS, nos casos de pesquisis envolvendo seres humanos, com o compremisse no resguardy
da seguranga ¢ bem-estar dos sujeitos de pesquisa nela recrutados;

2) Ofa) respensavel pela pesquisa obriga-se @ prestar tedos ps esclarecinenios necessirios, guando
solicitado por qualquer instdncia do [FRE;

3) O IFPE oo arcars com nenhuima despesa decovrenta das atividudes relacionzdas & pesquisa
desenvelvida;

4) Atendimenlo 303 mar<os regulatérios do IFPLY

Recife, d & de _£ Tevnfey ds JOY

N

Assinutura'[;f imbo de(a) Reitor(a)

Observacia: Para a realizagio da pesquisa € imprescindivel a apresentagdo do TERMO DE
ANUENCIA. O TERMQ deve estar assinado ¢ carimbado pelc(a) Reitar|a) do IFPE,

Scanned by CamScanner
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ANEXO B — CARTA DE ANUENCIA ASSINADA

[NSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE -
PERNAMBUCO TR

,‘ 5 .,"“‘.‘.'.:__,_ 3
M boaka,

CARTA DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins, que aceitaremos a pesquisadora Juliana de Cassia Maciel
Silva, a desenvolver 0 seu projete de pesquisa A identidade dos Técnicos em Assuntos
Educacionais na articulagao das processos educativos do Ensino Profissivnal e Tecnolégico,
que estd sob a coordenagio/orientagio do Prof. Ivanildo José de Melo Filho cujo objetivo é
verificar comao um site/manual/guia orientaivo onde contribuir com as atividades profissionais dos
TAE’s na articulacio dos processos pedagopicos da EPT, no IFPE.

Esta autorizacio estd condicionaca ao cumprimento da pesquisadora @os requisitos da
Resolugia 466/12 e suas complementares, compronetendo-se utilizar os dados pessoais dos
pamticipantes da pesquisa, exclusivamente para ¢s fins cientificos, mantendo o sigilo e garantindoe a
n3o utilizagdo das informagdes em prejuizo das pessoas efou das comunidades.

Antes de iniciar a coleta de cados a pesquisadora deverd apresentar a esta Instituigdo o
Parecer Cpnsubscanciado devidamentz aprovado, emitida por Comité de Etica =m Pesquisa
Envolvendo Seres Humanos, credenciado ao Sistema CEP/CONEP.

Local, em f/ﬁ ! tﬂ;‘])\l ! 2(0 / f/ ;
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| onsavel onde a pesquisa saré realizada
.;(Ar:il’a Keila ‘cdr'.gues Rineiro
Reilora do IFPE

Nome/assinatura e carimf:o da respl

Scanned by CamScanner



225

ANEXO C - TERMO DE COMPROMISSO E CONFIDENCIALIDADE

TERMO DE COMIPROMISSO E CONFIDENCIALIDADE

Titulo do projets: A IDENTIDADE DOS TECNICOS EM  ASSUNTOS
EDUCACIONAIS NA ARTICULACAO DOS PROCESSOS EDUCATIVOS DO
ENSINO PROFISSIONAL E TECNOLOGICO.

Pesquisador responsavel: Juliana de Cassia Maciol Silva

lI!stilyi;im’Dcpartsmento dc¢ origem do pesquisador: Instituto Federal (¢ Educagio,
Ciéncia e Tecnologia de Pernambuca (1FPE) '

Telefone para contate: (81) 99236-1529
E-mail: juliana silva@jaboatao.ifpe.edu.br
A pesquisadora do projeto acima ider:tificada assume o compromisso de:

* Preservar o sigilo e a privacidads dos voluntarios cujos dados {informagdes dc
prontarios, fichas, ctc. &/ materiais bioldgicos) serao estudados: ;

= Assegumir que as informagdes efou matcrais bioldgicos serio utilizados, inica e
exclusivamente, para a cxecugio do projcto e questio;

* Asscpurar que os resultados da pesquisa somente serio divulgados de forma
andnima, ndo sendv usadas iniciais ou yunisquer outras indicagfies que possam
identificar o voluntirio da pesquisa.

A pesquitadors declara que os dados voletudos nesta pesquisa (gravagdcs,
entrevistas, [otos, filmagens, questiondrios, eic.), ficarfo armazenados cm pasta de
arquivo no computador pessoal. da pesquisadora, sob a responsabilidade da
pesquisadara, no enderego (Rua Santos Dumont, 204, Centro — Moreno/PE , CEP
54800-000), pelo periodo dé minimo 5 anos. .

A Pesquisadora declara, ainda, que a pesquisa sd serd iriciada apés a avaliagdo ¢
aprovagdo do Comité de¢ Etica ¢ Pesquisa Envolvendo Seres Humanos. do Centra de
Ciéncias da Saide, da FAFIRE.

Recife, ...4%.... de {wmme ......... de 20342 .
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ANEXO D - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

FACULDADE FRASSINETTI DO £ PlotaPorma
RECIFE - FAFIRE asil

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A Identidade dos Técnicos em Assuntos Educacionais na Articulagdo dos Processos
Educativos do Ensinoc Profissional e Tecnologico

Pesquisador: JULIANA DE CASSIA MACIEL SILVA

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: 28020919.4.0000.5586

Instituigio Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Nimero do Parecer: 3.858.747

Apresentag3o do Projeto:

Esta pesquisa trata-se de um estudo de carater qualitativo, desenvolvido em um Programa de Mestrado
Profissional em Educagdo Profissional e Tecnologica (PROFEFT), com objetivo principal de compreender a
contribuic3o de um instrumento orientativo (guia) com relag3o aos trabalhos dos Técnicos em Assuntos
Educacionais na articulagdo dos processos educativos da EPT. O roteiro metodoldgico da investigacdo
consistira de (02) duas etapas. A Etapa 01 tera como objetivo identificar na literatura quais trabalhos foram
desenvolvidos sobre a atuag3o do TAE. Para tanto, ser3o definidos um conjunto de descritores especificos
associados ao TAE, aos processos educativos e ao suporte, supervisao na EPT em 3 mecanismos de busca
(Portal da Capes, Google Académico e Scielo). A Etapa 02 objetivara definir um universo contextual de
observagdo e de investigagdo exploratoria. Nessa etapa, foi definido o Instituto Federal de Pemambuco
(IFPE) como o locus para esta exploragdo. A pesquisa tera como participantes os Técnicos em Assuntos
Educacionais e demais atores envolvidos nas praticas educativas da instituigdo tais como: docentes,
pedagogos e diretores de ensino dessa instituic3o. A coleta de dados sera realizada por meio da aplicagdo
de questionarios e entrevistas semiestruturadas ao grupo de participantes da pesquisa. A analise de dados
sera realizada por meio do método analise de contedido. no que se refere as perguntas abertas dos
questionarios; no caso das perguntas fechadas, a analise configurar-se-a como puramente descritiva. O
estudo tera como resultado a elaboragdo de um produto educacional com a finalidade de orientar as
atividades que possam ressignificar a atuagdo

Endersgo:  Av, Conde da Boa Vista, 921

Balrro: BOAVISTA CEP: 50060002
UF: PE Municiplo: RECIFE
Telefone: (31)2122-3534 E-mall: comiiedeetca@fafve br
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da EPT. Essas atividades buscar@o priorizar a articulagdo do trabalho dos TAE nas praticas pedagdgicas
dentro dos institutos federais.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
O projeto observa as exigéncias éticas

Consideragoes sobre os Termos de apresentacdo obrigatéria:

Para efeito de avaliagdo e elaboracdo desse parecer foram utilizados como documentos os seguintes
arquivos:

1.Projeto Detalhado/Brochura do investigador: Projeto_Juliana

2. Termo de consentimento livre e esclarecido: TCLE

3.PreenchimentodaPlataformaBrasil: PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_PROJETO_1430228
4. Carta de Anuéncia: Carta_de_Anuencia (3)

5. Folha de Rosto: Folh_de_rosto

6. Curriculo_lvanildo

7. CurriculoLattesJ_uliana

8. ORCAMENTO

9. Termo_Autorizacao_Uso_de_Arquivos

10. Termo_de_Anuencia

11. TermodeConfidencialidade

12. Cronograma

Recomendacgoes:
Nao ha

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

Nao ha

Consideragoes Finais a critério do CEP:
O projeto de pesquisa apresenta a documentagao exigida.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo
Informagdes PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 13/02/2020 Aceito

Enderego: Av, Conde da Boa Vista, 921

Bairro: BOA VISTA CEP: 50.060-002
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2122-3534 E-mail: comitedeetica@fafire br
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dos TAE's, alinhando assim as suas atribuigdes propostas na Legislagdo.a consciéncia intercultural critica.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo primario:

Verificar como um instrumento orientativo pode contribuir com as atividades profissionais dos TAE na
articulagdo dos processos pedagogicos na EPT

Objetivos Secundarios:

1) Mapear o processo de articulagdo das atividades do TAE com as atividades de outros profissionais no
suporte aos processos educatlivos no ensino

profissional e tecnolégico;

2) Analisar o processo de constituicdo da identidade dos TAE associadas as praticas educativas na EPT;

3) Desenvolver um roteiro metodoldgico para a compreensao das percepgdes do relacionamento das
atividades dos TAEs no suporte aos processos educativos no

ambito do IFPE;

4) Propor um guia orientativo direcionado aos TAEs e aos profissionais envolvidos nos processos educativos
na EPT que fornega alternativas relacionadas ao suporte e sua atuagao na EPT.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Quanto aos riscos, consideramos ser minimos, prevemos que possa ocorrer alguma situagdo isolada de
desconforto pelo fato deste procedimento de coleta de informagdes envolver a gravagdo das entrevistas. No
intuito de amenizar esse possivel tipo de desconforto, a pesquisadora tera o cuidado de proporcionar um
ambiente acolhedor para o desenvolvimento da entrevista. Caso, ainda assim, haja algum tipo de
desconforto por parte dos participantes pedimos que esta situagdo seja comunicada a pesquisadora para
que as devidas providéncias possam ser tomadas com o objetivo de sanar essas dificuldades, ou até
mesmo a retirada deste (a) voluntario (a) da pesquisa se assim ele (a) preferir.

Beneficios:

Contribuir com o trabalho de ressignificagdo da identidade dos TAE nos processos educativos da EPT,
através da elaboragao de um instrumento (guia) orientativo que contera atividades sugestivas para a
atuacdo dos técnicos em assuntos educacionais no ambito do ensino, pesquisa e extensdo

Enderego: Av, Conde da Boa Vista, 921

Bairro: BOA VISTA CEP: 50.060-002
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2122-3534 E-mail: comitedeetica@fafire br
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Basicas do Projeto |ETO_1430228.pdf 10:08:21 Aceito
Qutros TermodeConfidencialidade.pdf 13/02/2020 |JULIANA DE Aceito
10:07:05 | CASSIA MACIEL
Projeto Detalhado / | Projeto_Juliana.pdf 13/02/2020 |JULIANA DE Aceito
Brochura 10:06:43 |CASSIA MACIEL
| Investigador SILVA
TCLE/Termos de | TCLE.pdf 13/02/2020 [JULIANA DE Aceito
Assentimento / 10:06:10 |CASSIA MACIEL
Justificativa de SILVA
Auséncia
Qutros Curriculo_|vanildo.pdf 17/01/2020 |JULIANA DE Aceito
12:44:19 | CASSIA MACIEL
Qutros CurriculoLattesJ_uliana.pdf 17/01/2020 |JULIANA DE Aceito
12:43:39 | CASSIA MACIEL
Outros Termo_de_Anuencia.pdf 17/01/2020 | JULIANA DE Aceito
12:40:31 | CASSIA MACIEL
Qutros Termo_Autorizacao_Uso_de_Arquivos.p| 17/01/2020 [JULIANA DE Aceito
df 12:38:52 | CASSIA MACIEL
Qutros Carta_de_Anuencia.pdf 17/01/2020 |JULIANA DE Aceito
12:34:56 | CASSIA MACIEL
Orgamento ORCAMENTO. pdf 16/01/2020 |JULIANA DE Aceito
21:54:25 |CASSIA MACIEL
Cronograma Cronograma.docx 16/01/2020 |JULIANA DE Aceito
21:52:06 _|CASSIA MACIEL
Folha de Rosto Folh_de_rosto.pdf 04/12/2019 |JULIANA DE Aceito
11:25:37 | CASSIA MACIEL

Situagao do Parecer:

Aprovado
Necessita Apreciacdao da CONEP:
Nao
RECIFE, 27 de Fevereiro de 2020
Assinado por:
Aldenir de Oliveira Alves
(Coordenador(a))
Enderego: Av, Conde da Boa Vista, 921
Bairro: BOA VISTA CEP: 50.060-002
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2122-3534 E-mail: comitedeetica@fafire br
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DESCRICAO TECNICA DO PRODUTO

ORIGEM: Trabalho de dissertacdo, do programa ProlEPT - Campus Olinda, intutulado “Os
Técnicos em Assuntos Educacionais: compreendendo o seu lugar de pertencimento na articu-
lacdo dos processos educativos na Educacdo Profissional e Tecnoldgica

AREA DE CONHECIMENTO: Ensino.

PUBLICO-ALVO: Profissionais de educacdo, Técnicos em Assuntos Educacionais, docentes,
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trem interesse pelo tema.

CATEGORIA: Recurso informativo/instrumento informativo para comunidade do Instituto
Federal de Pernambuco (IFPE).

FINALIDADE: Apresentar uma ferramenta que contribua para proporcionar a visibilidade das
multiplas possibilidades de atuacdo do TAE junto aos processos educativos da Educacdo
Profissional e Tecnoldgicas (EPT) para os membros da comunidade académica do IFPE e para
os proprios TAE’s.

ESTRUTURACAO: Encontra-se organizado em cinco possibilidades de contribuicdes que
podem ser utilizadas ou adaptadas de acordo com a realidade institucional de cada campi.
REGISTRO: Biblioteca Carolina Maria de Jesus do IFPE — Campus Olinda.

AVALIACAO: Realizada por 12 profissionais e especialistas em Educag3o e pela comunidade de
Técnicos em Assuntos Educacionais do IFPE

DISPONIBILIDADE: Irrestrita, preservando-se os direitos autorais e a proibicdo do uso comer-
cial do produto.

DIVULGAGAO: Disponivel em formato digital no Portal EduCAPES.

IDIOMA: Portugués

INSTITUICAO ENVOLVIDA: Instituto Federal de Pernambuco (IFPE) — Campus Olinda

CIDADE: Olinda — PE

PAIS: Brasil.



APRESENTACAO

O Técnico em Assuntos Educacionais
(TAE), apesar de ter as suas atribuigdes definidas
por Portaria do MEC e, sendo estas vinculadas, a
principio, as atividades de supervisdao e apoio
pedagdgico, na pratica, na maioria das vezes,
desempenha atividades distantes das suas reais
atribuigdes.

Nesse sentido, Sanseverino e Gomes
Junior (2014) afirmam que a descrigao relaciona-
da ao cargo de TAE registra atividades de nature-
za pedagogica, principalmente voltadas para o
processo educativo. Entretanto, na pratica, o
que se observa nas instituicdes, segundo os
proprios autores, é que a maioria dos TAE’s vem
desempenhando predominantemente ativida-
des administrativas em sobreposi¢do as de natu-
reza pedagodgica.

Este produto é resultado da pesquisa de
Mestrado Profissional, intitulada “Os Técnicos
em Assuntos Educacionais: compreendendo o
seu lugar de pertencimento na articulagao dos
processos educativos na Educagao Profissional
e Tecnoldgica”, vinculada ao Programa de
Pds-Graduagdo em Educagdao Profissional e
Tecnoldgica (ProfEPT), ofertado pelo IFPE —
Campus Olinda. Ele foi desenvolvido a partir da
compreensao da necessidade do suporte peda-
gogico do TAE nas areas do Ensino, da Pesquisa e
da Extensdo. Para tanto, considera-se imprescin-
divel a conscientizagao dos TAE’s e dos membros
da comunidade académica para as varias possi-
bilidades de atuagdao do TAE nos processos
educativos da EPT, assim como para a importan-
cia da articulagao do trabalho desse profissional
com demais atores envolvidos nesses processos
educativos.

Por meio dessa leitura, vocé poderd
conhecer sobre as habilidades e competéncias

do TAE, no que se refere aos processos educati-

vos da EPT, construindo assim entendimentos
sobre as formas e possibilidades mutiplas da
atuagdo desse profissional na instituigao. Logo, o
objetivo desse material é fornecer informativa-
mente uma compreensao abrangente a comuni-
dade académica do IFPE sobre o lugar de perten-
cimento do TAE na articulagao dos processos
educativos da EPT.

Salienta-se, no entanto, que embora esse
reconhecimento do lugar de pertencimento do
TAE esteja consolidado na instituigdo, muitas
vezes, € marcado pela limitagdao da atuagao dos
TAE’s (PIO, 2012), pela indefinicdo da natureza
das suas atividades (SILVA, 2014) e pela falta de
clareza sobre as suas atribuicdes pelos préprios
TAE’s e pelos demais membros da comunidade
académica (LEWANDOWISKI, 2018).

Sendo assim, este documento trata de
um Instrumento Informativo, nao-regulatdrio,
de cardter ndo-vinculante, resultante de investi-
gacdo exploratéria aplicada para este fim. E
destinado exclusivamente a esclarecer duvidas
de modo a auxiliar a atuagdo dos TAE’s e a articu-
lagao das suas atividades nos processos educati-
vos perante a comunidade do IFPE. Cabe ressal-
tar ainda que essa proposta busca, sobretudo,
nortear de maneira significativa as atividades
desempenhadas pelos TAE’s no ambito da EPT.
As sugestdes de atividades, por sua vez, aqui
apresentadas podem ser utilizadas e adaptadas

a partir da realidade de cada campus.
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INTRODUCAO

A Educacao Profissional e Tecnoldgi-
ca (EPT) compreende uma modalidade
educacional prevista na Lei de Diretrizes e
Bases da Educagao Nacional (LDB), cuja prin-
cipal finalidade é “preparar para o exercicio
das profissdes, de tal modo que possa contri-
buir para que o cidad3do seja capaz de ser
devidamente inserido no mercado de traba-
Iho e na vida social”. Segundo Vieira e Souza
Junior (2016), a EPT tem se consolidado no
Brasil nos ultimos dez anos e vem assumindo
um papel estratégico para o desenvolvimen-
to do pais, pois atende a diversos publicos,
em diversas dreas de producao.

A partir da consolidagdo da Rede
Federal de Educacdo Profissional no Brasil,
mais especificamente com a criagdo dos
Institutos Federais em 2008, foi necessaria,
segundo Ana e Lemos (2018) a inclusdo de
uma equipe de profissionais das mais diversi-
ficadas dreas nessas instituicées como peda-
gogos, psicologos, assistentes sociais, entre
outros que atuam de forma colaborativa de
modo a contribuir com o desenvolvimento
dos estudantes dos Institutos Federais.

Dentro desse contexto, ressalta-se a
importancia do trabalho de uma categoria
que Sanseverino e Gomes (2015) acreditam
gue pode exercer um papel fundamental no
gue diz respeito ao cumprimento dos objeti-
vos pedagogicos dessas instituicdes junta-
mente aos Pedagogos e Docentes: os Técni-
cos em Assuntos Educacionais.

Em se tratando da categoria TAE,
pode-se dizer que embora esta tenha sido
registrada por meio de decretos, portarias e
dispositivo legal como, por exemplo, a Porta-
ria SEA n2 21, de julho de 1976, a qual esta-

belece as normas de atuacdo do TAE na
esfera do MEC, segundo Sanseverino e
Gomes Junior (2014), a mesma carece de
maiores definigdes e conhecimento sobre
suas funcdes para uma melhor atuacdo
desses profissionais.

Nessa perspectiva, embora as atribui-
¢Oes dos TAE’s estejam definidas por meio
de documento legal, na pratica o que se
revela, segundo Sanseverino e Gomes Junior
(2015), Rosa, Oliveira e Esteves (2018), Lewa-
ndowiski (2018) e Silva e Melo Filho (2019), é
a falta de compreensdo comum sobre as
atribuicbes desses profissionais no ambito
da comunidade académica. Esse panorama
sobre os TAE’s e as suas atribuicGes especial-
mente na EPT é ratificado nas investigacdes
de Silva e Melo Filho (2021) e Silva (2021).

Na verdade, os Técnicos em Assuntos
Educacionais sdo especialistas em educacao
com exigéncia de cargo em nivel superior,
cujas atividades tém por prioridade a inten-
cionalidade pedagégica. Logo, segundo Gon-
calves, Abensur e Queiroz (2009), esses
profissionais podem ser compreendidos
como uma espécie de mediadores/articula-
dores de praticas educativas dentro dos
espacos de educacdo da Rede Federal de
Ensino, pois:

Hoje, o especialista em educagdo é assumido
como um mediador da educacdo e da apren-
dizagem de todos que compdem o processo
educativo. E considerado um educador. Sua
funcdo seja ela coordenacgdo, supervisdo,
administracdo ou orientacdo, é fundamenta-
da, portanto, na acdo educativa (GONCAL-
VES; ABENSUR; QUEIROZ, 2009, p.12).
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Entretanto, a execu¢dao das ativida-
des desempenhadas pelos TAE da forma
como tem se mostrado nas instituicdes de
ensino, a principio, vem limitando a sua
participacdo no ambito do processo educati-
vo e ampliando-a nas questdes administrati-
vas e burocraticas, ocasionando assim o
distanciamento das suas reais atribuigdes.
Isso, portanto, acaba tornando o seu exerci-
cio desarticulado do processo pedagdgico,
visto que, muitas vezes, pressupde-se que
nao ha uma integracao real das suas ativida-
des com as atividades de outros atores
envolvidos nas praticas pedagdgicas, como:
professores, pedagogos e diretores de
ensino.

Desse modo, este produto educacio-
nal em formato de Instrumento Informativo
consiste em um recurso direcionado ao
suporte para os TAE’s, Docentes, Pedagogos,
Diretores de Ensino e membros da comuni-
dade académica envolvidos nos processos
educativos da EPT que buscam uma maior
compreensao acerca do trabalho dos TAE’s.

E importante observar ainda que
tudo que é posto nesse Instrumento Infor-
mativo representa possibilidades em que o
TAE possa ser integrado nas diversas circuns-
tancias da sua atuagao no IFPE. Essas possibi-
lidades, contudo, ndo implicam numa
mudanca subita de implementac¢do de medi-
das repentinas ou impositivas, descontextu-
alizadas e sem que haja didlogo com os
atores participes do processo educativo.

Espera-se com isso que os participan-
tes do processo educativo compreendam a
importancia da atuacdo do TAE e da abran-

géncia do trabalho desse profissional

também nos processos pedagdgicos da insti-

tuicdo, contribuindo assim para a melhoria
da qualidade da educacdo ofertada pelo
IFPE.
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OS PROCESSOS EDUCATIVOS NA EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

Os Processos Educativos englobam o processo de aprendizagem, os métodos de
ensino, sistema de avaliacdo da aprendizagem e o sistema educacional como um todo, em
seus aspectos tedricos e praticos. No caso dos processos educativos na EPT, Ciavatta (2005)
considera que os conceitos de formacdo integrada, formacdo politécnica e, mais atualmente,
de educacdo tecnoldgica tentam responder as necessidades do mundo do trabalho transpos-
tas pela presenca da ciéncia e da tecnologia como forcas produtivas geradoras de valores e
riquezas.

Nesse sentido, em 2008 estabeleceu-se a criacdo da Rede Federal de Ensino de Educa-
¢do Profissional Cientifica e Tecnoldgica, com a criagdo dos Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia através da Lei de n2 11.892. Por conseguinte, o Art. 7 da Lei 11.892 apre-
senta os objetivos dos Institutos Federais (IF), retratando a natureza das suas atividades nos
Institutos Federais, a partir do eixo da educacdo profissional, alcada nos seus trés eixos funda-

mentais: Ensino, Pesquisa e Extensao. Isso pode ser evidenciado por meio da Figura 1.

teoria/pratica, tanto na pesquisa como prin-

Figura 1
cipio educativo e cientifico, quanto nas a¢des
de extensdao mediante o didlogo com a socie-
Ensino dade'
I Para Pacheco (2015) a concepcdo de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, que
onm ~ . .
1] deve nortear as agGes de ensino, pesquisa e
(1 1]
am extensdo dos IF, fundamenta-se na integra-
INSTITUTO

FEDERAL

Pernambuco

RS

N

¢do entre ciéncia, tecnologia e cultura como
aspectos indissocidveis da vida humana e,

e’

Pesquisa

concomitantemente, no desenvolvimento da

capacidade de investigacao cientifica, indis-

Extensdo
Fonte: Os Autores.

pensdvel a construcdo da autonomia intelec-

Desta forma, a implantacdo dos Insti-
tutos Federais revela uma decisdao historica
de romper com um modelo consolidado, por
séculos, que é o de conceber o conhecimen-
to de forma fragmentada, pois segundo
Pacheco (2015), o fazer pedagdgico desses
institutos busca trabalhar numa perspectiva

de superacdo entre ciéncia/tecnologia e

tual.

O Art.7 da Lei 11.892 apresenta os
objetivos dos Institutos Federais, retratando
a natureza das atividades dos IF’s, a partir do
eixo da educacdo profissional, alcada nos
seus trés eixos do ensino, da pesquisa e

extensao, como evidenciados no Quadro 1.
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Quadro 1 - Objetivos dos Institutos Federais (de Art.7 da Lei 11.892/2008.)

OBJETIVOS

DESCRICAO

Ministrar educacéo profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de
cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da Educa-
¢ao de Jovens e Adultos.

Ministrar cursos de formacao inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a capaci-
tacdo, o aperfeicoamento, a especializagao e a atualizagdo de profissionais, em todos os
niveis de escolaridade, nas dreas da educacao profissional e tecnoldgica.

Realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solucdes técnicas e
tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade.

Desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e finalidades da educa-
¢ao profissional e tecnolégica, em articulagdo com o mundo do trabalho e os segmentos
sociais, e com énfase na producao, desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cienti-

ficos e tecnolégicos.

Estimular e apoiar processos educativos que levem a geracdo de trabalho e
5 renda e a emancipacao do cidadao na perspectiva do desenvolvimento
socioecondmico local e regional.

6 Ministrar [cursos] em nivel de educagao superior.

Fonte: Os Autores.

Segundo Pacheco (2011), os Institu-
tos Federais surgem, portanto, com o com-
promisso de viabilizar a concretizacdo de
politicas publicas por meio de uma educac¢ao
emancipatéria que promova acdes de
ensino, pesquisa e extensao planejadas em
conjunto com as forgas sociais da regido.

Esses trés eixos, a saber: ensino,
pesquisa e extensao devem ser promovidos
pelos Institutos ao mesmo tempo e de
maneira indissociavel. O termo indissociabi-
lidade, portanto, submete a ideia de correla-
¢cdo existente entre essas areas, de modo
gue estas se deem de forma integralizada.
Dessa forma, compreende-se que o principio
de indissociabilidade entre os eixos de
ensino, pesquisa e extensao é norteador das
atividades dos Institutos Federais, de modo
que sendo negligenciado corre o risco de

fragmentac¢ao dos processos educacionais.

Nesse contexto educacional é que se
encontra incorporado o desenvolvimento
das atividades dos Técnicos em Assuntos
Educacionais. Por isso, considera-se impor-
tante a compreensao dessa perspectiva da
EPT que surge a partir da criacdo dos Institu-
tos Federais, a fim de melhor entender o
universo desse profissional e das demandas
gue se lhes sdo postas atualmente. Tudo
isso, com o intuito de refletir sobre que tipo
de profissionais se faz necessario nesses
espacos de forma que possam colaborar
com 0s processos emancipatorios da socie-
dade.

Ressalta-se, entdo, a necessidade de
enfatizar a existéncia da desarticulacao do
trabalho do TAE nos processos educativos da
EPT vinculados aos eixos do ensino, da
pesquisa e da extensao. Outros pontos rele-

vantes a serem destacados é a percepgao
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cristalizada sobre esse profissional na insti-
tuicdo e a necessidade ora tdcita, ora implici-
ta da compreensdo desse ator pela comuni-
dade académica no desenvolvimento do
processo educativo, ressignificando assim a
sua atuacgao.

Em contrapartida, a percepgao
cristalizada sobre a atuacdao do TAE ndo é
tida como algo intencional no ambito do
IFPE, visto que existem diversos fatores
contextuais que envolvem o desempenho
das atividades desse profissional, tais como:

o desconhecimento sobre as reais fungdes

do TAE, a indefinicdo sobre a natureza das

suas atividades e a falta de pessoal no
guadro administrativo.

Por esses pontos destacados, com-
preende-se que seja necessdrio refletir
sobre o espago de pertencimento do TAE no
IFPE, atentando para as multiplas possibili-
dades de atuacdo que esse profissional pode
oferecer enquanto suporte pedagdgico na

instituicao.
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O TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS (TAE)

Como observado na Secdo 2, que
tratou dos processos educativos na EPT e da
necessidade da articulagcdo do trabalho do
TAE nesses processos educativos, muitos
trabalhos apontam a dificuldade de insergdo
do TAE nesse sentido. No estudo explorato-
rio de Silva (2021), por exemplo, é ratificado
o sentimento de uma percepgao equivocada
sobre as funcbes do TAE observada em
outros autores como Sanseverino e Gomes
(2014, 2015 e 2017), Moura (2017), Pio
(2016) e Lewandowiski (2018).

A pesquisa de Silva (2021), por sua
vez, apresenta a partir da percepgao dos
TAE’s, dos Docentes, Pedagogos e Diretores
de Ensino elementos que vislumbram as
possibilidades de atuacdo do TAE no ambito
do Ensino, da Pesquisa e da Extensdo na EPT.
Dessa maneira, essas possibilidades contras-
tam com que vem sendo observado na reali-
dade da atuacdo do TAE atualmente, com
distanciamento das suas reais atribuicdes,
participacdo rara ou inexistente no suporte
pedagdgico e predominio de atividades
administrativas.

Na verdade, o cargo de Técnicos em
Assuntos Educacionais existe unicamente na
Rede Federal de Ensino (Universidades e
Institutos Federais) e faz parte de um univer-
so amplo que engloba varios outros profis-
sionais ndo pertencentes ao corpo docente
das instituicGes de ensino: os técnicos admi-
nistrativos em educagdo. Esses, por sua vez,
abrangem varios outros profissionais espe-

cialistas, como Assistentes Sociais, Bibliote-

carios, Assistentes Administrativos, Técnicos
em Laboratdrio, Administradores, Pedago-
gos, entre outros (MINISTERIO DA EDUCA-
CAO, 2005).

Para investidura no cargo de TAE, por
sua vez, é requerido o nivel superior com
formacdo em Pedagogia ou Licenciatura e
sdo exigidas habilidades substancialmente
pedagdgicas (MINISTERIO DA EDUCACAO,
2005). Inclusive, a atuacdo do TAE encontra-
-se intrinsecamente ligada a supervisdo e ao
apoio pedagodgico. Entretanto, o que se
observa, na pratica, é que esse profissional
exerce funcBes divergentes das suas compe-
téncias, pois ha uma falta de clareza sobre as
suasfuncgoes por outros profissionais da insti-
tuicdo e pelos proprios TAE’s (LEWAN-
DOWISKI, 2018) e (SILVA, 2021).

A descricdo sumaria do cargo de TAE,
no entanto, encontra-se descrita no Oficio
Circular n2 015/2005/CGGP/SSA/SE/MEC e

compreende que é propicio a este cargo:

Coordenar as atividades de ensino,
planejamento e orientagdo, supervisio-
nando e avaliando estas atividades para
assegurar a realidade do desenvolvimen-
to do processo. Assessorar nas atividades
de ensino, pesquisa e extensdo (BRASIL,
2005).

Além da descricdo sumaria do cargo,
esse mesmo oficio apresenta ainda a descri-
¢do das atividades tipicas do cargo de TAE,

conforme elencadas na Figura 2:
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Figura 2 — Descri¢do das Atividades Tipicas do Cargo de TAE.

Planejar, supervisionar, analisar, reformular o processo de ensino aprendizagem, tracando
metas, estabelecendo normas, orientando e supervisionando o cumprimento do mesmo e
criando ou modificando processos educativos em estreita articulagdo com os demais compo-
nentes do sistema educacional, para proporcionar educacgao integral dos alunos.

Elaborar projetos de extenséo.\

O —

Orientar pesquisas académicas.

Executar outras tarefas de
mesma natureza e nivel de
complexidade associadas ao
ambiente organizacional.

\

|4

Elaborar apostilas.

Realizar trabalhos estatisticos
especificos.

6/

Utilizar recursos de informatica.

Fonte: Os Autores.

Conforme descrito no Oficio Circu-
015/2005/CGGP/SSA/SE/MEC, o

requisito de qualificacdo para ingresso no

lar n9

cargo de TAE exige Curso Superior em
Pedagogia ou Licenciaturas. A exigéncia
dessa qualificacdo permite perceber a
abrangéncia de atuacdo desse profissional
na EPT tendo em vista a existéncia de dife-
rentes cursos de licenciatura em atividade
em nosso pais. Desse modo, chama-se a
atencdo da comunidade académica para
diversidade de atuagcdao que o TAE possa
estar inserido a partir do contexto amplo
das suas diferentes formacodes.

Para ter uma dimensao desse requi-
sito de qualificacdo baseado nas licenciatu-
ras, realizou-se uma consulta o sistema
e-MEC' do Ministério de Educagdo do Brasil

a fim de observar as licenciaturas em ativi-

dade existentes atualmente no Brasil. A
consulta foi realizada em 13/05/2021 e
retornou um recorte de 52 cursos de licen-
ciaturas que foram agrupadas de acordo
com as Areas de Conhecimentos da CAPES?
de modo a facilitar o entendimento das
diferentes areas em que o TAE pode ter
origem em sua formacdo. Os cursos de
licenciaturas resultantes foram agrupados
considerando as 08 (oito) areas de conheci-
mento da CAPES, extraidos da pesquisa no
sistema do e-MEC e foram distribuidos,

conforme a Figura 3.

10 e-MEC é um sistema eletrénico de acompanhamento dos processos que regulam a
educagdo superior no Brasil. Todos ospedidos de credenciamento e recredenciamento de
instituicdes de educagdo superior e de autorizagdo, renovagdo ereconhecimento de
cursos. O sistema e-MEC estd disponivel na internet em: <https://emec.mec.gov.br/>.

2 Areas de Conhecimentos da CAPES — A classificagdo das Areas do Conhecimento tem
finalidade eminentemente pratica,objetivando proporcionar as Instituicdes de ensino,
pesquisa e inovagdo uma maneira agil e funcional de sistematizar e prestarinformagées
concernentes a projetos de pesquisa e recursos humanos aos 6rgdos gestores da area de
ciéncia e tecnologia. Site daCAPES. Disponivel em: https://www.gov.br/capes/pt-br/aces-
s o-a-informacao/acoes-epro-
gramas/avaliacao/instrumentos/documentos-de-apoio-1/tabela-de-areas-de-conhecime
nto-avaliacao . Acesso em: 25 mai. 2021.
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Figura 3— Cursos de Licenciaturas Agrupados por Areas de Conhecimento da CAPES.

e Licenciatura em Ciéncia da Computag¢do
e Licenciatura em Ciéncias

e Licenciautra em Estatistica

e Licenciatura em Fisica

e Licenciatura em Geografia

e Licenciatura em informatica

e Licenciatura em Informatica Educacional
e Licenciatura em Matematica

e Licenciatura em Quimica

3 Ciéncias Sociais Aplicadas

e Licenciatura em Biblioteconomia

e Licenciatura em Economia Doméstica

e Licenciatura em Gestdo e Empreendedorismo
e Licenciatura em Servigo Social

e Licenciatura em Turismo

4 Ciéncias Agrarias

e Licenciatura em Ciéncias Agrarias
e Licenciatura em Ciéncias Agricolas

6 Ciéncias Bioldgicas

e Licenciatura em Biologia
e Licenciatura em Ciéncias Biolégicas

8 Ciéncias da Satde

2 Ciéncias Humanas

e Licenciatura em Andragogia

e Licenciatura em Ciéncia da Religido

e Licenciatura em Educagao do Campo

e Licenciatura em Educagao escolar Quilombola
e Licenciatura em Educagdo Especial e Inclusiva
e Licenciatura em Educacdo Infantil

e Licenciatura em Educagao Intercultural

e Licenciatura em Educagdo Profissional e Tecnoldgica
e Licenciatura em Etnodesenvolvimento

e Licenciatura em Filosofia

e Licenciatura em Histdria

e Licenciatura em Pedagogia

e Licenciatura em Psicologia

e Licenciatura em Psicopedagogia

e Licenciatura em Tecnologia Educacional

e Licenciatura em Teologia

5 Linguistica, Letras e Artes

e Licenciatura em Artes

e Licenciatura em Artes Cénicas

e Licenciatura em Artes Plasticas

e Licenciatura em Cinema e Audiovisual
e Licenciatura em Danga

e Licenciatura em Desenho e Plastica
e Licenciatura em Educagao e Musical
e Licenciatura em Educomunicagao

e Licenciatura em Expressao Grafica

e Licenciatura em Letras

e Licenciatura em Linguagem

7 Engenharias

e Licenciatura em Educagao Fisica
e Licenciatura em Enfermagem
e Licenciatura em Enfermagem e Obstericia

e Licenciatura em Eletromecanica

Areas de Conhecimento da CAPES

Fonte: Os Autores.

A partir da realizacdo dessa pesquisa, pode-se perceber que a diversidade de formacao
do TAE em suas especialidades pode, consequentemente, reafirmar as multiplas possibilida-
des de atuacdo desse profissional na EPT, em especial, no IFPE. Nesse sentido, compreende-se
gue essa diversidade de formacao do TAE pode ainda enriquecer a atuacao desse profissional
na instituicdo com a sua participacdo em projetos ou em atividades especificas de acordo com
a sua area de formacdo. Essa perspectiva reforca a necessidade da comunidade académica,
principalmente de cada campus, para que perceba o potencial e avalie os melhores caminhos
em que a contribuigdo desse profissional pode ser viabilizada dentro dos principios que regem
a EPT.
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CARACTERIZANDO AS DIFERENTES VISOES DO TAE NO CONTEXTO

A Secdo 3 apresentou como é pautada a atuacdo do TAE por meio de documento legal
do MEC, demonstrando a descricdo sumaria e as atividades tipicas do cargo. No oficio circular
apresentado pelo MEC fica evidente que as atividades do TAE se encontram vinculadas ao
processo educativo como todo, embora nem sempre isso ocorra na pratica tendo em vista que
muitas das atribuicdes dos TAE’s desempenhadas no seu dia a dia estejam mais voltadas para
funcbes administrativas.

Como o objetivo desse Produto Educacional é fornecer informativamente uma com-
preensdo abrangente a comunidade académica sobre o lugar de pertencimento do TAE na
articulacdo dos processos educativos da EPT, busca-se com esse instrumento inserir uma luz
sobre as multiplas conexdes que podem ser estabelecidas na atuacdo do TAE no contexto da
EPT.

Nesse sentido, é importante destacar ainda que a estrutura do lugar e pertencimento
do TAE no @mbito do IFPE estd consolidada. O TAE é compreendido como um profissional que
pode atuar em diversos setores, com muitas possibilidades de atuacdo (SILVA, 2021). Contudo,
na maioria das vezes, encontra-se restrito a execucdo de atividades burocraticas com envolvi-
mento minimo ou com participacao inexistente nas questdes pedagdgicas da instituicdo, o que
diverge das principais atividades apontadas pelo documento do MEC (GONCALVES, ABENSUR
E QUEIROZ, 2009).

Os resultados da pesquisa de Silva (2021) permitiram a caracterizacdo do TAE por meio
das 4 categorias de visdes dos TAE’s Docentes, Pedagogos e Diretores de Ensino. Por conse-
guinte, essa caracterizacdo se mostrou importante, porque por meio dela foi possivel ter a
percepg¢do ndo somente do TAE sobre a sua atuacdo, mas também dos outros atores envolvi-
dos no processo educativo do IFPE.

Desse modo, a percepcao sobre esse profissional foi ampliada a partir da visdo de
outros membros da comunidade académica e que estdo diretamente ligados ao processo
educativo, favorecendo assim a compreensao do universo desse profissional como um todo.

Para facilitar o entendimento sobre as possibilidades de atuacdo dos TAE's foi utilizada
a estratégia de criacdo de personas baseando-se nas 4 visdes sobre os TAE’s resultantes do
estudo exploratério de e Silva (2021).

As Personas, por sua vez, sdo personagens ficticios construidos a partir dos resultados
de uma pesquisa com sujeitos reais. De acordo com Cooper et al. (2007), Pruitt e Adlin (2006)
e Cooper (1999), esses arquétipos hipotéticos de um grupo de usuadrios reais, criados para
descrever um usudrio tipico permitem uma melhor compreensao de como as pessoas se com-
portam, quais seus reais desejos, frustracdes, entre outras coisas.

Neste Guia Informativo, as personas que serdo apresentadas nesta se¢cao foram cons-
truidas a partir dos elementos oriundos do estudo exploratdrio de Silva (2021), como dito
anteriormente. Os indicativos, portanto, utilizados na elaboracdo dessas personas foram

resultantes do estudo exploratério realizado com 85 servidores do ambito do IFPE distribuidos
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entre TAE’s, Docentes, Pedagogos e Diretores de Ensino do IFPE.

Cabe ratificar que para as personas que serao descritas nas préoximas secdes foram
atribuidas identificacdes, conforme o enquadramento de suas respectivas visdes, a saber:
I ALFA (visdo dos participantes TAE);
Il BETA (visdo dos participantes Docentes);
Il GAMA (visao dos participantes Pedagogos);
IV DELTA (visao dos participantes Diretores de Ensino).
A Figura 4 caracteriza as personas denominadas de Alfa, Beta, Gama e Delta, origina-
das a partir das percepc¢bes advindas do estudo exploratdério de Maciel Silva (2021) realizado

com TAE’s, Docentes, Pedagogos e Diretores de Ensino.
Figura 4 — Personas Criadas a partir dos Indicativos Comuns Presentes nas Percep¢des dos TAE’s, Docentes,

Pedagogo e Diretores de Ensino — Adaptada de Maciel Silva (2021).

PERSONA TAE NA
VISAO “TAE”

PERSONA TAE NA
VISAO “DOCENTE”

PERSONA TAE NA
VISAO “PEDAGOGO”

PERSONA TAE NA
VISAO “DIREGCAO
DE ENSINO”

000060

ALFA

ALFA é Técnica em Assun-
tos Educacionais no IFPE
ha mais de 5 anos, possui
Licenciatura em Geogra-
fia. Atualmente encontra-
-se lotada no Registro
Académico, mas atuou
em outros setores como
Departamento de
Assisténcia Estudantil e
na Assessoria a Direcdo
de Ensino.

BETA

BETA é Técnico em Assun-
tos Educacionais no IFPE
ha mais de 10 anos,
possui Licenciatura em
Histdria. Atualmente atua
como Assessor da
Direcdo de Ensino, mas
atuou em outros setores
como Departamento de
Assisténcia Estudantil e
no Registro Académico.

GAMA

GAMA ¢ Técnica em
Assuntos Educacionais no
IFPE ha mais de 2 anos,
possui Licenciatura em
Biologia. Atualmente
encontra-se lotada no
setor da ASPE (Assessoria
Pedagodgica), mas atuou
em outros setores como
Registro Académico,
Departamento de
Assisténcia Estudantil e
na assessoria a Direcdo
de Ensino.

DELTA

DELTA é Técnico em
Assuntos Educacionais no
IFPE ha mais de 15 anos,
possui Licenciatura em
Pedagogia. Atualmente,
atua na PRODEN (Pré-Rei-
toria de Ensino), mas
atuou em outros setores
como Registro Académi-
co, Assisténcia Estudantil
e Assessoria a Diregdo de
Ensino

Fonte: Os Autores.
Uma vez definidos os atributos que compdem funcionalmente cada persona resultan-
te, foram agrupadas as caracteristicas comuns e particulares deles de modo a compreender o
universo de suas percepcoes. A Secao 4.1 inicia com a descricdo das caracteristicas comuns e,
na sequéncia, a Secao 4.2 com a descricdo das caracteristicas particulares identificadas dessas

personas.
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4. 1 CARACTERISTICAS COMUNS DAS VISOES DAS PERSONAS

As personas Alfa, Beta, Gama e Delta acreditam que ndo exista um espaco definido
para o TAE na instituicdo, pois devido a volatilidade do cargo eles tém a percepcdo que o TAE
possui varias possiblidades de atuacdo, tornando a sua atuacao pulverizada na instituicdo.
Entretanto, essas possibilidades de atuacdo se concentram, quase sempre, em atividades
predominantemente administrativas, o que faz com que TAE frequentemente seja confundi-
do com um assistente administrativo. Para eles, isso estaria relacionado a auséncia de com-
preensdo e de reconhecimento da equipe de trabalho que acabam reduzindo seu trabalho a
acdes meramente ou historicamente administrativas.

Para eles, essa perspectiva faz com que o TAE acabe se sentindo, muitas vezes, insatis-
feito com a sua atuagdo devido ao distanciamento das suas reais atribuicoes e pela nao utili-
zacdo dos conhecimentos exigidos para o cargo, visto que muitos dos seus conhecimentos
pedagdgicos acabam ndo sendo postos em pratica no seu dia a dia em funcdo da sobrecarga
das atividades administrativas executadas.

Segundo Alfa, Beta, Gama e Delta, esses aspectos fazem com que o TAE reflita
frequentemente a ponto de ndo ter duvidas que sua profissao sofre de caréncia de significado
social e de reconhecimento por parte da comunidade académica. Eles acreditam que essa
auséncia de reconhecimento é ocasionada, muitas vezes, pela falta de compreensdo a respei-
to das suas reais fun¢ées pelos membros da comunidade académica, ou ainda, por uma
percepg¢ao equivocada sobre a atuacdo dos TAE’s pela equipe gestora, docentes, pedagogos
e até mesmo pelos préprios TAE’s.

Outro ponto destacado por eles resultante disso esta centrado na auséncia de valori-
zacao profissional, o que de acordo com eles, acaba comprometendo a realiza¢do das ativida-
des do TAE com autonomia, coeréncia e seguranca. Em contrapartida, eles reforcam que a
estrutura do lugar de pertencimento do TAE encontra-se consolidada no IFPE, apesar de ndo
estar em sintonia com as suas atribuicdes.

O ultimo ponto em comum destacado por Alfa, Beta, Gama e Delta é o fato de ser
considerada institucionalmente a possibilidade de o TAE desenvolver trabalhos voltados ao
suporte pedagogico (atualmente algo raro ou quase inexistente no seu cotidiano) como apoio
a atividade docente, com participacdo ativa em reunioes pedagdgicas e conselhos de classe,
elaboragdo e avaliagao de projetos, de planos de curso, além de uma participacdo efetiva em
projetos de Ensino, Pesquisa e Extensdo.

4. 2 CARACTERISTICAS PARTICULARES DAS VISOES DE CADA PERSONA

A partir da descrigdo das caracteristicas comuns a todas as personas, esta se¢do, por
sua vez, evidencia as caracteristicas peculiares de cada uma das personas originadas das
percepcdes dos TAE’s, Docentes, Pedagogos e Diretores resultantes de Maciel Silva (2021),

conforme ilustram as Figuras 5, 6, 7 e 8.
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Figura 5 - Persona ALFA

Fonte: Os Autores.

Figura 6 - Persona BETA

Fonte: Os Autores.
Figura 7 - Persona GAMA

Fonte: Os Autores.
Figura 8 - Persona DELTA

Fonte: Os Autores.

Por fim, com a particularizacdo das caracteristicas de cada persona foi possivel perce-
ber quais as percepgdes incorporadas dentro do contexto de cada um dos participantes do
estudo exploratoério de Maciel e Silva (2021). Os resultados, por sua vez, tanto das caracteristi-
cas individualizadas como das comuns a todos ofereceram os subsidios para o desenvolvimen-

ALFA acredita que o desconhecimento acerca das fun¢des do TAE é algo
inerente aos préprios TAE’s e ndo somente a equipe de trabalho. Ela considera
que a consolidagdo da estrutura do lugar de pertencimento do TAE no IFPE,
apesar de ndo estar em sintonia com as suas atribuigdes, acaba exigindo dela
um mutuo desafio profissional em busca de um alinhamento entre as ativida-
des que ela executa e as reais atribuicGes do seu cargo. Desse modo, ela
entende que necessita por muitas vezes de uma postura mais ativa no contexto
de trabalho.

BETA compreende que exista uma percepgao difusa entre os cargos de TAE e o
de pedagogo pelos docentes da instituicdo. BETA acha, por sua vez, que pode-
ria oferecer um suporte pedagadgico efetivo para auxiliar os docentes com as
questdes pedagogicas. Entretanto, para ele o apoio oferecido aos docentes
por ele configura-se como um apoio administrativo e ndo pedagégico. Inclusi-
ve, ele acredita que haja desconhecimento por parte dos docentes a respeito
do suporte pedagdgico que poderia ser oferecido por ele enquanto TAE. Entre-
tanto, BETA considera que existe a possibilidade de mudanga da estrutura
académica cristalizada sobre a atuagdo do TAE.

GAMA percebe que existe uma percepgao difusa entre os cargos de TAE e o de
Pedagogo pelos docentes e pela comunidade da instituicdo. Para ela, ha por
parte dos Pedagogos a ideia clara referente a necessidade de articulagdo com
os atores envolvidos no processo educativo, especificamente com o seu cargo
de TAE, para melhoria da qualidade da educagdo. Entretanto, a auséncia da
compreensao institucional a respeito das reais fungoes do TAE pelos membros
da comunidade académica tem impedido ao longo do tempo que essa percep-
¢do difusa seja mitigada ou banida.

DELTA entende que existe uma percepgao difusa entre os cargos de TAE e o de
Pedagogo pelos docentes e pela comunidade da instituicdo. DELTA acredita
que da parte dos diretores de ensino ha uma forte perspectiva de tentar vincu-
lar seu trabalho a assessoria pedagdgica junto as Dire¢6es de Ensino. Todavia,
eles também percebem a importancia do trabalho do TAE para os processos
educativos da EPT, embora, muitas vezes, eles deem a entender que ndo tém
uma percepgao muito clara sobre as reais competéncias do TAE.

to da préxima sec¢do no que diz respeito a descricdao das possibilidades de contribuicao dos
TAE’s nos processos educativos EPT.
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COMPREENDENDO O LUGAR DE PERTENCIMENTO DO TAE NA EDUCAGAO PRO-
FISSIONAL E TECNOLOGICA

Como observado na secao anterior a
ideia de pertencimento do TAE no ambito do
IFPE se mostra como uma estrutura consoli-
dada, embora, muitas vezes, as suas atribui-
¢0es nem sempre estejam acordadas com as
reais funcdes do cargo definidas oficialmen-
te.

Essa percep¢do sobre o lugar do
pertencimento do TAE, no entanto, ndo é
algo consensual em seu universo (SILVA,
2021). Muitos TAEs, inclusive, pensam que a
forma como se encontram cristalizadas as

acoes do TAE no ambito do IFPE sdo possiveis

de serem ressignificadas, podendo assim
contribuir significativamente para a qualida-
de da educacdo ofertada pelo IFPE.

De tal modo, acredita-se que seja
possivel a transicdao de um TAE predominan-
temente administrativo (cenario atual) para
um TAE envolvido nos processos educativos
da EPT, conforme ilustrado na Figura 8. Essa
transicao pode possibilitar a ele o estabeleci-
mento de multiplas conexdes com o Ensino,
a Pesquisa e a Extensdo, aproximando-o das

suas reais atribuigdes.

Figura 8 - As Multiplas Conexdes do TAE no Contexto da EPT

Cenario Atual - Espago desarticulado do
trabalho do TAE nos processos educativos

Cenario Proposto - Estabelecer institucionalmente um
movimento coletivo sobre o local de pertecimento do
TAE nos processos educativos da EPT

Fonte: Os Autores.

Isso seria possivel a medida que o
TAE pudesse participar efetivamente das
atividades de natureza pedagdgica da insti-
tuicdo, considerando, sobretudo, as diferen-
tes possibilidades na perspectiva da sua
formacao académica, das suas habilidades e
da sua experiéncia profissional que podem
ser estabelecidas por ele nos processos
educativos.

Nesse sentido, compreende-se que é

necessario o entendimento da real percep-
¢do do TAE dentro do seu contexto e da
importancia disso para qualidade dos
processos educativos do IFPE, pois o TAE
precisa se sentir parte dessa coletividade
compatibilizando o seu lugar de pertenci-
mento com as reais atribui¢cdes do seu cargo.

Segundo Amaral (2006), a ideia de
pertencimento significa que é necessdario

gue o individuo se sinta pertencente a um
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determinado lugar e ao mesmo tempo sentir
gue esse tal lugar o pertence, de tal modo
gue assim ele possa interferir na rotina desse
lugar. Para a autora, o sentimento de perten-
cimento estd diretamente relacionado a
ideia de participacao.

Para tanto, a se¢do seguinte busca
demonstrar a comunidade do IFPE as possi-

veis contribuicdes que podem ser ofertadas

pelo TAE no campo da Educac¢do Profissional

e Tecnoldgica. Com efeito, pretende-se com
isso que esse profissional possa sentir-se
como parte integrante do processo educati-
vo da instituicdo e co-responsavel pelas
acOes que envolvam suporte pedagogico e
operacional ao Ensino, a Pesquisa e a Exten-

sao no IFPE.

5 1 POSSIBILIDADES DE CONTRIBUIGOES DO TAE AO ENSINO, A PESQUISA E A EXTEN-
[ ]

SAO NA EPT.

Caro(a) leitor(a), neste momento,
serd elencado um conjunto de possiveis
contribuicbes para a atuacdo do TAE no
cotidiano do IFPE, contribuicdes estas que
nem sempre sdao percebidas como possibili-
dades para o exercicio do trabalho do TAE
por ele proprio e pelos demais membros da
comunidade académica.

As contribuicdes apresentadas, por
sua vez, sdo resultantes da pesquisa de Silva
(2021). Ressalta-se, no entanto, que essas
sdo possibilidades de atividades tidas como
informativas ou norteadoras para atuacao
do TAE em seus respectivos ambientes de
trabalho, as quais podem ser utilizadas (ou
nao), adaptadas e reorganizadas, especial-
mente, de acordo com o contexto da realida-
de escolar de cada campus.

As possibilidades que sdo apresenta-
das nesta secdo, por sua vez, sao resultantes
da caracterizacdo das personas em cada
visdo que foi apresentada pelos participan-
tes da pesquisa nas Se¢oes 4.1 e 4.2. Logo, a
partir dessas visdes é que surgiram as possi-
bilidades de contribui¢cdes de reconhecimen-
to das atividades no que diz respeito a atua-
¢do dos TAE’s, perpassando assim por todos
os atores envolvidos no processo educativo
da EPT.

Nesse sentido, procurar-se-a aqui
sugerir, informar, propor algo que possa
ajudar os TAE’s e os outros atores envolvidos
no processo educativo a ressignificar a atua-
¢do desse profissional no IFPE e estimular
cada vez mais a sua busca pela compreensao
do seu lugar de pertencimento na articula-
¢do dos processos educativos da EPT.

Espera-se com isso que o0s atores
envolvidos no processo pedagodgico do IFPE,
assim como os proprios TAE’s e a comunida-
de académica interessada nesse tema
possam ter um maior conhecimento sobre a
abrangéncia do trabalho desse profissional
na instituicdo e sobre as multiplas perspecti-
vas da sua atuacgao junto ao Ensino, a Pesqui-
sa e a Extensao.

As contribuicdes que serdo apresen-
tadas a seguir encontram-se divididas entre
as seguintes possibilidades: 01. Apoio a Ativi-
dade Docente, 02. Apoio aos Projetos de
Ensino, 03. Apoio aos Projetos Pesquisa e
Extensdo, 04. Acompanhamento dos Estu-
dantes e 05. Assessoria e Suporte Pedagdgi-
co. Nos mais, considera-se que essas possi-
veis contribuicdes ndo podem ser tidas como
algo estanque, mas sim como algo dindmico
visto que envolvem pessoas e contextos

diversificados.
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POSSIBILIDADE 01: APOIO A ATIVIDADE DOCENTE

O que fazer?

® Elaborar e analisar os Planos de Ensino, participar da
elaboragao e reformulagdao dos PPC’s dos cursos, assim
como auxiliar no desenvolvimento e aplicagdao de novas
metodologias de ensino, ou ainda, rever as metodologias
propostas sugerindo melhorias ou adequacgodes.

Como fazer?

TAE, Docentes, Coordenadores de Curso, Pedagogos e demais
atores envolvidos no processo educativo nos Institutos Federais,
vocés sabiam que é possivel a participacdo direta do TAE na
elaboracdo dos Planos de Ensino juntamente com os professores?
Sim, isso é possivel e bastante pertinente!

Além disso, ainda existe a possibilidade desse profissional, por exemplo:

Acompanhar e avaliar a implementagao dos Planos de Ensino, desenvolvendo esse trabalho
juntamente com os professores e os pedagogos, especialmente, para aqueles professores que
ainda ndo disponham de formacgdo pedagdgica.

Outro ponto a ressaltar é que o TAE pode, no contexto das suas atribuices, contribuir
ainda de forma significativa com a elaboragdo e com a reformula¢do dos PPC’s dos cursos,
guando houver essa necessidade. E de que forma isso seria possivel? A inclusdo do TAE
nesses processos pode ser fortemente considerada na formagdo das comissdes especificas
para este fim. Lembremos que essa atividade requer, dentre outras atividades, a verificacdo
de conformidade dos documentos norteadores da instituigdo seja na criagdo, ratificagdo ou
reformulacdo dos PPCs.

Sobre o auxilio do TAE no desenvolvimento e aplica-
¢do de novas metodologias de ensino o TAE pode
ainda fazer parte desse processo oferecendo supor-
te pedagdgico e ampliando assim o didlogo entre
todos os envolvidos no processo de ensino e apren-
dizagem, trazendo novos conhecimentos e praticas
aos docentes. Além disso, poderia também ajudar
os professores que nao sao da area da licenciatura
na organizacao e planejamento de suas disciplinas
auxiliando nas discussdes e avaliagdes sobre os
resultados das metodologias propostas, implemen-
tacdo e acompanhamento dessas metodologias,
sugerindo melhorias quando houver necessidade.

B+ .

.
b
-
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POSSIBILIDADE 02: APOIO AOS PROJETOS DE ENSINO

O que fazer?

NN

- H Dar suporte aos docentes e estudantes nos Projetos de Ensino.
TAE’s e demais atores do processo educativo, vocés sabiam que
além de apoiar a atividade docente existe a possibilidade desse
profissional participar diretamente dos Projetos de Ensino?
Essa perspectiva é bastante real e assertiva, pois aproxima
ainda mais o TAE daquilo que seria definido como as suas reais
atribuicdes.

Como fazer?
Participando da elaboracdo de Projetos de Ensino juntamente 'AIAI \
0T

com os professores, auxiliando-os sempre que houver necessida-
de. O TAE pode ainda supervisionar, assessorar, avaliar as acoes
direcionadas aos Projetos de Ensino, ou ainda, colaborar com o
desenvolvimento desses projetos orientando professores e estu-
dantes. Lembrando que isso tudo pode ser feito de maneira
articulada com outros profissionais do processo de ensino e
aprendizagem, como: professores, pedagogos e coordenadores
de curso.

Mas, ndo é sé isso! O TAE pode apoiar também
o desenvolvimento das atividades de ensino e
promover a melhoria da qualidade dos proces-
sos educativos do IFPE. De que modo? Colabo-

rando com a construgdo de normativas, por

®
A
4.

exemplo, ou participando da implementacgao de
processos pedagdgicos juntamente com os

pedagogos.

Por fim, o TAE pode também contribuir com a equipe pedagdgica ajudando a planejar e
organizar reunioes e acolhimento dos docentes. Além disso, pode participar da realizagao
de formacgao continuada junto com os pedagogos para os professores, principalmente
para aqueles que ndao possuem licenciatura facilitando a inser¢ao desses docentes no
contexto pedagdgico.

Os Técnicos em Assuntos Educacionais

Compreendendo o seu Lugar de Pertencimento na Articulagdo dos Processos Educativos na Educagdo Profissional e Tecnoldgica




POSSIBILIDADE 03: APOIO AOS PROJETOS DE PESQUISA E EXTENSAO

PY

O que fazer?

Oferecer suporte pedagodgico ou operacional aos Projetos de
® Pesquisa e Extens3o.

Bom, mas ndo é sé ao Ensino que se restringe a atuacao do TAE.
As possibilidades de atuacdo desse profissional vao além dessa

perspectiva e ele pode atuar também no eixo da Pesquisa e da
Extensao junto com os docentes e os estudantes.
Como fazer?

Com o envolvimento direto do TAE nos projetos de pesquisa e
extensdo e a sua participagdo como membro integrante tanto
em grupos de pesquisa como de extensdo. Seu suporte ou parti-
cipacdo podem estar enquadrados como apoio técnico aos
nucleos de pesquisa e extensdao, ou ainda, como membro
pesquisador, especificamente no ambito da pesquisa.

«EIXO PESQUISA

Em se tratando do suporte pedagdgico aos Projetos de
Pesquisa, a natureza da forma¢do do TAE permite sua
incorporacao nessa atividade. Ele pode contribuir com as
atividades de pesquisa, promovendo resultados de cara-
ter pratico e assertivo desde o planejamento, o desenvol-
vimento, a avaliacdo e a comunica¢ao dos resultados do
processo.

De que forma? Apoiando, por exemplo, os Nucleos de
Pesquisas, sendo integrante formal dos grupos de pesqui-
sas existentes no campus, ou ainda, supervisionando,
assessorando docentes e estudantes e ainda avaliando as
atividades e os cronogramas de pesquisa.

+EIXO EXTENSAO

Em se tratando do apoio aos Projetos de Extensdo o TAE
pode supervisionar, assessorar e avaliar as atividades de
extensdo, além de fazer parte integrante do processo seja
participando em comissdes de extensdo, seja colaborando
com a elaboragdo de editais ou projetos de extensao, por
exemplo.

Que outras agdes seriam possiveis?

Por fim, o TAE como parte integrante dos Nucleos de Extensao pode ainda incentivar a
criacdo de Projetos de Extensdo e assegurar a continuidade do desenvolvimento desses
projetos junto com docentes, estudantes e coordenadores de extensdo. Além disso, o TAE
pode se tornar um importante mediador entre a comunidade académica e a comunidade
externa facilitando o didlogo entre ambas.
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POSSIBILIDADE 04: ACOMPANHAMENTO DOS ESTUDANTES

O que fazer?

p

Acompanhar o desempenho académico dos estudantes. H

TAE e demais componentes envolvidos no processo educa-
tivos, vocés sabiam que ainda é possivel a atuacdo do TAE
no acompanhamento dos estudantes?

Como fazer?

O TAE pode auxiliar os estudantes no processo de ensino e
aprendizagem junto aos docentes e aos demais cargos que
lidam diretamente com os estudantes, apoiando o desenvol-
vimento educacional dos estudantes e facilitando o processo
educativo, podendo inclusive identificar as principais dificul-
dades encontradas por esses estudantes durante a sua vida
académica e buscar solugdes junto a equipe pedagdgica.

Cabe destacar que ainda o TAE possa
mediar o didlogo entre os estudantes e os
docentes como parte integrante da equipe
pedagdgica no que se refere as questdes
educacionais viabilizando o desenvolvimen-
to do processo educacional.

Nao esquecendo que existe ainda a possibili-
dade de o TAE contribuir com a integragao
dos estudantes pensando estratégias junto
com a equipe pedagdgica que possam
tornar seu percurso académico mais acolhe-
dor e seguro.
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POSSIBILIDADE 05: ASSESSORIA E SUPORTE PEDAGOGICO

O que fazer?

Oferecer assessoria/suporte pedagdgico nas atividades
relacionadas ao desenvolvimento dos processos educativos.

TAE e demais atores do processo educativo, vocés sabiam
que pode atuar de maneira mais efetiva na assessoria/su-
porte pedagdgico contribuindo para melhoria da qualidade
dos processos educativos da EPT?

Como fazer?

Como parte integrante da equipe pedagdgica vocé, TAE,
pode assessorar as politicas educacionais e contribuir com a
analise dessas politicas. Além do mais, pode ainda analisar e
formular propostas para o processo educativo, auxiliando
assim o trabalho dos pedagogos e docentes.

Lembrando ainda que o TAE pode compor o assessoramento
das Coordenagdes de Curso e as Diregdes de Ensino contri-
buindo desse modo com o desenvolvimento do processo
pedagdgico e facilitando a interagdo entre as partes envolvi-
das no processo educativo. Além de integrar a media¢do o
didlogo entre a coordenagdo pedagdgica, o corpo docente e
a gestdo escolar.

E ndo é so isso! Existe ainda a possibilidade de o TAE asses-
sorar as atividades de ensino, oferecendo orientacao educa-
cional em parceria com os pedagogos, realizando supervisao
pedagdgica e trabalhos estatisticos que sirvam de base para
atuacdo docente, por exemplo.

E importante lembrar também que o TAE pode planejar,
organizar e executar atividades didatico-pedagdgicas. E de
gue maneira isso seria possivel? Sendo parte integrante do
planejamento e acompanhamento de projetos, ou ainda,
integrando a organizacdao de movimentos colaborativos
entre toda a equipe docente e técnica ressignificando assim
as acoes educativas. Além disso, o TAE pode ainda participar
efetivamente como integrante da formagdao continuada
como espaco de trabalho coletivo e dos Conselhos de Classe.

N3do esquecendo que todo trabalho possivel de ser desen-
volvido pelo TAE como assessoria/suporte pedagdgico passa
necessariamente pela articulagdo entre o trabalho do TAE e
os demais membros envolvidos no processo educativo do
IFPE, tais como: os docentes, os pedagogos e a gestdo esco-
lar.

\\
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CONSIDERAGOES FINAIS

Este Instrumento Informativo resul-
tou de uma pesquisa exploratéria sobre a
atuacdo dos Técnicos Educacionais no Insti-
tuto Federal de Pernambuco — IFPE. A elabo-
racao desse Produto Educacional, portanto,
tratou-se de uma exigéncia para a conclusdo
do Mestrado Profissional em Educacdo
Profissional e Tecnoldgica — PROFEPT.

A investigacdo permitiu ampliar a
compreensao a respeito da atuacdo do TAE
como um ser meramente administrativo,
gue desempenha, na maior parte do tempo,
atividades essencialmente  burocraticas.
Consequentemente, essa condicdo tem o
afastado das suas reais atribuicdes fazendo
com que a sua participacdo nos processos
educativos da EPT seja rara ou quase inexis-
tente.

Os indicativos que emergiram da
investigacdo, por sua vez, foram sumarizados
em formato de personas apresentadas nesse
Instrumento Informativo. Observou-se que
as personas construidas possuem muitas
coincidéncias com relacdo as percepcoes dos
participantes da pesquisa. Por outro lado,
também apresentam muitas particularida-
des que enriqueceram o desenvolvimento
desse trabalho permitindo que a atual visdo

cristalizada sobre a atuacdo do TAE pudesse

ser desmistificada por meio desse produto.
E importante enfatizar ainda que as
informacbes repassadas por meio desse
material ndo constituem um instrumento
regulatodrio sobre as possibilidades de atua-
¢do do TAE no IFPE. Na verdade, trata-se de
Instrumento Informativo que surge como
uma forma de conscientizar a comunidade
académica sobre a importancia de perceber
a amplitude das funcbes desse profissional
nas demandas pedagdgicas da instituicdo.
Acredita-se ainda que as possiblida-
des apresentadas por esse produto educa-
cional sobre a atuacdo dos TAE’s no IFPE ndo
se esgotam aqui. Espera-se com isso que
essa versdo possa embasar novos trabalhos a
respeito do tema em questdo e ampliar a
IFPE sobre

novos olhares para atuacdo do TAE, buscan-

discussdo na comunidade do

do sempre novos caminhos para ressignificar
as acdes desse profissional.

Por fim, apesar de esse Instrumento
Informativo ter se constituido dentro da
realidade do Instituto Federal de Pernambu-
co nada o impede de ser aplicado a outras
realidades da Educacdo Profissional e Tecno-

légica.
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