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RESUMO

O desejo de alcancar o desenvolvimento sustentavel tem ocupado muito
espaco nas industrias. As que estdao comprometidas com a sustentabilidade estédo
sempre procurando maneiras de agir para manter-se na sustentabilidade. Um dos
grandes desafios empresarial, € o gerenciamento dos residuos considerados comuns,
aqueles gerados nas copas, escritérios e em alguns pontos das linhas de producéo.
A empresa em estudo ja possui um Plano de Gerenciamento de Residuos Sdélidos
(PGRS) com foco nos residuos industriais. Portanto, o objetivo geral deste trabalho foi
propor um modelo de gerenciamento de coleta seletiva para residuos comuns,
baseado na estratégia ambiental de Producdo Mais Limpa (P+L) em uma inddstria de
fabricacdo de laminados plasticos, localizada no municipio do Cabo de Santo
Agostinho, Pernambuco. Primeiramente foi feito um histérico de custos de descarte e
com a geracao de residuos comuns nos ultimos trés anos. Também foi elaborada uma
lista com os principais componentes deste residuo, permitindo a formulagcédo e
adequacao da proposta, que busca minimizar os impactos ambientais através de uma
destinacao legalmente correta dos residuos reciclaveis e a disposi¢ao final adequada
dos rejeitos, ou seja, em aterros sanitarios, tornando possivel a empresa alcancar
ganhos financeiros com a diminuicdo dos custos, reforcando a responsabilidade
socioambiental e a0 mesmo tempo, um passo na producao mais limpa, em busca de

uma certificacdo ambiental.

Palavras-chave: Producdo Mais Limpa. Gerenciamento de Residuos. Residuos

Sélidos.



ABSTRACT

The desire to achieve sustainable development has taken up a lot of space in
industries. Those that are committed to sustainability are always looking for ways to
act to stay sustainable. One of the great business challenges is the management of
waste that is considered common, that generated in pantries, offices and in some
points of the production lines. The company under study already has a Solid Waste
Management Plan (PGRS) focused on industrial waste. Therefore, the general
objective of this work was to propose a selective waste collection management model
for common waste, based on the Cleaner Production (P + L) environmental strategy in
a plastic laminate manufacturing industry, located in the municipality of Cabo de Santo
Agostinho, Pernambuco. Firstly, a history of disposal costs and the generation of
common waste in the last three years was made. A list was also drawn up with the
main components of this waste, allowing the formulation and adequacy of the proposal,
which seeks to minimize environmental impacts through legally correct disposal of
recyclable waste and the appropriate final disposal of waste, that is, in landfills making
it possible for the company to achieve financial gains by reducing costs, reinforcing
socio-environmental responsibility and, at the same time, a step in cleaner production,

in search of environmental certification.

Keywords: Cleaner Production. Waste management. Solid Waste
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1 INTRODUCAO

Antes da Revolucéo Industrial, a producéo de bens ocorria de forma manual e
em baixa escala, em sistemas de producéo artesanal ou manufatureiro. O surgimento
da méquina a vapor no século XVIII na Inglaterra, foi propulsor da primeira Revolugéo
Industrial, permitindo ao homem deixar de usar a for¢a de seus musculos e passarem
a usar seu ceérebro, impactando diretamente no estilo de vida da humanidade. O
avanco da revolucao e os diferentes processos produtivos industriais possibilitou a
diversificacao desses residuos em composicao e quantidade de forma extremamente
rapida (VIRGEM et al, 2014). Tao rapida, que a néo foi possivel tracar estratégias
sélidas para gerencia-lo, tornando sua destinacdo cada vez mais complexa.

O caso apresentado pertence a uma industria de filme de poliéster localizada
na cidade do Cabo de Santo Agostinho, em Pernambuco. A empresa ja possui um
Plano de Gerenciamento de Residuos Soélidos (PGRS) com foco nos residuos
industriais. Os residuos comuns, isto €, gerados em copas e escritérios nao participam
de nenhum sistema de coleta seletiva, por isso, o foco desta pesquisa foi no
desenvolvimento de uma proposta para estruturacéo de coleta e destinacdo adequada
deste residuo.

A proposta foi inspirada na estratégia ambiental de Producdo Mais Limpa e
seguiu os padrdes de classificacdo, segregacao e acondicionamento recomendadas
pelas Leis Ambientais vigentes, responsaveis por nortear os gerenciadores de
residuos. Para isso, foram realizados uma série de levantamentos quali/quantitativos
bem como agbes preliminares de Educagdo Ambiental com todos os colaboradores
envolvidos com o gerenciamento de residuos na planta industrial.

A preocupacdo com este tipo de residuo é atipica, uma vez que muitas
industrias focam seus esfor¢os na destinacéo ou disposicdo dos residuos industriais
e 0s considerados “comuns” acabam sendo negligenciados. Além de ganhos
ambientais o gerenciamento adequado destes residuos pode gerar reducao de custos
para disposicao final e aumento de receita com a venda dos residuos reciclaveis.

Neste contexto, o presente trabalho teve por objetivo apresentar uma proposta
de coleta seletiva para gerenciamento de residuos comuns, baseado na estratégia
ambiental de Produgc&o Mais Limpa (P+L) em industria de fabricacdo de laminados

plasticos, localizada no Cabo de Santo Agostinho/PE.
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2 OBJETIVOS

2.1 Geral

Desenvolver uma proposta de coleta seletiva para gerenciamento de residuos
comuns, baseado na estratégia ambiental de Producédo Mais Limpa (P+L) em inddstria

de fabricac&o de laminados plasticos, localizada em Cabo de Santo Agostinho/PE.

2.2 Especificos

e Realizar levantamento para diagnosticar os custos para destinacdo e quais
materiais compdem o residuo comum da industria.

e Elaborar uma proposta de coleta seletiva para residuos gerados nos ambientes
de copa, escritorios e linhas de producao.

e Propor a implantacdo de um projeto-piloto para avaliar a proposta de
gerenciamento na destinacdo dos residuos sélidos comuns na area de estudo e
0s possiveis pontos de melhorias.

e Organizar capacitagcdes com treinamentos para os colaboradores envolvidos
diretamente na cadeia de geracéo, destinacdo e disposicdo final dos residuos
comuns.

e Ministrar oficinas de Educacdo Ambiental para sensibilizacdo dos colaboradores.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Os residuos provenientes de atividades industriais geralmente podem conter
grande variedade de substancias persistentes, que podem guardar suas
caracteristicas por bastante tempo e que muitas vezes podem trazer riscos a saude
publica e ao meio ambiente. Diversas ocorréncias de incidentes graves envolvendo o
despejo de efluente, descarte indevido de residuos e emissdes atmosféricas estdo
relacionados ao manuseio inadequado dos residuos.

Para Herzer, Robinson e Nunes (2017), nos dias de hoje muitas empresas
ainda fixam em atender o minimo exigido pelas legislagbes ambientais, porém,
algumas tentam incorporar comportamentos sustentaveis em seu processo produtivo
baseados na economia de recursos, adocdo de medidas ecoeficientes e a promoc¢ao
de ac¢les sociais. Essa mudanca corporativa ocorre principalmente pela concorréncia
empresarial, porém, fatores como pressdes da sociedade do entorno; exigéncias dos

consumidores também estimulam a ado¢&@o de novos comportamentos.

3.1 Industrias sustentaveis: Sao possiveis?

E impossivel falar da geracéo de residuos solidos sem correlaciona-lo ao estilo
de vida atual adotado pelos seres humanos (que buscam mais praticidade nos
produtos consumidos) e ao consumismo exagerado de bens e servigos. A producao
em larga escala esgota 0s recursos naturais, provocando um movimento contrario na
definicdo de desenvolvimento sustentavel (DS), proposta no Relatério de Brundtland
(1987).

Segundo o relatério, o termo representa o tipo de desenvolvimento que surge
quando a demanda por recursos naturais (para geracdo de produtos e servigos) é
suficiente para atender as necessidades atuais sem comprometer as futuras geracoes
em atenderem suas proprias necessidades.

E como alcancgar isso? Além do alto consumo dos recursos naturais e outras
praticas ndo sustentaveis, a questdo dos Residuos Sélidos no setor industrial vem
sendo bastante discutida durante os ultimos anos. Para Rodrigues (2015) isso ocorre

pelo aumento dos impactos negativos ao meio ambiente. Também segundo a autora,
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isso esté inteiramente ligado aos novos padrdes de produgdo e consumo, estimulados
pelo desenvolvimento urbano e crescimento econdémico.

O surgimento de industrias mais sustentaveis é incentivado por grandes acfes
globais. Destaque a agenda 2030 elaborada pela ONU, onde consta os 17 objetivos
para um desenvolvimento sustentavel, dentre eles, o objetivo 9: “Construir
infraestruturas resilientes, promover a industrializagdo inclusiva e sustentavel e
fomentar a inovacao”. A adocéo de novas tecnologias, inovacdes e modernizacédo da

infraestrutura, torna possivel a sustentabilidade industrial!

3.2 Caracterizacdo de residuos e rejeitos

Antes de tudo, € necessario entender a diferenca entre residuos e rejeitos. A
Lei no 12.305, de 2 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos
Solidos-PNRS caracteriza no artigo 3, paragrafo XVI o termo residuo sélido como um
“material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas”. A
destinacao final desse residuo pode ocorrer por meio de técnicas de reciclagem,
reutilizacdo e/ou reaproveitamento, no qual sdo mais economicamente viaveis,

guando comprado a outras formas de tratamento.

A mesma Lei, especifica o termo “rejeitos” no artigo 3, paragrafo XV como parte
dos residuos sélidos que, por ndo ser possivel a aplicacdo das técnicas mencionadas
acima, seja por falta de processos tecnoldgicos disponiveis ou por nado ser
economicamente viavel, ndo apresentem outra possibilidade que ndo a disposi¢cao
final ambientalmente adequada (BRASIL, 2010).

Antes de destinarmos qualquer tipo de residuo, precisamos classifica-lo quanto
a sua origem. A PNRS traz em seu artigo 13, diversas categorias e dentre elas, os da
alinea a nomeados como residuos domiciliares e gerados durante as atividades
domésticas nas residéncias urbanas. O mesmo apresenta semelhancas entre o0s
residuos gerados nas copas e escritorios da planta industrial. Apés entendimento

sobre a origem, € hora de classificar quanto a sua periculosidade.
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3.2.1 Classificacao dos residuos

A Norma Brasileira da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
NBR10004/2004 define os critérios de classificacdo dos residuos sdlidos, dividindo-os
em Classe | para residuos perigosos e a Classe |l para residuos nao perigosos.

Os residuos perigosos sao caracterizados como “aqueles que apresentam
periculosidade, ou seja, uma caracteristica que o residuo pode apresentar a depender
de suas propriedades fisicas, quimicas ou infectocontagiosas. Caso o residuo seja de
fato perigoso, o residuo pode apresentar risco a saude publica, ja que pode provocar
mortalidade, incidéncia ou acentuacdo de doencas e riscos ao meio ambiente, se seu
gerenciamento ndo for de forma adequada (ABNT, 2004). Tais caracteristicas estdo

descritas no Quadro 01:

Quadro 01: Classificacédo dos residuos classe | (perigoso)

CARACTERISTICAS SIGNIFICADO

Quando o produto em seu ponto de fulgor, possibilita a capacidade de
Inflamabilidade produzir e/ou aumentar o fogo ou ainda de estimular uma combustéo ja
existente.

Ser liquido e apresentar pH inferior ou igual a 2, ou, superior ou igual a
12,5, podendo corroer itens de ago.

Corrosividade

Substancias normalmente instaveis que podem reagir violentamente,
podendo causar misturas potencialmente explosivas e/ou téxicas.

Reatividade

Quando ocorre contato com a substancia a partir da inalacdo, ingestéo ou
Toxicidade absorcio pode causar reacbes adversas, sendo toxico, carcinogénico,
mutagénico, teratogénico ou ecotoxicoldgico.

Se o produto houver suspeita de conter, microrganismos patogénicos,
Patogenicidade virus, toxinas e demais seres capazes de produzir doencas em homens,
animais ou vegetais.

Fonte: A autora (2021), adaptado ABNT-NBR 10004 (2004)

Caso nao atenda nenhuma das caracteristicas apresentadas no Quadro 01, o
residuo sera rotulado como néo perigoso (classe Il). Esse tipo de residuo ainda pode
ser classificado em mais duas classes. A primeira como Classe IlA-n&o inertes, ou

seja, que pode apresentar caracteristicas como a biodegradabilidade,
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combustibilidade ou solubilidade em contato com a agua. A segunda como Classe IIB-
inertes, quando nenhum de seus constituintes sdo solubilizados, a concentragdes
superiores aos padrbes de potabilidade de agua, excetuando-se aspecto, cor,
turbidez, dureza e sabor (ABNT, 2004).

Feita a caracterizacao do residuo, sua identificacdo ocorrerd com a adocao do
padrdo de cédigo de cores estabelecido na Resolucdo CONAMA N° 275/01 e facilitara
a segregacao e destinacao final dos diferentes tipos de residuos gerados. O padréo
foi inspirado em medidas ja adotadas internacionalmente. O Quadro 02 traz os

codigos de cores:

Quadro 02: Padrao de cédigo de cores estabelecido pelo CONAMA

COR DESCARTE
AZUL Papel/papeléao
VERMELHO | Plastico
VERDE Vidro
AMARELO Metal
PRETO Madeira

LARANJA Residuos perigosos

BRANCO Residuos ambulatoriais e de servi¢os de salde

ROXO Residuos radioativos
MARROM Residuos organicos

Residuo geral nao reciclavel ou misturado, ou contaminado nédo

CINZA ; ~
passivel de separacgéo

Fonte: A autora (2021), adaptado da Resolugdo CONAMA 275 (2001).

A adocao deste padréo de cores nas campanhas informativas de coleta seletiva
também facilita a identificacdo, otimizando o processo de transporte e manuseio dos
materiais pelo destinador final. Em sistemas de coleta seletiva de organizacdes
publicas, seja ela na esfera federal, estadual ou municipal, devem seguir a resolucéao.
Nos estabelecidos pela iniciativa privada, cooperativas, escolas, igrejas, organizacdes
nao-governamentais e demais entidades interessadas o padrdao de cores € apenas
recomendado (CONAMA, 2001).
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3.3 Armazenamento temporario de residuos

Finalizando a classificag&o, o residuo deve ser acondicionado respeitando as
normas brasileiras da ABNT: a NBR 11174/1990 que especifica as condi¢cbes
necessarias para obter as condicbes minimas para o0 armazenamento de residuos
classe Il ndo inertes e Classe lll inertes (hoje, classe IIB — residuos inertes) e a NBR
12235/1992 que traz as condigBes necessarias para o armazenamento dos residuos
sélidos perigosos, ambas com o mesmo intuito, proteger a saude publica e o0 meio
ambiente.

Para armazenamento dos residuos nédo perigosos, a NBR 11174 recomenda
que o local apresente um menor risco de contaminacdo ambiental possivel e atenda
as legislacGes estabelecidas pelos 6rgdos ambientais estaduais. A forma de
armazenamento deve garantir a ndo alteracdo de classificacao do residuo, para isso,
além da segregacao entre o0s residuos perigosos e nao perigosos, é necessario o
treinamento das pessoas responsaveis pelo gerenciamento, o isolamento da area
para evitar presencas nao autorizadas e a instalacao de sinaliza¢do adequada do local
(ABNT, 1990).

Ja os residuos perigosos, além dos pontos ja elencados é preciso estar atento
as estruturas fisicas para uma possivel emergéncia (ABNT, 1992). Pontos de agua e
energia, materiais absorventes disponiveis para uso em casos de acidentes com
residuos liquidos, Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e Equipamentos de
Protecdo Coletiva (EPC) se necessario. A segregacdo dos residuos perigosos
também é importantissima e evita reacdes reativas por incompatibilidade.

Para Rodrigues (2015), o objetivo do armazenamento € acondicionar 0s
residuos até que sejam coletados e descartados, a fim de manter as propriedades
fisicas dos materiais e protegé-los das intempéries, das pessoas e dos animais. Se
organizado da forma descrita pelas normas, a pratica pode otimizar as operacdes de
transporte e coleta, além de prevenir os riscos de acidentes ambientais.

3.4 Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS)

A PNRS (2010) traz como um dos instrumentos os planos de gerenciamento

de residuos solidos. S&o encontrados nas esferas federal, estadual, municipal e em



18

geradores privados. O plano € um modelo de gestdo que orienta os profissionais e
equipes das empresas no manejo e destinacdo adequada de todos os residuos
so6lidos gerados.

A adocao do Plano é obrigatdria para todas as empresas que se enquadram no
disposto no artigo 20 da Politica, ou seja, geradoras de residuos dos servi¢os publicos
de saneamento basico, residuos industriais, residuos de servi¢os de salde, residuos
de mineracdo, bem como de alguns estabelecimentos comerciais e de prestacédo de
servicos que gerem residuos perigosos e/ou residuos nao perigosos que diferem por
composicado e volume dos residuos domiciliares por exemplo (BRASIL, 2010).

Esse Plano deve seguir ao disposto no artigo 21 da mesma lei, onde traz os
conteudos minimos que devem existir num PGRS, comecando pela descricdo do
empreendimento ou atividade, diagnéstico dos residuos, designacdo dos
responsaveis pelo gerenciamento, definicdo de procedimentos operacionais, metas e
procedimentos, dentre outros. Ja o artigo 24, alerta ao empreendedor que a adogéo
de um plano é “parte integrante do processo de licenciamento ambiental do
empreendimento ou atividade” (BRASIL, 2010).

A PNRS apresenta em seu artigo 9°, uma hierarquia a ser seguida para que o
gerenciamento dos residuos, seja de fato promissor. Tudo deve comecar pela ndo
geracdo do residuo, seguindo da reducdo de consumo, reutilizacdo, reciclagem,
tratamento dos residuos sélidos e disposicao final ambientalmente adequada dos
rejeitos.

Ja o artigo 17 da Lei N° 14.236, de 13 de dezembro de 2010 que dispbe sobre
a Politica Estadual de Residuos Sodlidos-PERS de Pernambuco, exige que as
industrias criem seus planos de gerenciamento de residuos sélidos industriais. No
mesmo artigo, é estabelecido que o 6rgdo ambiental estadual tem a obrigacdo de
disponibilizar as diretrizes para a elaboracao dos planos e a fiscalizacdo dos mesmos
in loco, cabendo a Agéncia Estadual de Meio Ambiente—CPRH, a tarefa de delimitar
quais as diretrizes necessarias.

Um outro instrumento da PNRS que garante o cumprimento dos objetivos e
metas propostas para os setores publico e privados em seus planos de gerenciamento
de residuos soélidos foi regulamentado em junho de 2020. Trata-se do Sistema
Nacional de Informagdes sobre a Gestdo dos Residuos Sdlidos (SINIR) que passou a
ter adesao obrigatéria em todo o territorio nacional desde o dia 01 de janeiro de 2021

para os geradores de residuos sujeitos a elaboracdo de PGRS.
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O artigo 1° par. 2° da portaria 280/2020 classifica o SINIR como o “sistema de
coleta, integracéo, sistematizacdo e disponibilizacdo de dados de operacionalizacao
e implantacdo dos planos de gerenciamento de residuos sélidos”. Esse sistema é
composto por diversas ferramentas, que dependendo do perfil cadastrado (gerador,
armazenador temporario, transportador, destinador final) podem ser exigidas ou n&o.
As ferramentas apresentadas a seguir, sdo as mais utilizadas:

O primeiro, Manifesto de Transporte de Residuos (MTR), que surge como uma
ferramenta de gestdo. Deve ser emitido pelo gerador a cada saida de residuo,
perigoso ou nao perigoso e deve ser transportado junto a carga. Pode servir como
documento declaratério de implantacdo e operacionalizacdo do plano de
gerenciamento de residuos da empresa, servindo para fins de fiscalizacdo ambiental
das atividades de coleta, armazenagem, transporte e destinacao final dos residuos
sélidos gerados.

A Declaracdo de Movimentacdo do Residuo (DMR). Nessa Declaracdo, é
possivel verificar as quantidades de residuos gerados, transportados e destinados por
geradores, transportadores e destinadores, o reporte desses dados deve ocorrer
trimestralmente. Outro documento que compde o SINIR, é a Certificacdo de
Destinacdo Final do Residuo (CDF), emitido apenas por empresas destinadoras que
garantem a efetividade do tratamento e/ou destinacéo final ambientalmente adequada
dos residuos.

Por ultimo e ndo menos importante, o Inventario, que € o que reune as
informacgdes sobre a geracgao, tipologia, armazenamento, transporte e destinacao final
ambientalmente adequada dos residuos solidos gerados nas empresas e declarados

no MTR sempre tendo como base o ano anterior (BRASIL, 2020).

3.5 Coleta seletiva

Dentre os objetivos da Politica Nacional de Residuos Solidos destacados no
artigo 7, o inciso Il aponta que € preciso prevenir a geracao e quando nao for possivel,
buscar outras alternativas como a reducéo, reutilizagao, reciclagem e tratamento dos
residuos solidos, bem como disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos.

Na era atual, 0 aumento do consumismo traz como consequéncia 0 aumento

da producéo de diferentes residuos e em grandes quantidades. A coleta seletiva é
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uma das principais ferramentas para combater a destinagéo irregular desses residuos,
evitando assim maiores danos ao meio ambiente.

Em seu artigo 3° inciso V a PNRS (2010) caracteriza o termo coleta seletiva
como a “coleta de residuos sélidos previamente segregados conforme sua
constituicio ou composigdo”. E um dos principais instrumentos desta Politica junto
aos sistemas de logistica reversa e da ferramenta de responsabilidade compartilhada
pelo ciclo de vida dos produtos (BRASIL, 2010).

Mas por que adotar esse instrumento? Antes de tudo, por uma questao legal.
A Lei estadual N° 13.047, de 26 de junho de 2006 (redacao alterada pelo art. 1° da Lei
n®17.108, de 13 de novembro de 2020 no qual incluiu outros setores de abrangéncia)
dispbe sobre a obrigatoriedade da implantacdo da coleta seletiva de residuo em
condominios residenciais e comerciais, estabelecimentos comerciais e industriais,
orgdos publicos e em eventos de grande porte em todo o estado de Pernambuco.
(PERNAMBUCO, 20086).

A separacdo dos componentes do residuo facilita o processo de reuso,
reciclagem e transformacao do residuo (SILVA et al, 2019 apud OLIVEIRA et al, 2021)
sendo extremamente importante em projetos como esses. Dentre 0s principais pontos
positivos para a pratica da coleta seletiva destacam a reducdo do uso de
matéria-prima virgem e a economia dos recursos naturais renovaveis e nao
renovaveis, diminuicdo do impacto ambiental causado pela pratica de disposicdo em
aterros, dentre outros (Waite, 1995 apud MIRANDA e MATQOS, 2018).

A adocao do sistema de coleta seletiva pode contribuir com uma mudanca de
comportamento, principalmente em relagdo a reducdo de consumo e desperdicios,
ainda muito presente nas sociedades (GOMES, 2020). A pratica mais simples desse
instrumento é a separacdo em dois grupos: residuos secos (passiveis de reciclagem)
e os residuos umidos (organicos). Os residuos também podem ser separados por
material constituinte, como por exemplo: plastico, papel, vidro, metal entre outros.

A realizacdo de projetos-pilotos para implementar praticas de coleta seletiva
em grandes espagos é comum e bastante importante. Uma analise de projeto pode
avaliar seu andamento, bem como os pontos de melhorias que podem ser ajustados,
auxiliando os gestores nas grandes tomadas de deciséo.

Destaque para Torres et al (2016) que ao analisar um projeto piloto de coleta
seletiva adotado no municipio de Campo Grande/MS, estabelecido pelo Decreto

municipal n.° 11.797/2012, constatou que parte da populacdo atendida possuia algum
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interesse em manter o projeto, e que parte dos entrevistados pela pesquisa, ja
demonstravam preocupac¢do com as questdes socioambientais, em periodo anterior a
implantacéo da coleta seletiva, mas que na maioria dos casos, nao existia o habito da

separacao e destinacao correta dos residuos solidos gerado.

3.6 Educacdo Ambiental (EA)

A Politica Nacional de Educacdo Ambiental (PNEA) — Lei n® 9795/99, define a
Educacdo Ambiental (EA) como os processos que levam o individuo e a coletividade
a construirem valores, conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias voltadas
para a conservacdo do meio ambiente, englobando além da educacdo basica,
superior, profissional e de jovens e adultos, a educacdo especial para seu
desenvolvimento (BRASIL, 1999). E considerada um dos principais principios da
Politica Nacional do Meio Ambiente-PNMA (Lei 6.938/1981).

A mesma Lei cita que a EA deve estar presente em todos 0s niveis e
modalidades do processo educativo, em carater formal e ndo-formal. E um direito do
cidadao ter acesso ao ensino da Educacdo Ambiental, inclusive sua ado¢ao no ensino
fundamental é orientada nos Parametros Curriculares Nacionais — PCN’s (MEC,
1997). O ensino da EA deve ser interdisciplinar. A interdisciplinaridade do saber
ambiental surge na aplicagdo de uma visao socioambiental em todas as disciplinas
ofertadas (LIMA; COSTA, 2016) para que haja uma perspectiva global da questéo
ambiental (MEC, 1997).

O sistema nacional de ensino ainda € baseado em uma metodologia que
prioriza a memorizagao e repeti¢cao de conceitos, sendo muitas vezes falha. No ensino
da EA nao é diferente! E preciso inovar para que a formagdo n&o seja apenas a de
um cidadéo ecologicamente consciente, mas também de um agente multiplicador que
divulgue e realize praticas ambientais, de um ser que questione e opine sobre o meio
ambiente (LUCAS, 2008).

Segundo Vieira (2016) a falta de acesso a EA traz um certo distanciamento
entre 0 homem e a natureza que segundo a autora “impedem o individuo de perceber
gue cada atitude ou agcdo humana corresponde a um impacto negativo ou positivo

sobre o ambiente, seja este natural ou construido”. Também afirma que como o
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individuo ndo se sente parte da natureza, tende a ndo perceber as consequéncias de
suas atitudes.

Por isso, a empresa que busca adotar qualquer que seja o programa ambiental,
deve adotar a EA para conscientizacdo de seus colaboradores, visto que sdo essas
pessoas responsaveis por manter o sistema funcionando. Deve envolver todos os

colaboradores, sendo eles: operacionais, administrativos, terceiros e fixos.

3.7 Producao Mais Limpa (P+L)

Criada por meio de parcerias entre a United Nations Industrial Development
Organization (UNIDO) e a United Nations Environment Programme (UNEP) em 1994,
o programa de Producdo Mais Limpa (P+L) é voltado para a preservacao ambiental.
E uma estratégia ambiental preventiva que deve ser trabalhada dentro dos processos,
produtos e servicos, buscando sempre alcancar a eficiéncia e a reducédo de riscos
para os seres humanos e o ambiente (UNEP, 2006).

A estratégia surge em contrapartida da estratégia ambiental denominada fim
de tubo. Segundo Guarda (2016) algumas empresas ainda optam por medidas
corretivas, as quais priorizam o tratamento dos residuos por meio da disposicdo em
aterros e dentre as diversas justificativas, muitas ocorrem pela restricdo de capital.
Aqui no Brasil, a estratégia foi difundida pelo Centro Nacional de Tecnologias Limpas
(CNTL) pertencente ao Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e desde
1995 vem sendo utilizada.

E uma das formas internas bastante eficaz para o alcance do desenvolvimento
sustentavel. Sua adesao é recomendada nos estudos que envolvem o conceito de
Ecologia Industrial como uma medida interna de empresa, junta a outras atitudes
proativas como a prevencéo a poluicdo, Ecodesign e contabilidade verde (CHERTOW
2000 apud HERZER et al, 2017).

Pode ser aplicada aos processos usados em qualquer industria, aos produtos
a si proprios e aos diversos servicos prestados a sociedade (SENAI, 2003). Praticas
como a eficiéncia energética, o uso total de matérias-primas, o ndo desperdicio de
insumos, préaticas de economia de agua, reducdo ou reciclagem dos residuos e

controle de emissbes atmosféricas por exemplo, fazem parte deste conceito
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(CETESB, 2005). A pratica agrega beneficios econbmicos a empresa e menos riscos
ambientais.

Quando adotada para a questao de residuos sdlidos, essa abordagem traz uma
maior complexidade na solucéo de estratégias que previnam a geracao, porém, traz
um menor custo para a destinacéo dos residuos, jaA que o modelo de gestdo quando
ndo ha como prevenir, procura priorizar outras formas de mitigacdo como a reducao,
seguido de reutilizacdo ou reciclagem. Quando nao for possivel nenhuma dessas
destinacbes, recomenda-se a disposicdo em aterros ou incineradores (SENAI, 2007).
A Figura 01 ilustra os possiveis cenarios de empresas que adotam ou ndo essa

estratégia:

Figura 01: Cenérios provaveis na ado¢éo ou ndo adog¢éo da estratégia P+L
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Fonte: Google Imagens, 2021.

Ao adotar uma abordagem tradicional, a complexidade da solugéo torna-se
pequena, ja que ndo serd prioridade da empresa, a elaboracdo de formas para
prevencao da geracao de residuos, seja por meio de modificacdes em processos ou
nos produtos finais, ou no desenvolvimento de formas de reciclagem interna. O
resultado disso € a geracdo de residuos mais complexos, que por ser de dificil
descarte muitas vezes pode haver perdas de tempo e dinheiro para o tratamento e

disposicéao final do residuo.
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4 METODOLOGIA

A pesquisa apresentada assume um carater quali/quantitativa a partir do
diagnéstico inicial da area estudada e a proposta de implantacdo de um projeto piloto
de coleta seletiva, para melhor gerenciamento em residuos soélidos comuns. O caso
apresentado aqui, pertence a uma planta de industria multinacional fabricante de filme
de poliéster, localizada na cidade do Cabo de Santo Agostinho, litoral sul de
Pernambuco. Tendo aproximadamente 385 colaboradores e cerca de 125
colaboradores terceirizados, trabalhando diariamente seja por horario administrativo
e/ou em escala de turnos. A empresa esta ha 45 anos no mercado e nessa planta,
possui trés linhas de producdo com capacidade produtiva de aproximadamente
65.000 toneladas por ano de filmes de poliéster.

A empresa apresenta boas estruturas para o gerenciamento dos residuos
industriais, tendo parcerias com diversas empresas de reciclagem. A Figura 02 mostra

0 espaco utilizado pela empresa para armazenamento temporario:

Figura 02: Central de Recebimento de Residuos da empresa

Fonte: Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos industriais, 2017.

ApOs geracdo nas areas, 0 residuo passa a ser estocado na Central de
Armazenamento de Residuos da empresa até que seja realizado o agendamento de

coleta por empresas parceiras licenciadas e encaminhados para destinacao final.
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4.1 Descrigdo do método

Para realizagdo do diagnéstico inicial, serd necessario realizar um
levantamento do historico de custos de destinacao e geracao do residuo nos ultimos
trés anos. Apos refino desses dados, sera preciso entender quais 0s componentes
estdo presentes no residuo comum e como ocorre o fluxo de coleta dos residuos.
Essa percepgcdo ocorrera por meio de observacdo visual e dialogos com
colaboradores responsaveis pela ordem e limpeza.

J& para realizacao de inventario dos residuos gerados, caracterizando-0s por
sua classificacdo e destinacéo final atual, sera utilizada a metodologia adotada por
Acre et al (2018). A metodologia foi adaptada com a adicdo de mais um campo no
qgual contém detalhadamente os principais materiais encontrados residuo comum. Os
dados foram extraidos por observacdo visual e por dialogos com alguns
colaboradores. A divisdo do residuo comum por componente facilitard na
caracterizacdo e classificacdo e com isso, identificar quais materiais descartados
serdo passiveis de reutilizacdo ou reciclagem e quais deverao ser encaminhados para
aterro.

Apos a definicdo do que pode ou nao ser reciclavel, seré realizado um estudo
sobre o fluxo de coleta dos residuos comuns ja adotado na empresa considerando os
seguintes aspectos de coleta in loco, armazenamento temporario e encaminhamento
para a Central de Recebimentos de Residuos e assim saber se o fluxo precisa ser
adaptado a esta nova demanda.

Uma vez implantado e obedecido, o projeto trard uma reducao significativa na
quantidade de residuos encaminhados ao aterro. Para validacdo do modelo de
gerenciamento proposto, cabera a empresa, escolher algumas areas-piloto que
representem todos 0s cenarios presentes da planta, incluindo escritorios, linhas de
producéo, salas de controle e copas.

Ser& sugerido aos gestores das areas apresentadas a nomeacdo de alguns
representantes que passardo a integrar o ecotime. Seus membros atuardo como
agentes multiplicadores, sempre divulgando e incentivando os demais colaboradores
na adesdo do projeto, bem como no desenvolvimento de outras atividades
relacionadas ao projeto a pedido do setor de SMA.

Juntos, participardo de oficinas de Educagdo Ambiental, apontando os

principais conceitos basicos de classificacdo e caracterizagdo de residuos solidos,
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consumismo, extracao de recursos naturais e assim desempenhar a funcao de lideres
nas areas-piloto.

Como primeira atividade do ecotime, ficard o levantamento de geracdo dos
residuos em suas areas de origem e a disposicao de coletores, utilizando a planilha
desenvolvida pela autora, presente no anexo A deste trabalho. Os dados levantados
pelo time e a realizacdo de pesquisas bibliogréficas, definirdo quais materiais seréo
reutilizados e quais deverdo ser adquiridos no mercado para regularizar a area
participante do projeto.

As ac¢0les preliminares ja realizadas foram para auxiliar na proposi¢éao do projeto
em escala piloto. Cabe aos gestores dar continuidade ao projeto, implantando nas

demais areas e promovendo a melhoria continua a partir das anélises de gestéo.

4.1.1 Divulgacao do projeto e aplicacdo da Educacdo Ambiental

Mesmo que a proposta inicial ocorra apenas em éareas pré-determinadas, a
divulgacao do projeto precisara alcancar a todos os colaboradores da fabrica, uma
vez que had um grande fluxo de interacdo entre os setores. Uma das formas mais
eficazes, serd a utilizacdo da plataforma de intranet da empresa. Sua utilizacdo sera
essencial na pratica da Educacdo Ambiental durante o periodo de distanciamento
social provocados pela COVID-19.

Serd confeccionado um cronograma de postagens de cunho ambiental,
abordando conceitos como: coleta seletiva, produ¢do mais limpa, sustentabilidade,
consumismo, funcionamento dos 5 R ’s, dentre outros que buscam a sensibilizacdo a
praticas mais sustentaveis. Também sera elaborado uma atividade ludica do tipo quiz
de perguntas sobre coleta seletiva, a fim de trazer mais interagdo entre 0s
colaboradores e o tema ambiental. Outra estratégia recomendada para a divulgacao
do projeto para os operadores dos turnos, sera a aplicacdo do Dialogo Diario de
Seguranca — DDS.

Todos os materiais elaborados seréo utilizados no decorrer da implantacéo e
cabera aos gestores de meio ambiente, a realizacéo de outras atividades ludicas, bem
como a realizacdo de oficinas de EA. Vale ressaltar que pela diversidade do publico-
alvo, recomenda-se abordar os conceitos de meio ambiente de forma mais atrativa, a

fim de despertar o interesse de todos os envolvidos.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados apresentados aqui sdo resultados da realizacdo do diagnéstico de
custos e geracdo para destinacdo de residuos comuns durante os anos de 2018 a
2020 e foram essenciais para o planejamento e formulacdo da proposta do sistema

de coleta seletiva. O Grafico 01 traz a rela¢éo de custos durante o periodo.

Grafico 01: Levantamento de custos anuais para destinacéo do residuo comum nos ultimos trés anos
na organizacao.
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Fonte: a autora, 2021.

Ao analisar o Gréfico, percebe-se uma reducdo de custo na disposicdo de
residuos comuns para aterro, mesmo com uma série de reajustes nos valores de
coleta. Isto é resultado de alguns pontos de melhorias de gerenciamento ocorridos
durante os Ultimos anos como a separagdo dos trapos/estopas contaminados com
6leo que antes eram descartados junto ao residuo comum nas linhas, a digitalizacéo
de alguns documentos, evitando a geracdo de papéis nos escritorios, dentre outros.
Tais melhorias também podem ser comprovadas no Gréfico 02, onde ha uma queda
visivel no volume de residuo gerado/destinado por ano.

Vale ressaltar que a disposicao final em aterro s6 deve ocorrer quando o
material ja € considerado um rejeito, ou seja, quando as possibilidades de tratamento
ja estdo esgotadas néo tendo outra alternativa sendo sua disposi¢cao nesses espacos,
segundo o artigo terceiro da Politica Nacional de Residuos Sélidos (2010). Por isso,
manter a disposi¢cdo de residuo comum desta forma, € uma consideravel perca no

potencial de reciclabilidade dos residuos.
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Grafico 02: Levantamento anual de geracao do residuo comum em kg nos Ultimos trés anos na
organizacéo.
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Fonte: a autora, 2021.

Considerando que atualmente a empresa possua aproximadamente 510
funcionarios trabalhando diariamente, a geracdo per capita no ano de 2020 foi de
aproximadamente 589 g/dia/funcionario. Isso representa cerca de 56% da geracdo
per capita de um habitante por dia, segundo dados disponibilizados no Plano de
Residuos Sdlidos da Regido de Desenvolvimento Metropolitana de Pernambuco PRS-
RDM/PE (2018), onde mostra que a taxa de geracdo per capita de residuos solidos
urbanos no Cabo de Santo Agostinho em 2013 foi de 1,05 kg/dia/hab. O Gréfico 03
traz dados mensais, importantes para entender o comportamento de geracado durante

0 mesmo periodo.

Grafico 03: Geragdo mensal de residuos comuns durante os Ultimos trés anos (kg) na empresa

25000

20000
15000 A //\ /\

5000

0
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEzZ

—— 2018 2019 2020

Fonte: a autora, 2021.

A meta de reducao da geracao estabelecida para o ano de 2020 foi de 5% em
comparacdo aos dados do ano de 2019, porém a reducdo do volume chegou a

14,22%. Destaque para os meses de abril e maio de 2020 (linha cinza) apresentando
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0S menores valores de geracdo em comparacdo aos demais. A redug&do ocorreu por

conta da adocédo do home-office para alguns trabalhadores do turno administrativo,

pratica adotada por muitas empresas para conter os avancos da pandemia provocada

pelo SARS-CoV-2. Em setembro do mesmo ano também ha uma reducéao significativa

da geracao, ainda proveniente das ondas de contagio da pandemia.

Com a realizacao do inventario dos residuos gerados nos setores foi possivel

identificar os tipos de residuo comum e sua disposicédo atual como demonstrado no
Quadro 03.

Quadro 03: Inventario de componentes do residuo comum gerados nas areas

Inventario - Residuos e rejeitos gerados nas areas

ORIGEM DETALHAMENTO CLASSIFICA(;AO DISPOSI(;AO FINAL
Papel/papeléao Aterro
Plasticos Aterro
o Grampos e clipes Aterro
Escrit6rio -
Copos descartaveis Aterro
Materiais de escrita Reciclagem (Terracycle)
Cartuchos de impressora Logistica reversa — empresas fabricantes
Residuos organicos
(cascas de frutas, restos, Aterro
de alimentos...)
Garrafas plasticas Classe Il A Aterro
P6 de café Aterro
Copa Copos e materiais
Lo Aterro
descartaveis usados
Embalagens TetraPak
. Aterro
(sucos, leite...)
Embalagens plasticas de Aterro
alimentos
Quando descartado em local adequado,
. . residuo é encaminhado para reciclagem.
Residuos metalicos . .
Se descartado junto ao residuo comum,
Linhas de acaba indo para aterro.
producéo . Quando descartado corretamente, vai
Trapos contaminados com ara aterro. Se descartado junto aos
6leo e/ou demais produtos CLASSE | P ' !

guimicos

residuos comuns, acaba transformando
todos em classe | (perigoso).

Fonte: a autora, 2021.
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Com realizacao de inventério, foi elaborado uma proposta para destinacéo final

de cada componente, priorizando meios mais adequados para residuos de potencial

de reutilizacdo ou reciclabilidade. O Quadro 04 traz a sugestédo para nova disposi¢cao

dos residuos na proposta de coleta seletiva dos residuos comuns.

Quadro 04: Delineamento da proposta para implantacao da coleta seletiva de residuos comuns no

parque industrial.

Inventario — Proposta para destinacéo de residuos e rejeitos gerados nas areas

ORIGEM DETALHAMENTO CLASSIFICACAO DISPOSICAO FINAL
Papel/papeldo Reciclagem
Plasticos Reciclagem
Escritério Grampos e clipes Aterro
Materiais de escrita Reciclagem (Terracycle)
Cartuchos de impressora Logistica reversa — empresas
fabricantes
Residuos orgénicos (cascas de Aterro (provisoriamente)
frutas, restos de alimentos...)
Garrafas plasticas Classe Il A Reciclagem
P6 de café Aterro (provisoriamente)
Copa Copos e materiais descartaveis Aterro
usados
Embalagens TetraPak (sucos, Reciclagem
leite...) g
Embalagens plasticas de . .
. Reciclagem quando possivel
alimentos
) Residuos metélicos Reciclagem
Linhas de -
producio | Trapos contaminados com 6leo CLASSE | Aterro

e/ou demais produtos quimicos

Fonte: a autora, 2021.

Atualmente nos escritorios, em cada mesa ha uma lixeira individual. Como

ataque, foi proposto a remocédo de todas os coletores, concentrando o descarte de

dos residuos reciclaveis (papel e plastico) em apenas um ponto. O descarte de clipes

e grampos usados também ocorrera em um unico ponto. Mesmo sendo constituidos

de material reciclavel, o material é muito pequeno e torna o processo inviavel

financeiramente. Os materiais de escrita devem ser destinados para reciclagem nos

pontos de coleta da Terracycle, préximo aos escritérios.

Nas copas, sera trabalhado a separacdo entre os residuos organicos, de

residuo comum e reciclaveis. A geracéo de residuos organicos € bem esporadica, ja
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que essa industria ainda ndo possui refeitério proprio (o refeitério € compartilhado com
a empresa vizinha e todo o gerenciamento desse residuo é feito por esta empresa).
Os residuos orgéanicos gerados sao apenas de refeicbes rapidas, como cascas de
frutas por exemplo. Este serd separado e destinado para aterro provisoriamente, ja
que a geracao ainda € muito pouca e 0s custos para instalagdo de uma estrutura de
compostagem e/ou contratacdo de mao de obra ainda nao é viavel.

Nas linhas de producéo, serdo dispostos coletores para residuos metalicos e
perigosos (descarte de trapos/estopas contaminadas com 6leo). Também sera
orientado aos colaboradores que o descarte de residuos domiciliares como papéis,
copos descartaveis, dentre outros, ocorra nas copas e salas de controle (escritérios).

5.1 Fluxo de coleta

O fluxo de coleta procurou adaptar-se ao modelo de organizacéo ja existente.
ApOs geracdo e segregacao inicial, os residuos serdo armazenados nos sacos
coloridos e encaminhados para dois coletores maiores, presentes em areas externas
as instalacoes fisicas. Seréo dois coletores de 240 litros e com roda, um para residuos

reciclaveis e outro para residuos néo reciclaveis, mostrados na Figura 03:

Figura 03: coletores utilizados na area externa

b

Residuos reciclaveis Residuos nao reciclaveis

Fonte: Google imagens (2021), adaptado (2021).

Da mesma forma que ocorre atualmente ao final dos turnos, por duas vezes ao
dia, os colaboradores levam os coletores para a Central de Recebimento de Residuos
e realizam a segregacdo dos materiais, separando-os por componentes de acordo

com a organizagao da Central. A Figura 04 traz o fluxograma da coleta:
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Figura 04: Fluxograma de encaminhamento de residuos.

p Armazenamento
C&g‘bﬁ:ﬁd&ra ri(s)?eqtgs?lv;sl temporério em encaminhados para a
greas P coletores maiores na Central de Residuos

area externa.

Fonte: A autora, 2021.

Chegando na Central de Recebimento de Residuos, os materiais reciclaveis
coletados devem ser armazenados nas baias especificas. Os demais residuos
comuns nao reciclaveis serdo dispostos em cacambas estacionarias de 5ms3, na area
externa. Para atender o fluxo, ndo serd necessarias modificacdes na organizacao,
bem como na estrutura fisica do espaco, visto que j4 atendem ao modelo proposto. A

Figura 05 traz as configuragcOes estruturais atuais desse espaco:

Figura 05: Esquema estrutural da Central de Recebimento de Residuos.

Entulho Sucata
(RCC) metdlica

[ Residuo ] [ Residuo ]

- -

comum comum

Pile Areade |
20 Bat Triagem

Filmes Residuo pldstico {Recebimento I

L
~ prensados e de papel de
A Residuos).
™ i
P
L]
Embalagens
vazias, dleo Borra de Carepa
=is lub., Borra de poliéster (alubond)
ixan e demais Trapos e
residuos residuos
liquidos perigosos
N

Fonte: A autora, 2021.
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A area de alvenaria possui piso impermeéavel e é dividida em baias. Em cada
baia, sdo armazenados residuos de formulas parecidas para evitar reagfes violentas.
Os residuos provenientes do sistema de coleta seletiva seréo dispostos obedecendo
essa divisdo por componentes e caberd ao colaborador responsavel pela

movimentagao dos coletores externos, a segregacao final neste local.

5.2 Definicdo de &rea piloto pela empresa estudada

A fim de validar o novo modelo de gerenciamento desse residuo, a empresa
decidiu escolher algumas areas-piloto. As areas foram escolhidas de forma que
representasse todos os cendrios presentes da planta, incluindo escritérios, linhas de
producéo, salas de controle e copas. Tais areas sao apresentadas no Quadro 05:

Quadro 05: Areas sugeridas para implantagéo da proposta de coleta seletiva de residuos pelo
diagndéstico piloto.

SETOR LOCAL
Escritério
P3 Diretoria industrial
Copa

Escritorio de producao
Sala de controle

Sala do supervisor
Linha de producéo

Fonte: A autora, 2021.

PDP

5.3 Levantamento: Geracao de residuos e disposicéo de coletores

Como apresentado anteriormente, apOs treinamento dos lideres, a primeira
tarefa foi a realizacdo de um levantamento da disposicdo de coletores e dos residuos
gerados em suas respectivas areas. Tais dados séo apresentados no Quadro 06. A
coleta de dados foi feita através do preenchimento de uma planilha simples,
permitindo tracar o planejamento de compra dos insumos necessarios para

implantag&o.
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Quadro 06: Relagdo quantitativa de coletores e geragéo de residuos por area levantado por lideres.

SETOR LOCAL QUANT. | TIPO DE COLETOR RESIDUOS GERADOS
Papel A4 para impressao, envelopes de
Escritério 19 Residuos comuns correspondéncias, embalagens de produtos
recebidos e envelopes de amostras.
. . Papel A4 para impressdo, envelopes de
P3 Diretoria . A
: . 1 Residuo comum correspondéncias, embalagens de produtos
industrial ;
recebidos e envelopes de amostras.
. Papel toalha, copos descartaveis de 4gua e café,
Copa 2 Residuo comum X i
embalagens de alimentos e produtos de limpeza.
Escrit6rio de 4 Copos descartaveis | Papel comum, copos (café e agua), embalagens
producéo e residuos comuns | plasticas de alimentos e materiais.
Sala de 1 Residuo comum Pa}pgl comum, copos (café e a_gL_Ja), embalagens
controle plasticas de alimentos e materiais.
Sala QO 1 Residuo comum Pa}pgl comum, copos (café e a_gl_Ja), embalagens
PP supervisor plasticas de alimentos e materiais.
Papel, papeldo grafitado, copos (café e agua),
embalagens de alimentos e materiais, fita
Linha de Plastico, metal e zebrﬁQa, pgrafusos, porcas, pa}rtﬁ]s/codmpolneqtgs
roduco 3 residuo comum metalicos dos equipamentos, folhas de aluminio
P (eventual), alimentos em geral, casca de
amendoim, 6leos e graxas, fluido térmico VP-1
para caldeira (DWT), glicol (monoetilenoglicol)

Fonte: A autora, 2021.

O levantamento feito pelos indicados permitiu estimar a necessidade de compra

de materiais para a implantacdo da proposta. Para areas onde nédo foi possivel a

reutilizacdo dos coletores ja presentes, foi recomendado a compra de coletores do

tipo mix para descarte de residuos secos reciclaveis. Ja para a coleta, foi

recomendado a compra de sacos coloridos, baseados no cédigo de cores dispostos

na Resolugdo do CONAMA n° 275/2001, ambos os produtos estéo representados na

Figura 06.

Figura 06: Materiais recomendados para implantagdo do projeto

Fonte: Google imagens,2021.
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Os compartimentos desse modelo de coletor sdo removiveis e basta
desencaixa-lo e realizar o transbordo em saco especifico. O uso do saco colorido
auxiliara os colaboradores responsaveis pela limpeza no processo de coleta,
transporte e segregacao final dos residuos reciclaveis e perigosos. Para sinalizar os
colaboradores quanto ao descarte dos residuos, houve a confeccdo de placas que
trazem exemplos de residuos que sao passiveis ou ndo da reciclagem, representadas

na Figura 07.

Figura 07: Modelos de placas para segregacédo dos residuos comuns.

COLETA SELETIVA \ % COLETA SELETIVA
NA COPA P ) - NO ESCRITORIO

X NAO £ P rareL
+ Residuon reciclivels
+ Rewiduos perigosor
Jornais e revistas x NAO é|
Listas telefOnicas
Folhas de caderno + Etiquetas adesivas

+ Papel carbono

Caixas em geral
X NAo &1 et baoal + Papéis metalizados

[mbatagens :
metalizadas (atimentos) Envelopes Papéis plastificados
Rascunhos + Fotografias

Cartazes velhos

@ resiouo orGANICO

@ PLAsTICO

Reston Ge alimentos

Sacos/sacolas x NAO £l
Frascos de produtos G
Potes + Adesivos

+ Espuma
» Acrilico

Envelopes plasticos

Fonte: A autora (2021), adaptado do Projeto de coleta seletiva (2020).

Ao decorrer da implantacdo, podem existir muitas davidas em relagéo aos tipos
de materiais que podem ser reciclados pelas empresas parceiras. O modelo adotado
traz as cores recomendadas pela Resolucdo do CONAMA 275/2001 e uma lista com
0s principais residuos gerados na area e a caracterizacdo do que € ou nao passivel

de reciclagem, mesmo que sejam feitos de um mesmo componente.

5.4 Comunicacéo e Educacdo Ambiental

Para promover a comunicacao e preparacdo dos colaboradores dos setores

selecionados para o projeto-piloto, foram realizadas algumas atividades.
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Primeiramente foi confeccionado um cronograma com uma série de postagens na
intranet da empresa representado no Quadro 07. Vale ressaltar que como medida de
protecdo aos colaboradores durante a situacdo pandémica, a empresa decidiu
restringir a realizacdo de oficinas e treinamentos, portanto a divulgacdo dos

conhecimentos ambientais ocorreu de forma digital.

Quadro 07: Cronograma de postagens em intranet

Data Postagem Status
11/03/2021 | Vocé sabe o que é desenvolvimento sustentavel? Post ja publicado.
23/03/2021 | Vocé sabe a diferenga dos 5R’s? Post ja publicado.
30/03/2021 | O que é coleta seletiva? Post ja publicado.
06/04/2021 | Producéo mais limpa (P+L). Post ja publicado.

- Funcionamento do projeto. Post pendente.

Fonte: A autora, 2021.

As postagens, representados na Figura 08, abordam conteddos basicos da
Educacdo Ambiental afim de alinhar o conhecimento de todos no assunto de forma
simples e ludica. Até a construcdo desse trabalho de conclusdo, a empresa estava
passando por alguns imprevistos logisticos na compra dos materiais, por isso, a Gltima

postagem na plataforma foi suspensa até que haja a chegada desses materiais.

Figura 08: Modelo de arte para postagem em intranet

O que é coleta seletiva?

£ 3 coleta dife da de residuos que foram
segundo a sua constituigdo ou composigio.

Ou seja, com s8o dos pelo
MEIO gendof(quepodeserom memmwmhmnlo)e

AMBIENTE -

Eunnosupdnadaﬁﬁwosmﬁduosepodé-bsm
corretamente, o Conselho do Meio Amb
mmommmmammm
275/2001.

(% 00 @

A RASTID o aceas

1y 1

Nl BT, WER

Fonte: A autora, 2021.
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A confeccdo de alguns materiais para aplicacdo do Dialogo Diario de
Seguranca — DDS de temas diversos, como a importancia coleta seletiva, o cédigo
das cores estabelecido pela Resolucdo CONAMA 275/2001, a poluicdo industrial,
dentre outros e todo o material foi enviado aos lideres para aplicacdo nas areas. Na
area de producao, foi orientado encaminhar para os supervisores aplicarem durante
as escalas de trabalho, obedecendo o distanciamento social entre os colaboradores.
O material elaborado é exemplificado no apéndice B.

Os resultados apresentados aqui, muito se assemelham ao diagnostico
realizado para montagem da proposta, por isso, cabera aos gestores de meio
ambiente, continuar o processo de implantacdo. Lembrando que o planejamento
estratégico, a compra de materiais, a divulgacdo nas areas e demais atividades
ligadas ao projeto ndo tera sentido se nao existir o vinculo entre os colaboradores e a
natureza. Este vinculo s6 sera conquistado com a EA que sera primordial para a
implementacdo e perpetuacdo do projeto. Como dito por Vieira (2016) o individuo
precisa se sentir parte da natureza, para soO ai, estabelecer um vinculo de cuidado

com 0 meio ambiente.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

» Este trabalho desenvolveu uma proposta de gerenciamento de residuos comuns
para atender a uma demanda socioambiental em uma indastria de laminados

baseada na estratégia de metodologias mais limpas e em diagndstico piloto.

» Cabe aos gestores, a implantacdo bem como a formulacdo futura de analises

criticas que promovam a melhoria continua do projeto na empresa.

> E essencial trabalhar a questdo continua da Educacdo Ambiental, portanto, a
empresa devera ter em suas metas de capacitacdo o tema da coleta seletiva,
desenvolvendo ag¢Bes com seus colaboradores, s6 assim sera possivel uma
mudanca de cultura e a perpetuacao da proposta, uma vez que envolve a estrutura
operacional, relacionando as responsabilidades e o gerenciamento dos residuos

pelos geradores.

» A adesdo a proposta do projeto-piloto, minimizar4 impactos ambientais no solo,
dgua, ar e nos ecossistemas, que podem ser nocivos Ou ameacar a

saude ambiental, provocando danos irreversiveis.

» Além dos ganhos ambientais, a empresa dara mais um passo em busca de uma
certificacdo ambiental. Haja vista, que as certificacdes além de formalizar o
compromisso com o0 meio ambiente, representam um grande diferencial frente a

concorréncia.

» Em relacéo aos ganhos financeiros serdo percebidos através da diminui¢cao do uso
de sacos plasticos, enquanto o material que pode ser reutilizado e reciclado, tera
uma contribui¢do direta no aumento da receita com a venda desses residuos, bem
como incluird diminuigdo dos custos da coleta e tratamento desse residuo para ser

direcionado a aterro sanitario.

» Enfatiza-se uma otimizagdao do trabalho de coleta pelos colaboradores

responsaveis pela limpeza, ja que na atual proposta, todos os residuos comuns
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gerados na empresa, por determinada é&rea de trabalho, permanecerdo

concentrados em um Unico ponto de coleta.

Sugere-se que para avaliar a adeséo das areas na empresa, o setor de Seguranca
de Meio ambiente — SMA, podera promover auditorias por meio de rotas da
Comisséo Interna de Prevencédo de Acidentes (CIPA), avaliando a questdo do
descarte de residuos comuns nas areas e as estruturas fisicas utilizadas no

sistema de coleta seletiva.

Deve ser ainda construida uma relacdo de parceria entre o setor e os lideres, ja

gue esses serao a representacdo da SMA nas areas beneficiadas pela proposta.

Algumas acdes pontuais também devem ser realizadas nas linhas de producéo, ja
que durante o estudo, foi percebido o descarte irregular de alguns residuos
comuns junto a rejeitos industriais (perigosos). Pois a ndo segregacao na fonte
ocasiona uma mistura, contaminando assim, o0s residuos comuns e

impossibilitando a reutilizacdo ou reciclagem dos mesmos.

Muitas vezes o foco das legislacdes e fiscalizacdes ambientais nos residuos
industriais sdo os gerados nos processos produtivos, por conta de sua grande
variedade, além de muitos possuirem caracteristicas perigosas como a
inflamabilidade, corrosividade, toxicidade dentre outros. O estudo foi elaborado
para solucionar um déficit levantado pela empresa estudada, mas que pode ser a
realidade de varias outras, por isso, a proposta pode servir como modelo ou ser
adaptada a outras realidades do gerenciamento dos residuos comuns nas

empresas.
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APENDICE A — MODELO DE PLANILHA UTILIZADA PARA LEVANTAMENTO DOS RESIDUOS GERADOS NAS AREAS-

PILOTO E SUGERIDA NA PROPOSTA PARA O MONITORAMENTO CONTINUO

Quadro 08: Planilha para monitoramento dos residuos gerados em areas-piloto

NOME DA EMPRESA

LOGO

MONITORAMENTO DOS RESIDUOS GERADOS - ESCRITORIOS

LOCAL:

DATA: / /

RESIDUOS RECICLAVEIS COMUNS

SIM | NAO | SE SIM,

QUAIS? (Exemplificar quais residuos sé@o gerados)

Papel/papelédo

Plastico

Vidro

Metal

Residuos orgéanicos

OUTROS RESIDUOS GERADOS E NAO MENCIONADOS:

DISPOSICAO DE COLETORES NAS AREAS

QUAIS? (Exemplificar quais residuos gerados)

Quantos coletores tem na area?

E possivel identificar qual o tipo de coletor?
( )SIM ( )NAO

Se sim, qual tipo de coletor?

Observagdes:

Nome do auditor:

Func¢ao do auditor:

Fonte: A autora, 2021.
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APENDICE B — MODELO DE DIALOGO DIARIO DE SEGURANCA COM TEMA
AMBIENTAL PARA DIVULGACAO DO PROJETO

Figura 09: Modelo de Dialogo Diario de Seguranca — Coleta Seletiva

Seguranca e Meio Ambiente

DDS - COLETA SELETIVA

Descubra o que é e qual a importéncia de praticar a coleta de residuos de forma seletiva.

» Coletaseletiva? O que é?

E a coleta diferenciada de residuos que foram previamente separados segundo a sua
conslituigdo ou composigdio. Ou seja, residuos com caracteristicas similares s@o selecionados
pelo gerador (que pode ser o cidaddo, uma empresa ou outra instituicdo) e disponibilizados
para a coleta separadamente.

§ A 9

* Qual aimportanciade praticar?
Devido as infinidades de residuos descartados pelo ser

humano, a separagdo desses torma todo o processo de
coleta seletiva mais eficiente.

& & & &

* E essas cores? Como foram estabelecidas?

O Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA) estabeleceu esse padrdo
por meio de sua resolugdo de nimero 275/2001. Esse método foi inspirado em
campanhas de educacdo ambiental intermacionais.

Q « Estd na Leil
[

A Polifica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS; Lei 12.305/2010) estabelece a
pratica da coleta seletiva como um instrumento que auxilia as empresas e os
érgdos governamentais no gerenciamento de residuos.

A PNRS estabeleceu que a coleta seletiva nos municipios brasileiros deve permitir,
no minimo, asegregagdo entre residuos reciclaveis secos e rejeitos.

* Residuos e rejeitos: Vocé sabe a diferenca?

Os residuos recicldveis secos sdo compostos, principalmente, por metais (como ;J

ago e aluminio), papel, papeldo, tetrapak, diferentes tipos de plasticos e vidro. RECICLAVEL

J& os rejeitos, que sGo os residuos ndo reciclaveis, séo compostos principalmente Lé
por residuos de banheiros (fraldas, absorventes, cotonetes...) e outros residuos de
impeza. REJEITO

A prdtica da segregagdo desses residuos na Terphane trard beneficios tanto para quem trabalha
no gerenciamento, quanto na diminuigcéo dos custos gue a empresa tem para destinar os
residvos para aterro.




