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RESUMO

Este estudo de caso, de abordagem mista (quanti-qualitativa), teve como objetivo
analisar como a gestao e a distribuicdo das medidas de apoio estudantil influenciam a
permanéncia dos alunos do IFPE Campus Paulista nos anos de 2024 e 2025. A
pesquisa foi conduzida com 33 estudantes de nivel superior, por meio de questionario
eletrénico estruturado em trés secdes (dados sociodemograficos, acesso e uso do
auxilio, e percepcdes qualitativas). Os dados quantitativos foram analisados por
estatistica descritiva e os qualitativos por analise de conteddo tematica. Os resultados
indicaram que 54,5% dos respondentes foram contemplados com auxilios, enquanto
24,2% solicitaram e ndo receberam. Entre os contemplados, o0 auxilio exerceu impacto
decisivo e transformador na permanéncia, especialmente para custear transporte e
alimentacdo. Ja os ndo contemplados relataram dificuldades concretas para manter a
frequéncia e o rendimento académico. A principal fragilidade apontada foi a falta de
transparéncia nos critérios de selecao e a auséncia de devolutiva individualizada aos
solicitantes ndo contemplados. Conclui-se que a gestdo orcamentaria influencia
diretamente a permanéncia estudantil, mas apresenta lacunas em transparéncia,
celeridade e adequacdao de valores, sugerindo-se a ado¢ao de praticas de inteligéncia
orcamentaria para otimizacéo dos recursos publicos.

Palavras-chave: inteligéncia orcamentaria; permanéncia estudantil; IFPE Campus
Paulista.

ABSTRACT

This mixed-method case study (quantitative and qualitative) aimed to analyze how the
management and distribution of student support measures affect the retention of
students at IFPE Campus Paulista in the years 2024 and 2025. The research was
conducted with 33 higher education students through an electronic questionnaire
structured into three sections (sociodemographic data, access and use of support, and
qualitative perceptions). The quantitative data were analyzed using descriptive
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statistics and the qualitative data through thematic content analysis. The results
showed that 54.5% of respondents received support, while 24.2% applied but did not
receive it. Among those who received support, it had a decisive and transformative
impact on retention, especially to cover transportation and food costs. Those who did
not receive support reported concrete difficulties in maintaining attendance and
academic performance. The main weakness pointed out was the lack of transparency
in the selection criteria and the lack of individualized feedback to applicants who were
not selected. It is concluded that budget management directly affects student retention,
but it has gaps in transparency, speed, and value adequacy, suggesting the adoption
of budget intelligence practices to optimize public resources.

Keywords: Budgetary Intelligence. Student Retention. IFPE Campus Paulista.

1 INTRODUCAO

A gestdo orcamentaria nas instituicbes publicas de ensino tem sido
amplamente discutida como um elemento estratégico para a garantia da qualidade
educacional e permanéncia estudantil, especialmente entre estudantes em
vulnerabilidade socioecondmica (Silva, 2023). No contexto da educacdo técnica
federal, essa tematica ganha ainda mais relevancia diante das restricbes fiscais
recentes, o que exige dos gestores a ado¢cdo de mecanismos inovadores e
transparentes para otimizar a utilizacdo dos recursos publicos (Pereira; Almeida,
2022).

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) instituido pela Portaria
Normativa n° 39 de 2007 e consolidado pelo Decreto n° 7.234/2010, representa marco
divisor para a politica de manutencdo académica no Brasil, adotando medidas para
promover a incluséo social e reduzir as desigualdades no acesso e permanéncia nas
instituicbes federais de ensino superior e técnico (BRASIL, 2010). Apesar dos
avancgos, desafios como a burocratizagao e a distribuicao desigual dos recursos ainda
persistem, demandando estudos que abordem estratégias eficazes para a gestao
desses programas (Lopes; Costa, 2024). A expansédo do acesso ao ensino superior
nacional tornou mais intensa a demanda por mecanismos mais eficazes para
permanéncia estudantil, especialmente nas Instituicdes Publicas Federais. Segundo
(Pacheco e Ristoff 2014), cerca de 2,1 milhGes de estudantes potenciais enfrentam
dificuldades de acesso e permanéncia devido a vulnerabilidade econdmica.

Diante dos desafios enfrentados pelas politicas de apoio estudantil, o conceito
de inteligéncia orcamentaria destaca-se como um caminho de inovac¢ao do ponto de
vista estudantil para elevar a eficacia dessas iniciativas. Este conceito compreende o
uso estratégico de ferramentas analiticas e de coleta de dados para embasar o
processo decisorio relacionado a alocacdo de recursos financeiros, contribuindo para
a maximizacdo dos resultados institucionais (Santos, 2023). Nesse contexto, esta
pesquisa volta seu foco para a analise da variavel referente a utilizacdo das
ferramentas, ndo tecnoldgicas, mas de indicadores de desempenho para identificar a
efetividade do gasto nessas rabricas, de apoio académico e sua influéncia sobre os
estudantes contemplados. Desse modo, buscara compreender os impactos do
Programa de apoio estudantil na permanéncia dos alunos, através da perspectiva
discente, especialmente durante o periodo critico de 2024 a 2025 (Mendes, 2024).
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A fundamentacdo tedrica deste estudo alicerca-se nas discussdes sobre
politicas publicas educacionais, gestdo financeira na educacdo e assisténcia
estudantil. O estudo buscara identificar o padrao de utilizacdo dos recursos de apoio
pelos estudantes, assim como apresentar propostas fundamentadas para otimizar a
eficdcia desses mecanismos no contexto institucional, contribuindo para um debate
gualificado que possa subsidiar melhorias nas estratégias administrativas e ampliar a
equidade no acesso aos recursos institucionais.

Portanto, a presente investigacao adota a perspectiva do estudante como eixo
central para a analise de eficacia. Conforme defendido na literatura (Carvalho, 2022),
esta abordagem é crucial para identificar lacunas, incongruéncias e oportunidades de
melhoria na gestdo e distribuicAo das medidas de apoio, assegurando que a
implementagéo pratica das diretrizes do PNAES esteja alinhada com as necessidades
vivenciadas pelos discentes no IFPE Campus Paulista.

A posteriori, sera analisada através de coleta de dados a partir de entrevista
através de formularios aplicado aos alunos de nivel superior, matriculados no IFPE
durante o periodo entre 2024 e 2025, as necessidades atreladas a solicitagdo da
manutencdo académica e o tipo de gasto aplicado ao uso do beneficio. Diante dos
resultados apresentados, serd feito um comparativo entre alunos que foram
contemplados pelo programa de apoio e a influéncia na permanéncia desses mesmos
alunos na instituicdo de ensino. Portanto, a analise sob a perspectiva do estudante,
proposta no titulo e nos objetivos deste trabalho, oferece uma nova perspectiva,
fundamental para identificar lacunas, incongruéncias e oportunidades de melhoria na
gestao e distribuicdo das medidas de apoio, alinhando a teoria do PNAES com a
pratica vivenciada no dia a dia do IFPE Campus Paulista. Esta abordagem quanti-
qualitativa faz o uso dos dados quantitativos, fornecendo insumos valiosos para o
exercicio da inteligéncia orcamentéria, ou seja, da efetividade do gasto.

Esta pesquisa tem como objetivo geral analisar como a gestao e a
distribuicao das medidas de apoio estudantil influenciam na permanéncia dos
alunos do IFPE Campus Paulista nos anos de 2024 e 2025. Tomando como base
as discussdes abordadas foram estabelecidos, portanto, os seguintes objetivos
especificos.

o Mapear as principais politicas e programas de apoio estudantil
implementados no IFPE Campus Paulista durante o periodo analisado.

o Examinar os critérios utilizados na distribuicdo dos recursos
orcamentarios destinados a assisténcia estudantil na instituicao.

o Avaliar o impacto dos auxilios e beneficios na trajetoria académica dos
alunos, considerando indicadores de permanéncia e evasao.

o Identificar os desafios enfrentados pelos gestores e pelos estudantes
diante das restricbes orcamentarias.

o ldentificar a percepcao discente sobre as principais politicas e
programas de apoio estudantil implementados no IFPE Campus
Paulista durante o periodo analisado.
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2 DESENVOLVIMENTO
2.1. As Politicas de Assisténcia Estudantil no Brasil e o PNAES

A educacdo, firmemente consagrada como um direito social inalienavel na
Constituicdo Federal de 1988, ndo se cumpre no instante do acesso a sala de aula.
Sua verdadeira concretizacao reside na jornada, exigindo a garantia de condi¢des
materiais que sustentem a permanéncia e instrumentalizem o caminho para o éxito
académico dos estudantes. Esta exigéncia é ainda mais urgente e “visceral” para
agueles que carregam o peso da vulnerabilidade socioecondémica.

Nesse cenario de desigualdade histoérica, as politicas de assisténcia estudantil
— das quais o PNAES é um marco fundamental — emergem ndo apenas como
suporte, mas como instrumentos de justica social capazes de mitigar pressdes
financeiras externas. Elas sdo o reconhecimento institucional de que barreiras
extracurriculares sdo impedimentos concretos para a aprendizagem, e atuam como
conectores cruciais para a promocdo da equidade e a reducdo das profundas
desigualdades educacionais ainda presentes no Brasil (Souza; Silveira, 2021). Séo,
em esséncia, o alicerce que permite ao estudante dedicar-se plenamente a sua
vocacao.

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), instituido pela
Portaria Normativa n° 39 de 2007 e consolidado pelo Decreto n° 7.234/2010,
representa o principal marco legal e orientador da assisténcia estudantil na rede
federal de educacao profissional, cientifica e tecnoldgica. Conforme explicitado no seu
art. 1°, o Programa tem por finalidade "expandir as condi¢cdes de permanéncia dos
jovens na escola publica de educacao superior", visando combater a evasao escolar e
fomentar a incluséo social (BRASIL, 2010).

A filosofia do PNAES vai além de uma concepcdo assistencialista,
posicionando-se como uma politica de direito que reconhece as barreiras
extracurriculares como impeditivos concretos para a aprendizagem. O programa
estrutura-se em torno de eixos de atuacdo multifacetados, que incluem: moradia
estudantil; alimentacéo; transporte; atencao a saude; inclusédo digital; cultura; esporte;
creche; e apoio pedagdgico. Essa abrangéncia demonstra a compreenséao de que a
permanéncia estudantil € um fendmeno multidimensional (omnilateral), influenciado
por fatores que vao desde necessidades fisiologicas basicas até o acesso a bens
culturais e de lazer (Lopes; Costa, 2024).

N&o obstante o robusto arcabouco normativo que sustenta o PNAES (Decreto
n° 7.234/2010), a sua implementac&o operacional nas Instituicbes Federais de Ensino
(IFEs) esta sujeita a desafios de ordem técnica e administrativa.

Estudos especializados evidenciam uma acentuada heterogeneidade na
performance da execucdo orcamentdria e na eficacia dos programas entre os diversos
campi. Essa disparidade, conforme apontado por Pereira e Almeida (2022), esta
frequentemente correlacionada a varidveis enddgenas cruciais, notadamente a
dimenséo institucional, o grau de expertise da equipe gestora e a rigidez dos
obstaculos processuais inerentes a burocracia interna.
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A manifestacdo pratica desta rigidez administrativa, conceito relevante no
debate sobre gestdo publica, reside, além de outros fatores, na complexidade dos
processos seletivos, na morosidade na liberacdo de recursos financeiros, e, de
maneira critica para a eficacia, na dissociacao observada entre os critérios formais de
distribuicdo e 0 mapeamento preciso das necessidades socioeconémicas reais da
populacdo discente. Tal desconexdo pode impedir que o0s gestores exercam
plenamente a Inteligéncia Orcamentaria (efetividade do gasto), que demanda o uso de
dados para otimizar a alocacéo de recursos e maximizar o impacto social.

2.2 Permanéncia Estudantil: Conceituacdo e Fatores Determinantes

O conceito de permanéncia estudantil ndo se restringe a simples continuidade
da matricula. Ele engloba um processo ativo de envolvimento do estudante com a vida
académica, que resulta em sua progressao e conclusdo do curso com sucesso. A
evasdo, seu oposto, € entendida como um processo multifatorial e dinamico,
culminando no abandono precoce dos estudos (Tinto, 2012).

Para Pacheco e Ristoff (2014), a permanéncia é um fendmeno influenciado por
um complexo ecossistema de fatores. Estes podem ser categorizados em:

e Fatores Académicos: Dificuldades de adaptacao ao método de ensino, baixo
rendimento, falta de identificacdo com o curso e defasagem na formacéo
anterior.

e Fatores Institucionais: Qualidade da infraestrutura, disponibilidade de apoio
pedagdgico, clima organizacional e eficacia das politicas de acolhimento.

e Fatores Socioecondmicos: Precarizacdo das condi¢6es de vida, necessidade
de trabalhar, falta de recursos para transporte, alimentacdo e materiais
didaticos. Este ultimo fator € apontado como o mais determinante para a
evasdo nas IFEs, dada a significativa parcela de estudantes oriundos de
familias com renda per capita inferior a 1,5 salario-minimo (Silva, 2023).

E precisamente na intersecéo entre os fatores socioecondmicos e institucionais
que as politicas de assisténcia estudantil atuam. Ao mitigar as pressoes financeiras
externas, os auxilios do PNAES buscam criar um "piso de condicBes materiais" que
permita ao estudante dedicar-se plenamente as suas atividades académicas. Dessa
forma, a assisténcia estudantil ndo é um fim em si mesma, mas um meio estratégico
para assegurar a igualdade de oportunidades e a concretizagéo do projeto educativo
(Mendes, 2024).

2.3 Inteligéncia Orcamentéaria na Gestao de Politicas Educacionais

O termo Inteligéncia Orcamentaria, para este estudo, ndo remonta ao uso de
inteligéncia artificial, mas sim a uma analise adequada ao gasto publico. Em esséncia,
Inteligéncia Orcamentaria € a habilidade de usar o orcamento ndo como uma
ferramenta de restricdo, mas como um instrumento estratégico para tomar decisfes
mais conscientes. O conceito de inteligéncia orcamentaria pode ser definido como a
capacidade de utilizar dados, evidéncias e ferramentas analiticas para otimizar o
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processo de alocagao, execucao e monitoramento de recursos financeiros, com vistas
a maximizar o impacto social e os resultados institucionais (Santos, 2023).

Assim, em um cenario de restri¢cdes fiscais crénicas e de crescente demanda
por transparéncia na aplicacdo dos recursos publicos, a gestdo orcamentaria nas
instituicbes federais tornou-se uma atividade cada vez mais complexa e estratégica.
Aplicada ao contexto do PNAES, a inteligéncia orcamentaria transcende a mera
execucado contébil do orgamento. Ela pressupde:

1. Diagnéstico Baseado em Evidéncias: A utilizacdo de dados
socioeconbmicos dos estudantes, taxas de evasao por curso e turno, e
pesquisas de satisfacdo para mapear com precisdo as necessidades reais da
comunidade discente.

2. Alocacao Estratégica de Recursos: A definicdo de critérios de distribuicdo
gue priorizem os estudantes em maior vulnerabilidade e os auxilios com maior
potencial de impacto na permanéncia, como moradia e alimentacdo, em
detrimento de uma distribuicdo pulverizada e pouco efetiva.

3. Transparéncia e Prestacdo de Contas: A implementacéo de canais claros de
comunicacao sobre a disponibilidade de recursos, os critérios de selecao e os
resultados alcancados, fortalecendo a confiangca da comunidade académica na
gestao.

4. Monitoramento e Avaliacao de Resultados: O acompanhamento sistematico
do desempenho académico dos estudantes beneficiados, comparando-o com
grupos de controle, para avaliar a efetividade dos investimentos e realizar
ajustes continuos nas politicas.

Santos (2023) argumenta que a adocdo de uma postura de inteligéncia
orcamentaria permite que os gestores "facam mais com menos", direcionando os
€sCasso0s recursos para onde eles sdo mais necessarios e produzem maiores retornos
em termos de sucesso académico. Isso é particularmente relevante no periodo de
2024-2025, como destacado na introducdo, onde as restricbes orgamentarias podem
se intensificar, exigindo uma gestéo ainda mais criteriosa e inteligente.

2.4 A Perspectiva Discente como Indicador Estratégico de Eficacia e
Inteligéncia Orcamentaria

Por fim, este referencial tedrico ressalta a importancia de incorporar a
perspectiva do discente na avaliacdo das politicas de assisténcia estudantil,
especialmente quando se busca compreender como a gestao orcamentaria influencia
a permanéncia dos alunos. Tradicionalmente, a avaliacdo dessas politicas tem sido
pautada por indicadores quantitativos, como o numero de beneficios concedidos e a
taxa de execucdo orcamentaria. Embora importantes, esses dados ndo capturam a
experiéncia subjetiva do estudante, a percepcdo de justica na distribuicdo, 0s
obstaculos burocraticos enfrentados e o impacto concreto do beneficio em sua vida
cotidiana e em sua trajetoria académica (Carvalho, 2022).
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Ouvir os estudantes, como propde esta pesquisa, significa reconhecer que a
eficdcia de uma politica publica ndo € determinada apenas por sua concepcao legal,
mas também pela forma como é vivenciada por seus destinatarios. Um auxilio-
alimentagdo, por exemplo, pode ter seu impacto reduzido se o restaurante
universitério tiver horarios de funcionamento incompativeis com a grade de aulas do
estudante. Da mesma forma, a demora na liberagdo de um auxilio-transporte no inicio

do semestre pode ser o fator decisivo para que um aluno abandone o curso.

Nesse contexto, a perspectiva discente se revela fundamental e
estrategicamente ligada a consecucao do objetivo geral deste estudo — analisar como
a gestédo orcamentaria influencia a permanéncia dos alunos no IFPE Campus Paulista.
Conforme estabelecido, a inteligéncia orcamentéaria pressupde o uso do orcamento
para atender sua finalidade, e a visdo do estudante surge como a principal fonte de
evidéncia qualitativa para verificar a real efetividade desse investimento. Incorporar
esse ponto de vista no desenho metodolégico permite o alinhamento dos objetivos
especificos com a prética vivenciada: para avaliar o impacto dos auxilios e os desafios
enfrentados, torna-se imperativo compreender, por meio da coleta de dados junto aos
alunos, como a lentiddo na liberacdo dos recursos ou a inadequacao do valor pré-
estabelecido podem se manifestar como fatores decisivos para a evasao, conforme
sugerido por Carvalho (2022). Ademais, a percepcdo discente atua como um
termdmetro para verificar se os critérios formais de distribuicdo de recursos do PNAE
estdo, de fato, conectados as reais necessidades socioecondmicas da comunidade,
mitigando a desconexdo frequentemente apontada como um desafio na
implementagédo do PNAES.

Em suma, a perspectiva discente € a lente que transforma a coleta de dados
brutos em insumos valiosos, permitindo que a pesquisa cumpra seu proposito de
identificar lacunas e oportunidades de melhoria na gestéo e distribuicdo das medidas
de apoio. A analise dos achados subsequentes serd orientada por essa perspectiva,
confrontando os dados obtidos a partir de entrevistas e formularios aplicados aos
alunos com a teoria da inteligéncia orcamentéaria, a fim de verificar a influéncia
concreta do apoio financeiro na permanéncia dos alunos do IFPE Campus Paulista.

3. METODOLOGIA

3.1 Abordagem e Estratégia

Para a aplicacdo da abordagem quanti-qualitativa explicitada no tépico anterior,
€ necessario escolher uma estratégia metodoldgica que responda a pergunta de
pesquisa. Yin (2001) afirma que o estudo de caso € a estratégia mais adequada, pois é
aplicada para responder questionamentos de "como" e "por que", ndo sendo
necessario controle sobre eventos comportamentais e focalizando acontecimentos
contemporaneos.
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O delineamento da pesquisa € um estudo de caso Unico instrumental, tendo
como unidade de analise o IFPE Campus Paulista. O estudo de caso é apropriado
para investigar um fendmeno contemporéneo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando as fronteiras entre o fendbmeno e o contexto ndo estdo
claramente definidas (Yin, 2015).

Quanto a natureza, esta pesquisa se caracteriza como aplicada, visando gerar
conhecimentos para aplicacdo pratica na solucdo de problemas especificos
relacionados a gestdo orcamentaria da assisténcia estudantil. Em relacdo aos
objetivos, é classificada como descritiva e exploratéria, pois buscou descrever as
caracteristicas da gestdo e distribuicdo dos recursos e, na sequéncia, identificar
relacbes de causa e efeito entre as medidas de apoio e a permanéncia discente (Gil,
2019).

Quanto a abordagem do problema, optou-se por um modelo qualitativo, que
permite uma compreensdo mais abrangente e completa do fenbmeno estudado.
Serdo utilizados dados quantitativos que permitird a mensuracéo e a generalizacdo de
padrées, mas isso ndo vai configurar uma pesquisa quali-quanti. Assim, a abordagem
quanti-qualitativa € a qual proporcionard uma profundidade e uma contextualizacéo
necessarias para compreender as percepcdes e experiéncias dos atores envolvidos,
finalidade do estudo (Creswell, 2021).

Em complemento, a estratégia é preciso definir que o estudo de caso é uma
técnica que apresenta diversas ramificagées, mas a aplicacdo para este trabalho sera
com foco em exploracéo e descricédo (Pereira, et al., 2018).

Em suma, sera um estudo de abordagem quanti-qualitativa, com procedimento
de Estudo de Caso de forma exploratdria e descritiva, com natureza aplicada, com
objetivo de analise do caso empirico.

Tabela 1 - Resumo das estratégias metodologicas

ABORDAGEM PROCEDIMENTO FORMA NATUREZA OBJETIVO
Quanti-qualitativa Estudo de Caso Exploratéria e Aplicada Estudo Empirico
Descritiva

Fonte: Elaboracgao Propria

3.2 Local e periodo da pesquisa

O estudo foi conduzido no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
de Pernambuco, Campus Paulista (IFPE Paulista). A coleta de dados abrangeu o
periodo correspondente aos anos letivos de 2024 e 2025, permitindo capturar a
dindmica da gestéo orcamentaria e seus efeitos ao longo de um ciclo significativo. O
recorte temporal evita variaveis como os efeitos da pandemia, o periodo de eleicbes
de 2022 e fatores relativos ao Plano Plurianual do governo anterior.

3.3 Populacao e Amostra
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A populacdo-alvo deste estudo sera composta por todos os estudantes
regularmente matriculados nos cursos superiores do IFPE Campus Paulista
durante o periodo delimitado.

Para a selecdo da amostra, serd adotada uma técnica de amostragem néo
probabilistica, por cotas e voluntariado. Trazendo o critério quantitativo, esse critério
de cotas garantirA a representatividade de diferentes cursos, turnos (matutino,
vespertino, noturno) e situagcdo em relagdo ao recebimento de auxilios estudantis
(beneficiarios e ndo beneficiarios). Sera realizado um calculo amostral com base no
total da populacao, considerando um intervalo de confianga de 95% e uma margem de
erro de 5%, para definir um namero minimo de respondentes. A participacdo sera
voluntaria, mediante consentimento livre e esclarecido.

3.4 Instrumentos de Coleta de Dados

A coleta de dados sera realizada por meio de duas fontes principais:

1. Questionario Estruturado e Semiestruturado (Formulario Online): Sera
desenvolvido um formulario eletrénico utilizando plataformas como Google
Forms ou similares. O instrumento sera dividido em trés secdes:

o Secao A - Dados Sociodemograficos e Académicos: Composta por
perguntas de multipla escolha para tracar o perfil do respondente (idade,
género, curso, renda familiar, situacéo de trabalho, entre outros).

o Secdo B - Dados Quantitativos sobre Acesso e Uso do Auxilio:
Incluird perguntas fechadas sobre a solicitagdo, recebimento, tipo de
auxilio obtido e a destinacdo dada aos recursos.

o Secdo C - Percepcoes e Impacto Qualitativo: Contendo perguntas
abertas para capturar a experiéncia subjetiva do estudante, como: "Em
sua opinido, como o beneficio recebido influenciou sua permanéncia no
curso?"; "Quais foram os principais desafios ou facilidades no processo
de solicitacdo do auxilio?"; e "Que sugestdes vocé daria para Andlise
Documental: Para triangular e contextualizar os dados primarios, sera
realizada uma analise documental de fontes secundérias, tais como:

o Editais de selecdo para o Programa de Assisténcia Estudantil do IFPE
Campus Paulista dos anos de 2024 e 2025.

o Relatérios de Gestéo e prestacdes de contas da unidade.
o Dados internos sobre taxas de evasao e permanéncia por curso.
3.5. Procedimentos de Analise de Dados

Os dados serao analisados de forma integrada, conforme sua natureza:

e Analise de Dados Qualitativos: Os dados das se¢fes A e B do questionério
serdo tabulados para servir de base a analise do contetdo dos respondentes
sobre a pesquisa.
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3.6 Destaques da Analise Qualitativa (Analise de Conteudo)

A Andlise de Conteuido sera direcionada para compreender a experiéncia subjetiva
do estudante, que é o eixo central da investigacgéo.

As perguntas abertas da Secao C sdo essenciais para este processo:

* Impacto na Permanéncia (Q C1): As respostas sobre "como o beneficio recebido
influenciou sua permanéncia" permitirdo avaliar o impacto dos auxilios na trajetoria
académica (OES3), indo além dos indicadores quantitativos.

» Obstaculos Burocraticos (Q C2): O foco em "desafios ou facilidades no processo
de solicitacdo” visa identificar a rigidez administrativa e a morosidade na liberagao
de recursos, que sédo apontados como desafios na implementacdo do PNAES.

* Percepcao de Transparéncia (Q C3): A justificativa da nota de transparéncia servira
como termdmetro para verificar se os critérios formais de distribuicdo de recursos
(OE2) estdo, de fato, conectados as necessidades, mitigando a desconexdo
frequentemente observada na gestdo do PNAES.

* Insumos para a Inteligéncia Orcamentaria (Q C4): As sugestdes de melhoria (AC)
fornecem propostas fundamentadas para otimizar a eficacia dos mecanismos,
contribuindo diretamente para o exercicio da Inteligéncia Orgcamentaria, que demanda
0 uso de dados para otimizar a alocacdo de recursos.

A integracdo da analise quantitativa (dados tabulados) e qualitativa (Andalise de
Conteudo) é crucial para que a pesquisa, de natureza aplicada, forneca insumos
valiosos e subsidios para melhorias nas estratégias administrativas do IFPE Campus
Paulista.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo, apresentam-se os resultados obtidos a partir da aplicacdo do
questionario junto aos estudantes do IFPE Campus Paulista, seguidos da respectiva
analise e discussdo a luz do referencial tedérico adotado. A pesquisa obteve 34
respostas, das quais 33 foram consideradas vélidas para a andlise, conforme os
critérios estabelecidos na metodologia.

4.1 Perfil Socioeconémico e Académico dos Respondentes

Os dados coletados na Secdo A do questionario permitiram tracar o perfil dos
estudantes participantes da pesquisa. Conforme apresentado na Tabela 1, a amostra
foi composta majoritariamente por estudantes do periodo noturno (78,2%), o que
sinaliza um publico que possivelmente concilia trabalho e estudo durante o dia.

Tabela 1 - Distribuicdo dos respondentes por turno

Turno Frequencia (n) Percentual (%)
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Matutino 4 12,1%

Vespertino 3 9,1%
Noturno 26 78,2%
Total 33 100%

Fonte: Elaboracéo prépria dados da pesquisa (2026).

O perfil identificado dialoga com a literatura. Conforme Pacheco e Ristoff
(2014), o turno noturno concentra a maior parcela de estudantes que necessitam
trabalhar durante o dia, 0 que os torna mais vulneraveis aos fatores socioeconémicos
qgue impactam a permanéncia. Este achado reforca a pertinéncia do estudo, uma vez
que este publico é exatamente o alvo prioritario das politicas de assisténcia estudantil
preconizadas pelo PNAES (Brasil, 2010).

4.2 Acesso e Utilizacdo dos Auxilios Estudantil

A Tabela 2 apresenta a distribuicdo dos respondentes quanto a solicitacéo e ao
recebimento dos auxilios estudantis no periodo de 2024-2025.

Tabela 2 — Situagéo dos estudantes em relagdo ao auxilio estudantil

Situacao Frequéncia (n) Percentual (%)

Sim, fui contemplado(a) e recebi auxilio 18 54,5%
Sim, NAO fui contemplado(a) 8 24.2%
Néo solicitei 7 21,2%
Total 33 100%

Fonte:Elaboracgao prépria dados da pesquisa (2026).

Os dados revelam que mais da metade dos respondentes (54,5%) foram
contemplados com algum tipo de auxilio, 0 que demonstra uma cobertura significativa
do programa no Campus Paulista. No entanto, chama a atencé&o o fato de que 24,2%
dos estudantes que solicitaram o beneficio ndo foram contemplados, o que
representa uma demanda reprimida importante.

Conforme Lopes e Costa (2024), a existéncia de estudantes elegiveis que nao
conseguem acesso aos beneficios € um dos principais gargalos do PNAES nas
instituicdes federais, estando frequentemente associada a insuficiéncia de recursos

orcamentérios frente a demanda crescente por assisténcia estudantil.
Além disso, 21,2% dos respondentes declararam nado ter solicitado o

auxilio. Entre as justificativas apresentadas nas respostas abertas, destacam-se:
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"tenho atividade com remuneracao, por este motivo néo fiz a inscricdo" e "tenho fonte
de renda fixa, sendo assim ndo necessito do auxilio". Este dado sugere que o
programa atinge prioritariamente seu publico-alvo, havendo autorregulacéo por parte
dos estudantes com melhor condicdo socioecondmica.

4.2.1 Destino mais demandado do auxilio

Embora 54,5% recebam auxilio, um dado alarmante para nossa analise de
permanéncia é que 24,2% solicitaram e ndo foram contemplados. Esse grupo
representa um risco maior de evasao por falta de suporte financeiro.

7

O Gargalo do Transporte: O auxilio de Transporte é o mais recebido (37,5%) e,
guando perguntados sobre o destino real do dinheiro, a maioria absoluta (54,2%)
confirma que gasta o recurso principalmente para chegar ao campus. Isso mostra que
a mobilidade urbana é a principal barreira fisica para a permanéncia dos estudantes no
IFPE.

Uma resposta ilustrativa menciona: "com o auxilio, mesmo sendo pouco, ajudou
parcialmente com a passagem do transporte publico e impressao de alguns materiais
para estudo".

Este padrdo esta em consonancia com o que Santos (2023) denomina de priorizacao
inteligente, uma vez que transporte e alimentacdo sdo despesas basicas e
recorrentes, cuja falta comprometeria imediatamente a capacidade do estudante de
comparecer ao campus e de se manter atento as atividades académicas.

4.2.2 Satisfacdao com o valor do auxilio

Apesar de a comunicacdo geral ser bem avaliada por uma parcela (40,6%
deram nota 5), existe uma insatisfacdo clara quanto a falta de uma “justificativa
individualizada” para quem tem o auxilio indeferido. Os alunos sentem gque o0 processo,
as vezes, carece de transparéncia nos critérios de desempate, as respostas abertas
fornecem indicios qualitativos importantes: "o valor € um pouco baixo, porém € um
6timo incentivo para eu permanecer no curso”™com o auxilio, mesmo sendo pouco,
ajudou parcialmente”

Estes relatos sugerem que, embora o auxilio seja valorizado e incentive a
permanéncia, o montante oferecido é percebido como insuficiente para cobrir
integralmente as necessidades bésicas. Esta percepc¢éo alinha-se ao diagndstico de
Pereira e Almeida (2022), que apontam que os valores praticados pelo PNAES muitas
vezes ndo acompanham o custo de vida real, especialmente em contextos de inflacao
e restricoes fiscais.

4.3 Satisfacao e Percepcao sobre a Liberacao do Beneficio
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Um dos achados mais relevantes diz respeito a morosidade na liberacao dos
recursos. Conforme sistematizado na tabela 3:

Tabela 3 - Percepcéo na liberagc&o do beneficio

Percepcdo Frequéncia aproximada (%)
a) Sim foi liberado rapidamente 30,4%
b) Demorou, mas nédo prejudicou meus estudos 52,2%
¢) Demorou, e essa demora prejudicou minha permanéncia 17,4%

Fonte: Elaboracéo prépria dados da pesquisa (2026).

A demora na liberacdo € um desafio critico porque o auxilio perde seu efeito
preventivo contra a evasdo. Conforme Carvalho (2022), quando o beneficio chega
tardiamente, o estudante j& pode ter faltado a aulas, acumulado prejuizos académicos
ou, em casos extremos, ja ter desistido do curso. Este aspecto sera retomado na
discussao sobre inteligéncia orcamentaria.

4.3.1. O auxilio como "respiro" para nao desistir

Uma das respostas mais emblematicas captura com precisdo o papel
transformador do auxilio: “O beneficio foi o respiro que eu precisei para nao desistir.
Ele transformou a faculdade de um desafio financeiro em uma oportunidade real de
mudar minha carreira e meu futuro.”

Esta narrativa confirma o que Silva (2023) defende em seu estudo: a assisténcia
estudantil, quando bem gerida, deixa de ser um mero "alivio temporario" e se torna um
instrumento de concretizacao de projetos de vida. O beneficio ndo apenas
mantém o estudante na escola, mas lhe devolve a esperanca e a perspectiva de
mobilidade social.

4.3.2. Transporte como necessidade central

A recorréncia do tema transporte (presente em aproximadamente 24% das
respostas) indica que, para o Campus Paulista, este € o fator socioeconémico mais
critico. Um estudante relata: "Ter um valor para custear minhas passagens me ajudou
a permanecer no curso e principalmente me incentivou a nao faltar.”

Este achado tem implicacdes importantes para a inteligéncia orcamentaria (Santos,
2023): se o transporte é a principal demanda, os gestores devem considerar a
alocacao de recursos prioritariamente para este fim, seja por meio de auxilio financeiro
especifico, seja por parcerias com o poder publico municipal/estadual para passe livre
estudantil.
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4.3.3. O drama dos nao contemplados

Os estudantes que solicitaram mas nao foram contemplados relataram
dificuldades significativas: "Solicitei, mas nédo fui contemplada e atualmente estou
desempregada e dificulta a ida ao campus em questao de transporte."”

"Solicitei o beneficio, porém néo fui contemplada. Inclusive, a solicitacéo foi feita em
um periodo em que eu estava apenas estagiando, e minha Unica fonte de renda era a
bolsa de estagio, que era minima. A auséncia do auxilio nesse momento dificultou,
sim, minha permanéncia no curso."

Estes depoimentos evidenciam que a falta de recursos orcamentarios para
atender a todos os elegiveis tem consequéncias concretas na trajetoria dos
estudantes. Como argumentam Lopes e Costa (2024), a exclusdo de estudantes
vulneraveis do programa por falta de vagas € uma forma de "evaséo silenciosa" —
aguela que ocorre nao por abandono declarado, mas pelo desgaste progressivo do
estudante que ndo consegue custear suas despesas basicas.

4.4. Desafios no Processo de Solicitacdo e Transparéncia
4.4.1. Percepcao sobre burocracia e comunicacao

Observa-se uma dualidade de percepg¢des: enquanto alguns estudantes
elogiam a clareza do edital e a paciéncia da equipe, outros apontam a burocracia como
um obstaculo significativo. Um estudante resume o sentimento de quem enfrenta
dificuldades:"o principal desafio é o processo burocratico para solicitacdo, mas com a
ajuda de alguns funcionarios administrativos tirando duvidas é possivel realizar a
solicitag&o."

Esta fala sugere que a burocracia pode ser mitigada por um atendimento humanizado,
mas também indica que o processo ainda é percebido como complexo por parte dos
estudantes, especialmente aqueles com menor capital cultural ou familiaridade com
procedimentos administrativos.

4.4.2. Transparéncia na distribuicao dos recursos

Um dos pontos mais criticos levantados pela pesquisa diz respeito a falta de
transparéncia nos critérios de selecdo e na devolutiva aos ndo contemplados. As
notas atribuidas pelos estudantes a comunicacdo e transparéncia da gestdo (em
escala nao especificada) vieram acompanhadas de justificativas contundentes:

Avaliacdes positivas:

"Dei nota maxima porque nao encontrei barreiras. Muitas vezes a gente ja esta
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cansado da correria e encontrar um processo simples, sem aquela papelada infinita e
burocrética, fez eu me sentir valorizado pela instituicdo."

Avaliacdes negativas (criticas a transparéncia):

"Independente da contemplac&o ou ndo, o IFPE deveria justificar o porqué o discente
foi ou ndo contemplado. Uma devolutiva explicando quais motivos."

"Nao tem retorno nem explicacdo pra quem nao foi contemplado, o que deixa o
processo pouco transparente. Ainda mais porque, na hora de solicitar, a gente precisa
escrever um texto falando da nossa vida pessoal para justificar o pedido, e depois né&o
tem nenhuma devolutiva do porqué.” "Nao fica claro qual o processo de escolha, ja
gue mostra-se bastante subjetivo."

Estes relatos apontam para uma falha na comunicacao institucional que
compromete a confianga dos estudantes na gestado do programa. Conforme destaca
Carvalho (2022), a transparéncia nao se limita a publicacao de editais e resultados; ela
exige também prestacao de contas individualizada, especialmente quando se trata
de negativas que afetam diretamente a vida de estudantes vulneraveis.

A auséncia de devolutiva gera ndo apenas frustracdo, mas também percepcao de
injustica e subjetividade nos critérios, o que pode desestimular futuras solicitagbes e
enfraquecer o programa como um todo.

4.5 Andlise das sugestdes sob a 6tica da inteligéncia orcamentaria

As sugestdes dos estudantes podem ser interpretadas como um diagnéstico
participativo para a aplicacdo do conceito de inteligéncia orcamentaria (Santos,
2023):

1. Ampliacdo da cobertura — A demanda por "aumentar o quantitativo de
alunos que recebem" reflete a discrepéancia entre a demanda real e 0s recursos
disponiveis. Sob a otica da inteligéncia orcamentéaria, isso sugere a
necessidade de advocacy junto a reitoria e ao MEC por maior dotacéo
orcamentéria, bem como a busca por fontes alternativas (parcerias, emendas
parlamentares).

2. Transparéncia e devolutiva — A exigéncia por "devolutiva explicando quais
motivos" € uma demanda direta por accountability. Uma gestéo inteligente
implementaria um sistema automatizado de notificagédo individual, explicando
os critérios que levaram a contemplacéo ou ndo, o que reduziria a percepcao
de subjetividade.

3. Revisdo de valores — A percepcdo de que "o valor é baixo" indica que o
montante atual ndo cumpre plenamente sua funcdo de garantir condicbes
materiais minimas. A inteligéncia orcamentaria implicaria a realizacdo de
pesquisas de custo de vida local para calibrar os valores de forma mais realista.

4. Desburocratizacdo — A solicitacdo por "menos burocracia" e "mais agilidade”
aponta para a necessidade de simplificacao dos fluxos processuais.
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Tecnologias como plataformas de submissao digital integrada, verificacao
automatizada de documentos e prazos reduzidos podem ser implementadas.
5. Solucdes institucionais complementares — As sugestdes por "passe livre" e
"bandejao" indicam que os estudantes reconhecem que o auxilio financeiro
direto ndo é a Unica — nem necessariamente a melhor — forma de apoio. Estas
solucBes estruturais (restaurante universitario, convénio com o sistema de
transporte) podem ser mais eficientes e de menor custo administrativo.

4.6. Discussao Integrada: Inteligéncia Orcamentaria em Pratica

4.6.1. O que os dados revelam sobre a gestao atual

A partir da triangulacdo dos dados quantitativos e qualitativos, € possivel
caracterizar a gestdo da assisténcia estudantii no IFPE Campus Paulista nos
seguintes termos sistematizados no quadro 1 :

Quadro 1 Pesperctiva discente

Dimenséo Avaliacao a partir da ética discente

Cobertura Razoavel (54,5% dos solicitantes contemplados), mas com demanda
reprimida significativa (24,2% néo contemplados)

Valor do auxilio Percebido como insuficiente, ainda que valorizado
Tempo de liberagéo Percebido como lento, com relatos de prejuizo a permanéncia
Burocracia Percepcéo dual: alguns acham o processo simples, outros o

consideram complexos

Transparéncia Principal fragilidade apontada - falta de devolutiva aos nao
contemplados

Impacto na permanencia | Positivo e decisivo para os contemplados; dificuldades reais para os
ndo contemplados

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos dados da pesquisa (2026).
4.6.2. Oportunidades de aplicacao da inteligéncia orcamentaria

Com base no referencial tedrico de Santos (2023) e nos achados empiricos,
propde-se que o IFPE Campus Paulista avance na adocédo de praticas de inteligéncia
or¢camentéria, tais como:

1. Diagnéstico baseado em evidéncias: Realizar anualmente um levantamento
detalhado das necessidades dos estudantes, com foco nos custos de
transporte e alimentacdo — as duas principais demandas identificadas.

2. Alocacao estratégica: Considerar a possibilidade de concentrar recursos nos
auxilios de maior impacto (transporte e alimentacdo) e, paralelamente,
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buscar solugbes institucionais (como convénio com o cartdo de
transporte municipal ou implantacdo de um bandejéo).

3. Transparéncia ativa: Implementar um sistema de notificagédo individual para
todos os solicitantes, com devolutiva clara sobre os critérios utilizados na
andlise e, no caso de indeferimento, orientacfes sobre recursos ou préximos
editais.

4. Monitoramento continuo: Acompanhar sistematicamente a trajetoria
académica dos beneficiados vs. ndo beneficiados, utilizando indicadores como
taxa de retencdo, coeficiente de rendimento e frequéncia, para avaliar a
efetividade do programa.

5. Reducao da morosidade: Estabelecer metas internas para o tempo entre
aprovacao e primeiro depésito, com divulgacdo dessas metas a comunidade
académica.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

5.1 Respostas a pergunta de pesquisa

Este estudo teve como objetivo central analisar como a gestéo e a distribuicao
das medidas de apoio estudantil influenciam a permanéncia dos alunos do IFPE
Campus Paulista nos anos de 2024 e 2025, sob a 6tica discente. Para tanto, adotou-se
abordagem mista (quanti qualitativa), com aplicacdo de questionario a 33 estudantes,
cujas respostas foram submetidas a analise estatistica descritiva e a andlise de
conteudo temética.

Com base nos dados coletados, é possivel afirmar que a gestdo orcamentaria da
assisténcia estudantil exerce forte influéncia sobre a permanéncia dos alunos do IFPE
Campus Paulista, mas essa influéncia ndo é homogénea. Para os estudantes
contemplados (54,5%), o auxilio exerce impacto decisivo e transformador. Para os ndo
contemplados (24,2%), a auséncia do beneficio se traduz em dificuldades concretas
para permanecer. A gestdo atual apresenta lacunas sob a Gtica da inteligéncia
orcamentéria: transparéncia € o principal ponto critico, seguido por morosidade e
valores insuficientes.

5.2 Cumprimento dos Objetivos Especificos
A Tabela 1 sintetiza o atendimento de cada objetivo especifico.

Tabela 1 — Cumprimento dos objetivos especificos
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Objetivo Principais achados

OE1: Mapear politicas de Programa de Manutencéo Académica como principal programa;
apoio auxilios mais demandados: transporte e alimentacao

OE2: Examinar critérios Critérios percebidos como pouco transparentes; falta de devolutiva
de distribuicdo individualizada

OE3: Avaliar impactos na Impacto decisivo para contemplados; ndo contemplados relatam
permanéncia dificuldades reais

OE4: |dentificar desafios Demanda reprimida (24,2%); valores insuficientes; morosidade;
orcamentarios burocracia

Fonte: Elaboracgéo propria a partir dos dados da pesquisa (2026).

5.3. Contribuicbes Tedricas e Praticas do Estudo

5.3.1. Contribuicdes tedricas

O estudo contribui para o avanco do conhecimento nas seguintes dimensdes:

1. Operacionalizacao do conceito de "Inteligéncia Orcamentaria™ nocontexto
da educacao profissional e tecnoldgica, demonstrando como suas dimensdes
(diagnéstico baseado em evidéncias, alocagdo estratégica, transparéncia e
monitoramento) podem ser aplicadas e avaliadas a partir da 6tica discente.

2. Evidéncias empiricas sobre o PNAES em um campus do interior de
Pernambuco, contribuindo para a literatura que analisa a implementacdo do
programa em contextos periféricos, frequentemente negligenciados pelos
estudos focados em grandes centros urbanos.

3. Valorizacao da voz do estudante como fonte legitima e necessaria para a

avaliacdo de politicas publicas, alinhando-se a perspectiva de Carvalho (2022)

sobre a importancia da avaliagéo participativa.

5.3.2. Contribuicdes praticas

Os resultados da pesquisa oferecem subsidios concretos para a gestdo do IFPE
Campus Paulista:

1. Diagnéstico das fragilidades do processo atual, com destaque para a
necessidade de maior transparéncia e devolutiva aos ndo contemplados.

2. ldentificacdo das prioridades de alocacao de recursos, evidenciando que
transporte e alimentacdo sao as necessidades mais prementes dos estudantes.
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3. Mapeamento das sugestdoes dos préprios alunos, que incluem desde
ajustes pontuais (agilidade, aumento de valores) até solucdes estruturais
(passe livre, bandejéo, entrevista como complemento a anélise documental).

4. Indicadores para monitoramento, como a taxa de satisfacdo com o valor, o
tempo médio entre aprovacdo e primeiro depoésito, e a percepcao de
transparéncia, que podem ser incorporados a gestao do programa.

5.4. Propostas de Melhorias

Com base nos achados da pesquisa e no referencial da inteligéncia orcamentaria,
apresentam-se cinco propostas estruturadas por meio da ferramenta 5W2H, que
permite detalhar cada acdo em termos de objetivo, justificativa, local, prazo,
responsaveis, método e custo estimado.Quadro 1 Sintese das propostas em quadro
resumo (5W2H)

Proposta What Why When Who How much
Devolutiva Notificacéo Reduzir Edital 2025 Assisténcia Baixo
individualizada | explicativa subjetividade estudantil+TI
Revisdo Pesquisa de | Acompanhar Anualmente | Assisténcia Baixo/médio
periédica de custo de vida | inflagédo estudantil
valores local
Meta de 30 dias entre | Evitar prejuizo | Edital 2025 Assisténcia + | Médio
celeridade resultado e por demora financeiro

deposito
Simplificacao Plantdes Ampliar Periodo das | Assisténcia Baixo
do processo noturnos + equidade inscricbes estudantil

tutoriais
Solucdes Bandejao + Efeito 2025/2026 Diretoria + Médio/alto
estruturais passe livre estruturante Grande Recife

Fonte: Elaboracgao propria a partir dos dados da pesquisa (2026).
5.5 Limitacdes do Estudo

Reconhecem-se as seguintes limitagbes: (a) tamanho da amostra (33
respondentes), que ndo permite generalizacdes estatisticas; (b) recorte temporal
restrito a 2024-2025; (c) auséncia de dados detalhados nos graficos exportados do

Google Forms; (d) auto sele¢cdo da amostra por voluntariado; (e) foco exclusivo na
Otica discente, sem inclusédo de gestores.

5.6 Sugestdes para pesquisas futuras

Recomendam-se: (a) estudo ampliado com amostra representativa de todo o
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campus; (b) pesquisa longitudinal acompanhando coorte de estudantes; (c) analise
documental aprofundada dos editais e relatérios; (d) estudo comparativo entre
diferentes campi do IFPE; (e) pesquisa sobre impacto do auxilio na satde mental dos
estudantes.

5.7 Conclusao

A pesquisa demonstrou que a gestao e distribuicdo das medidas de apoio
estudantil influenciam diretamente a permanéncia dos alunos do IFPE Campus
Paulista. Para os contemplados, o auxilio € elemento decisivo que transforma a
experiéncia académica; para os ndo contemplados, a auséncia compromete a
continuidade dos estudos.

A gestdo atual ndo opera plenamente sob 0s principios da inteligéncia orcamentaria,
apresentando fragilidades em transparéncia, celeridade e adequacédo de valores. Os
préprios estudantes forneceram um roteiro para a melhoria: mais transparéncia, mais
agilidade, valores mais justos e soluc¢des estruturais como passe livre e bandejao.

A assisténcia estudantil, como preconiza o PNAES (Brasil, 2010), € um direito e uma
estratégia central para a democratizacdo da permanéncia na educacao publica.
Investir em sua gestao inteligente € investir no futuro dos estudantes e da sociedade.

"O beneficio foi o respiro que eu precisei para nao desistir."
(Depoimento de estudante contemplado, 2026)
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Apéndice A

Estrutura do Formulario Online (Questionario)

O formulario online sera dividido nas trés secfes ja previstas na metodologia,
garantindo a coleta de dados sociodemograficos, quantitativos e qualitativos
(experiéncia subjetiva):

Secao [Tipo de|Foco

Pergunta
Secao A |Mdltipla Dados Sociodemograficos e Académicos (Perfil do
Escolha respondente: curso, turno, situacdo de trabalho, renda

familiar).

Secdo B |Fechadas |Dados Quantitativos sobre Acesso e Uso do Auxilio
(Solicitacdo, recebimento, tipo de auxilio obtido e
destinagéo dos recursos).

~

Secao C |Abertas Percepcodes e Impacto Qualitativo (Experiéncia subjetiva,
Escala desafios, sugestdes e percepcédo de justica).

Formulario Proposto

Abaixo, apresentamos a estrutura detalhada das perguntas do questionario, alinhadas
aos objetivos do estudo:

Secao A: Dados Sociodemograficos e Académicos (Perfil) - Questdes fechadas

ID Pergunta

QA1 |Qual o seu curso e nivel de ensino (Técnico Integrado, Subsequente,
Superior)?

Q A2 |Vocé trabalha atualmente? (Sim/Nao)

Q A3 |Qual a faixa de renda familiar per capita (em salarios-minimos)?
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Q A4

Qual seu Género?

Q A5

Qual sua Idade?

Secao B: Dados Quantitativos sobre Acesso e Uso do Auxilio - Questdes

fechadas
ID Pergunta
Q B1 |Vocé solicitou ou recebeu algum auxilio financeiro do Programa de Apoio a

Manutencdo Académica (PAMA) ou outro programa do IFPE Campus
Paulista nos anos de 2024 e 2025? (Sim/N&ao/Solicitei, mas né&o fui
contemplado)

QB2 |Se sim (Q B1), qual foi o principal critério de selecao/prioridade que vocé
acredita ter levado a sua contemplacdo? (Ex: Renda, Numero de
dependentes, etc.)

Q B3 |Para quais itens vocé destinou majoritariamente os recursos do auxilio?
(Selecione um ou mais: Transporte, Alimentagcdo, Moradia, Materiais
didaticos, Outro)

QB4 |[Em uma escala de 1 a 5, quao satisfeito vocé esta com o valor do auxilio

recebido? (1=Muito insatisfeito; 5=Muito satisfeito)

Secao C: Percepcoes e Impacto Qualitativo - Questdes abertas

ID

Pergunta

Qc1

Em sua opiniao, como o beneficio recebido influenciou sua
permanéncia no curso? (Permitindo que o aluno relate o impacto subjetivo
em sua trajetoria académica)

Instituto Federal de Pernambuco. Campus Paulista. Curso Processos Gerenciais. 12 de novembro de

2025

24




Q C2 |Quais foram os principais desafios ou facilidades no processo de
solicitacao e recebimento do auxilio? (Visando identificar obstaculos
burocraticos e rigidez administrativa)

Q C3 |Que nota vocé daria para a comunicacgao e transparéncia da gestao do IFPE
sobre os critérios de distribuicdo dos auxilios estudantis? (1 a 5). Justifique
sua nhota.

Q C4 |Que sugestdes vocé daria para melhorar a distribuicdo dos recursos de
assisténcia estudantil no IFPE Campus Paulista? (Proporcionando
insumos para a Inteligéncia Orcamentaria)
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Apéndice B

FORMULARIO DE COLETA DE DADOS (IFPE CAMPUS PAULISTA 2024-2025)

Titulo: Inteligéncia Orcamentéaria e Permanéncia Estudantil: Um Estudo de Caso sob
a Otica discente no IFPE Campus Paulista (2024—-2025).

Publico-alvo: Estudantes regularmente matriculados em cursos superiores no IFPE
Campus Paulista.

SECAO A: DADOS SOCIODEMOGRAFICOS E ACADEMICOS (Perfil)

(Composta por perguntas de multipla escolha para tracar o perfil do
respondente)

Pergunta
1 - Qual é o seu nivel de ensino no IFPE Campus Paulista?

a) Técnico Integrado
b) Técnico Subsequente
c) Superior

2 - Em qual turno vocé estuda majoritariamente?
a) Matutino
b) Vespertino
c) Noturno

3 - Qual sua situacao de trabalho atual?

a) Nao trabalho
b) Trabalho em tempo parcial (inclusive estagio e menor aprendiz)
c) Trabalho em tempo integral (inclusive estagio e menor aprendiz)

4 - Qual a faixa de renda familiar mensal (por pessoa) em salarios minimos?
(Some toda a renda familiar e divida pela quantidade de pessoas de sua familia)

a) Menos de 1/2 (meio) salario minimo (Renda considerada vulneravel, Art. 5°,
Dec. 7.234/2010)

b) Entre 1/2 (meio) e 1 salario minimo

c) Entre 1 e 1,5 salarios minimos

d) Acima de 1,5 salarios minimos

5 - Qual seu género?

a) Masculino
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b) Feminino
c) Prefiro ndo responder

6 - Qual sua idade?

a) Até 18 anos

b) Entre 19 e 24 anos
c) Entre 25 e 29 anos
d) Mais de 30 anos

SECAO B: DADOS QUANTITATIVOS SOBRE ACESSO E USO DO AUXILIO

(Inclui perguntas fechadas sobre a solicitacdo, recebimento e destinacdo dos
recursos)

1 - Vocé solicitou ou recebeu algum auxilio financeiro do Programa de Apoio a
Manutencao Académica (PAMA) ou outro programa de assisténcia estudantil do
IFPE Campus Paulista nos anos de 2024 e/ou 2025?

a) Sim, fui contemplado (a) e recebi auxilio
b) Sim, NAO fui contemplado(a)
c) Nao solicitei

2 - Se vocé foi contemplado(a) (na questao anterior), qual foi o principal tipo de
auxilio recebido? (Baseado nos eixos do PNAES)

a) moradia estudantil;

b) alimentacéo;

c) transporte;

d) atencédo a saude;

e) incluséo digital,

f) cultura;

g) esporte;

h) creche;

i) apoio pedagogico; e

J) acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao.

k) Outros/ Véarios Auxilios

) NAO FUI CONTEMPLADO

3 - Para quais itens vocé destinou majoritariamente os recursos do auxilio
recebido? (Foco nos Fatores Socioeconémicos)

a) Alimentacdo

b) Transporte

c) Moradia/Aluguel

d) Materiais didaticos

e) Despesas pessoais/Familiares

Instituto Federal de Pernambuco. Campus Paulista. Curso Processos Gerenciais. 12 de novembro de
2025 27



f) Outros

4 - Em uma escala de 1 a 5, quao satisfeito(a) vocé esta com o valor mensal do
auxilio recebido?

a) 1 (Muito Insatisfeito)
b) 2 (Insatisfeito)

c) 3 (Neutro)

d) 4 (Satisfeito)

e) 5 (Muito Satisfeito)

5 - Vocé considera que o beneficio financeiro foi liberado em tempo habil apés a
aprovacao no edital? (Avaliacdo da morosidade administrativa)

a) Sim, foi liberado rapidamente
b) Demorou, mas nao prejudicou meus estudos
c) Demorou, e essa demora prejudicou minha permanéncia no campus

SECAO C: PERCEPCOES E IMPACTO QUALITATIVO

(Contendo perguntas abertas para capturar a experiéncia subjetiva do
estudante)

1 - Em sua opinidao, como o beneficio recebido influenciou sua permanéncia no
curso? (Se vocé nao foi contemplado, descreva se a falta do auxilio dificultou
sua permanéncia).

(Impacto na Permanéncia (Objetivo Geral e OE3): Captura a experiéncia subjetiva do
estudante e verifica se o0 auxilio funciona como "piso de condicfes materiais".)

2 - Quais foram os principais desafios ou facilidades que vocé enfrentou no
processo de solicitacado e recebimento do auxilio (Ex: burocracia,
documentacao, comunicacao)?

(Desafios e Burocracia (OE4): Busca identificar a "rigidez dos obstaculos processuais
inerentes a burocracia interna” e a complexidade dos processos seletivos.)
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3 - Que nota vocé daria para a comunicacao e transparéncia da gestao do IFPE
Campus Paulista sobre os critérios de distribuicao dos auxilios estudantis? (1 a
5: Sendo 1=Nenhuma transparéncia e 5=Maxima Transparéncia).

a) 1 (Nenhuma transparéncia)
b) 2 (Pouca transparéncia)

c) 3 (Transparéncia relativa)
d) 4 (Muita transparéncia)

e) 5 (Maxima Transparéncia)

3.1 - Por favor, justifique sua nota.

(Critérios e Transparéncia (OE2 e OE5): Avalia se os critérios formais de distribuicdo
estdo conectados a percepcao de justica e a transparéncia na prestacao de contas.)

4 - Que sugestdes vocé daria para melhorar a distribuicdo dos recursos de
assisténcia estudantil no IFPE Campus Paulista?

(Insumos para 10 (Inteligéncia Orgcamentéria): Fornece propostas fundamentadas
para otimizar a eficacia dos mecanismos, contribuindo para que os gestores "facam
mais com menos".)
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ANEXO A - RESULTADO FINAL DOS ESTUDANTES CONTEMPLADOS

2025.1 EDITAL-n.09.2025 MA Resultado-Final.pdf

2024.2 EDITAL n.24.2024 MA Resultado Final.pdf - Google Drive

2024.1 EDITAL n.05.2024 MA Resultado Final Renovacao.pdf - Google Drive
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https://portal.ifpe.edu.br/paulista/wp-content/uploads/sites/22/2025/07/2025.1_EDITAL-n.09.2025_MA_Resultado-Final.pdf
https://drive.google.com/file/d/1edIooDXhP4wP6v4X5olIZkSwPquSeZEH/view
https://drive.google.com/file/d/1J3M8z2EmlkzWwSx6UMMUmYo6vTfznQYg/view

