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RESUMO

Este trabalho analisa o endividamento das familias brasileiras entre 2020 e 2024,
periodo marcado pelo choque econémico causado majoritariamente pela pandemia
de COVID-19, e a posterior retomada da economia brasileira. O estudo tem como
objetivo investigar os efeitos da pandemia sobre o endividamento familiar, através de
um recorte regional brasileiro, de renda e grau de endividamento da populagdo. A
proposta envolve utilizar a pesquisa descritiva e qualitativa para analisar resultados
e percepgdes acerca do tema, com auxilio de dados publicos do Sistema de
Informacgdes de Créditos (SCR) fornecidas pelo Banco Central do Brasil para avaliar
como os numeros refletem sobre esta problematica. Os resultados reforgcaram a
hipétese de que a divida € marcada por desigualdades e que seu impacto € mais
severo sobre as camadas mais vulneraveis da populagdo, uma vez que a regiao
Norte e Nordeste do pais concentram os maiores indices de endividamento e alta
estavel de inadimpléncia por alguns anos refletindo a incapacidade financeira de
arcar com obrigacdes. Ao tornar este resultado explicito, o presente estudo busca
contribuir para a compreensao do endividamento como um fenémeno complexo e
desigual, propondo reflexdes para a formulagdo de estratégias e politicas publicas

no que tange a educagao financeira inclusiva e mais social.

Palavras-chave: endividamento. familias brasileiras. covid-19. localidades

geograficas. desigualdade.



ABSTRACT

This study analyzes the indebtedness of Brazilian families between 2020 and 2024, a
period marked by the economic shock caused mainly by the COVID-19 pandemic
and the subsequent recovery of the Brazilian economy. The objective of the study is
to investigate the effects of the pandemic on household debt, using a regional,
income, and debt-level breakdown of the Brazilian population. The approach involves
using descriptive and qualitative research to analyze results and perceptions on the
topic, with the support of public data from the Credit Information System (SCR)
provided by the Central Bank of Brazil, to assess how the numbers reflect this issue.
The results reinforced the hypothesis that debt is characterized by inequalities and
that its impact is more severe on the most vulnerable segments of the population,
since the North and Northeast regions of the country concentrate the highest levels
of indebtedness and have experienced a stable increase in default rates for several
years, reflecting the financial inability to meet obligations. By making this result
explicit, the present study seeks to contribute to the understanding of indebtedness
as a complex and unequal phenomenon, proposing reflections for the formulation of
strategies and public policies regarding more inclusive and socially oriented financial

education.

Keywords: indebtedness. brazilian households. covid-19. geographic locations.

inequality.
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1 INTRODUGAO

Estudar o endividamento de um pais é fundamental para compreender a real
condicao financeira da populagao, revelando desigualdades sociais e regionais que
estruturam o modo como diferentes grupos enfrentam desafios econémicos. Esse
diagnostico permite identificar vulnerabilidades, orientar politicas publicas mais

justas, direcionadas e promover condi¢des de vida mais dignas.

Diante disso, o presente trabalho tem como objetivo principal trazer uma
breve discussao sobre o endividamento das familias brasileiras sob uma perspectiva
regional, analisando como desigualdades estruturais geograficas podem influenciar
o perfil e a distribuicdo da divida no territério nacional. Considerando o impacto
excepcional da pandemia de COVID-19 sobre a economia brasileira e sobre o
orgcamento das familias, o estudo concentra sua analise no periodo de 2020 a 2024,
abrangendo o choque inicial causado pela crise sanitaria, analisando o aumento
expressivo do endividamento durante o periodo de maior incerteza econémica e o

movimento posterior de retomada.

De forma complementar, as principais contribuicbes e discussboes deste
estudo que possibilitam fundamentar o objetivo principal, consistem em a) analisar a
evolucdo do endividamento, inadimpléncia, comprometimento de renda e
modalidades de dividas das familias brasileiras entre 2020 e 2024, com base nos
dados disponibilizados pelo Banco Central do Brasil; b) Investigar a influéncia de
beneficios politicos e sociais de financeirizagao para familias mais vulneraveis, como
Auxilio Emergencial, podem afetar o endividamento e dependéncia das familias; c)
discutir como a geografia da desigualdade no Brasil influencia os padrdoes de
endividamento, identificando diferencas, vulnerabilidades e dependéncias entre
grupos populacionais e regides, destacando o papel das condi¢gdes socioecondmicas
locais nesse processo; e d) discutir recomendacoes de politicas publicas e iniciativas
de educacao financeira que contribuam para mitigar o endividamento excessivo e

promover uma inclusao financeira sustentavel e menos desigual.

Realizar a analise da evolugdo do endividamento sob o prisma da

desigualdade regional oferece subsidios fundamentais para compreender o
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fendmeno de forma mais profunda e socialmente contextualizada. O endividamento
nao se resume a uma questio técnica de falta de recursos financeiros apenas, ele
também reflete a auséncia de educacéao financeira, a caréncia de politicas publicas
eficazes e a falta de investimentos em determinadas regides, configurando um
fendmeno multidimensional que exige analise e discussdes mais exaustivas sobre o

tema.

A escolha deste tema é motivada tanto por lacunas identificadas na literatura
e dados recentes quanto por experiéncias empiricas: durante minha trajetoria de
origem simples e humilde, observei familias proximas enfrentando dificuldades para
lidar com dividas, com pouco acesso a recursos financeiros e educacionais que
possibilitem superar essa situagdo. Essa observagao particular encontra respaldo
nos dados nacionais mais recentes, que apontam tendéncias preocupantes para o

futuro do pais.

Segundo Santos, Espirito Santo e Pinheiro (2024), “o acesso ao crédito,
especialmente quando nao € gerido adequadamente, pode levar ao aumento do
endividamento das familias e ao comprometimento significativo de suas rendas a
longo prazo”. Complementado por dados recentes do CNC (2025) revelam que, pelo
nono més consecutivo, o percentual de familias endividadas atingiu o maior patamar
da série histérica iniciada em 2010, com projecdo de aumento de 3,3 pontos
percentuais até o final de 2025, segundo a Pesquisa de Endividamento e

Inadimpléncia do Consumidor (PEIC).

Esses indicadores evidenciam o abismo entre as causas e os efeitos do
endividamento, ressaltando a urgéncia de resolugdes praticas que enfrentem essas
lacunas para evitar danos ainda mais severos na economia e no bem-estar da
populagcdo como a pobreza extrema, ciclo vicioso em dividas, familias marcadas
pelos comprometimentos de suas rendas e entre outras situacdes preocupantes.
Diante desse cenario, torna-se fundamental a producéao de estudos que investiguem
causas, comportamentos e relagbes do endividamento, fornecendo subsidios para
melhores condi¢cbes sociais e antecipacdo de riscos como, por exemplo, evitar a

repeticdo ou agravamento desses resultados nos proximos anos.

Diante da problematica e contextualizacdo, o presente estudo foi realizado

considerando este pano de fundo e os resultados reforcaram que o endividamento
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no Brasil € marcado por profundas desigualdades e que seus efeitos recaem de
maneira mais severa sobre as camadas mais vulneraveis da populagao,
especialmente em contextos de crise como o vivenciado durante a pandemia. Ao
tornar explicitas essas dinédmicas, o presente estudo busca contribuir para a
compreensao do endividamento como um fenébmeno complexo, multidimensional e
desigual, oferecendo subsidios para reflexdes e formulagdes de politicas publicas
voltadas a inclusdo financeira e ao fortalecimento da educacao financeira de carater

social.
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2 METODOLOGIA

Este trabalho adota um delineamento de pesquisa exploratoria, com énfase
na analise de dados secundarios provenientes de fontes oficiais. O estudo utiliza
informagdes publicas do Sistema de Informagbées de Créditos (SCR),
disponibilizadas pelo Banco Central do Brasil, referentes ao periodo de 2020 a 2024.
A escolha por essa abordagem justifica-se pela necessidade de compreender, de
forma ampla e detalhada, a evolugédo do endividamento das familias brasileiras com
dados quantitativos e achados investigativos em um contexto marcado por
profundas transformacgdes econdmicas e sociais, especialmente durante o periodo
da pandemia de COVID-19.

Os dados utilizados no estudo sédo disponibilizados pelo Banco Central do
Brasil, através do pelo Sistema de Informagdes de Créditos (SCR), os quais incluem
dados detalhados sobre Carteira Ativa, Inadimpléncia e Ativo Problematico
agregadas com possibilidade de detalhamento por segmento da instituicdo
financeira, tipo de cliente (PF/PJ), modalidade de crédito, unidade da federacao,
Classificagao Nacional de Atividades Econdémicas — CNAE (PJ), natureza da
ocupacéao (PF), porte/rendimento dos clientes, origem de recursos e indexador das
operagbes (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2025). Cada tabela é referente aos
dados de determinado ano e més, sendo cada uma com 23 colunas e em média
700.000 linhas, o que demonstra a magnitude de dados e complexidade no

tratamento e analise do material.

A disponibilizagdo de dados de forma publica, transparente e acessivel
possibilita um melhor acesso para estudos correlatos, todavia, para melhor analise
dos dados, a construgao de gréaficos exigiu tratamento, modelagem e transformagao
das informacdes de modo que estes estivessem normalizados. A normalizacido de
dados tem como objetivo organizar os dados em um banco relacional eficiente,
minimizando a redundancia e prevenindo anomalias de inser¢ao, atualizacdo e
exclusédo (SHIN; SANDERS, 2006).

O processo de tratamento, modelagem e transformagéo das informacgdes
pode ser representado conforme figura a seguir:
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Figura 1 - Apresentacéo do processo de ETL (Extragcédo, Transformacao e Carga de
Dados)

o ®_® g T T o, "_ e
® o e oo ® o L]
Os dados sdo extraidos de diversos fontes como bancos de
Extracao de Dados dados, APIs ou arquivos em variados formatos, garantindo
ampla representatividade e abrangéncia das informagdes
requeridas.
Tratamento de Dados Os dados sdo padronizar, verificados e organizados com o

objetivo de assegurar a consisténcia e facilitar a visualizacdo e
analise futura.

Carga dos Dados Os dados processados sdo inseridos em uma plataforma
organizada para gue possam ser visualizados, analisados e
discutidos posteriormente.

Os dados estdo aptos para serem visualizados e analisados em
e E '*‘ plataformas adequadas

Fonte: elaboragao propria.

Abaixo, um exemplo de uma das bases disponibilizadas e extraidas do Banco

Central do Brasil referente ao més de janeiro de 2021.

Figura 2 — Exemplo de tabela de dados fornecida pelo Banco Central do Brasil

file Home Insert Draw Pagelayout Formulas Data Review View Automate Help PDF-XChange © Comments
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bl L 1 B I U|Meloe s v @8v % 9 [ romatasTablev DR Delete v  [T]~ v Add-ins | Analyzs Copliot
R 1 - - - «“ 9 [ Cell Styles v ] Format v &~ Data v
Clipboard 1 Font ] Alignment & Number ] Styles Cells Editing Sensitivity  Add-ins ~
A2 v i Jx 31/01/2021 v

A B C D E F G H | J K L M N o] P Q R S a

1 data_base uf tcb sr cliente ocupacao cnae_secécnae_subcporte modalidad origem  indexador numero_dta_vencer_ia_vencer_ta_vencer_ta_vencer_ta_vencer_ta_vencer '
2 31/01/2021 AC Bancario S1 PF PF - Apose - - PF - Acima PF - CartacSem destir Prefixado 823 4039154 1050094 88112,45 12494,85 26471,84 (
3 31/01/2021 AC Bancério S1 PF PF - Apose - - PF - Acima PF - Empré Sem destir Prefixado 628 1848032 5470449 12040400 8860550 7985961 0,0:
4 31/01/2021 AC Bancario S1 PF PF - Apose - - PF - Acima PF - Empré Sem destir Prefixado 183 290286,9 975014,3 1184114 501744,2 288520,1 (
5 31/01/2021 AC Bancério S1 PF PF - Apose - - PF - Acima PF - Habit: Com desti Pés-fixado 29 189802,2 513258,7 1160000 914082,4 2174969 384178,!
6 31/01/2021 AC Bancario S1 PF PF - Apose - - PF - Acima PF - Outro: Sem destit Prefixado 155 134683,2 254427,9 230100,8 172185,7 287972,2 (
7 31/01/2021 AC Bancario S1 PF PF - Apose - - PF - Acima PF - Outro: Sem destit Pés-fixado <= 15 28126,8 73941,37 142653,1 87011,79 99231,75 6430,2!
8 31/01/2021 AC Bancério S1 PF PF - Apose - - PF - Acima PF - Rural «Com desti Prefixado 101 349203,1 1466631 2499506 1325325 1406879 19361,1¢
9 31/01/2021 AC Bancario S1 PF PF - Apose - - PF - Acima PF - Rural «Com desti| Pés-fixado <= 15 0 0 0 235703,1 353554,6 (
10 31/01/2021 AC Bancério S1 PF PF - Apose - - PF - Acima PF - Veicul Sem destir Prefixado 20 74378,9 200410,2 303772,4 86978,76 0 (
11 31/01/2021 AC Bancédrio S1 PF PF - Apose - - PF - Até 1 <PF - CartacSem destir Prefixado 636 334390,1 77283,62 11742,44 2637,76 461,87 (
12 31/01/2021 AC Bancério S1 PF PF - Apose - - PF - Até 1 <PF - CartacSem destir Pés-fixado <= 15 0 0 0 0 0 (
13 31/01/2021 AC Bancario S1 PF PF - Apose - - PF - Até 1 <PF - Empré Sem destir Prefixado 1238 528997,6 1421380 2659245 1453418 743381,7 (
14 31/01/2021 AC Bancério S1 PF PF - Apose - - PF - Até 1 <PF - Empré Sem destit Prefixado 255 93479,17 207026,7 228687,8 79283,08 8007,22 1787,9¢
15 31/01/2021 AC Bancario S1 PF PF - Apose - - PF - Até 1 <PF - Habit: Com desti| Pés-fixado <= 15 13731,18 38448,55 86235,31 66436,25 132852,1 18991,0¢
16  31/01/2021 AC Bancério S1 PF PF - Apose - - PF - Até 1 <PF - Outro: Com desti Pés-fixado <= 15 475,2 0 0 0 0 (
17 31/01/2021 AC Bancério S1 PF PF - Apose - - PF - Até 1 ¢<PF - Outro: Sem destir Prefixado 285 70459,15 94990,31 50756,17 25517,75 5683,33 (
18 31/01/2021 AC Bancario S1 PF PF - Apose - - PF - Até 1 <PF - Outro: Sem destir Pés-fixado <= 15 298,58 753,28 89,98 0 0 (
19 31/01/2021 AC Bancério S1 PF PF - Apose - - PF - Até 1 <PF - Rural (Com desti Prefixado <=15 6893,08 27393,64 77370,13 2384,43 0 (
20 31/01/2021 AC Bancério S1 PF PF - Apose - - PF - Até 1 <PF - Veicul Sem destir Prefixado 21 90927,51 138471,3 186974,8 69294,93 667,64  480,6:
21 31/01/2021 AC Bancério S1 PF PF - Apose - - PF - Indisp PF - CartacSem destir Prefixado 71 60473,07 10536,28 0 0 0 (
22 31/01/2021 AC Bancario S1 PF PF - Apose - - PF - Indisp PF - Empré Sem destir Prefixado 2420 1331103 3490193 6427450 3765410 2087344 6969,6!
23 31/01/2021 AC Bancario S1 PF PF - Apose - - PF - Indisp PF - Empré Sem destir Prefixado <=15 7471,08 24647,63 35526,06 9758,36 0 (

24 31/01/2021 AC Bancario S1 PF PF - Apose - - PF - Indisp PF - Outro: Sem destit Prefixado <= 15 4799,96 9706,3 2711,3 0 0 (w
planilha_202101 Tt ¢ »

Fonte: Banco Central do Brasil (2025).
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O tratamento de dados, ou seja, a etapa de tratamento e limpeza dos dados,
foi realizado através no Power Query do Microsoft Excel e a carga de dados para
melhor analise e visualizag&o através de graficos foi feita através do Microsoft Power
Bl. A selecao do Power Bl como ferramenta de Business Intelligence (Bl) considerou
tanto o conhecimento técnico prévio pessoal quanto sua reconhecida relevancia no
mercado quando comparada a outras plataformas de servico semelhante,
evidenciada pelo relatério anual da Gartner, empresa referéncia em analise

comparativa de segmentos de mercado.

Como mencionado acima, a anadlise foi delimitada para focar no obijetivo
central do estudo. Assim, dados referentes a pessoas juridicas foram excluidos, pois

este trabalho visa analisar apenas familias, sem vinculo com organizagdes.
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3 SITUAGOES SOCIOECONOMICAS NO BRASIL ENTRE 2020 E 2024

No periodo de 2020 a 2024, o Brasil, assim como todo o mundo, enfrentou
uma fase particularmente desafiadora sob o ponto de vista econémico e social,
resultado direto dos impactos da pandemia de COVID-19. O contexto sanitario
adverso levou a paralisagdo de diversas atividades produtivas, restricido da
mobilidade social e significativa queda na renda de milhares de pessoas, com efeitos
mais acentuados sobre os trabalhadores informais e familias de baixa renda,

segmento que compdem uma parcela relevante do mercado de trabalho nacional.

A pandemia de COVID-19 intensificou e catalisou problemas ja existentes na
sociedade brasileira, como a desigualdade e o endividamento das familias, porém
antes mesmo da pandemia, o Brasil ja vinha apresentando alguns sinais de
austeridade fiscal, econdbmico e social que podem ter influenciado os efeitos
negativos da crise sanitaria no tocante ao tema deste presente estudo. Como
destaca Gentil & Bruno (2021), a adogao de politicas de austeridade, como o teto e
subteto de gastos (2016), privatizagbes de setores importantes como Petréleo, Gas
e Energia, fragilizou o Estado de bem-estar social e limitou a capacidade do setor
publico de responder a crise sanitaria. Tais medidas estavam mais focadas no
enriquecimento do pais por meio de uma via de maior favorecimento as camadas
mais ricas do pais em detrimento do desenvolvimento e maior investimento

socioecondmico nas camadas mais desfavorecidas da sociedade.

Diante do surgimento da pandemia de COVID-19 e em meio a um pais que
sofria algumas posturas econOmicas austeras para gastos primarios, o pais
enfrentou em 2020, periodo inicial pandémico, uma taxa de desemprego que atingiu
14,7% da forca de trabalho, acompanhada de informalidade superior a 39%,
precarizagcao das relagcdes de trabalho e aumento expressivo de trabalhadores
desalentados e subutilizados, retracdo de 4% do PIB — Produto Interno Bruto- e
reducao expressiva de 8% em trabalhadores formais com carteira assinada. (PNAD
Continua/IBGE, dados do 3° trimestre terminado em abril de 2024). Dentre as
possiveis formas como muitos brasileiros lidaram com isso foi contraindo

empréstimos para arcar com necessidades basicas, somando este fato a um pais
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que nao tem a educacao financeira basica como pré-requisito de educagao primaria,

o endividamento firmou-se realidade na maioria dos lares.

A maior e mais rapida agdo do Governo Federal foi a criagdo do Auxilio
Emergencial em 2020, inicialmente no valor de R$ 600 (seiscentos reais). Segundo
Paiva et al. (2021), o Auxilio Emergencial possibilitou o acesso a bens e servigos
basicos para milhares de pessoas, evitando que estas caissem em situagdo extrema
de pobreza, bem como o colapso imediato da economia brasileira € um maior
declinio sanitario. Inicialmente, o beneficio contribuiu para a estabilidade econémica
das familias, permitindo gastos essenciais como alimentagdo, higiene e saude.
Estudos indicam que, durante o periodo em que o auxilio foi concedido, houve uma
discreta redugao nos niveis de endividamento no pais, sugerindo que muitas familias

utilizaram a quantia recebida para quitar dividas.

Entretanto, a suspensao abrupta do beneficio pelo Governo Federal no inicio
de 2021 alegando impossibilidade de manter o alto custo do beneficio cedido, bem
como O pouco investimento em politicas sociais, sanitarias e publicas em meio a
pandemia para a populagdo, fez com que novamente, familias brasileiras
desfavorecidas sofressem seus efeitos provocando o aumento da inadimpléncia

financeira.

Outra medida que influenciou os efeitos de um endividamento em massa, foi
a relagao dos trabalhos formais como forma de atenuar os efeitos financeiros para
empresas, o Governo Federal instituiu a possibilidade de alteragdes no contrato de
trabalho como a reducéo da carga horaria e até mesmo a suspensao temporaria dos
contratos de trabalho através do Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego
e da Renda e por consequéncia, reducao do salario e beneficios dos colaboradores,
como forma de compensar, o Governo Federal disponibilizou o Beneficio
Emergencial de Preservagdo do Emprego e da Renda, porém todas essas medidas
resultaram em uma dificuldade generalizada em arcar com compromissos

previamente contraidos.

A partir do contexto brevemente apresentado, fez-se cenario apropriado para
uma situagdo de aumento exponencial do endividamento das familias brasileiras
como uma resposta inevitdvel as demandas de sobrevivéncia impostas pelos

desafios estruturais do pais e pela crise sanitaria.
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4 EVOLUGAO DO ENDIVIDAMENTO DAS FAMILIAS BRASILEIRAS

O endividamento brasileiro € um fendmeno complexo, cuja trajetéria ao longo
dos anos revela que sua origem esta frequentemente associada a fatores externos e
conjunturais, como crises econdmicas globais, politicas publicas, mudangas no
mercado de trabalho e, mais recentemente, teve seu recorde atingido no Brasil
devido aos impactos da pandemia de COVID-19. Embora ndo seja um tema novo, o
endividamento passou por diferentes fases ao longo do tempo, refletindo as
vulnerabilidades estruturais do pais e as respostas da sociedade aos desafios
impostos pela instabilidade econémica e social. Conforme Gentil e Bruno (2021), “o
endividamento das familias pode ser dividido em trés fases”, sendo a primeira de
2005 a 2015, marcada pelo crescimento acelerado do crédito e aumento da massa
salarial; a segunda, entre 2016 e 2017, caracterizada pela desaceleragdo econémica
e maior seletividade no crédito; e a terceira, a partir de 2018, quando o
endividamento volta a crescer, atingindo seu apice durante a pandemia da COVID-
19.

Assim, compreender a evolu¢cdo do endividamento das familias brasileiras
exige uma analise cuidadosa das condigdes socioeconémicas e das iniciativas
governamentais que influenciam diretamente os principais indicadores, como acesso
ao creédito e capacidade de pagamento da populagdo. Para o presente estudo, sera
analisada a evolugdo do endividamento por meio dos principais indicadores
econdmicos durante a terceira fase, o periodo pandémico de 2020 a 2024, com

breve contextualizagao prévia do periodo anterior a pandemia.

De forma abrangente, o indice de endividamento familiar no periodo pré-
pandémico ja era considerado elevado, cerca de 60% das familias estavam
endividadas, conforme dados da Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do
Consumidor (PEIC) da Confederagao Nacional do Comércio (CNC) em janeiro de
2019. Esse patamar cresceu velozmente nos anos subsequentes durante a
pandemia, alcangando 70,88% em junho de 2021 e em 2022, onde atingiu seu
recorde de 77,92%, ja nos anos seguintes houve uma leve redugao e estabilizagao

desse nivel, conforme figura 3.
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Figura 3 - Evolugao do endividamento das familias brasileiras entre 2019 e 2024
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Fonte: Elaborado a partir da pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do
Consumidor (PEIC/CNC)

Um indicador essencial para aprofundar a analise do endividamento financeiro
das familias, complementando os resultados apresentados na figura 3, é o
Endividamento das familias com o Sistema Financeiro Nacional em relagao a renda
acumulada dos ultimos doze meses (RNDBF) disponibilizado pelo Banco Central do
Brasil. Esse indicador mensura a proporcdo da renda anual das familias
comprometida com dividas junto ao Sistema Financeiro Nacional (SFN), permitindo
avaliar ndo apenas o volume de dividas, mas a capacidade real das familias de

honra-las frente as suas respectivas rendas.

Na figura 4, apresentado a seguir, evidencia a trajetéria desse
comprometimento da renda com dividas ao longo do periodo analisado. Observa-se
um movimento de crescimento continuo do endividamento a partir de 2019,
refletindo o agravamento das condi¢gées socioecondmicas durante a pandemia de
COVID-19. Entre margo e agosto de 2020, ocorre uma leve redugéao do indicador,
fendmeno que coincide com a implementacdo do Auxilio Emergencial, medida que
ampliou temporariamente a renda disponivel das familias e possibilitou a redugao ou
quitacao de dividas. No entanto, com a suspensao do beneficio no inicio de 2021 e
outros fatores como a precarizacdo do mercado de trabalho e as mudancgas de

contrato de emprego, somada a inflagdo de alimentos e servigos essenciais — como
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medicamentos, agua, luz, alimentagdo e entre outro-, pressionou orgamentos
domésticos, podem ter influenciado a retomada de crescimento do indicador,

atingindo patamares elevados e sustentados nos anos subsequentes.

Figura 4 — Endividamento das familias brasileiras em relagdo a renda dos ultimos 12

meses entre 2019 e 2024
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Fonte: Banco Central. SGS - Sistema Gerenciador de Séries Temporais. Elaboragao
propria (2025).

No contexto brasileiro, a desigualdade social constitui um problema crénico
que agrava em diversos outros existentes, especialmente no que se refere ao
endividamento das familias. A disparidade de renda revela-se um fator determinante
para o entendimento dos niveis de divida das familias, uma vez que, tais dividas
limitam a capacidade de consumo, a subsisténcia, o bem-estar e a quitacdo de

obrigagdes financeiras reforgcando ainda mais as disparidades existentes.

Segundo dados do Censo Demografico divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia Estatistica (IBGE) em 2025, observa-se que 68% da populagao recebe
entre um e dois salarios-minimos (baixa-renda), ao passo que 14,2% possuem
rendimentos na faixa de dois a trés salarios-minimos (renda média). Em contraste,
apenas 7,6% dos brasileiros percebem remuneracdo superior a cinco salarios-
minimos (alta renda), evidenciando a concentragdo de renda em uma pequena
parcela da populacédo. Essa disparidade manifesta-se de forma direta nos niveis de

endividamento das familias, variando significativamente conforme a faixa de renda. *
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Como demonstrado na figura 5, observa-se o volume de endividamento
cresceu de forma ascendente no periodo analisado para todas as faixas de renda,
reforcando o impacto negativo da pandemia COVID-19 na populagdo brasileira.
Nota-se também que, os grupos com menor poder aquisitivo (até 2 salarios-
minimos), que representam a maior parcela da populagao atualmente, concentram
0s maiores indices de endividamento, ressaltando a relagdo estrutural entre baixa
renda, caréncia de educacdo financeira, dependéncia de crédito, beneficios via

financeirizagao por parte dos governantes e grande vulnerabilidade socioecondmica.

Figura 5 — Endividamento das familias brasileiras em relagdo a faixa de renda entre
2020 e 2024

Ang

Fonte: Banco Central. SGS - Sistema Gerenciador de Séries Temporais. Elaboragao
prépria (2025).
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Outro fator que explica o alto endividamento das familias, em especial das
que possuem menor poder aquisitivo, € a forma de tomada de crédito por
modalidade. Na figura 6 evidencia que as familias de baixa renda recorrem
majoritariamente a linhas de crédito mais onerosas, como cartdo de crédito rotativo
ou parcelado e empréstimos, modalidades caracterizadas por juros elevados, que
levam a maior dependéncia as dividas e alto risco de inadimpléncia. Essa dindmica
revela ndo apenas uma limitacdo no acesso a opgdes mais seguras, mas também a

reprodugdo de um padrdo estrutural de vulnerabilidade socioeconbémica,
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dependéncia destes formatos acessiveis e onerosos, e a falta de letramento sobre
educagao financeira. Como destacado por Santos, Espirito Santo e Pinheiro (2024),
“a configuragao desigual do acesso e uso do crédito sugere um agravamento dessa

desigualdade guiada pelo ciclo vicioso do aprisionamento ao Sistema Financeiro”.

Figura 6 — Endividamento das familias brasileiras em relagdo a modalidade de
crédito por faixa de renda entre 2020 e 2024
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Para compreender com maior profundidade as dindmicas do endividamento
brasileiro, torna-se imprescindivel considerar também as disparidades regionais que
caracterizam um pais tdo diverso e historicamente marcado pela distribuicdo
desigual de riqueza e oportunidades. As disparidades territoriais influenciam
diretamente o acesso ao crédito, capacidade de pagamento e os niveis de
vulnerabilidade e dependéncia financeira das familias, evidenciando que o
endividamento € também uma questdo sociocultural possivelmente marcada pela
isengdo de politicas publicas e investimento regional. E essa nuance regional que

orienta os argumentos desenvolvidos na préxima segao deste estudo.
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5 A GEOGRAFIA DA DiVIDA BRASILEIRA

O entendimento do endividamento das familias brasileiras exige,
necessariamente, um aprofundamento sobre as desigualdades regionais em relagao
ao contexto histérico do pais, niveis de renda da populagcdo, desenvolvimento
econbmico, estrutura produtiva e acesso a oportunidades das regides. A
heterogeneidade brasileira esta diretamente ligada a forma como as pessoas
contraem dividas e honram seus compromissos financeiros. Ignorar esta realidade
do pais (LAVINAS, 2017) contribui para o aumento das desigualdades sociais, pois
as familias mais vulneraveis sao mais propensas a contrair dividas de alto custo e

tém maior dificuldade em quita-las, levando a um ciclo vicioso de dividas.

Conforme ilustrado na figura 7, de modo geral, todas as regides sofreram os
efeitos do endividamento, especialmente, no periodo estudado, de acordo com suas

condic¢des locais e socioecondmicas.

Figura 7 - Evolugao do endividamento das familias brasileiras por regiao entre 2019
e 2024
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Fonte: Elaborado a partir da pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do
Consumidor (PEIC/CNC)
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Por meio do grafico, observa-se que a regido Norte apresenta um crescimento
continuo, especialmente a partir de 2021. Esse comportamento pode ser
interpretado como uma resposta rapida as condi¢cdes locais, caracterizadas por alta
informalidade, menor renda média e maior dependéncia de politicas de transferéncia
de renda, como o Bolsa Familia e o Auxilio Emergencial. O breve declinio do
endividamento ao final de 2020 e seguido por uma nova elevagao a partir de 2021
reforca o argumento previamente discutido sobre os efeitos da inje¢do do Auxilio
Emergencial e seu corte abrupto, entre outros fatores que podem ter influenciado a

tendéncia consistente de aumento do endividamento familiar.

O Nordeste apresentou um comportamento semelhante, com forte elevagao
apo6s 2020 e registrando seu nivel mais alto em 2024, o que esta diretamente ligado
ao contexto histérico de uma regido que possui menor acesso e exposi¢ao a ao
crédito formal. O Centro-Oeste é a regido que apresenta menores niveis de
endividamento, o que pode ser explicado pela sua base soélida de econdmica
baseada no agronegécio, um dos setores pelo qual recebe os maiores incentivos ao
desenvolvimento no pais, facilitando assim, muita formalizacdo de empregabilidade
e acesso ao crédito financeiro. Por fim, a regido Sul e Sudeste apresenta altos
indices de endividamento, mas de forma inversa as demais regides tiveram seus
indices reduzidos em 2024, com uma posterior retomada apds a crise sanitaria do
COVID-19.

Embora o endividamento seja um indicador relevante para avaliar o
comprometimento financeiro das familias brasileiras, ele ndo implica
necessariamente auséncia de amortizagdes. Em termos gerais, o endividamento
indica a existéncia de uma divida, mas nao garante que ela ndo sera quitada. Para
uma analise mais critica, € importante considerar também o grau de inadimpléncia
por regiao, ou seja, a proporgao dessas dividas que deixam de ser pagas dentro do
prazo acordado entre as partes. Conforme apresentado na figura 8 a seguir, é
possivel interpretar um panorama geral da capacidade das familias de reagir a

situagdes de vulnerabilidade financeira, resultando em inadimpléncia.

Figura 8 — Evolugéo de inadimpléncia das familias brasileiras por regido entre 2019
e 2024
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Fonte: Elaborado a partir da pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do
Consumidor (PEIC/CNC)

De forma semelhante a evolugdo do endividamento, a andlise da
inadimpléncia por regido evidencia as desigualdades e desafios enfrentados em
diferentes partes do territério brasileiro. Nas regides Norte e Nordeste, onde os
niveis de endividamento sdo elevados, combinados com rendas mais baixas e alta
vulnerabilidade econdmica decorrente da falta de investimentos, menor
desenvolvimento e acesso limitado a empregos formais, a incapacidade de honrar

dividas permanece significativa.

No Centro-Oeste, embora o endividamento seja mais estavel, observa-se um
crescimento acentuado da inadimpléncia em 2024, sugerindo sinais de instabilidade
econdmica regional. No Sudeste, o aumento expressivo da inadimpléncia
acompanha a elevagao do endividamento, refletindo tanto os impactos da pandemia

quanto a perda do poder aquisitivo das familias.

Ja a regiao Sul apresenta um cenario distinto: apesar de concentrar alguns
dos maiores percentuais de endividamento, mantém as menores taxas de
inadimpléncia, resultado de maior renda, acesso a crédito de melhor qualidade e
maior capacidade financeira. Assim, enquanto o endividamento revela a exposi¢ao
das familias ao crédito, a inadimpléncia evidencia sua capacidade, ou falta dela, de

cumprir esses compromissos, confirmando que a vulnerabilidade financeira no Brasil
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se manifesta de forma profunda e desigual entre as regides de acordo com a forma

que estas sao estruturadas e apoiadas no cenario governamental.

Outro fator relevante na analise do endividamento e da inadimpléncia é a
forma como essas dividas sdo contraidas, considerando as modalidades de crédito
disponiveis, uma vez que, diferentes modalidades podem oferecer distintas formas
de dependéncia as dividas. Conforme figura 9 abaixo, € possivel compreender a
distribuicdo das dividas por modalidade de crédito em cada regido do Brasil, o que
contribui para explicar por que determinadas regides apresentam niveis mais
elevados de endividamento, enquanto outras demonstram maior capacidade de
adimpléncia.

Figura 9 — Endividamento das familias brasileiras em relagdo a modalidade de

credito por regiao brasileira entre 2020 e 2024
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O grafico contribui para a compreensao dos niveis de endividamento e
inadimpléncia por regido, evidenciando padrdes distintos no territério brasileiro. Nas
regides Norte e Nordeste, observa-se uma forte concentracdo no uso de
modalidades como cartdo de crédito, modalidade caracterizada por elevadas taxas
de juros e maior dependéncia financeira das familias devido as suas formas de

parcelamento, conforme previamente mencionando. Em muitos casos, o cartdo de
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credito é utilizado como complemento da renda para suprir necessidades basicas, o
que acentua a vulnerabilidade econémica, especialmente por regides marcadas por

baixo desenvolvimento e maior parcela de familias de baixa renda.

No Centro-Oeste, embora haja predominancia do cartdo de crédito, verifica-se
uma maior diversificacdo das modalidades de crédito, fator que pode ter contribuido
para niveis relativamente mais estaveis de endividamento e inadimpléncia, além de
indicar maior acesso da populagao a diferentes instrumentos financeiros. O Sudeste,
por sua vez, apresenta elevados indices de endividamento e inadimpléncia em
determinados periodos, associados ndo apenas a diversidade de modalidades de
crédito, incluindo financiamentos de longo prazo, mas também a aspectos culturais e
comportamentais que influenciam a relagao das familias com o crédito. Por fim, a
regido Sul, que registrou altos niveis de endividamento no inicio da série historica
analisada e posterior redugcao significativa da inadimpléncia, demonstra menor
exposicao a modalidades mais onerosas e maior presenga de dividas consideradas

mais estaveis, como financiamentos imobiliarios e consignados.

Em sintese, a analise reforga que o problema do endividamento no pais néo
se limita ao volume de dividas contraidas, mas envolve a qualidade dos
compromissos assumidos, grau de compreensao financeira das familias, acesso a
determinados meios de educagdo e conhecimento. O nivel de maturidade em
educacao financeira e as possiveis falta de aporte em desenvolvimento regional
evidencia como as diferengas regionais refletem, explicitamente, a vulnerabilidade

econdmica em um pais marcado pela heterogeneidade socioeconomia.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar a dindmica do endividamento
das familias brasileiras entre 2020 e 2024, periodo coincidente com a pandemia de
COVID-19, considerando as nuances e a heterogeneidade do territério nacional.
Para subsidiar a analise, foram incorporados aspectos relevantes, como o contexto
histérico e geografico, além de séries temporais sobre endividamento, inadimpléncia,
modalidades de crédito e acesso a instrumentos financeiros, com base em dados

publicos do Banco Central do Brasil e em pesquisas correlatas.

Os resultados indicaram que o nivel de endividamento apresentou
crescimento expressivo durante e apdés a pandemia, influenciado por fatores
exogenos, bem como por elementos conjunturais e estruturais da economia
brasileira. A analise regional revelou um cenario ainda mais complexo: embora todas
as regides tenham registrado aumento no endividamento, Norte e Nordeste se
destacaram pela maior vulnerabilidade, decorrente da predominancia de
modalidades de crédito com elevado custo e da fragilidade do mercado de trabalho;
enquanto regides como Sul e Sudeste concentraram dividas mais elevadas, porém
associadas a modalidades estruturadas e com menor risco e indices de

inadimpléncia.

A conclusdo acima se baseia na analise dos dados quantitativos que,
confirma que o endividamento das familias brasileiras cresceu de forma expressiva
entre 2020 e 2024, saltando de 63,64% em 2019 para o recorde de 77,92% em
2022, estabilizando-se em 77,88% em 2024. Nesse periodo, o comprometimento da
renda familiar com dividas atingiu quase 50%. Regionalmente, Norte e Nordeste
apresentaram os maiores percentuais de familias endividadas em 2024, proximos de
80% e ambos com taxas de inadimpléncia superiores a 10%. No Sul, apesar do alto
endividamento, a inadimpléncia foi a menor do pais, em torno de 6%, indicando
maior capacidade de pagamento, cenario similar da regido Sudeste. As modalidades
de crédito mais onerosas, como cartao de crédito, foram predominantes nas regides

mais endividadas e inadimplentes, refor¢cando o ciclo vicioso e a dificuldade de se
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desvencilhar de modalidades de créditos onerosas e dependentes. Esses resultados
evidenciam que as desigualdades regionais e socioecondmicas influenciam

diretamente os padrdes de endividamento e inadimpléncia no Brasil.

Ao correlacionar os achados da pesquisa com as tendéncias atuais, observa-
se que nao ha indicativos de redugdo significativa nos niveis de endividamento a
curto ou médio prazo. A inadimpléncia segue trajetéria ascendente, com tendéncia
de continuidade caso ndo sejam implementadas medidas efetivas e urgentes. Sem
intervencdes, o Brasil permanecera convivendo com elevados indices de
endividamento e inadimpléncia, fatores que comprometem a qualidade de vida da
populagdo, evidenciam a auséncia de uma educacao financeira solida e reforcam a
incapacidade de muitas familias de garantir condicbes dignas para suprir
necessidades basicas. Como mencionado por Gentil e Bruno (2021), “os efeitos do
elevado endividamento representam um risco para o crescimento econdmico, as
instituicdes financeiras e a toda a sociedade, que sera contaminada pelos efeitos
domind da inadimpléncia, afundando em maior vulnerabilidade as familias de renda

média e baixa”.

Diante desse diagndstico, torna-se evidente a necessidade de medidas
técnicas, mas sobretudo, sociais considerando as particularidades de cada regido
para mitigar a crise do endividamento. Medidas como a ampliagdo de programas de
educacao financeira em escolas e comunidades, a regulacdo de modalidades de
crédito de juros abusivos e o fortalecimento de mecanismos de protegédo social sdo
essenciais para reduzir a vulnerabilidade das familias de menor renda. Iniciativas
como o0 Desenrola Brasil, que ampliam oportunidades de renegociacdo com
condicbes mais favoraveis, devem ser mantidas e aprimoradas, especialmente para
regides mais frageis do ponto de vista econémico. Além disso, investimentos que
promovam a formalizagdo do trabalho e acesso a crédito seguro podem contribuir
para diminuir a dependéncia de modalidades rotativas e para melhorar a qualidade

do endividamento.

Em sintese, este estudo evidencia que o endividamento familiar no Brasil é
um fendmeno multifacetado, influenciado por desigualdades histéricas, fragilidades
estruturais e um sistema de crédito muitas vezes excludente. A compreensao

integrada de endividamento, inadimpléncia e modalidade de divida revelou que a
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geografia da divida brasileira acompanha fielmente a geografia da desigualdade
social, economia e regional. Superar esse cenario exige uma combinacdo de
politicas econbmicas, educacionais e sociais capazes de promover inclusao
financeira, fortalecer a renda das familias e garantir que o crédito seja instrumento
de apoio e ndao de aprisionamento financeiro. Somente dessa forma sera possivel
construir uma trajetoria sustentavel de bem-estar e desenvolvimento para as familias

brasileiras.
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