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RESUMO

A presente proposta € o “Projeto oficinas fazendo artes, turismo e
empreendedorismo”, visa sugerir a realizagdo de oficinas culturais, no Sitio Histérico
de Olinda Pernambuco no bairro do Guadalupe, oportunizando conhecimentos nas
areas de empreendedorismo, customizacgdo, pintura em tecido, bordados, croché,
além da utilizacdo de materiais reciclaveis, possibilitando a participacdo dos
residentes, com o intuito de desenvolver habilidades para execucdo das préticas
sugeridas, nas suas respectivas extensdes e também a chance de ganhos financeiros,
estimulando atividades que promove a produgcdo, comercializacdo de produtos
turisticos. Na metodologia da pesquisa, os métodos utilizados, pesquisa bibliografica,
obtendo conhecimento tedrico em artigos, livros, revistas e o método cartografico que
consiste na pesquisa qualitativa com interacdo entre os pesquisados e pesquisador e
0 ambiente que atenderam aos questionamentos dos objetivos e justificativa. A coleta
de dados foi realizada por meio de questionarios aplicados as frequentadoras e a
presidente da Associacao Clube das Maes Nossa Senhora de Guadalupe no bairro de
Guadalupe em Olinda—PE. Os resultados da pesquisa, constataram interesse tanto
das associadas e presidente da associacao, ficando em evidéncia a caréncia de
parcerias com as redes publicas e privadas, e este projeto trara oportunidades e

entretenimento para os residentes.

Palavras-chave: cultura, artesanato, produtos turisticos, empreendedorismo.



ABSTRACT

The present proposal is the “Project workshops doing arts, tourism and
entrepreneurship”, aims to suggest the holding of cultural workshops, in the Historic
Site of Olinda Pernambuco in the neighborhood of Guadalupe, providing knowledge in
the areas of entrepreneurship, customization, fabric painting, embroidery, crochet, in
addition to the use of recyclable materials, enabling the participation of residents, with
the aim of developing skills to carry out the suggested practices, in their respective
extensions and also the chance of financial gains, stimulating activities that promote
the production and commercialization of tourist products . In the research methodology,
the methods used, bibliographical research, obtaining theoretical knowledge in articles,
books, magazines and the cartographic method which consists of qualitative research
with interaction between those researched and the researcher and the environment
that met the questions of objectives and justification. Data collection was carried out
through questionnaires applied to members and the president of the Our Lady of
Guadalupe Mothers Club Association in the Guadalupe neighborhood in Olinda—PE.
The results of the survey revealed interest from both members and the president of the
association, highlighting the lack of partnerships with public and private networks, and

this project will bring opportunities and entertainment to residents.

Keywords: culture, crafts, tourism products, entrepreneurship.
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1JUSTIFICATIVA

O “Projeto oficinas fazendo artes, turismo e empreendedorismo”, procura criar
Oficinas Culturais no bairro do Guadalupe no municipio de Olinda, Pernambuco. Este,
conhecido como um local de referéncia do carnaval, onde acontecem Vvarias
apresentacoes de agremiag0es carnavalescas, movimentando o Turismo local.

Pretende-se, portanto, desenvolver atividades que envolvam capacitacao,
producdo e criacdo com os residentes do bairro de Guadalupe, em diversas areas que
abrangem empreendedorismo, customizacéo, reciclagem, bordados. O projeto visa
promover praticas sustentaveis, além de respeitar e preservar a identidade cultural do
local, elaborando produtos artesanais, colaborando para o despertar da incluséo
social, com o intuito de gerar economia local, além de oportunizar empregos diretos e
indiretos, tornando-se uma proposta relevante para o municipio.

De acordo com Lima (2024), “As oficinas culturais sdo espacos de aprendizado
e troca de conhecimento, onde as pessoas podem participar de atividades praticas
relacionadas a cultura, arte, masica, danca, teatro, literatura, artesanato e muito mais”.
Além disso, Cabrera-Martinez, Igartua-Perosanz e Vidal-Ortega (2023), afirmam que
0s espacos de patrimonio cultural, ou seja, os espacos onde as tradicOes,
conhecimentos e bens culturais séo socializados, sédo também espacos de construcao
de identidade e geram aumento significativo nas agcdes comunitarias relacionadas ao
empreendedorismo, turismo e lazer.

O local escolhido, como projeto-piloto, foi a Associacao Clube das Maes Nossa
Senhora de Guadalupe, no municipio de Olinda. Trata-se de uma Organizacdo néo
governamental ! (ONG), onde foram realizadas pesquisas de campo e entrevistas,
tanto com a presidente da associacdo, quanto com usuarios da ONG e residentes da
localidade. Ressalto que, com a escolha do método cartografico, no qual, de acordo
com Barros e Passos (2009), o pesquisador se torna parte do contexto de investigacao
e intervencdo, posso me ver, totalmente inserida nesse projeto de pesquisa, nao
apenas por ser moradora do municipio de Olinda, mas, também, por ter vivéncia na

area de artesanato.

! Uma organizacdo ndo governamental (ONG) é uma instituicdo que ndo pertence a um governo, ou
seja, € uma instituicdo privada, mas que néo tem fins lucrativos. As ONGs atuam em vdrias areas,
desde causas ligadas ao meio ambiente e defesa dos animais, a protecdo de direitos e oferta de
assisténcia a grupos que necessitem de assisténcia que ndo é provida pela iniciativa privada ou
pelo governo. (Porfirio, F. 2024, p.1).
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Aprendi com minha mae, Maria do Bom Parto, sobre comprar 0os materiais

necessarios, como produzir e vender artesanato. Sou moradora da cidade alta, em
Olinda, onde existe comércio com artesanato participando e consumindo. Além disso,
sou graduada em Administracdo e graduanda em Gestdo de Turismo pelo Instituto
Federal de Pernambuco (IFPE). Por fim, sou mulher e posso contribuir com os meus
conhecimentos académicos e pessoais, para o desenvolvimento local, com olhos ao
empreendedorismo social, através desta proposta.

Segunda Silva, Lins e Xavier (2013), o Turismo no municipio de Olinda carece,
atualmente, de atividades de base comunitaria para desenvolver novas perspectivas
de geracao de trabalho e renda, com medidas inovadoras e investimentos em projetos
estratégicos com aspectos que integram 0S contextos sociais, ambientais e
econdmicos como meio de valorizar com producéo de material didatico especifico para
divulgacao geral sobre empreendedorismo comunitario.

As mudancas citadas precisam ser desenvolvidas por quem tenha suas
atividades direcionadas a geracao de melhorias, néo visando lucros, mas a resolucéo
de problemas socioeconémicos dos municipes. Faz-se necessario um planejamento
sustentavel, que atenda as necessidades atuais, visando preservar o ambiente e 0
patrimbnio para geracOes futuras, por meio de oficinas culturais que propiciem
aprendizagem, além de elaborar produtos turisticos.

Observa-se que as grandes empresas, investidoras na area do Turismo, sédo
beneficiadas pelo seu desenvolvimento no mercado com grandes redes de
relacionamentos, que vai desde fornecedores a clientes. A maioria da comunidade da
Cidade Alta de Olinda € consumidora, uma minoria produz e comercializa os produtos
turisticos artesanais.

Durante minha jornada académica na Administracdo, tive experiéncia no
Laboratério de Eventos e Empreendedorismo. Com base nestes conhecimentos,
escolhi desenvolver um projeto que pode contribuir para mudar a realidade de um
bairro no meu municipio. Acredito que precisamos valorizar a cultura em que vivemos
e melhorar a nossa realidade. O projeto consiste em incentivar mulheres a produzir e
vender artigos artesanais, para que deles provenha sua renda principal ou extra.

Percebe-se pouco engajamento dos residentes com as ag¢des publicas para
desenvolver projetos de capacitagdes, cursos, oficinas e programas de treinamento
onde o préprio morador possa aprender a produzir artesanatos e comercializa-los,

promovendo os eventos na sua comunidade, tendo uma renda e contribuindo com a
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economia local, sendo gestor nos eventos e festivais da sua comunidade. Sendo

assim é pertinente oportunizar a aprendizagem e comercializacdo de produtos
turisticos visando o desenvolvimento local da cidade de Olinda e o empoderamento

das artesas.
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20BJETIVOS

2.1 Objetivo Geral
e Oportunizar a aprendizagem e comercializacdo de produtos turisticos visando
o desenvolvimento local da cidade de Olinda e 0 empoderamento das artesas.

2.2 Objetivo Especificos
e Identificar o interesse e participacdo da populacdo local em produzir e
comercializar produtos turisticos artesanais.
e Proporcionar aprendizado do artesanato através de oficinas e parcerias
com empresas que certifiguem.
e Inserir os produtos turisticos produzidos pela populacéo local em eventos e

espacos de vendas.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 O municipio de Olinda

Apresento o municipio de Olinda, que sempre foi meu abrigo. Moro nele h&
mais de 30 anos. Para mim e para a minha familia existe um sentimento de
pertencimento em conviver com esta paisagem, cultura, arquitetura e criatividade das
pessoas, além de ser referéncia nacional e internacional pelo Carnaval, e uma cidade
altamente turistica.

Olinda tem varias estruturas arquitetbnicas remanescentes de séculos
anteriores, que transmitem, através de sua estrutura, informacgdes sobre o passado.
Em 1982, a cidade foi declarada Patrimonio Histérico e Cultural da Humanidade pela
Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (Unesco)
gracas ao conjunto de elementos culturais que a constituem.

Para manter uma estrutura e possibilitar que o Turismo na cidade se
desenvolva, € necessario realizar pesquisas e recorrer ao Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) para obter informacdes. Sabe-se, de acordo com dados
do IBGE (2022), que Olinda tem 349.976 habitantes, sendo 8.474 por quildmetro

guadrado. O salario médio mensal dos trabalhadores formais 1,7 salarios-minimos.

Figura 1 - Localizagcdo do municipio de Olinda
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Fonte: Google Maps. Modificado pela autora (2024)

As informacdes obtidas com base nas pesquisas podem ser utilizadas para
planos de solugbes para infraestrutura, turismo, conservagdo ambiental e

investimentos com objetivo de planejar estrategicamente e ofertar os servigos publicos
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de qualidade para a populacdo, além de organizar os eventos promovidos pelo

municipio com segurancga para os residentes e visitantes.

Aos visitantes, o municipio propicia a apreciacdo do Carnaval, uma festa
popular onde a comunidade utiliza da criatividade com fantasias, dangas e
apresentacdes de blocos carnavalescos. Ndo podemos esquecer da composi¢céo do
ambiente com igrejas nas quais é possivel observar arte barroca, rococd, maneirismo,

além de casarfes coloniais, museus, festivais de musica, gastronomias e artes.

3.1.1 Olinda e o IPHAN

O Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional (IPHAN) é uma autarquia
federal vinculada ao Ministério da Cidadania que responde pela preservacdo do
patrimoénio cultural brasileiro, ou seja, monumentos, conjuntos de construcdes e sitios
arqueologicos, de fundamental importancia para a memoria, a identidade e a
criatividade dos povos e a riqueza das culturas (IPHAN, 2024).

De acordo com Nascimento (2021), Olinda foi a mais importante vila da
capitania de Pernambuco construida no Brasil colonial, sendo uma das primeiras vilas.
Hoje, com seu grande acervo arquitetbnico e historico, é berco da nacionalidade
brasileira e cultural. Em suma, o ambiente e acervo cultural sdo grandes atrativos
turisticos e atraem pessoas do mundo inteiro, que, além de visitar a cidade, querem

adquirir produtos dela.
3.1.2 O bairro do Guadalupe, em Olinda

Guadalupe é o bairro do municipio de Olinda que escolhi para desenvolver este
projeto de pesquisa. E nele que identifico uma grande oportunidade do
desenvolvimento da atividade turistica, a fim de movimentar ndo s6 a economia local,
mas gerar uma grande contribuicdo cultural para o municipio e pessoas,
proporcionando conhecimento, educacao para que o publico feminino possa ter um
comeco de vida financeira ou recomeco através das oficinas culturais possibilitando
empreender e também como lazer, e um local que possibilita aos visitantes apreciar a
cidade alta e prestigiar as agremiacdes carnavalesca, dancas , musicas, curtindo todo
paisagismo, arquitetura, multicultura que Olinda proporciona.

O Bairro do Guadalupe, segundo Gonzaga (2019), comecou através da igreja de
Nossa Senhora de Guadalupe, construida em 1626 durante a unificacdo dos reinos

Espanha e Portugal. Ap6s a construcdo da igreja, surgiu o bairro, que atualmente,
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pertence ao centro historico de Olinda. O Guadalupe mantém a tradicdo do canto e

danca do coco com oficinas e cursos. Além disso, € sede de blocos carnavalescos
tradicionais do municipio, como O cariri que é o primeiro bloco de carnaval de Olinda,
fundado em 1921, e O Homem da Meia Noite, que, de acordo com Gonzaga (2019),

representa a identidade cultural da cidade.

Figura 2 - Localizacdo do bairro do Guadalupe

FIEW0/ GOITED. Y HH\[VV o il
7 K
2 L3 g
RuaniNer LY >
Vist [ I
Lavanderia 60
4 =) Arad I n Minutos - Baift
Fidji @ Academia Techfit avanderia
« [og \ 4 60 Minutos
» 3”‘"””&, R. Ns. do Guadalupe .
% Hospital do Tricentendriolg)
‘//"f// Hylndai HMB Pateo Pousada Histérica ! e cei=nte @ Y
o &) Blinda: Concessiondria, Convertoia Concelclo R. By, W)
oy, os Praia Do Far
56 © 4
S L
4,
“@
x
° S asa'dos Bonec Q -~
3 £ Gigantes de Olinda Estacionamento g/ '
2 S Alto da Sé \
2 S [P] Estacionamento
agen @ Q Eiori Fiats Olinda PE 2 £ [ Alto da S¢ Q s |
z 3 o~
) Centro Historico Y b
ie Olinda Fosfe defSaolFrancisco

L
o = . | +
[ Hotel Pousada (® Q ]
N Y S0 Francisco ¥ I B .
Google'

do Carmo
Dadosdomana @024  EstadosUnidos  Termos  Privacidade  Enviar feedback sobreoomdito  500pésL_ 1

Fonte: Google Maps. Modificado pela autora (2024)

Conforme a com a Base de Dados do Estado de Pernambuco (2010)2?, na
contagem entdo realizada pelo IBGE, a populacdo do Guadalupe era composta
53.35% de mulheres 46.65% de homens. Sendo a populacao total, 21.4% de jovens
e 8.6% de idosos. O foco deste projeto é o trabalho com mulheres, sendo as maiores
produtoras de artesanato na localidade.

No bairro, existe a associacdo® Clube das maes N.Sra. de Guadalupe, lugar de
investigacao e aplicacdo do presente projeto, pois faz parte da dindmica das mulheres
e artesds da comunidade. Minha méae, por exemplo, que além de moradora da regido,
€ professora e artesd, pode utilizar o espaco associativo para compartilhar
conhecimentos relacionados a elaboragao de produtos artesanais, e atraves deles, ter

uma fonte de renda, além de impulsionar outras mulheres a também utilizar o

2 O Censo mais recente foi realizado em 2022, entretanto, nos seus resultados, ndo foram
disponibilizadas informac¢des por bairro, apenas por municipio. De acordo com o ultimo Censo (IBGE,
2022), a populagéo de Olinda é comporta por 160.683 homens e 189.283 mulheres.

3 Associacdo € qualquer iniciativa formal ou informal que retne pessoas fisicas ou outras sociedades
juridicas com objetivos comuns, visando a superagéo de dificuldades e geracéo beneficios para os seus
associados. Ou seja, é uma forma juridica de legalizar a unido de pessoas em torno de seus interesses.
(SEBRAE, 2022).



20
artesanato como fonte de renda.

Figura 3 - Localizacdo do Clube de mées N. Sra. De Guadalupe
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Figura 4 - Clube de mées N. Sra. De Guadalupe

i

| "‘\‘ YA
0 N

> & DEsE
‘ ,19-,2 \.\NDA PE

Fonte: Autora (2024).



21

Figura 5 — Visita técnica no Clube de maes N. Sra. De Guadalupe.
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Fonte: Autora (2024).

3.2 O segmento do Turismo
De acordo com Santos (2010), o mercado turistico é formado pela interacdo
entre turistas e prestadores de servi¢os, onde 0s viajantes se deslocam para consumir
produtos e servicos oferecidos no local. Esse mercado inclui atrativos turisticos, que
sendo os principais pontos de interesse. Além disso, Gaviao (2020) afirma que:
“O Turismo, atualmente vislumbrado como um fenémeno global num continuo
crescimento, é uma area de grande negécio que pode ser visto como um
processo, uma atividade em que os proveitos surgem das interacbes e
relagbes entre turistas, governos, fornecedores de servigos, meio ambiente e
comunidades receptoras que, em conjunto, conseguem atrair visitantes a

determinado local.” (Prentice, 1993; Benediktsson, 2004, cit. por Ponte, 2013,
apud Gavido, M.M.M.C. 2020, p.16).

Atualmente o mercado tem o objetivo de atender as necessidades de um
determinado publico consumidor, por isso o setor turistico € segmentado, facilitando
a oferta de experiéncias correspondentes ao gosto dos visitante. O que traz vantagens
como a fidelizac&o de clientes, crescimento do mercado e otimizacdo de recursos. O
Turismo é um segmento dindmico, que requer a inclusdo dos residentes nas
atividades turisticas como empreendedores. Assim, mostra-se que € possivel a
melhoria da qualidade de vida da comunidade local com préaticas sustentaveis. E um
processo continuo com 0s aspectos culturais, sociais, ambientais, politicas publica,

considerado na pratica um processo dinamico.
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3.2.1 Politicas Publicas no Turismo

Para o desenvolvimento da atividade turistica, é necessario ter toda uma
estrutura econdmica, social e ambiental, que propicie o desenvolvimento local. Nesse
sentido, o desenvolvimento de politicas publicas* para atividades sustentaveis e
fortalecimento das relacbes sociais, impulsiona as atividades econdmicas,
principalmente aquelas relacionadas ao segmento do Turismo.

Vilela (2020) define que as politicas publicas precisam ser baseadas em
planejamentos e normas. Para a sua execugdo, & necessario ter previsdes de
orcamento, planos, programas e linhas de acéo, que corresponda as necessidades da
comunidade.

As politicas publicas devem desenvolver acdes que melhorem a qualidade de
vida da comunidade local. Enquanto politica publica, Plano Nacional do Turismo (PNT)
atua na definicdo os papeis dos diferentes atores no desenvolvimento doTurismo, para
haver maior controle na promocédo do desenvolvimento de diversas atividades

relacionadas ao segmento, inclusive o Turismo de Base Comunitéria.
3.2.2 O Turismo e cultura

Nessa abordagem ressaltaremos o Turismo e a cultura como pilar para o
desenvolvimento socioecondmico de uma localidade. O Turismo € uma area que esta
interligada a cultura. As pessoas viajam para ter experiéncias, proporcionadas pelo

local a ser visitado, Gavido (2020), por exemplo, diz que alguns autores associam:

Turismo ao sentido de lugar, no que concerne a atmosfera, folclore, exotismo,
gastronomia, entre outros. (...) concebe cultura como toda a espécie de
costumes e manifestacdes, levando a inferéncia de que todo o Turismo é
cultura, tendo em conta que a deslocacdo das pessoas para outros locais
implica o acesso a novos conhecimentos, novas experiéncias, novos
encontros. (Ashworth, 1995 apud Gavido, M. M. M. C. 2020, p. 31)

De acordo com Carvalho, Cutrim e Costa (2022), a cultura local é fundamental

para despertar a curiosidade dos turistas em conhecer o ambiente, habitos e tradicdes.

4 Politicas publicas sdo acdes e programas que sdo desenvolvidos pelo Estado para garantir e colocar
em pratica direitos que s&@o previstos na Constituicdo Federal e em outras leis. Sdo medidas e
programas criados pelos governos dedicados a garantir o bem-estar da populacéo. (Macedo. E. 2018,

p.1).
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Essa interacdo pode gerar renda, desde que realizada de maneira sustentavel,

respeitando o meio ambiente e as tradi¢des locais. E essencial incluir os moradores
no processo, estimulando o empreendedorismo e a colaboragcdo em novos negoécios
e servicos. O Turismo cultural se destaca por proporcionar experiéncias
enriguecedoras, promovendo a interagdo com a comunidade e a conscientizagao
sobre praticas de Turismo sustentavel.

Como ja foi exposto, Olinda é referéncia no Turismo e cultura. Como moradora,
tenho contato frequente com turistas, atividades e produtos voltados ao Turismo. A
interacdo entre Turismo e cultura é fundamental e traz conhecimento para o0s
visitantes e moradores, sendo uma troca de experiéncias. Segundo Gaviao (2020), a
maneira como cada cultura recebe visitantes € crucial. Os moradores precisam
compreender sua propria cultura e como transmiti-la, garantir uma resposta positiva
dos turistas e despertando o interesse em retornar. 1ISso envolve valorizar a identidade
cultural, o patrimbnio historico e 0s recursos naturais, além de promover um
entendimento mais profundo sobre a cultura local.

Os moradores do Guadalupe terdo a oportunidade de mostrar sua cultura,
servicos e produtos especificos de sua comunidade, empreendendo, gerando
economia local, € através do turismo que esse desenvolvimento acontece. A area de
turismo funciona como um processo interagindo de forma continua ofertando servigos
segmentados para corresponder as demandas e clientes exigentes no mercado atual
gue deseja cada vez mais diferentes vivéncias e lazer, conhecendo a identidade

cultural de cada local, costumes e tradicdes.
3.2.3 O planejamento estratégico nas atividades turisticas

Antes de iniciar qualquer atividade, o planejamento € fundamental para
promover um trabalho de conscientizacdo sobre a conservacdo do ambiente e da
cultura local. E essencial identificar quais atividades e produtos a comunidade pode
desenvolver sem comprometer seu meio ambiente, ao mesmo tempo, em que
sensibiliza os visitantes sobre a importancia da preservacéao para as futuras geracoées.
Como destaca Marinho (2022):

Para que impactos positivos surjam do Turismo, € necessério haver um
planejamento prévio e consistente da atividade, focado na conservagéo do
patrimdnio, que projete a identidade cultural. A emergéncia em valorizar o
patrimdnio é, ainda, mais incisiva nas zonas urbanas, pois ser4,
provavelmente, nessas que se notar4 maior descaracterizacdo do meio. O
planejamento da atividade pode facilitar a possibilidade de um real
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intercambio cultural entre o turista e a comunidade local (Oliveira, 2008 apud
Marinho, C. S., 2022, p. 12).

7z

O planejamento estratégico é essencial nas atividades turisticas, pois ele
envolve a interagdo com a natureza, a comunidade, as culturas e as tradigdes locais.
A conservacao dessas caracteristicas possibilita o desenvolvimento de segmentos
como o Turismo de base comunitaria e o Turismo de experiéncia, que sdo cada vez
mais valorizados pelos turistas. Esses segmentos ndo apenas promovem a economia
local, mas também evitam problemas ambientais e sociais. Sobre o Turismo de base

comunitaria,

embora ndo tenha uma Unica definicdo amplamente aceita, (...) como
elemento comum, a participacdo da comunidade local como protagonista na
gestdo da atividade turistica e na valorizacdo e desenvolvimento do seu
territorio (V. F. Carvalho, 2007 apud Marinho, C. S., 2022, p. 8).

Em suma, com as ferramentas de gestdo e capacitacdo adequadas, a
comunidade participante podera aprender a realizar diagnosticos organizacionais e
desenvolver um planejamento eficaz, integrando elementos cruciais como o0 meio
ambiente, a identidade cultural, as tradicdes e as atividades que se conectam ao
Turismo de base comunitaria e a experiéncia. O planejamento também é essencial

para a preservacao do patriménio e da identidade cultural do grupo.

3.2.4 Atividades turisticas sustentaveis

O desenvolvimento turistico sustentavel ndo implica apenas a conservacao dos
recursos naturais e culturais do destino. Para a pratica do Turismo Sustentavel, de
acordo com Amorim, Conto e Pereira (2022), sera necessario estabelecer relacbes
entre 0 ambiente e as pessoas, respeitando principios éticos de reciprocidade e
responsabilidade para ndo haver prejuizos a conservacao do espaco.

No que dialoga com a tematica ambiental, Damas (2020) destaca que no caso
do Turismo, a sustentabilidade tem uma concepcao estratégica e duradoura de
desenvolvimento que precisa vir apoiada por uma interpretacdo interdisciplinar e
integral da dinAmica regional, resultando assim de uma sinergia que seja mutante e
apoiada na noc¢ao do que possa estar vinculado ao espaco material e imaterial, lugar,
cenarios de interagdes, conflitos e as proprias transformacdes, tanto do contato
simbalico entre o local e o global.

Para se manter no mercado nacional e internacional, as empresas relacionadas
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ao Turismo devem seguir o modelo de preservacdo ambiental, requisito para pratica

das atividades. Segundo Gavido (2020), a sustentabilidade tornou-se indispensavel o
para a insercdo e manutencdo de produtos turisticos no mercado, afinal, diante do
discurso ambientalista da atualidade, € inevitivel a mudanca de interesse do
consumidor por produtos que proporcionem experiéncias sustentaveis.

Para a sustentabilidade do Turismo deve-se reconhecer a importancia de
planejamento a longo prazo e utilizar indicadores de desempenho e monitoramento
da valorizagdo econdmica, ambiental e socioambiental, segundo Amorim, Conto e
Pereira (2022). Assim, as atividades turisticas sustentaveis sdo importantes para que
nossa geracao e futuras geracdes possam usufruir dos ambientes, tradicbes e
culturas.

“Turismo sustentavel, por sua vez, trata da oferta organizada e consciente de
produtos turisticos no destino, respeitando e adequando-se aos eixos
propostos para a sustentabilidade. Envolve sete principios: respeitar a
legislacdo vigente; garantir os direitos da populacéo local; conservar o meio
natural e sua diversidade; considerar o patrimonio cultural e os valores locais;
estimular o desenvolvimento social e econbmico dos destinos turisticos;
garantir a qualidade de produtos, processos e atitudes e estabelecer o

planejamento e a gestao responsaveis.” (Ashton, 2009 apud Amorim; Conto;
Pereira, 2022, p. 1264).

Segundo Agnol (2012), a inclusdo da comunidade local no mercado do Turismo tem
objetivo de gerar renda e oportunidades para essas pessoas. Conforme a autora, a
inclusdo da comunidade também pode criar um ambiente mais receptivo com 0s
turistas, mas para que iSso aconteca, € necessario educacao para haver mudancas
de comportamento de conservacdo ambiental, gerando produtos e servicos

sustentaveis.

“O Turismo sustentavel reune as trés dimensodes basicas da sustentabilidade.
Isto &, reconhece a necessidade de valorizar as dimensdes ambientais e
socioculturais enquanto instrumento propiciador da produgdo de mudancgas
com efeitos de longo prazo. Por sua 1265 vez, considera o desejo de
maximizar e distribuir os beneficios econbmicos entre a comunidade
receptiva, assim como a necessidade de satisfacdo de visitantes e
comunidade anfitria”. (Burgus, 2015 apud Amorim; Conto; Pereira, 2022, p.
1264).

7

Posso concluir que € muito importante que o desenvolvimento da atividade
turistica se dé com responsabilidade social e ambiental. E preciso oferecer servigcos
gue promovam a estabilidade entre desejos dos clientes e manutencéo dos espacos
visitados. A inclusdo da comunidade deve ser realizada com capacitacées onde os
participantes compreendam o setor turistico e a importancia da sustentabilidade,

permitindo a elaboracdo de eventos gerenciados pela propria comunidade, baseados
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nas experiéncias dos residentes.

3.3 Empreendedorismo

Nesse item abordaremos a devida importancia do empreendedorismo social
para o desenvolvimento do Turismo junto aos autores desta atividade t&o relevante.
Empreendedorismo Social foi um termo criado pelo empreendedor nova iorquino Bill
Drayton em 1943. Segundo Bezerra (2022), esse tipo de empreendedorismo visa a
melhoria da sociedade por meio de projetos que busquem o desenvolvimento social e
humano. Trata-se de um método muito importante de transformacao social enquanto
apresenta solugdes inovadoras para os problemas sociais, ambientais e culturais das
sociedades.

Segundo Baggio e Baggio (2014), o empreendedorismo social gera valor para
a sociedade, oferecendo praticas que proporcionam beneficios e riqueza, o que atrai
a atencao das politicas econdmicas em paises em desenvolvimento e desenvolvidos.
Segundo os autores, no Brasil, um pais com pessoas criativas e motivadas, o
empreendedorismo ocupa a 152 posicao em oportunidades e a 42 em necessidades.

De acordo com Neto, Cabral e Rodrigues (2022). Desde o século XX o
empreendedorismo tem incentivado a globalizacdo resultando em desenvolvimento
tecnolégico onde o empreendedor terd ferramentas para aproveitar as mudancas e
torna-las em oportunidades de negdécio e colaborar com o crescimento da economia
global, proporcionar inovacao devera ter recursos, politicas e novas tecnologias juntos
COM Processos necessarios para a sua realizacao.

De acordo com Reis (2018), empreendedorismo nao é so criar empresas e sim
desenvolver comportamentos, processos, servicos e produtos. Ou seja, trata-se da
criacdo e aproveitamento de oportunidades, sejam elas novas ou ja existentes.
Segundo Bezerra (2022), empreender e uma atitude, uma maneira de observar
problemas e obstaculos como matéria-prima para as oportunidades. Em resumo, para
empreender, é necessario saber identificar os problemas que se apresentam e lidar

com eles, os transformando em oportunidade de transformacéo.

Bezerra (2022), aponta que o movimento empreendedor no Brasil iniciou na
década de 1990, com o apoio de instituicbes como o Servi¢o Brasileiro de apoio a
Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE). A principal dificuldade para o crescimento
desse setor foi a falta de conhecimento. No entanto, dados do SEBRAE de 2014/2015
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mostraram que a taxa de novos empreendimentos aumentou de 23% para 34,5% em
uma década. Isso € positivo, pois o empreendedorismo contribui para o
desenvolvimento, tecnologia e inovacéo no pais. Além disso, segundo a autora, cerca
de 70% dos brasileiros aspiram a abrir um negdcio, seja por oportunidade ou por

necessidade.

Para além da habilidade de aproveitar oportunidades, Monteiro (2022) aponta
gue o empreendedor também precisa conhecer suas proprias qualidades e Dreher
(2004) indicou que personalidade do empreendedor contruibui para definir a cultura
da empresa. Sendo assim, a capacidade s6 individuo de gerir a si e posiciona-se,

pode definir como a empresa serd vista e 0 seu posicionamento no mercado.

3.3.1 Empreendedorismo social
Baggio e Baggio (2014) indicam que o empreendedorismo social € um conceito
em desenvolvimento, mas, cujo objetivo é trazer solugbes para a exclusao social e a
pobreza. Ainda que se trate de um conceito em construcéo, os autores afirmam que
ele tem suas proprias caracteristicas, principios e valores, e diferem o
empreendedorismo social do empreendedorismo:
O empreendedorismo social difere do empreendedorismo propriamente dito
em dois aspectos: ndo produz bens e servigcos para vender, mas para
solucionar problemas sociais, e ndo é direcionado para mercados, mas para

segmentos populacionais em situagdes de risco social (exclusdo social,
pobreza, miséria, risco de vida). (Baggio; Baggio,2014, p. 30).

Em complemento, Anastacio et al. (2022) e Silva (2022), afirmam que o
empreendedorismo social é um processo renovador em massa, afinal, ele se apropria
daquilo que usualmente é considerado problema, como doencas, pobreza, exclusédo
social e destruicdo do meio ambiente, e os utiliza como base para encontrar as
oportunidades que criem valor social e renda para a comunidades, além de melhor
gualidade de vida.

Ou seja, no empreendedorismo social, € possivel criar valor social por meio de
produtos, servicos, inovacdes metodologicas, proporcionando a cidadania,
minimizando os problemas da fome, pobreza, auséncia de emprego, educacéo, a falta
de saude com isso construir valor social, oportunidades, transformacgfes na vida das
pessoas de forma coletiva. Com base nisso, acredito que a aplicacéo das ferramentas
de gestdo empresarial e projetos, quando direcionada para o desenvolvimento social

e humano, diminui as diferencas existentes, possibilitando ter uma igualdade de
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oportunidades, inclusdo social.

Ao retomar Baggio e Baggio (2014), vejo que, para que o empreendedorismo
social funcione, requer parcerias com participacao ativa do setor privado, comunidade
e setor publico, mediante praticas sustentaveis para proporcionar uma qualidade
ambiental e uma economia cultural que contribua com a vida social. Assim, requer
sensibilidade social com responsabilidade.

Segundo Silva (2022), a globalizacdo e seus processos exigem pessoas em
busca de qualificacdo de forma desafiadora e constante. O futuro empreendedor
devera ter compromisso com a prépria formacéo e atualizacédo de conhecimentos para
ser uma figura de lideranca, para isso, precisa ter disciplina e saber utilizar agbes
profissionais e 0s espagos sociais.

Segundo Dreher (2004), tem aumentado o empreendedorismo na area do
turismo tem aumentado o numero. Ha uma necessidade de crescimento para
corresponder as demandas justificadas pelas mudancas demogréaficas, como o
aumento de aposentados interessados em viagens, mudancas tecnologicas,
melhorias de renda, reducéo do custo e tempo de viagens. O Turismo € uma atividade
socioeconbmica, gera servicos e producdo de bens para a sociedade com o objetivo
da satisfacdo atendendo as necessidades dos clientes e surpreendendo. E nesse
sentido que se constroi 0 empreendedorismo social relacionado ao Turismo.

Com o presente projeto, sera possivel favorecer mudancas que possibilitem,
por meio do empreendedorismo social, melhorias na qualificacdo das artesas do
Guadalupe, na sua relacdo com a venda de produtos artesanais e na sua qualidade
de vida. E um projeto social voltado a otimizacdo de mudancas coletivas, geracéo de

oportunidade, renda e conscientizacdo da populacéo local.



4 METODOLOGIA *
4.1 Metodologias de pesquisa

O presente estudo foi iniciado por meio de revisdo bibliografica, com
abordagem qualitativa e cartografica. De acordo com Ribeiro e Ramos (2022), a
pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos e sua principal vantagem é permitir ao
pesquisador uma cobertura mais ampla do que se fosse pesquisar diretamente em
campo.

Por isso, para direcionar os estudos sobre a cidade de Olinda, me apoiei em
autores como Barreto e Milet (2021), Nascimento (2009 e Pontual e Milet (2002).
Sobre o segmento do Turismo e suas derivacbes, como o Turismo Sustentavel e o
Turismo de Base comunitaria, Amorim, Conto e Pereira (2022), Burgos e Mertens
(2016), Carvalho, Cutrim e Costa (2017), Damas (2020), Gavido (2020), Marinho,
(2022), Rocha (2020), Santos (2010) e Vilela e Costa (2020).

Para embasar o0s entendimentos sobre empreendedorismo e
empreendedorismo social, recorri a autores como Anastacio et al. (2022), Baggio e
Baggio (2014), Bezerra (2022), Carvalho, Cutrim e Costa (2017), Dreher (2004),
Monteiro (2022), Neto e Rodrigues (2022), Reis (2018), Silva e Silva (2020) e Silva
(2022). Sobre associacdes e ONGs, Pereira (2020), Porfirio (2024) e SEBRAE (2022).
O suporte em relacao as estratégias de intervencao, como as oficinas veio dos autores
Pimentel, Carneiro e Guerra (2007), SEBRAE (2022) e em relacdo as estratégias de
marketing, Camarotto (2009), Farias et. al. (2021), Gomes et. al (2013), Kotler, Wong,
Saunders e Armstrong (2005).

Busquei, ainda, autores para fundamentar minha metodologia de pesquisa e
analise de dados, foram eles: Fortuna (2017), Gil (2002), Ribeiro e Ramos (2022),
Romagnoli (2009) e Souza (2011). Além disso, foi necessario recorrer a instituicdes
como o IPHAN, IBGE e Banco de dados do Estado de Pernambuco, para identificacéo
de dados gerais sobre o municipio, sua histéria e habitantes.

Durante a construcdo do trabalho houve uma identificacdo com método de
pesquisa cartografica, definido por Fortuna (2017), como uma possibilidade de estudo
para objetos subjetivos, na perspectiva de produzir conhecimento por meio de
pesquisas participativas do tipo pesquisa-intervencdo. Segundo Romagnoli (2009),
nesse método, a pesquisa € compreendida sempre como intervencdo. A escolha do

método se deu pela minha proximidade com o objeto de estudo e as estratégias de
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acao, sendo eu moradora na cidade e, minha mae, integrante do Clube de mé&es N.

Sra. De Guadalupe.

Como parte do projeto, foram realizadas visitas a Associacdo Clube de maes
N. Sra. de Guadalupe, entrevistas com a presidente e membros da associagcdo e com
moradores do bairro do Guadalupe, cujos resultados serdo apresentados na sec¢ao
4.4. Foram idealizadas oficinas sobre artesanato e empreendedorismo para as
associadas ao Clube e elaboradas estratégias de implementacéo dessas oficinas.

4.2 Estratégias de acédo

4.2.1 Identificagcédo do espaco

Foram visitados o centro histérico de Olinda e o bairro de Guadalupe, assim
como a Associacdo Clube de maes de N. Sra. de Guadalupe. Foi possivel vislumbrar
a perspectiva do turista, do visitante que busca servi¢os e produtos locais e percorre
as ruas em busca deles. Fui a Cidade Alta, onde moro, mas numa perspectiva de
visitacdo. Estive acompanhada pela minha mée vimos a Catedral de Sdo Salvador do
Mundo ou Catedral Sé de Olinda, em frente a ela, vimos o comércio de artesanato e
comidas tipicas. Fomos, ambas de camisa vermelha para representar o género
feminino e a forgca para iniciativa, crescimento, na vida.

Figura 6 - Visita ao Alto da Sé de Olinda

N

Fonte: Autora (202)

Na figura acima e nas figuras 7 e 8, a seguir, posso transmitir, em parte, minha

visdo e identificacdo cultural como moradora e consumidora dos produtos artesanais
de Olinda.
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Figura 7 - Apreciagéo de artesanato em croché Figura 8 - Apreciagdo de artesanato em
e bordado no Alto da Sé de Olinda

croché, palha e tecido no Alto da Sé de Olinda

Fonte: Autora (2024) Fonte: Autora (2024)
A visita pela Cidade Alta seguiu com a apreciacdo de outros atrativos turisticos,

ndo diretamente ligados ao comércio. Vimos simbolos da cultura local, como as
sombrinhas de frevo e os bonecos gigantes, ilustrados nas figuras a seguir.

Figura 9 - Apreciacdo de artesanato e decoragéo Figura 10 - Apreciacdo de bonecos gigantes de
com sombrinhas de frevo e bonecos gigantes Olinda
2 , i i v 7 0 J a , v

A\ ]

Fonte: Autora (2024) Fonte: Autora (2024)

- Visita a atrativo turistico no Alto da Sé de Olinda

\ ¥ Nﬂ T

Fonte: Autora (2024)
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Nas figuras a seguir, € possivel ver a localizagdo do Centro Histérico de Olinda

no mapa, o trajeto do Centro Historico para o bairro de Guadalupe e a localizacéo da
Associacdo Clube de maes de N. Sra. De Guadalupe. Essas localizagcdes sao
importantes porque considero que compreender e situar como o visitante ir4 se

deslocar de um atrativo turistico para o outro.

Figura 12 - Localizag&o do Centro Histérico de Olinda
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Fonte: Google Maps. Modific_ado pela autora (2024)

Figura 13 - Localizagédo Centro Historico para o bairro de Guadalupe
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Figura 14 - Localizag&o da Associagéo Clube das Mées N.Sra. de Guadalupe
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Fonte: Autora (2024)

4.2.2 Realizacdo de oficinas culturais

Para este projeto sugerimos a proposta da realizacdo de oficinas culturais no
espaco da Associacdo Clube das Méaes N.Sra. de Guadalupe com o intuito de
oportunizar a mudanca de comportamento através da aprendizagem do artesanato.
Afinal, de acordo com Pimentel, Carneiro e Guerra (2007), as oficinas culturais podem
ser compreendidas como um espaco de aprendizado de saberes, experimentacao,
préaticas, reproducéo de informacdes e, também, como um espaco de descoberta e
de inovacao.

As oficinas serdo uma jornada que passara pela apresentacdo do que o
artesanato, como produzi-lo, gerencia-lo e vendé-lo, como transformar o artesanato
em fonte de renda e sobre diferentes tipos de artesanato: customizacdo, pintura em
tecido, croché, bordados e artesanato com reciclaveis. As oficinas serdo ofertadas por
artesas gue ja sdo membro do clube.

Para Pimentem, Carneiro e Guerra (2007), as oficinas culturais favorecem a
aprendizagem, promovem o0 pensamento criador, a imaginacdo e a compreenséao do
mundo. Essas atividades constituem oportunidades de experimentacdo dos mais
diversos tipos de linguagens expressivas. Do mesmo modo, as oficinas culturais
podem ter o formato de treinamento e praticas especificas que favorecem o

aprendizado e o desenvolvimento de teorias e técnicas.
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4.3 Analise de resultados

4.3.1 Tamanho da Amostra (Universo da pesquisa — quantos responderam ao
guestionério e entrevista)

A Associacao Clube de Maes N. Sra. De Guadalupe conta atualmente com 60
associadas, entretanto, apenas 22 tém frequentado a ONG com regularidade. Entre
as 22, 4 ndo se sentiram confortaveis em responder ao questionario ou nao estavam
presentes no periodo de aplicacdo. Por isso, a pesquisa foi relacionada com apenas
18 associadas.

4.3.2 Gréficos das respostas aos questionarios

Esperava-se que houvesse uma maior adesdo de pessoas a resposta dos
guestionarios. A principal dificuldade foi o baixo nimero de associadas frequentando
a associacdo com regularidade. Diante da inesperada amostra reduzida, de apenas
18 pessoas, nédo foi possivel ter um panorama amplo sobre os impactos do projeto no
bairro todo, entretanto, acredita-se as respostas foram mais focadas e poderao
resultar e oficinas melhor estruturadas. As respostas seréo apresentadas a seguir:

O grafico 1 apresenta as respostas das entrevistadas sobre o local de
residéncia. A pergunta foi: Vocé é residente do bairro Guadalupe? Com 72% dos
respondentes sendo residentes de Guadalupe, isso indica que a maioria das mulheres
associadas esta inserida na comunidade local, o que pode facilitar a participacdo nas
oficinas de artesanato. Apenas 3% nhao residem no bairro, 0 que sugere que as
oficinas podem ser mais bem direcionadas para as necessidades e interesses das

residentes.

Gréfico 1 — Residentes do bairro de Guadalupe

E RESIDE NO BAIRRO GUADALUPE
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RESIDENTES NAO RESIDENTES NAO RESPONDEU

Fonte: Autora (2024)
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O proximo gréfico oferece percepcdes importantes sobre a inclusdo das

mulheres associadas ao Clube de Maes N. Sra. De Guadalupe em atividades
turisticas. A pergunta foi: J4 teve oportunidade de ser incluido nas atividades turisticas
no municipio de Olinda? Se SIM quais? Com 72% das mulheres afirmando que ndo
tiveram oportunidade de inclusdo em atividades turisticas, isso indica uma lacuna
significativa em acesso a esses projetos. Apenas 11% tiveram essa oportunidade, o
gue sugere que, mesmo entre as participantes, as oportunidades séo limitadas.

Grafico 2 — Oportunidade de incluséo nas atividades turisticas

= OPORTUNIDADE DE INCLUSAO NAS ATIVIDADES

TURISTICAS.

80% 72%
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80% 17%
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10% ] | =

OO/O | — | | — | | — |

OPORTUNIDADE NAO INCLUIDO NAO RESPONDEU

Fonte: Autora (2024)

A terceira pergunta do questionario foi: gostaria de fazer parte da Associacao
das Mées de Guadalupe participando de oficinas e atividades culturais de artesanato?
E os resultados sao bastante encorajadores e oferecem uma visao positiva sobre o
interesse das mulheres em participar das oficinas e atividades culturais. Como
podemos ver no grafico a seguir, 83% demonstraram interesse em participar, iSso
sugere que ha uma demanda significativa por oficinas e atividades culturais de
artesanato. Apenas 11% expressaram que nado tém interesse, 0 que é uma
porcentagem relativamente baixa. Isso indica que a maioria das mulheres esta aberta

a participar.
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Grafico 3 — Interesse em participar de oficinas culturais

E INTERESSE EM PARTICIPAR DE OFICINAS
CULTURAIS DE ARTESANATO.
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Fonte: Autora (2024)

A pergunta seguinte foi: gostaria de ter a oportunidade de aprender a elaborar
produtos turisticos artesanais? Se SIM quais produtos? Como podemos ver no grafico
4, 80% das entrevistadas tém interesse em aprender a elaborar produtos turisticos
artesanais. Essa taxa elevada demonstra um forte desejo entre as mulheres de
aprender a criar produtos artesanais que possam ser utilizados no turismo. Isso nao
s6 destaca a relevancia das oficinas propostas, mas também indica uma oportunidade
de empoderamento econdémico, permitindo que elas possam gerar renda a partir do
turismo. Apenas 3% demonstraram nao ter interesse na oportunidade, essa baixa
porcentagem de mulheres que nao estéo interessadas sugere que a maioria vé valor

nessa aprendizagem, o que é positivo para a realizacao das oficinas.

Gréfico 4 — Oportunidade de elaborar produtos turisticos

E OPORTUNIDADE DE ELABORAR PRODUTOS
TURISTICOS.
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Fonte: Autora (2024)

A seguir, no grafico 5, podemos ver que uma maioria significativa esta interessada
em patrticipar das oficinas de artesanato como uma forma de lazer e entretenimento. Isso
sugere que as oficinas ndo apenas podem servir como uma atividade criativa, mas

também como uma oportunidade para socializacdo. Embora uma minoria, 11% das
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mulheres podem n&o ver o artesanato como uma forma de entretenimento ou podem ter

outras prioridades, como o artesanato enquanto fonte de renda.

Grafico 5 — Interesse de conhecimento como entretenimento

E OBTER CONHECIMENTOS COMO ENTRETENIMENTO.
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Fonte: Autora (2024)
A sexta pergunta foi: Vocé acha importante que a Associacdo das Maes de

Guadalupe em Olinda-PE tenha como objetivo, potencializar a economia local
preservando a identidade e cultura do seu bairro através do Artesanato? Os resultados
sdo mostrados no grafico 6, abaixo 83% das entrevistadas consideram importante
potencializar a economia local e preservar a identidade cultural. Este resultado
demonstra um forte apoio a ideia de que a associacao deve trabalhar para fortalecer
a economia local por meio do artesanato, ao mesmo tempo, em que preserva a
identidade e a cultura do bairro. Essa percepc¢ao indica que as participantes valorizam
nao apenas o aspecto econdbmico, mas também o social e cultural das atividades.
Diante disso, podemos usar o artesanato como uma forma de contar a historia do

bairro, incentivando as participantes a compartilhar suas experiéncias e tradicoes.

Gréfico 6 — Potencializar a economia local com vendas de produtos artesanais

= E IMPORTANTE ASSOCIAGAO CLUBE DE MAES
POTENCIALIZAR A ECONOMIA LOCAL ATRAVES DE
PRODUTOS ARTESANAIS.
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Fonte: Autora (2024)

Em seguida, foi perguntado as entrevistadas se gostariam de aprender a
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trabalhar em equipe, com atividades organizadas e gerenciadas pelos proprios

residentes. De acordo com os resultados apresentados no gréfico 7, existe um
aparente desejo de aprender e participar ativamente em atividades organizadas e
geridas pelos proprios residentes de Guadalupe. Com base nisso, 0s treinamentos
podem ser focados em habilidades de trabalho em equipe, organizacao de eventos e
gerenciamento, preparando as participantes para liderar iniciativas. Além disso, as
mulheres podem trabalhar juntas, e juntas fortalecer o senso de pertencimento a

comunidade.

Grafico 7 —Trabalho em equipe organizado e gerenciado pelos residentes

E TRABALHO EM EQUIPE ORGANIZADO E GERENCIADO
PELOS PROPRIOS RESIDENTES.
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Fonte: Autora (2024)
A pergunta 8 foi: acha importante fazer parte de um projeto, na Associacédo das

Méaes de Guadalupe, com o objetivo de inclusdo dos moradores nas atividades do
Turismo? Os resultados da pergunta mostram um forte apoio a inclusdo dos moradores

nas atividades turisticas.

Com 78% das participantes considerando isso importante. Esse interesse reforca
a ideia de que as oficinas de artesanato podem ser um caminho para fortalecer a
comunidade e promover um turismo mais integrado. O fato de 16% nao terem respondido
pode indicar um nivel de desinteresse, mas a maioria parece ver valor na incluséo, o que

€ um ponto forte para o desenvolvimento de projetos futuros.
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Grafico 8 — Importancia da Incluséo de moradores nas atividades turisticas
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Fonte: Autora (2024)

A pergunta de numero 9 foi: O Bairro do Guadalupe em Olinda, pela sua
caracteristica cultural e identidade, precisa de que a associacdo ressalte, com
atividades praticas, a importancia do artesanato integrando seus moradores?

Os resultados da pergunta 9, mostrados no proximo grafico, indicam que 67%
das participantes reconhecem a importancia do artesanato como parte da identidade
cultural do bairro. Isso sugere que ha um reconhecimento do valor do artesanato na
promocdo da cultura local e na integracdo dos moradores. Os 22% que néao
demonstraram interesse nas atividades podem indicar barreiras, como falta de tempo
ou percepcdo de que as atividades ndo atendem as suas necessidades. Para lidar
com as resisténcias, as oficinas precisardo abordar a identidade cultural do bairro
como elemento estrutural da cultura da cidade toda.

Grafico 9 — Importancia em ressaltar as atividades artesanais na Associacdo Clube das Mées

N.Sra. de Guadalupe
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)
A décima e ultima pergunta foi: O Bairro do Guadalupe precisa de projetos que
proporcionem oportunidades de aprendizado sobre empreendedorismo para 0s

moradores? Se SIM. Em quais areas e produtos? Os resultados foram divididos em
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dois graficos, como pode ser visto abaixo.

O grafico 10 mostra que 67% das participantes acreditam que o bairro precisa
de projetos que oferegcam oportunidades de aprendizado sobre empreendedorismo.
Essa percepcao indica que ha uma demanda por desenvolvimento de habilidades
empreendedoras entre os moradores. Os 33% que n&o responderam podem
representar um grupo que ainda nao tem uma opinido formada sobre o tema ou que
pode nao se sentir representado por essa necessidade. Esses dados reforcam a ideia
de que as oficinas de artesanato podem ndo apenas ensinar habilidades manuais,
mas também incluir aspectos de empreendedorismo, capacitando as mulheres a

transformar suas habilidades em oportunidades de geracao de renda.
Gréfico 10 — Oportunidades de projetos empreendedorismo no Bairro de Guadalupe
£ OPORTUNIDADES DE PROJETOS...
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Fonte: Autora (2024)

Por fim, os resultados do grafico 11 indicam que 22% das participantes
sugeriram temas para oficinas, incluindo pintura, gastronomia, bordado e confeitaria.
Isso demonstra um interesse diversificado e uma vontade de explorar varias formas
de expressao artistica e habilidades praticas. Esses temas nédo s6 podem enriquecer
as oficinas, mas também oferecer oportunidades de geracéo de renda. Integrar esses

diferentes tipos de oficinas pode atrair um publico mais amplo e engajado.

Gréfico 11 — Sugestfes de Oficinas para 0 ONG Clube das Méaes N.Sra. de Guadalupe

E SUGESTOES DE OFICINAS.
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Fonte: Autora (2024)
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4.3.3 Resultados das entrevistas com a presidente da Associac¢éo Clube de
maes N.Sra. de Guadalupe

Maria Luciene Nunes, presidente da Associacdo Clube das Maes N.Sra. de
Guadalupe, situada na Rua N. Sra. do Guadalupe, n°. 138, foi entrevistada sobre seu
trabalho e a atuacdo da Associacdo, que € uma ONG. A entrevista foi realizada com
base em um questionario (Apéndice B) e os resultados obtidos a partir das respostas
seréo apresentados a seguir.

A associacdo € uma instituicdo sem fins lucrativos. Para realizar suas
atividades néo recebe incentivo financeiro, todas as realizagbes sdo mantidas pelas
associadas. Atualmente, as associadas sdo um grupo de idosas a partir de 60 anos.
Existe uma dificuldade em firmar parcerias com empresas e instituicdes que realizem
atividades gratuitas dentro do Clube de maes. Mesmo diante das dificuldades
expostas, existe um curso de corte e costura em andamento. O objetivo atual dos
encontros realizados é proporcionar bem-estar para quem participa, mas, nao existe
um direcionamento para o empreendedorismo nem para o empreendedorismo social.

Considerando ao projeto de oficinas culturais (artesanato, culinaria, muasica,
dancas, eventos e empreendedorismo), foi perguntado a presidente e se a associacao
tem interesse em receber as oficinas propostas, que seriam direcionadas a maes e
mulheres de qualquer idade, que tivessem interesse na oportunidade de aprendizado.
A presidente ressaltou que existe o interesse, entretanto, a associacdo ndo poderia
financiar, porque o valor mensal que arrecada, por meio de taxa paga pelas

associadas, é direcionado somente a manutencao do local.

4.3.4 Estratégias de implantacdo das oficinas Culturais.

As oficinas culturais, que visam fomentar a criatividade, o empreendedorismo
e a sustentabilidade na comunidade de Guadalupe. As oficinas serdo desenvolvidas
ao londo do ano. Em janeiro, as tercas-feiras, das 14h as 16h, acontecera os
encontros da oficina de empreendedorismo. Esta oficina proporcionara aos
participantes conhecimentos essenciais sobre como iniciar e gerenciar um negocio,
abordando temas como planejamento, marketing e financas.

No més de fevereiro, as quintas-feiras, também das 14h as 16h, acontecera a
oficina de customizacdo de roupas e calcados. Nesta oficina, os participantes

aprenderdo técnicas de customizacdo para dar nova vida a roupas e calcados,
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promovendo a criatividade e a reducdo do desperdicio. No més de agosto, nos

mesmos dias e horarios de fevereiro, 0os encontros serdo parte da oficina de pinturas
em tecido, bordado e croché. As participantes poderao explorar diferentes técnicas de
pintura em tecido, além de aprender croché e bordados, desenvolvendo habilidades
manuais e artisticas.

Por fim, no més de outubro, nas sextas-feiras, das 14h as 16h, aconteceréo os
encontros da oficina de artesanato com materiais reciclaveis, focada na
sustentabilidade, esta oficina ensinard como transformar materiais reciclaveis em
pecas de artesanato, promovendo a conscientizagdo ambiental. O cronograma das

oficinas é apresentado na tabela abaixo:

Tabela 1- Cronograma das oficinas culturais

OFICINAS MES DIAS |HORARIOS

Oficina de empreendedorismo Janeiro terca-feira| 14 as 16h

Oficina de customizagdo em roupas e cal¢ados | Fevereiro q]chi.nta- 14 as 16h
eira

Oficina de pinturas em tecido, crochég,

bordados. Agosto quinta |14 as 16h

Oficina de artesanato com materiais

L Outubro sexta-feira| 14 as 16h
reciclaveis.

Fonte: Autora (2024)

4.3.5 Tabelas orcamentérias

Apresento a seguir uma visdo detalhada dos custos envolvidos em cada uma
das oficinas. Esses valores refletem o investimento necessario para garantir a
gualidade das atividades e os materiais que serao utilizados. Para o funcionamento
adequado das oficinas, sera necessario investir em equipamentos pedagogicos. O
custo do aparelho retroprojetor € de R$ 3.000,00 a tela de projecédo custa R$ 600,00,
o microfone tem um valor de R$ 300,00 e a caixa de som esta orgada em R$ 500,00.

No total, o investimento em equipamentos soma R$ 4.400,00.
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Tabela 2- Equipamentos da oficina pedagdgica

ESSAP?QA;Q;OS PARA OFICINA PRECOS
Aparelho retroprojetor R$ 3.000,00. (comprar)
Tela de projecédo R$ 600,00. (comprar)
Microfone R$ 300,00. (comprar)
Caixa de som R$ 500,00. (comprar)
TOTAL: R$ 4.400,00.

Fonte: Autora (2024)

Na oficina de empreendedorismo, os custos incluem cadernos de anotagcdes
(20 unidades) a R$ 10,00 cada, totalizando R$ 200,00, canetas (20 unidades) a R$
2,00 cada, totalizando R$ 40,00, e um coffee break para 20 pessoas a R$ 10,00 por
pessoa, totalizando R$ 200,00. Assim, o total da oficina de empreendedorismo € de
R$ 440,00. Os valores podem ser observados, também, na tabela abaixo:

Tabela 3- Oficina de Empreendedorismo

OFICINA DE EMPREENDEDORISMO. PRECOS

Caderno de anotacdes (20 quantidades)
alor unitario: R$ 10,00. e
valor total R$200,00.

Canetas (20 quantidades)
valor unitario: R$2,00.
valor total R$40,00

Coffee break (20 pessoas)
Valor por pessoa: R$10,00. valor
total: R$200,00.

TOTAL: R$ 440,00.

Fonte: Autora (2024)

Como sera apresentado na tabela 4, para a oficina de customizacao em roupas
e calcados, os custos envolvem 20 metros de tecidos a R$ 30,00 por metro, somando
R$ 600,00, sandalias (20 unidades) a R$ 10,00 cada, totalizando R$ 200,00, e fio para
macramé (30 unidades) a R$ 12,00 cada, totalizando R$ 360,00. Outros materiais
incluem bicos (6 unidades) a R$ 20,00 cada (R$ 120,00), micangas (saco com 500
micangas, 6 unidades) a R$ 17,00 cada (R$ 102,00), pistola de cola (4 unidades) a
R$ 30,00 cada (R$ 120,00), furador (4 unidades) a R$ 15,00 cada (R$ 60,00) e uma
magquina de costura (1 unidade) a R$ 1.000,00.
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Tabela 4- Oficina de Customizacgéo

OFICINA DE CUSTOMIZACAO EM
ROUPAS E CALCADOS.

PRECOS

Tecidos-20 metros

R$ 600,00. (30,00. Por metro)

Sapatos (fornecido pelo aluno)

R$ 00,00.

Sandalias- 20 unidades.

R$200,00. (10,00. Por unidade)

Fio para macramé rolo - 30 unidades.

R$360,00. (12,00. Por unidade)

Bicos -13,7 metros. 06 unidades.

R$120,00. (20,00. Por unidade)

Migangas- saco com 500 migangas- 06
unidades.

R$ 102,00. (17,00. Por unidade)

Pistola de cola - 04 unidades

R$120,00. (30,00. Por unidade)

Furador- 04 unidades.

R$ 60,00. (15,00. Por unidade)

Maquina de costura- Olunidade.

R$ 1.000,00.

TOTAL:

R$ 2.562,00.

Fonte: Autora (2024)

Na oficina de pinturas em tecido, croché e bordados, os custos incluem tintas

de tecido (24 unidades) a R$ 20,00 cada,

totalizando R$ 480,00, e 30 metros de

tecidos a R$ 20,00 por metro, somando R$ 600,00. Além disso, linhas de croché (28
unidades) a R$ 13,00 cada totalizam R$ 364,00, e agulhas de croché (20 unidades) a

R$ 25,00 cada chegam a R$ 500,00. O total

da oficina de pinturas é de R$ 1.944,00.

Tabela 5- Oficina pintura em tecido, croché e bordados

OFICINA DE PINTURAS EM TECIDO,
CROCHE, BORDADOS.

PRECOS

Tintas de tecido- 250ml (04 azul, 04 branca,
04 vermelha, 04 amarela, 04 verdes, 04
pretas)

24 tintas. - valor por unidade: 20,00. Total:
R$480,00.

Tecidos- 30 metros.

20,00 por metro. - Total: R$ 600,00.

Linhas de crochés-( 04 pretas; 04 azul, 04
rosas, 04 amarela, 04 verdes, 04 vermelhos,
04 branca).

28 unidades - valor por unidade: 13,00.
Total: R$ 364,00

Agulhas de croché - 20 Unidades.

20 unidades.- valor por unidade: R$
25,00. Total: R$ 500,00.

Agulhas de bordado — 20 unidades.

?0 unidades - valor por
unidade: R$ 3,00. Total: R$
60,00.

TOTAL:

R$ 2.004,00

Fonte: Autora (2024)
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Como se pode ver na tabela abaixo, os custos da oficina de artesanato com

materiais reciclaveis incluem cola (4 tubos de 500g) a R$ 10,00 cada, totalizando R$
40,00, e tintas (24 unidades) a R$ 7,50 cada, que somam R$ 180,00. Assim, o total
da oficina de artesanato € de R$ 220,00. Por fim, o total geral dos custos das oficinas

e equipamentos é de R$ 9.566,00.

Tabela 6- Oficina de Artesanato com reciclaveis.

OFICINA DE ARTESANATO COM
MATERIAIS RECICLAVEIS.

PRECOS

Garrafa plastico-20 unidades (Fornecida R$ 00,00.

pelo aluno)

Vidro -20 unidades (Fornecida pelo aluno) [R$ 00,00.

Papelao -20 unidades (Fornecida pelo R$ 00,00.

aluno)

Tecido-20 unidades (Fornecida pelo aluno) |[R$ 00,00.

Cola -04 tubos de 500g. valor por unidade: R$ 10,00.
Total: R$ 40,00.

Tintas- 250 ml (04 azul, 04 branca, 04 24 unidades

vermelha, 04 amarela, 04 verdes, 04 preta |, por unidade: R$ 7,50. total:
R$180,00.

TOTAL.: R$ 220,00.

Fonte: Autora (2024)

Entre os custos para as oficinas, teremos ainda, aqueles destinados a
divulgacdo. Teremos diferentes abordagens para garantir uma divulgacdo eficaz.
Utilizaremos as redes sociais, como Facebook e Instagram, que ja estao disponiveis
e ndo geram custos adicionais, proporcionando uma plataforma ampla para alcancar
nosso publico-alvo. Além disso, planejamos um anudncio com bicicleta, que sera
realizado durante quatro dias no més, com uma hora de duracdo cada dia. Este
formato dindmico e visivel custara R$ 1.400,00, ja que o valor para cada hora € de R$
70,00. Para complementar nossa estratégia, também produziremos trés banners a um
custo total de R$ 300,00 (R$ 100,00 por unidade), que servirdo como suporte visual
em pontos estratégicos. Assim, o investimento total em marketing para as oficinas
culturais sera de R$ 1.700,00. Essas ac¢des visam maximizar a visibilidade das oficinas

e atrair mais participantes, contribuindo para o sucesso das atividades oferecidas.
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Tabela 7- Divulgacdo

DIVULGACAO PRECOS
Redes sociais (Facebook, R$ 0,00. (Pois ja existente no
Instagram, Zapp). local).

Anuncio com Bicicleta (4 diasno  |R$ 1.400,00. (uma hora custa
més com duracéo de 01lh cada 70,00. diaria)

dia ).
Banner (03 uni. ) R$ 300,00. (100,00 por unidade)
TOTAL: R$ 1.700,00.

Fonte: Autora (2024)

Os custos gerais das oficinas e divulgacéao totalizam R$ 11.026,00. Este valor
€ composto pelo total das oficinas, que soma R$ 9.326,00, e pelos custos de
divulgacéo, séo de R$ 1.700,00. Essa soma reflete o investimento necessario para

garantir a qualidade das atividades e a visibilidade das oficinas culturais.

Tabela 8- Total do Orcamento.

TOTAL DAS OFICINAS: R$9.326,00.
TOTAL DA DIVULGACAO: R$ 1.700,00.
TOTAL GERAL: R$11.026,00.

Fonte: Autora (2024)
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5 Apoios

O valor necessario para cobrir os custos das oficinas serd buscado
principalmente junto a comerciantes locais, que poderao patrocinar as atividades em
troca de visibilidade e promocao de seus negocios. Essa parceria ndo apenas ajudara
a viabilizar o projeto, mas também fortalecera a conexdo entre a comunidade e o
comeércio local.

Além disso, pretendemos buscar apoio de instituicdes publicas e privadas,
como escolas técnicas e universidades, que possam se interessar em colaborar com
recursos e experiencias. Também consideramos a possibilidade de financiamento
coletivo, envolvendo a comunidade em um esforgo coletivo para financiar as oficinas,
criando um senso de pertencimento e engajamento.

Essas estratégias garantirdo que o projeto “Oficinas Fazendartes: Turismo e
Empreendedorismo” tenha os recursos necessarios para oferecer uma experiéncia de
gualidade aos participantes, ao mesmo tempo, em que beneficia o comércio local e a

economia da regiao.
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6 Consideracdes finais

O “Projeto Oficinas Fazendo Artes: Turismo e Empreendedorismo” se baseia
na educacdo e na vivéncia préatica que aprendi com minha méae, que desde cedo me
ensinou o valor do artesanato. Ela me proporcionou experiéncias nas areas de
artesanato, pintura em tecidos, corte e costura, e customizacéo, além de me incentivar
a participar de feiras artesanais, tanto como empreendedora quanto como
consumidora. Através da elaboracao de produtos artesanais, € possivel gerar renda e
estimular o espirito empreendedor.

Escolhi o municipio de Olinda, onde resido ha trinta anos, como o local ideal
para a aplicacdo deste projeto, pois € uma cidade multicultural que atrai muitos turistas
nacionais e internacionais, oferecendo uma arquitetura e um paisagismo acolhedores.
A pesquisa foi realizada no bairro de Guadalupe, que proporciona um ambiente
receptivo e cultural, especialmente para o publico feminino da Associacdo Clube das
Maes Nossa Senhora de Guadalupe, composta por 60 associadas. Durante a
amostragem, conseguimos entrevistar 18 participantes, esse foi um ponto negativo,
pois ndo conseguimos alcancar todas as 60 associadas. Mesmo assim, houve boa
receptividade das associadas que frequentam o espaco com assiduidade.

As participantes se identificaram com o tema e reconheceram a necessidade
de capacitacdo na associacdo. No bairro, ha uma diversidade de classes sociais e
profissbes entre as respondentes, incluindo cuidadoras de idosos, professoras
aposentadas, artesas, domésticas, costureiras, e comerciantes, com idades variando
de 56 a 76 anos. Mesmo diante de dificuldades, como limitacGes de alfabetizacéo e
problemas visuais, as participantes demonstraram interesse em aprender, revelando
gue as oficinas serdo acessiveis mesmo para quem possui essas barreiras.

Em entrevista com a atual presidente da associacédo, Maria Luciene Nunes, ela
destacou a importancia do projeto para o publico feminino e a relevancia para a
comunidade. Embora a associacao enfrente dificuldades financeiras para participar
ativamente, ela se mostrou disposta a ceder espaco para a realizacao das oficinas,
com todos o0s custos de equipamentos e materiais sendo cobertos pelos
organizadores. Essa colaboracdo permitira que a associacdo mantenha seu foco em
atividades sociais sem fins lucrativos, atendendo as necessidades de lazer e

aprendizado das associadas.
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Facebook

Publicacoes Sobre

Apresentacao

Associagao Clube das Maes N.Sra. de

Guadalupe Olinda-PE.

Fotos Videos

Associagdo Clube das Maes N.Sra. de Guadalupe Olinda-PE.
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Whatzapp.

Associagdo Clube das Maes N.Sra. de
Guadalupe Olinda-PE.

Boa tarde

Estamos convidando a todos para participarem das
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APENDICE. B - Questionario de pesquisa de campo com a presidente da
instituicao.

(10
==. Curso Superior Tecnologico em Gestéo de Turismo
L] .
INSTITUTO Campus Recife
Eg?amﬁt TCC - Criacéo de Oficinas Culturais de Artesanato
Na Associacdo Clube das Maes N.Sra. de Guadalupe — Olinda/PE.

QUESTIONARIO DE PESQUISA DE CAMPO COM A PRESIDENTE DA INSTITUICAO:

1.A Associacdao foi criada para atender quais necessidades dos
moradores? Existe incentivo para realizar as atividades?

2.Quais documentos foram necessarios para criacao da Associagcao

Clube das Maes em Guadalupe — Olinda/PE.

3.Quais acgbes sao desenvolvidas na Associacdo Clube das Maes
em Guadalupe — Olinda/PE.

4.As acOes desenvolvidas pela associacdo obtiveram apoio institucional
no financiamento delas?

5.Houve bons resultados decorrente desse apoio?

6.Quais os desafios que a Associacao enfrenta atualmente?

7.Quais os objetivos alcancados? E quais ainda falta alcancar?

8.Em sua opinido, as pessoas que participam da associagcdo melhoraram
suas condicdes de vida?

9.0s projetos atuais implantados tém objetivo de proporcionar o aprendizado
e oportunidade de renda para os associados?

10.Seria importante ter oficinas culturais para proporcionar o conhecimento
e disso os participantes aprender a elaborar seus produtos artesanais e
saber comercializa-los?

11.Associacdo das Maes em Guadalupe — Olinda/PE. Receberia bem
instituices privadas e publicas que queira realizar um trabalho com oficinas
culturais (artesanato, culinaria, musica, dancas, empreendedorismo,
eventos).

12.Disponibilizaria um espaco para as oficinas e eventos organizados

pela instituicdo?



APENDICE C -_Questionério de pesquisa de campo com os residentes
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==l Curso Superior Tecnoldgico em Gestdo de Turismo
==. Campus Recife-PE.
"}:'ESEET[{JJLO TCC — Criagéo de Oficinas Culturais de Artesanato
Pernambuco

Na Associagdo Clube das Mées N.Sra. de Guadalupe — Olinda/PE.
QUESTIONARIO DE PESQUISA DE CAMPO COM OS RESIDENTES.

NOME:
GENERO: M () F( ).

PROFISSAO: SIM
IDADE:

\Vocé é residente do bairro Guadalupe-Olinda-PE?

Ja teve oportunidade de ser incluido nas atividades turisticas no municipio
de Olinda? Se SIM quais?

Gostaria de fazer parte da Associacdo das Maes de Guadalupe participando de
oficinas e atividades culturais de artesanato?

Gostaria de ter a oportunidade de aprender a elaborar produtos turisticos
artesanais? Se SIM quais produtos?

Gostaria, apenas, de obter conhecimentos nas praticas de artesanato como
entretenimento?

'VVocé acha importante que a Associacdo das Maes de Guadalupe em Olinda/PE tenha
como objetivo, potencializar a economia local preservando a identidade e cultura do
seu bairro através do Artesanato?

Gostaria de aprender a trabalhar em equipe, com atividades organizadas e
gerenciadas pelos préprios residentes?

/Acha importante em fazer parte de um projeto, na Associacdo das Mées de Guadalupe,
com 0 objetivo de inclusdo dos moradores nas atividades do Turismo?

O Bairro do Guadalupe em Olinda, pela sua caracteristica cultural e identidade, precisa
de que a associagdo ressalte, com atividades préticas, a importancia do artesanato
integrando seus moradores?

O Bairro do Guadalupe precisa de projetos que proporcione oportunidades de
aprendizado sobre empreendedorismo para os moradores? Se SIM. Em quais areas e
produtos?
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APENDICE D- Termo de consentimento livre e esclarecido.

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO TERMO DE
AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM E VOZ

Ora designado CEDENTE firma com o Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de
Pernambuco (IFPE), Campus Recife, designado CESSIONARIO, o presente Termo, mediante as

clausulas e condigdes abaixo discriminadas, que voluntariamente aceitam e outorgam.

Nome:

CPF: RG: Orgéo expedidor:
Data de nascimento: / / Nacionalidade:

CNPJ: CEP:

Endereco:
Cidade: UF:
Telefone: ()

E-mail:

Por meio do presente instrumento, autorizo o IFPE a utilizar, a titulo gratuito, minha imagem e/ou voz
captadas durante as atividades de pesquisa em campo de projeto Oficinas fazendo artes, turismo e
empreendedorismo propondo a criacdo de oficinas culturais na Associacdo Clube das Maes Nossa
Senhora do Guadalupe no municipio de Olinda—PE, para serem utilizadas com fins educacionais e de
informacdo em todo o territorio nacional e no exterior. A cessao objeto deste termo abrange o direito do
CESSIONARIO de utilizar a IMAGEM E VOZ do CEDENTE sob as modalidades existentes, tais como
reproducdo, representacdo, traducdo, distribuicdo, entre outras, sendo vedada qualquer utilizacdo com
finalidade lucrativa. A cessdo dos direitos autorais relativos a IMAGEM E VOZ do CEDENTE é por
prazo indeterminado. Se depois de consentir a sua participacdo o/a Sr. (a) desistir de continuar
participando, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, seja
antes ou depois da coleta dos dados, independente do motivo e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O/a
Sr (a) ndo tera nenhuma despesa e ndo recebera nenhuma remuneragéo referente a esta pesquisa.

Local: , data / /

Assinatura da presidente responsével legal pela Associacdo Clube das Mées N.Sra. do Guadalupe em
Olinda—PE.



