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RESUMO

A crescente disponibilidade de dados publicos proporciona oportunidades importantes para a
compreensdo e a tomada de decisdes informadas; no entanto, a complexidade e a
heterogeneidade destes dados podem criar barreiras a sua interpretacao e utilizacdo eficaz. A
falta de padronizacgéo e a disperséo dos dados podem dificultar a compreensdo dos padrdes e
tendéncias subjacentes, tornando fundamental o desenvolvimento e utilizagdo de plataformas
de visualizagdo que simplifiquem a andlise e aumentem a transparéncia. Ao destacar esses
desafios e enfatizar a importancia da transparéncia e visualizacdo dos dados publicos,
percebemos a necessidade de solugdes e ferramentas que facilitem o acesso e a compreenséo
dessas informacbes a publicos de diversos graus de instrugdo, promovendo maior
envolvimento dos cidaddos e tomadas de decisdo mais responsaveis. Este trabalho visa
apresentar uma solucdo pratica para os desafios mencionados, através do desenvolvimento de
uma aplicacdo web especializada em visualizacdo de dados publicos disponibilizados no
portal da prefeitura da cidade de Belo Jardim, no agreste pernambucano. A plataforma tem
como objetivo fornecer dashboards detalhados e interativos que oferecem insights valiosos
sobre os dados publicos, facilitando o entendimento e a interpretacdo das informaces para a
populacdo em geral. Além disso, a solucdo busca promover a transparéncia e a prestacdo de
contas, permitindo que os usuarios acessem dados relevantes de maneira facil e intuitiva. Com
interfaces amigaveis, a plataforma disponibiliza informacdes transparentes e Uteis para o
acompanhamento de politicas publicas, monitoramento de servicos governamentais e
participacdo ativa na tomada de decisdes. Espera-se que este trabalho contribua para uma
maior democratizacdo do acesso a informacdo e para o fortalecimento da politica de
transparéncia, ao mesmo tempo em que estimule o desenvolvimento de mais solucdes
aplicadas a diferentes drgdos publicos, resolvendo os desafios inerentes a analise e

compreensdo de dados publicos abertos.

Palavras-chave: analise de dados, dados publicos governamentais, sistema web



ABSTRACT

The increasing availability of public data provides significant opportunities for understanding
and making informed decisions; however, the complexity and heterogeneity of these data can
create barriers to their interpretation and effective use. The lack of standardization and data
dispersion can hinder the understanding of underlying patterns and trends, making it crucial to
develop and utilize visualization platforms that simplify analysis and enhance transparency.
By highlighting these challenges and emphasizing the importance of transparency and
visualization of public data, we recognize the need for solutions and tools that facilitate access
and understanding of this information for audiences with varying levels of education,
promoting greater citizen engagement and responsible decision-making. This work aims to
present a practical solution to the mentioned challenges through the development of a
specialized web application for visualizing public data available on the municipality's portal
of the city of Belo Jardim, in the Agreste region of Pernambuco. The platform aims to provide
detailed and interactive dashboards that offer valuable insights into public data, facilitating
understanding and interpretation of information for the general population. Furthermore, the
solution seeks to promote transparency and accountability by allowing users to access
relevant data in an easy and intuitive manner. With user-friendly interfaces, the platform
provides transparent and useful information for monitoring public policies, government
services, and active participation in decision-making processes. It is expected that this work
will contribute to greater democratization of access to information and strengthen
transparency policies, while also encouraging the development of more solutions tailored to
different public agencies, addressing inherent challenges in the analysis and understanding of

open public data.

Keywords: data analysis, government public data, web system
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1. Introducéo

Neste capitulo serdo abordados a contextualizacdo do trabalho, a problematica e sua estrutura,
expondo as motivacgdes para o estudo e definindo os objetivos a serem alcancados.

1.1 Contextualizacéo

As grandes quantidades de dados gerados em varios campos da sociedade moderna
desempenham um papel fundamental na compreenséo e no avanco do conhecimento humano,
revolucionando o mundo. Deste modo a andlise de dados tornou-se uma ferramenta
indispensavel para extrair insights significativos de grandes quantidades de informacé&o,
permitindo uma compreensdo mais profunda dos aspectos sociais, econdmicos, ambientais e
culturais que moldam a nossa sociedade (CERVANTES, 2016).

Um aspecto importante da analise de dados € a sua importancia na compreenséo
da populagdo. Vivemos numa era cada vez mais digital, onde quase todas as interacdes e
transacdes deixam uma pegada digital (GRUS, 2016), tornando os dados um recurso valioso
para compreender 0os comportamentos, preferéncias e necessidades das pessoas. Ao analisar
cuidadosamente esses dados, vocé pode descobrir padrdes ocultos, identificar tendéncias
emergentes e prever o que o futuro reserva.

A disponibilidade de dados abertos por 0Orgdos governamentais tém
desempenhado um papel fundamental na transformacdo do cenario da informacéo, abrindo
novas oportunidades e possibilitando uma visdo mais abrangente e transparente das atividades
do governo (OECD, 2013).

Dados governamentais abertos sdo entendidos como conjuntos de dados
fornecidos por érgaos publicos de forma gratuita e acessivel, representando uma valiosa fonte
de informacdo que pode ser utilizada para diversos fins, fornecendo varios beneficios (DINIZ,
2010). Para os cidaddos, estes dados proporcionam oportunidades para o exercicio da
cidadania ativa, permitindo o acompanhamento das a¢fes governamentais, a participacdo em
processos democraticos e a participacdo em iniciativas de transparéncia e responsabilizacéo
(Thorsby et al., 2017). Para as empresas, 0os dados governamentais abertos podem fornecer
informacGes valiosas sobre os mercados, as tendéncias econémicas, as oportunidades de
negocio e as necessidades dos consumidores, promovendo assim o desenvolvimento de
produtos e servicos inovadores e melhorando a competitividade do mercado. Para as

organizagdes da sociedade civil, estes dados sdo ferramentas poderosas para a defesa de
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direitos, o desenvolvimento de politicas publicas e a monitorizagdo de questdes sociais,

ambientais e econdmicas.

1.2 Problematica do trabalho

Apesar do potencial dos dados governamentais abertos, a sua utilizacdo eficaz enfrenta
frequentemente desafios significativos, tais como dispersédo e fragmentacdo da informacao,
falta de normalizacdo e interoperabilidade, e dificuldades na analise e interpretacdo dos dados,
onde segundo Bico et al. (2012), é necessario se possuir prévio conhecimento sobre formatos
ou tecnologias para se extrair informac6es desses dados.

Este trabalho visa abordar a integracdo de dados como um elemento-chave para
uma compreensdo abrangente das atividades governamentais e do impacto das politicas
publicas. Ao unificar fontes de dados dispares e criar interfaces intuitivas e interativas, pode
ser criada uma visdo unificada e abrangente das operagdes governamentais, facilitando a
identificacdo de padrdes, tendéncias e correlagdes relevantes.

Neste contexto, iremos propor uma solucdo inovadora sob a forma de uma
aplicacdo web desenhada com o propdsito de resolver os desafios acima mencionados e
explorar todo o potencial desta informacdo. A ferramenta foi projetada para fornecer uma
interface intuitiva e acessivel para explorar, visualizar e analisar dados governamentais de
maneira eficaz e eficiente, ajudando assim a aumentar a transparéncia, o envolvimento e o
envolvimento dos cidaddos. Neste trabalho, detalhamos o desenvolvimento e operacdo da
solucdo, destacando o0 seu potencial para promover uma governanca mais transparente,
responsavel e baseada em dados.

E importante ressaltar que, ao longo deste trabalho, utilizaremos o nome ficticio
DataHarbor para ilustrar o conceito de uma aplicacdo de visualizacdo de dados. Este nome é

apenas um exemplo hipotético e ndo esta associado a nenhuma aplicagéo real existente.
1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo geral

O objetivo principal deste trabalho é desenvolver uma solucdo web para visualizacdo de dados
publicos abertos, visando contribuir para a transparéncia, democratizacdo da informacéo e

tomada de decisdo dos cidaddos e demais interessados.

1.3.2 Objetivos especificos
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Avaliar a disponibilidade, atualizacéo e qualidade dos dados publicos relevantes para o
estudo de caso, identificando possiveis desafios e limitagdes.

Utilizar técnicas de andlise de dados, tais como visualizacdo dos dados, analise
estatistica e outras metodologias relevantes para explorar e extrair insights dos dados
publicos abertos.

Desenvolver uma solugdo web para visualizagdo dos dados:

Desenvolver uma aplicacdo web com dashboards que permitam a visualizagcéo
intuitiva e interativa dos dados publicos abertos, utilizando ferramentas e tecnologias
adequadas para a analise e apresentacao dos dados.

Demonstrar como a disponibilizacéo e visualizacdo dos dados publicos abertos através
da solucdo web contribuem para a transparéncia governamental e 0 acesso

democratico a informacgéo.

1.4 Estrutura

Este trabalho esta dividido em 5 capitulos, abordando os contetidos a seguir:

Capitulo 1: Introducdo: Abordagem inicial do trabalho, problematica, abordagem dos

objetivos gerais e especificos e a estruturacgéo.

Capitulo 2: Referencial tedrico: Iniciando com a abordagem da importancia da
consolidacéo e integracdo de dados dispersos para uma visdo holistica do negdcio,
logo apds contextualizando a cerca das oportunidades e beneficios oferecidos pelos
dados abertos governamentais para cidaddos, empresas e organizacdes da sociedade
civil e por fim a importancia da consolidacdo e integracdo de dados dispersos para

uma visao holistica do negdcio.

Capitulo 3: Metodologia: Serdo abordados as definicdes da abordagem de estudo, o
processo de origem, coleta, limpeza e preparacdo dos dados e topicos referentes ao

desenvolvimento da solucdo, como tecnologias e metodologias utilizadas

Capitulo 4: O sistema Dataharbor: Serd abordado um breve resumo sobre a aplicacdo

desenvolvida, destacando seus objetivos, apresentacdo dos casos de uso da ferramenta
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e uma analise completa dos componentes de cada dashboard.

Capitulo 5: Conclusdes, desafios enfrentados e trabalhos futuros: Apresenta as
conclusdes do trabalho, os desafios enfrentados juntamente com as restricbes da

aplicacdo e o que se espera que sejam realizados nas etapas futuras.
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2. Referencial Tedrico

2.1 Importancia da consolidacao e integracao de dados dispersos para uma Vvisao
holistica do negécio

A andlise de dados tornou-se uma ferramenta essencial ndo so para as organizacgdes publicas e
privadas modernas, como também demais entidades, permitindo-lhes extrair insights valiosos
e tomar decisdes informadas, baseada na exposicao de resultados (Ignacio, 2012). No entanto,
muitas dessas organizacdes enfrentam o desafio de lidar com dados dispersos e fragmentados,
armazenados em diferentes sistemas e formatos. A consolidacdo e integracdo desses dados
dispersos sdo fundamentais para uma visdo holistica do negocio, pois permitem que as
mesmas obtenham uma compreensdo abrangente de suas operagdes, clientes e mercado.
Através da analise integrada de dados, podem se identificar padrbes, tendéncias,
oportunidades ou melhorias que de outra forma poderiam passar despercebidas, onde de
acordo com (Costa & Coelho, 2006), a partir da analise de dados levantados no nivel
estratégico, € montada a especificacdo de um novo processo ou da melhoria/inovacdo de um
processo existente.

A integracdo de dados envolve agregar informacgdes de multiplas fontes em um
repositorio centralizado. 1sso pode incluir dados de transacdes, dados de clientes, dados de
vendas, dados de marketing, etc. A integracdo de dados de fontes e formatos dispares
apresenta dificuldades (BATISTA, 2020 pg 170) e, com a proliferacdo de dados em sistemas e
plataformas dispares, muitas organizacGes enfrentam o desafio de unificar e integrar estes
dados de forma coesa. Isto pode ser particularmente problematico quando os dados estdo
fragmentados em sistemas legados ou armazenados em formatos ndo suportados, dificultando
as organizacdes a obtencdo de uma visdo abrangente e integrada das suas operacoes.

A falta de padronizacdo e consisténcia nos dados pode levar a problemas de qualidade
dos dados (BATISTA, 2020 pg 173), como duplicacdes, erros e omissdes, comprometendo a
integridade e a confiabilidade das informag6es. Além disso, a falta de uma estrutura clara
dificulta a identificacdo de relagcdes e padrdes nos dados, tornando dificil para as organizacées
obter uma visdo abrangente e integrada de suas operacgdes.

Quando uma base de dados ndo possui estrutura suficiente e ndo ha uma forma clara
de visualizacdo, isso pode gerar uma série de problemas e desafios significativos para a
organizacdo. Um dos principais problemas é a dificuldade em extrair informacdes Uteis e

relevantes dos dados, pois podem ser confusos, incompletos ou inconsistentes. Isto pode
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dificultar a andlise e a tomada de decisdes baseadas em dados, impactando diretamente o
desempenho e a competitividade de uma organizagéo.

Além de facilitar a analise desses dados, a consolidacéo e integracdo de dados dispares
oferece uma série de beneficios as organizac6es. Primeiro, ao criar um repositério de dados
centralizado, as empresas podem reduzir a redundéncia e inconsisténcias de dados e garantir a
precisdo e integridade das informagdes (Rozza, 2023). Isto é especialmente importante para
organizacOes onde varios departamentos ou unidades de negdcios coletam e mantém dados
separadamente. Além disso, a consolidacdo de dados pode melhorar a eficiéncia operacional,
reduzindo o tempo e 0s recursos necessarios para acessar e analisar informacoes.

Outro beneficio significativo da integracdo de dados é a capacidade de desenvolver
uma compreensdo mais completa e precisa dos clientes e mercados. Ao integrar dados de
diferentes fontes, através de um método de clusterizacdo, as empresas podem criar perfis de
clientes mais detalhados e compreender melhor os seus comportamentos, preferéncias e
necessidades (C. GUILHERME, 2023). Isso permite uma segmentacdo de mercado mais
precisa e a personalizacdo de produtos e servigcos para atender as necessidades especificas dos
clientes. A falta de uma abordagem clara para a visualizacdo de dados pode dificultar a
comunicacgdo e a colaboracdo entre os membros da equipe e as partes interessadas. Segundo
Nascimento & Ferreira (2011) “a meta da visualizagdo ¢ ajudar também na descoberta de
novas informagdes”, onde sem uma representagdo visual dos dados adequada, pode ser dificil
para os utilizadores compreendé-las e interpretd-las, o que limita a capacidade de uma
organizacdo partilhar conhecimento e tomar decisfes informadas.

Além dos beneficios operacionais e estratégicos, a consolidacéo e integracdo de dados
dispares tém implicacdes mais amplas para a capacidade de uma organizacdo se adaptar e
inovar num ambiente de negdcios em constante mudanca. Ao obter uma visao abrangente do
negocio, as empresas podem identificar melhor as oportunidades de mercado, antecipar
tendéncias emergentes e responder rapidamente as mudancas nas condi¢des do mercado. Isto
pode proporcionar uma vantagem competitiva significativa, permitindo que as organizacdes
diferenciam-se num mercado saturado e crescente. No puro conceito defendido do

empreendedorismo, conforme Bernardi (2012, p.67):
A ideia de um empreendimento surge da observacdo, da percepcéo e andlise
de atividades, tendéncias e desenvolvimentos, na cultura, na sociedade, nos
habitos sociais e de consumo. As oportunidades detectadas ou visualizadas,
racional ou intuitivamente, das necessidades e das demandas provaveis,
atuais e futuras, e necessidades ndo atendidas definem a ideia do

empreendimento.
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A medida que as organizagdes lidam com volumes cada vez maiores de dados, a
padronizacdo melhora a qualidade e a precisdo das visualizagdes, tornando-as mais intuitivas
e acessiveis para o publico, gerando maior facilidade na aplicacéo de técnicas de visualizacdo
através de dashboard, permitindo uma répida identificacdo de tendéncias, relagdes ou

comparagdes entre as informacdes, trazendo clareza acerca das informacgdes.

2.2 Oportunidades e beneficios

Os dados governamentais abertos representam uma fonte rica e vasta de informacdes que
pode ser acessada e utilizada por cidaddos, empresas e organizagdes da sociedade civil para
diversos fins. Os dados abrangem uma vasta gama de informacfes, desde estatisticas
demogréaficas e econdmicas até informacdes sobre saude, transportes e ambiente. Segundo a
(OECD, 2013) uma das principais oportunidades oferecidas pelos dados governamentais
abertos € a capacidade de promover a transparéncia e a responsabilizacdo governamental,
dando aos cidaddos acesso a informacGes sobre as atividades e decisdes governamentais. Por
exemplo, portais de dados abertos como dados.gov.br no Brasil fornecem uma riqueza de
dados relacionados com politicas publicas, gastos governamentais e outros aspectos da
administracdo publica, permitindo que os cidaddos acompanhem e fiscalizem as acGes do
governo.

A disponibilidade de dados governamentais abertos € muitas vezes regida por
leis e politicas especificas concebidas para melhorar a transparéncia e o acesso a informacao.
Em muitos paises, as leis de acesso a informacgéo garantem o direito dos cidaddos de solicitar
e receber informacBGes na posse do governo, 0 que muitas vezes se estende aos dados
governamentais. Além disso, algumas jurisdicGes tém leis especificas que exigem que 0s
governos divulguem e acessem publicamente certos tipos de dados.

Um exemplo bem conhecido é a Lei de Acesso a Informacdo (LAI) do Brasil,
que entrou em vigor em 2012 e oferece aos cidaddos o direito de acessar informagfes em
poder do governo. A LAI também impde as autoridades publicas a obrigacdo de fornecer
informacGes de interesse coletivo ou geral por meio de portais de dados abertos (Lei de
Acesso a Informacdo - Lei n°® 12.527 Art. 8°). Esta legislacdo é um marco importante na
promocdo da transparéncia e responsabilizagdo no pais, incentivando 0s governos a
disponibilizar uma vasta gama de dados de forma aberta e acessivel, onde segundo Andrade e

Raupp (2017), a transparéncia por parte do governo é um fator chave na questdo democratica,
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pois a construgdo de um governo envolve a sociedade num papel fiscalizador das acdes dos
seus lideres.

Como praticamente todo dado governamental é publico, é fundamental que os
governos implementem politicas para disponibiliz&-los” (ENAP, 2017), ao defender a ideia de
“Todo dado publico tem vocagdo para ser dado aberto”, quando se trata de dados municipais,
as prefeituras desempenham um papel vital no fornecimento de dados abertos relevantes aos
cidaddos e as empresas locais. Muitos governos municipais adotaram politicas de dados
abertos e lancaram portais de dados abertos para fornecer informagdes sobre uma variedade
de tdpicos, incluindo transporte, educacdo, saude, seguranca publica e muito mais.

Por exemplo, cidades como Sao Paulo, Rio De Janeiro possuem portais robustos
de dados abertos que fornecem acesso a uma vasta gama de conjuntos de dados, desde
informacGes sobre transportes publicos e infraestruturas urbanas até dados sobre servicos de
salde e educacdo. Os criadores de aplicaches, investigadores, jornalistas e cidadaos
interessados podem utilizar estes dados para diversos fins, desde o desenvolvimento de
aplicacGes moveis Uteis até a realizacdo de analises e pesquisas sobre questdes urbanas.

No entanto, embora as prefeituras tenham feito progressos na disponibilizacao
de dados abertos, ainda existem desafios que precisam de ser superados para garantir que 0s
dados estejam disponiveis a todos os membros da comunidade de uma forma completa,
atualizada e acessivel (ENAP, 2017, pg. 29). E importante que as mesmas trabalnem em
estreita colaboracdo com os cidaddos e as partes interessadas locais para identificar as
necessidades de informacdo da comunidade e garantir que os dados sdo fornecidos de uma
forma que satisfaca eficazmente essas necessidades. Além disso, deve ser assegurado que 0s
dados séo fornecidos de uma forma que proteja a privacidade e a seguranca das informac6es
pessoais dos cidaddos, onde de acordo com Vaz (2007), seguranca e privacidade sdo valores
que devem estar associados a utilizacdo de qualquer sistema de informacdo, aderindo as
melhores préaticas de anonimato e protecdo de dados. Ao fazé-lo, os municipios podem
aproveitar todo o potencial dos dados abertos para promover a transparéncia, a inovacao e o
envolvimento dos cidaddos a nivel local.

Além da transparéncia e da responsabilizacdo, os dados governamentais abertos
oferecem oportunidades importantes para promover a inovacdo e 0 empreendedorismo
(MANUAL, 2011). Ao fornecer dados sobre todos os aspectos da sociedade, 0s governos
criam um ambiente propicio para que empresas e organizagdes da sociedade civil
desenvolvam solugdes e servigos inovadores.

Esses dados tém o potencial de promover o envolvimento e a participacdo dos
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cidaddos na tomada de decisbes publicas (OECD, 2013) e também o desenvolvimento
econdmico e social de um pais, estimulando a inovagdo, o empreendedorismo e a criagdo de
emprego. Ao fornecer informagdes e recursos valiosos, os dados abertos criam um ambiente
favoréavel ao crescimento econdmico e ao desenvolvimento de novas industrias e setores, onde
podem ser utilizados para identificar oportunidades de negdcios, desenvolver novos produtos
e servigos e otimizar operacdes (Magalhaes et al., 2013).

Ao fornecer informacgdes sobre politicas, programas e servigos governamentais,
0s dados abertos podem permitir que os cidaddos participem mais ativamente no processo
democratico, proporcionando-lhes os recursos de que necessitam para compreender e
participar no debate publico (OECD, 2013). Com a utilizacdo de dados abertos, podem ser
realizadas consultas puablicas sobre questdes de interesse comunitario, permitindo que 0s
cidaddos expressem as suas opinides e contribuam para a formulacéo de politicas publicas.

E importante reconhecer que o sucesso de uma iniciativa de dados abertos
depende ndo apenas da disponibilidade dos dados, mas também do acesso equitativo aos
dados, da capacidade de utilizar os dados de forma eficaz e da garantia de que a privacidade e
a seguranca da informacédo sejam respeitadas, mantidas e protegidas, para que as empresas e
as organizacOes da sociedade civil consigam trabalhar em conjunto para aproveitar todo o
potencial dos dados governamentais abertos e garantir que estes beneficios sejam partilhados

de forma ampla e equitativa
2.3. Desenvolvimento de Solugdes Baseadas em Dados Abertos Governamentais

O desenvolvimento de solucBes baseadas em dados governamentais abertos representa uma
area promissora para a inovacao cidada e o avanco tecnologico. A utilizacdo destes dados em
aplicacGes web oferece oportunidades Unicas para aumentar a transparéncia governamental,
promover o envolvimento dos cidadaos e criar servicos publicos mais eficientes. Como cita a
teoria de Isotani (2015, p.42):

Dados abertos sdo dados que podem ser livremente utilizados, reutilizados e
redistribuidos por qualquer pessoa - sujeitos, no maximo, a exigéncia de citar
a fonte original e compartilhar com as mesmas licencas em que as

informacdes foram inicialmente apresentadas.

Tendo em vista tal abrangéncia, observa-se uma sélida abertura para o desenvolvimento de
solugdes inovadoras que atendam essa necessidade social.

Existe como principal beneficio do desenvolvimento de aplicagdes web baseadas em



25

dados abertos governamentais a capacidade de aumentar a transparéncia e a responsabilizacdo
dos 6rgéos publicos, permitindo um maior envolvimento do cidaddo em analises e avaliacbes
(Gurstein, 2010). Ao adotar a politica de dados abertos e disponibilizar essas informagdes,
sejam elas de qualquer natureza, tais como financas publicas, despesas governamentais,
licitacbes e muito mais, 0 governo permite tanto que cidad&@os, organizacdes e empresas
possam analisar e questionar suas agdes e decisdes. O portal da transparéncia fornece ao
publico um acesso direto a informacgdes referentes a despesas, receitas, licitagdes, contratos,
servicos, contribuindo para um controle social mais eficaz (Portal da Transparéncia, 2024).
Estas solugbes ndo s6 promovem um governo mais aberto e responsavel, mas também
incentivam uma maior participacdo dos cidaddos na tomada de decisdes politicas, criando um
ambiente mais participativo, fornecendo oportunidades para inovacdo e desenvolvimento
econémico, atraves da criacdo de novos produtos, servigos ou novas estratégias de marketing
(Gurstein, 2010).

Através dessas oportunidades, podem ser criadas aplicacdes especificas que atendam
diversos setores da sociedade, em tempo real, melhorando a qualidade de vida dos cidaddos e
impulsionando o crescimento de novas empresas e empregos, contribuindo para a economia
digital e a promocéo da cidadania e servicos publicos (O’REILLY, 2011). A longo prazo, estas
iniciativas podem levar a mudancas profundas na relacdo entre o governo e os cidad&os,
aproximando mais ambos, estreitando as relacdes e tornando o cidaddo parte das decisGes e
acOes governamentais. Num mundo cada vez mais conectado e digital, a capacidade de
aceder, analisar e utilizar dados abertos torna-se uma ferramenta poderosa para resolver
problemas sociais complexos, desde a gestdo de recursos naturais até respostas a crises de
salde publica.

Ao defender a ideia de acesso a informacao “A finalidade principal da transparéncia so
pode ser alcancada mediante a conversdo da informacdo em instrumento de acdo do
cidaddo, o que nem sempre é algo facil de alcangar”, Gruman, M. (2012, p.104) nos
apresenta que o governo e a sociedade, ao promoverem uma cultura de dados abertos, podem
trabalhar juntos de forma mais eficaz no desenvolvimento de solucGes que satisfacam as
necessidades atuais e futuras, proporcionando oportunidades sem precedentes para melhorar a
governacdo, estimular a economia e promover o bem-estar social. Ao aproveitar o potencial
destes dados, podemos ndo so resolver desafios imediatos, mas também preparar o caminho

para uma sociedade mais informada, empenhada e resiliente.
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3. Metodologia

3.1 Defini¢Ges da abordagem

Este trabalho adotara uma abordagem exploratoria e descritiva para compreender o impacto
da utilizacdo de dados abertos da prefeitura de Belo Jardim na construcdo de dashboards
interativos e na tomada de decisdes dos usuarios da aplicacdo web. A abordagem exploratéria
baseia-se huma investigacdo preliminar e extensa do tema, visando compreender as nuances e
complexidades dos dados disponiveis e a sua relevancia para o utilizador final.

Durante a fase de exploracdo, foi realizada uma andlise preliminar do conjunto de
dados fornecidos pela API da prefeitura de Belo Jardim para identificar padrdes, tendéncias e
possiveis insights que possam orientar a criacdo do dashboard. Isto incluiu a exploracéo de
diferentes tipos de dados, tais como dados numericos, temporais e textuais, para cobrir
diferentes areas de interesse e necessidades do utilizador.

Essa abordagem possibilitara a identificacdo de oportunidades de melhoria na
apresentacdo dos dados e na funcionalidade da ferramenta, contribuindo para uma melhor

utilizacdo dos recursos publicos disponiveis e para uma maior transparéncia das informacoes.

Quadro 1 — Quadro Metodologico

Quanto a Natureza Aplicada
Obijetivos Exploratorio
Procedimentos Estudo de Caso
Forma de abordagem Quantitativa

Fonte: Proprio Autor (2024)

3.2 Classificacdo Metodoldgica

Neste estudo, foi adotada uma abordagem predominantemente quantitativa. A metodologia
visou analisar os dados disponiveis na API da prefeitura de Belo Jardim de forma objetiva e
quantificavel. Isto envolve a recolha e andlise de dados digitais, tais como estatisticas,
indicadores socioeconomicos e informacdes de servigo publico.

Os métodos quantitativos buscam identificar padrdes, tendéncias e insights a partir de

conjuntos de dados coletados. Ndo foram coletadas opinides individuais de usuarios ou
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aspectos subjetivos sobre a usabilidade da aplicacdo web, o foco principal estd na analise de
dados brutos para gerar insights e informac6es Uteis para construcdo de dashboards e tomada

de decisoes.

3.3 Quanto a Natureza

A natureza deste estudo foi predominantemente aplicada, tendo como foco principal a criagéo
de uma solucédo prética (aplicacdo web) para usabilidade e visualizacdo de dados publicos. O
objetivo é fornecer aos moradores de Belo Jardim uma ferramenta atil e facil de usar que

aumente a transparéncia e promova a tomada de decisdes informadas pelos cidad&os.

3.4 Quanto ao Objetivo

A metodologia adotada foi exploratoria, buscando compreender em profundidade como a
utilizacdo de dados abertos da prefeitura de Belo Jardim pode impactar a construgdo de
dashboards interativos e influenciar na tomada de decisdes dos usuarios da aplicacdo web. O
objetivo principal foi investigar as potenciais contribuicdes desses dados para a melhoria da

gestdo publica e o0 engajamento da comunidade local.

3.5 Quanto aos Procedimentos

Este estudo seguiu um delineamento de estudo de caso, onde foram coletadas informacdes
diretamente da API disponibilizada pela prefeitura de Belo Jardim. Essas informacdes
incluiram dados relacionados a servicos publicos, indicadores socioeconémicos, eventos e
outras informac@es relevantes para a comunidade. A coleta desses dados permitiu uma analise

detalhada da sua estrutura, qualidade e potencial de uso na criacdo dos dashboards interativos.

3.6 Quanto a Abordagem

Quanto a abordagem, a metodologia é classificada como quantitativa, onde foi buscado
compreender de forma abrangente como a utilizacdo dos dados abertos da prefeitura de Belo
Jardim pode ser aproveitada na construcdo de dashboards interativos, a fim de identificar

oportunidades de melhorias e potenciais beneficios para os moradores.
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4. O sistema Dataharbor
4.1. Resumo do projeto

O projeto DataHarbor é um sistema web, projetado para transformar a maneira como
cidaddos, entidades e analistas acessam e interpretam dados de licitacbes e despesas da
prefeitura da cidade de Belo Jardim, no agreste pernambucano. Através da utilizacdo de
dashboards dindmicos e atualizados em tempo real, esta plataforma busca democratizar o
acesso a dados publicos governamentais disponibilizados de forma gratuita, promovendo uma
maior transparéncia e eficiéncia na gestdo dos seus recursos. A estratégia central do projeto
envolve a integragéo direta com a base de dados fornecida pelo site da prefeitura, garantindo
que as visualizagdes sejam ndo apenas interativas, mas também reflitam as informacdes mais
atuais disponiveis. Os usuarios poderao filtrar, explorar e analisar os dados de licitacbes e
despesas através de uma interface intuitiva, compostas por dashboards personalizados que
oferecem uma variedade de visualizagdes de dados, permitindo anélises com facilidade de
interpretacdo. A implementacdo do DataHarbor ndo sé alinha a cidade de Belo Jardim com as
melhores praticas em termos de dados abertos e governanca digital, mas também incentiva
que outras cidades venham a ter uma abordagem mais proativa no gerenciamento de dados
publicos, fortalecendo a confianca nas instituicbes governamentais, melhorando a qualidade

dos servicos, aumentando a transparéncia e aproximando o cidadao do governo.

4.2 Objetivos da ferramenta

1. Promocdo da transparéncia governamental: Facilitar o acesso aos dados publicos da
prefeitura da cidade de Belo Jardim, de forma estruturada, coesa e centralizada,
permitindo que a sociedade, entidades e organizacdes da sociedade civil tenham uma
visdo clara das operacGes de licitaches e despesas governamentais através de uma
visualizacdo intuitiva dessas informacoes.

2. Fomento a participacao cidada: Ao tornar os dados publicos da prefeitura da cidade de
Belo Jardim acessiveis e compreensiveis, o sistema DataHarbor visa estimular uma
maior participacdo dos cidaddos nos processos decisorios e de fiscalizacdo,
promovendo uma cultura de engajamento civico.

3. Incentivo a inovacdo e desenvolvimento econdmico: Através da visualizagdo
centralizada e estruturada dos dados publicos, serdo geradas novas percepgoes,

permitindo que qualquer interessado, como pesquisadores, empreendedores ou



29

empresas desenvolvam novos produtos, servigos ou solucdes que atendam as
necessidades especificas levantadas.

4. Fortalecimento da confianca puablica: Ao demonstrar compromisso com a
transparéncia e a responsabilidade, o sistema DataHarbor pode ajudar a construir e
restaurar a confianga entre os cidaddos e o governo, essencial para uma sociedade
democrética saudavel.

5. Suporte a tomada de decisdo baseada em dados: Poderdo ser fundamentadas decisdes
estratégicas e operacionais através do acesso a dados confiaveis e atualizados,

oferecendo oportunidades para otimizar resultados e mitigar riscos.

4.3 Origem dos dados

Os dados utilizados para coleta, limpeza, tratamento, preparacao e construcdo das dashboards
foram extraidos do site da prefeitura da cidade de Belo Jardim, através do link

https://belojardim.pe.gov.br/

4.4 Processo de ETL

Conforme descrito pelo Google Cloud, ETL € a sigla para o processo de extrair, transformar e
carregar dados, sendo uma peca fundamental no processo de manipulacédo e analise de dados
no campo da que envolve a ciéncia e analise de dados. A necessidade de integrar dados de
diversas fontes, transforma-los em formatos adequados e carrega-los em um local centralizado
é uma realidade enfrentada na era em que a informacéo € abundante e essencial para a tomada
de decisGes fundamentadas. Como parte do desenvolvimento da aplicacdo Dataharbor, este
processo foi separado e descrito nas etapas a seguir, de Processo de coleta de dados e Limpeza

e preparacdo de dados.

4.4.1 Processo de coleta dos dados

As api’s disponibilizadas se apresentam atraves do link:
https://belojardim.pe.gov.br/transparencia/dados-abertos/lista-api?ug-codigo=&ano= , onde é

possivel obtermos acesso a diversas bases, referentes a diversos segmentos do governo:
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Figura 1: Api’s disponibilizadas

= Portal da Transparéncia 0 que vocé procura?  Q
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Método Descricao

Relacao das Licitagoes

Relagao das Despesas do Municipio
Relacao das Liquidacoes dos Empenhos
Relagao dos Pagamentos dos Empenhos
Listas dos Contratos Municipais

Relagao das Receitas do Municipio
Relagao das Receitas Previstas

Avisos das Licitagoes

Relacao dos Termos Aditivos
Transferencia entre entidades

Obras Publicas realizadas no municipio

Convénios Estaduais

Federais Conveénios Federais

Qion.e" 0s

Fonte: https://belojardim.pe.gov.br/transparencia/dados-abertos/lista-api?ug-codigo=&ano=
(2024)

Para coleta de dados referentes as licitacbes, foi utilizado o endereco
https://belojardim.pe.gov.br/transparencia/api/licitacoes e para coleta de dados referentes as
despesas, foi utilizado o endereco https://belojardim.pe.gov.br/transparencia/api/despesas.
Para tais coletas, foi utilizado a linguagem Python, juntamente com a biblioteca Requests,
como uma solucdo eficaz para automatizar a coleta de dados de licitacGes e despesas a partir
das fontes especificadas. Este processo envolveu a criacdo de uma fungdo em Python que €
responsavel por acessar o endereco fornecido, onde os dados estdo disponiveis para realizar a
coleta de informacdes pertinentes.

A funcdo desenvolvida para coleta utiliza a biblioteca Requests para enviar
solicitagbes HTTP ao enderegco em questdo, capturando os dados retornados, que sdo
estruturados em um formato JSON, permitindo a extragéo eficiente dos dados de licitacéo e
despesas para posteriormente, serem aplicadas técnicas de analise, processamento e

visualizacdo de dados, onde segundo MCKINNEY (2018, p. 20) “Em conjunto com a
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robustez de Python para uma engenharia de software de propdsito geral, é uma excelente

opcdo como uma linguagem principal para a construgao de aplicagdes de dados”.

4.4.2 Limpeza e preparacao de dados

Quando se lida com um grande volume de dados, temos como principais etapas a limpeza e
preparacdo dos dados, pois as informacgdes obtidas podem apresentar inconsisténcias, valores
ausentes, nulos e dados em formatos variados que ndo condizem com o que a informacdo de
fato deveria trazer (MCKINNEY, 2018). A utilizag&o da linguagem Python, em conjunto com
a biblioteca Pandas, fornece um conjunto poderoso de ferramentas para realizar essas tarefas
de maneira eficiente e eficaz.

Na elaboracdo do projeto DataHarbor, foi realizado o processo de limpeza e
preparacdo dos dados referente as bases de dados de Despesas Publicas e Licitagdes. O
processo se iniciou com a utilizacdo do método ‘fillna’, onde os dados faltantes das colunas
‘VAPAG’, ‘VALOR GLOBAL’ ¢ ‘LIQUIDADOQO?’, na base de dados de Despesas Publicas,
que representam dados de valor na moeda real, foram substituidos pelo valor 0; 0 mesmo
tratamento foi aplicado na coluna ‘VALOR ESTIMADO’ na base de dados de Licitacdes,
pois o tratamento de valores ausentes, especialmente em campos financeiros onde a preciséo €
essencial, onde valores faltantes podem distorcer analises e levar a conclusées erroneas.

O proximo passo para limpeza dos dados foi a conversdo de dados de texto em
nameros, pois muitas vezes, informacGes numéricas sdo importadas como strings (texto), o
que impede a realizacdo de célculos e analises estatisticas, pois esses dados acabam vindo
num formato incorreto para tais analises (MCKINNEY, 2018 pag. 248). Com a utilizacdo de
métodos do Pandas, esses dados sdo facilmente convertidos para tipos numéricos, como float
ou integer, permitindo assim sua manipulacdo matematica e inclusdo em andlises quantitativa,
para essa manipulagdo, foi utilizado o método ‘to_numeric’ nas mesmas colunas citadas
acima, convertendo seu tipo de string para integer.

Outra transformacdo realizada refere-se a manipulacdo de datas, foi aplicada a
conversao em que dados em texto que representam datas sdo convertidos para o formato
datetime do Python, realizando assim uma representacdo especializada que facilita a
realizacdo de operagdes como comparacOes, extracdo de componentes especificos da data
(dia, més, ano) e calculo de intervalos de tempo (Awari, 2023). Esta conversdo é crucial para
analises temporais e séries temporais, onde a dimensao tempo desempenha um papel central.

Para este tratamento foi utilizado o método do Pandas ‘to_datetime’, sendo aplicado na coluna
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‘DATA_EMPENHO?’, pertencente a base de dados de Despesas Publicas e nas colunas de
‘DATA PUBLICACAO HOMOLOGACAO’ e ‘DATA PUBLICACAO HABILITACAO’
nas colunas pertencentes a base de dados de LicitacGes.

Ao final desta etapa, teremos o0s dados tratados e prontos para utilizagdo na aplicacao,

podendo fornecer uma melhor andlise descritiva com maior preciséo e confiabilidade.

4.5 Desenvolvimento da aplicacdo
4.5.1 Tecnologias Utilizadas
4.5.1.1 Frontend

Frontend: Visualizagdo de Dados com Dash, HTML, CSS e Bootstrap

No frontend, a utilizacdo da biblioteca Dash, construida sobre Plotly.js, Flask e React.js,
permite o desenvolvimento de aplicacfes web de analise de dados altamente interativas, sem a
necessidade de escrever extenso codigo JavaScript, tornando as aplicacdes react naturalmente
performaticas, devido a sua simplicidade, rapidez e flexibilidade (Prata, 2023). Dash facilita a
criacdo de dashboards de dados com componentes ricos em funcionalidades, que podem ser
personalizados e estilizados usando HTML e CSS. A integracdo com Bootstrap potencializa a
responsividade e estética da aplicacdo, fornecendo uma vasta gama de templates e
componentes para uma interface de usuario (Ul) elegante e funcional. Essa abordagem néo
apenas melhora a acessibilidade e a usabilidade da aplicacdo, mas também permite que
cientistas de dados concentrem-se na légica e analise, sem comprometer a qualidade da

apresentacdo dos dados (Abreu, 2023).

45.1.2 Backend

Backend: Processamento e Analise de Dados com Python

No backend, a aplicacdo utiliza amplamente do ecossistema Python, especialmente das
bibliotecas Requests, Flask, Pandas e Plotly. Flask serve como uma microframework para
aplicagdes web, oferecendo a flexibilidade necesséria para suportar as requisi¢cbes do lado do
cliente, gerenciar sessdes de usudrio e integrar-se com sistemas de banco de dados (Gonzalo,

2023) como o MySQL. Ainda segundo McKinney, Pandas é utilizado para manipulacéo e
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analise de dados, fornecendo estruturas de dados répidas, flexiveis e expressivas, ideais para
trabalhar com dados tabulares ou heterogéneos (McKinney, 2011). Plotly, por sua vez, é
empregado para gerar graficos interativos que podem ser incorporados diretamente nas
dashboards Dash, facilitando a visualizacdo de dados complexos de forma intuitiva.

4.5.1.3 Gerenciamento de banco de dados

Integragdo com MySQL: Gerenciamento de Dados

A escolha do MySQL como sistema de gerenciamento de banco de dados reflete a necessidade
de uma plataforma confiavel e eficiente para armazenamento, recuperacdo e manipulacdo de
grandes volumes de dados, apresentando também vantagens como custo gratuito, excelentes
recursos de autenticacdo e seguranca e um grande suporte da comunidade (Oracle, s.d.) A
integracdo do MySQL com Python, através de bibliotecas como MySQL Connector/Python,
permite que a aplicacdo execute operacoes de banco de dados complexas dentro do contexto

de anélise de dados, garantindo que os dados sejam facilmente acessiveis e gerenciaveis.

4.5.2 Metodologia de desenvolvimento

No contexto do desenvolvimento da aplicacdo, a metodologia agil Scrum foi adotada para
garantir uma abordagem agil, iterativa e eficiente (Dessoldi, 2019). Foram definidas sprints
especificas para cada fase do processo, comecando pela coleta de dados através das APIs
disponibilizadas pela prefeitura. Durante essas sprints, foram realizadas analises preliminares
dos dados coletados para identificar possiveis inconsisténcias e garantir a qualidade dos dados
a serem utilizados. Em seguida, foi dedicada uma sprint para a limpeza e preparacdo dos
dados, incluindo a remocéo de duplicatas, tratamento de valores ausentes e padronizacdo dos
formatos.

Posteriormente, foram criadas sprints individuais para a elaboracdo de gréaficos e
visualizacGes separadas, cada uma focada em um aspecto especifico dos dados, como graficos
de barras e de pizzas para dados categdricos e graficos de linha para tendéncias temporais,
como citam as documentacdes da IBM (IBM, 2023). Essa abordagem permitiu uma atencao
detalhada a cada tipo de visualizagdo, garantindo a clareza e a relevancia das informacdes
apresentadas nos dashboards interativos.

Houve também a criagdo de uma sprint dedicada ao desenvolvimento da aplicacdo
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web utilizando o framework Flask, que oferece uma estrutura leve e flexivel para construcao
de aplicagdes web em Python (Gonzalo, 2023). Durante essa fase, foram implementadas as
funcionalidades de interatividade nos dashboards, permitindo aos usuérios explorar os dados
de forma dinamica e intuitiva.

Por fim, as sprints anteriores foram integradas em uma sprint de finalizagé&o, na qual
todos os componentes da aplicacdo, incluindo a coleta e preparagéo de dados, as visualizac6es
criadas e a aplicacdo Flask, foram unidos e testados em conjunto para garantir o

funcionamento integrado e a qualidade da aplicagéo final.

4.6 Casos de uso
4.6.1 Pagina inicial

Funcionalidade: A tela da pagina inicial € o ponto de entrada para os usuarios da aplicacdo,
que contém elementos projetados para orientar o usuario, tanto na navegacdo, quanto

fornecendo uma introducdo clara e direta do objetivo da plataforma.

Fluxo de interacdes:

1. O usuario acessa a aplicacdo web e é direcionado para tela da pagina inicial

2. O usuario visualiza o contetdo principal da pagina, contendo informacdes claras do
objetivo da aplicagédo

3. O usuario tem a opcdo de criar uma conta para acessar 0s dados, caso ainda ndo tenha
se registrado. Esses dados serdo provenientes das telas seguintes e requerem um login
valido. Alternativamente, o usuario pode fazer o login se ja tiver uma conta registrada.
Ambas as opcdes sdo facilmente acessiveis no cabecalho localizado no topo da
aplicacéo.

4. O usuario também pode ser encaminhado para a fonte dos dados utilizados na
aplicacdo ao clicar no link destacado em vermelho, identificado como "aqui" na

pagina.



Figura 2: Fluxograma de interagdo - Pagina Inicial
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Figura 3: Pagina inicial DataHarbor

DataHal' bor Registre-se Login

Explore e Compreenda os Dados Abertos da Cidade de Belo Jardim

Bem-vindo a DataHarbor, a sua janela para a riqueza de dados abertos fornecidos pelo governo da cidade de Belo Jardim.
Descubra insights valiosos, visualize tendéncias e compreenda a dindmica da nossa comunidade através de dados
acessiveis e transparentes.

Com ferramentas intuitivas e visuais, estamos transformando informacdes complexas em experiéncias envolventes.
Navegue pelos dados, analise graficos informativos e conecte-se com a realidade da nossa cidade de maneiras inovadoras.

Nossas visualizagdes sdo extraidas em tempo real, através de consulta dos dados abertos, fornecidos pela Prefeitura de
Belo Jardim. Descubra a histdria por tras dos nimeros e participe na construgdo de um entendimento coletivo. Acesse agora
e mergulhe nos dados abertos que moldam a nossa cidade!

Para acessar a fonte de dados abertos, clique aqui

© 2024 Dataharbor. Todos os direitos reservados.

Fonte: Proprio Autor (2024)

4.6.2 Registrar usuario

Funcionalidade: Permite que novos usuarios que desejem acessar a plataforma facam registro
de uma conta, preenchendo e enviando o formulario, seus dados serdo processados e

armazenados de forma segura no banco de dados da aplicacao.

Fluxo de interacoes:
1. O usuério acessa aplicag@o e clica no botdo “Registre-se” na pagina inicial
2. O usuario preenche o formulario de registro, com um e-mail valido, sua senha, e
devera repetir a senha e clicar em “Cadastrar”.

3. Ossistema processa e armazena seus dados de forma segura no banco de dados

Validacdes:
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1. Caso o usuério insira um email invalido no campo de email, uma mensagem sera
exibida solicitando que um email valido seja fornecido, e o cadastro ndo sera

concluido.

2. Se o usuério fornecer um e-mail que j& estd cadastrado no sistema, uma mensagem

informando que esse e-mail j& estd em uso sera exibida, e o cadastro ndo sera

permitido.

3. Se as senhas nos campos de senha e de repeticdo de senha ndo coincidirem, uma

mensagem de erro sera exibida, impedindo que o cadastro seja realizado.

Figura 4: Fluxograma de interagdo - Registrar Usuario

Registrar usuario
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valio
- Acessaro = . reench
PN o Pressionar botdo Preerchey
} P encerecocs Sl formuidric de
T 20 icagio stre- fig| e

Fonte: Proprio Autor (2024)
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Figura 5: Tela de registrar usuario

Registro

E-mail:
Senha

Repita sua Senha

Ja tem cadastra? Login

Fonte: Proprio autor (2024)

4.6.3 Login no sistema

Funcionalidade: Permite que usuarios cadastrados se autentiqguem no sistema para acessar as

areas protegidas da aplicacao.

Fluxo de interacdes:
1. O usuario acessa aplicagdo e clica no botao “Login” na pagina inicial
2. O usuario preenche o formulario de login, com um e-mail valido, cadastrado
posteriormente, insere sua senha e clica em “Login”.
3. O sistema processa e valida seus dados, realizando o redirecionamento para tela de

Home.

ValidagOes:
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1. Caso o usuario insira um e-mail ou senha incorretos, uma mensagem serd exibida
indicando que o login ou senha estdo incorretos, e o processo de login ndo sera
concluido.

Figura 6: Fluxograma de interagdo - Realizar Login
Os :an}CS"D'éér‘C: dos
k Acessaro Pressionar botso Preencher ) -“ \ dados sdo Redireciona

. C Er::’:;;za Login & formtozrrcde & prcz;e{s;:g::e Dar:;“aide

LE NAO

&

Exibir
mensagem de
e-mail ou senha
nvalidos

Fonte: Proprio autor (2024)

Figura 7: Tela de login no sistema

Login
E-mail
Senha

N&o tem cadastro? Regisirar

Fonte: Proprio autor (2024)
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Funcionalidade: A tela de home serve como ponto de partida para que 0S USUArios apos o

login, possam ter uma visdo geral das dashboards disponiveis para acesso das informacdes.

Fluxo de interacdes:

1. O usuario acessa aplicaco e clica no botdo “Login” na pagina inicial

2. O usuério devera ter feito seu login com sucesso

3. O usuario podera clicar no card de “Despesas” para acessar a dashboard de Despesas

Publicas ou no card “Licitagdo” para acessar a dashboard de Licitacdes.

Figura 8: Tela de home

DataHarbor | Home Sair

Despesas
Visualize os dados referentes as Despesas registradas

e =

Licitagdo
Visualize os dados referentes as Licitactes registradas

e =

Fonte: Proprio autor (2024)
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4.6.5 Dashboard de despesas publicas

Funcionalidade: Visa fornecer uma visualizacdo clara da distribuicdo dos dados, baseada nas
filtragens e interagcdes do usuarios feitas de acordo com o ano e nome da funcdo, permitindo
comparac0es diretas entre os graficos em diferentes periodos de tempo, sendo uma ferramenta
essencial para fornecer aos gestores e a populagéo informac6es importantes, relevantes e de
facil entendimento. As dashboards sdo projetadas para serem altamente interativas,
permitindo uma facil exploracdo através de seus filtros citados, para uma melhor analise dos

dados de forma visual e rapida.

Fluxo de interacdes:
1. O usuario acessa aplicagao e clica no botdo “Login” na pagina inicial
2. O usuério devera ter feito seu login com sucesso
3. Natela de Home o usuario deveréa selecionar “Despesas”
4. Apbs o preenchimento de filtro de Ano, o usuario devera aguardar o sistema carregar
os dados

5. Devera selecionar as opg¢des disponiveis dentro do filtro de Nome da Fungéo

Figura 9: Fluxograma de interacdo - Dashboard Despesas

Dashboard Despesas

Fonte: Proprio autor (2024)



Imagem com os dados sendo carregados:

Figura 10: Dashboard de despesas publicas carregando dados

DataHarbor | Dashboard Despesas

Ano Nome da Fungdo
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Fonte: Proprio autor (2024)
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Dashboard ap6s carregamento:

Figura 11: Dashboard de despesas publicas carregados (parte 1)

DataHarbor | Dashboard Despesas Home Sair
Ano Nome da Fungio
[ 2023 x - ] [ Educacéio x - ]
Valor Pago Total Valor Liquidado Total Valor Empenhado Total QTD de Despesas Registradas

RS 6.821.896,39 RS 8.191.249,71 RS 11.051.689,62 256
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Fonte: Proprio autor (2024)

Figura 12: Dashboard de despesas publicas carregados (parte 2)

Valor Pago por Elemento (Top 10)
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Fonte: Proprio autor (2024)
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Figura 13: Dashboard de despesas publicas carregados (parte 3)

Valor Pago por Categoria Valor Pago por Unidade
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Fonte: Proprio autor (2024)

4.6.6 Dashboard de licitacédo

Funcionalidade: Visa fornecer uma visualizacdo clara da distribuicdo dos dados, baseada nas
filtragens e interacbes dos usuarios feitas de acordo com o ano, permitindo também
comparacdes diretas entre os graficos em diferentes periodos de tempo, trazendo 0s mesmos

beneficios da dashboard de despesas.

Fluxo de interacdes:
1. O usuario acessa aplicagdo e clica no botao “Login” na pagina inicial
2. O usuério devera ter feito seu login com sucesso
3. Natela de Home o usuario devera selecionar “Licitagao”
4. Apbs o preenchimento de filtro de Ano, o usuario devera aguardar o sistema carregar

os dados
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Figura 14: Fluxograma de interacgdo - Dashboard Licitagdo
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Fonte: Préprio autor (2024)

Imagem com os dados sendo carregados:

Figura 15: Dashboard de licitacdo carregando dados

DataHarbor | Dashboard Licitagtes

Ano

|2023 Mv]

Fonte: Proprio autor (2024)
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Figura 16: Dashboard de licitacdo carregado (parte 1)

DataHarbor | Dashboard Licitacées
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Figura 17: Dashboard de licitacdo carregado (parte 2)
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Fonte: Proprio autor (2024)

4.7 Analise e objetivos dos componentes da dashboard: Detalhamento das visualiza¢des
de dados

4.7.1 Componentes da dashboard de despesas publicas
4.7.1.1 Filtros
4.7.1.1.1 Filtro de ano

Este filtro permite que os usuarios selecionem um ano especifico para analise dos dados,
servindo como ponto de partida para a exploracdo dos dados. A sele¢cdo de um ano ativa
automaticamente o filtro subsequente, garantindo que a andlise seja focada e relevante para o

periodo escolhido.
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Figura 18: Filtro com ano preenchido

2023 I l

Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.1.1.2 Filtro de nome de funcédo

Apos a selecdo de um ano especifico, este filtro apresenta todas as funcdes cadastradas que
tiveram despesas registradas no ano em questdo. Esse nivel de detalhamento é crucial para os

usuarios que desejam analisar como os recursos foram alocados para diferentes funcoes.

Figura 19: Filtro com ano e nome da funcdo preenchidos

2023 ] l Educacio

Fonte: Proprio autor (2024)

Para demonstrac6es das imagens abaixo, tratadas como exemplos, foram utilizados valores da
primeira pagina de consulta a api de despesas publicas, utilizando como parametro o ano de
2023 e a funcdo de nome Educacdo, como mostra imagens dos filtros aplicados acima, no dia
06 de margo de 2024.

4.7.1.2 Cards
4.7.1.2.1 Card Valor Pago Total

A informacdo apresentada no card "Valor Total Pago" origina-se da coluna especifica
denominada ‘VAPAG’ dentro do conjunto de dados utilizado na Dashboard de Despesas
Publicas. De acordo com o dicionario de dados, a coluna ‘VAPAG’ representa os valores
individuais pagos em cada transacdo ou registro de despesa. Para calcular o valor total pago,
que é a soma de todos os valores individuais registrados na coluna ‘VAPAG?’, foi aplicado um
método ‘.sum’ nos valores dessa coluna, para calcular a soma total desses valores, resultando

no valor total pago.
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Figura 20: Card Valor Pago Total preenchido

Valor Pago Total

RS 6.821.896,39

Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.1.2.2 Card Valor Liquidado Total

Em relacdo a informacédo apresentada no card "Valor Liquidado Total”, a mesma origina-se da
coluna denominada ‘LIQUIDADO’ dentro do mesmo conjunto de dados. A coluna
‘LIQUIDADO’ representa valores individuais liquidados em cada transagdao ou registro de
despesa. O mesmo método ‘.sum’ foi aplicado nos valores dessa coluna, resultando na soma

total dos valores liquidados.

Figura 21: Card Valor Liquidado Total preenchido

Valor Liquidado Total

RS 8.191.249,71

Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.1.2.3 Card Valor Empenhado Total

A informacdo apresentada no card “Valor Empenhado Total” origina-se da coluna
denominada ‘VALOR GLOBAL’, também pertencente ao mesmo conjunto de dados. De
acordo com o dicionario de dados, onde anteriormente a atualizacdo, seu valor vinha através
da coluna ‘VALOR _EMPENHADOQ?’, representa valores individuais empenhados em cada
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transacdo ou registro de despesa. Seguindo 0 mesmo padréo dos cards anteriores, foi aplicado

o método °.sum’ nos valores dessa coluna, resultando na soma total dos valores empenhados.

Figura 22: Card Valor Empenhado Total preenchido

Valor Empenhado Total

RS 11.051.689,62

Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.1.2.4 Card QTD de Despesas Registradas

A informacao apresentada no card “QTD de Despesas Registradas” origina-se do calculo do
namero de linhas no DataFrame filtrado, onde cada linha representa uma despesa registrada
que satisfaz os critérios de filtragem. Portanto, o valor apresentado reflete 0 nimero total de
despesas para a funcdo e ano selecionados, oferecendo uma métrica quantitativa direta das

despesas ocorridas sob essas condi¢des especificas.

Figura 23: Card QTD de Despesas Registradas preenchido

QTD de Despesas Registradas

256

Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.1.3 Graficos
4.7.1.3.1 Anélise de Valores por Subfuncéo

Nesta visualizacdo, cada entidade apresentada no eixo x refere-se ao tipo de subfungéo, sendo
gerada de acordo com os filtros aplicados. Para cada variavel do eixo X, temos trés

representagdes em coluna, que se referem a soma de valor pago, valor liquidado e valor
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empenhado de cada, permitindo uma comparacéo entre os trés tipos de valores aplicados a
cada subfuncdo, possibilitando uma compreensdo mais abrangente e detalhada dos padrdes e
tendéncias financeiras. Essa visualizacdo integrada facilita a identificacdo de padrdes de
gastos em diferentes areas da organizacdo. Para visualizacdo deste gréfico, foi aplicado o
método do Pandas chamado de ‘groupby’, criando uma nova base de dados levando em
consideragao a coluna de ‘NOME SUBFUNCAO?’, agregando a ela os valores de soma de
‘VAPAG’, ‘VALOR GLOBAL’ e ‘LIQUIDADO".

Figura 24: Grafico obtido a partir da analise de valores por subfuncédo

Analise de Valores por Subfuncao

10M m vapaG
VALOR_GLOBAL
B LIQUIDADO

am
6M
4M
2M
) — I
Alimentacdo e Nutricdo Educacdo Infantil Ensinoc Fundamental

Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.1.3.2 Valor Pago por Subfuncéo (por Programa)

Este grafico de colunas oferece uma visualizacdo complementar ao grafico anterior,
fornecendo uma analise mais detalhada das subfuncfes. Aqui, as colunas representam a soma
dos valores pagos por subfungdo, com uma distingdo de cores dentro de cada coluna,
associada aos respectivos programas aos quais pertencem. Para produzir este grafico, foi

gerado um novo conjunto de dados utilizando o método 'groupby’, que agregou as somas dos
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valores pagos, formando grupos com base nos nomes das subfuncGes e dos programas
correspondentes.

Figura 25: Gréfico obtido a partir da analise de valor pago por subfuncao (por programa)

Valor Pago por Subfuncao (por Programa)

&M |
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Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.1.3.3 Valor Pago por Elemento (Top 10)

Este grafico de colunas, apresentado em formato horizontal, exibe informacGes sobre a soma
dos valores pagos pelos dez elementos principais, juntamente com o nimero de ocorréncias
registradas para cada elemento, destacado ao lado de cada coluna. Para criar essa
visualizagdo, foram combinadas duas novas bases de dados filtradas. A primeira foi gerada
usando o método 'value_counts' do Pandas para contar 0 nimero de registros por elemento na
coluna 'NOME_ELEMENTOQ'. Ja a segunda base de dados foi criada com o método ‘groupby’,
que agregou a soma dos valores pagos de acordo com o grupo da coluna
‘NOME_ELEMENTQ'. Em seguida, as duas bases de dados foram mescladas utilizando o
método 'merge’, unindo-as com base na coluna'NOME_ELEMENTO..
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Figura 26: Gréfico obtido a partir da analise de valor pago por elemento (Top 10)

Valor Pago por Elemento (Top 10)
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Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.1.3.4 Valor Pago por Categoria

Este grafico de pizza foi gerado utilizando o método 'groupby’, que agregou a soma dos
valores pagos com base nos grupos da coluna 'NOME_CATEGORIA'. Na legenda do grafico,
sdo listadas as entidades registradas em cada categoria, enquanto as fatias da pizza

representam a porcentagem correspondente de cada uma delas.
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Figura 27: Gréfico obtido a partir da analise de valor pago por categoria

Valor Pago por Categoria

B Despesas Correntes Despesas de Capital

Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.1.3.5 Valor Pago por Unidade

Grafico de pizza gerado semelhante ao grafico de Valor Pago por Categoria, utilizando o
método 'groupby’, que agregou a soma dos valores pagos com base nos grupos da coluna
'NOME_UNIDADE'. Na legenda do grafico, sdo listadas as entidades registradas em cada

unidade, enquanto as fatias da pizza representam a porcentagem correspondente de cada uma
delas.
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Figura 28: Gréfico obtido a partir da analise de valor pago por unidade

Valor Pago por Unidade

B Secretaria de Educacdo, Esporte e Tecnologia Fundeb

Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.1.3.6 Somas de Despesas Por Data de Empenho

O grafico de linhas apresenta a soma dos valores pagos ao longo do tempo, com base nas
datas de empenho fornecidas. Ele destaca as despesas associadas ao ano passado por
parametro no filtro, mas que podem incluir datas de empenho de anos anteriores ou do ano
atual, proporcionando uma visualizacdo da distribuicdo dos gastos ao longo do tempo. Para
criar esta representacdo, um novo conjunto de dados foi criado através de uma operacao
‘groupby’ na coluna 'DATA_EMPENHO', agregando a soma dos valores pagos pela coluna
'VAPAG' utilizando o método 'sum’. No eixo X, estdo os periodos de datas retirados da coluna
'DATA_EMPENHO', enquanto no eixo Yy, estdo as somas dos valores pagos, obtidas através

do método 'sum’ aplicado a coluna 'VAPAG'.



56

Figura 29: Gréfico obtido a partir da analise de somas de despesas por data de empenho

Somas de Despesas por Data de Empenho
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Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.1.3.7 Contagem de Despesas Registradas por Data de Empenho

O gréfico de linhas apresenta a contagem da frequéncia dos valores pagos ao longo do tempo,
com base nas datas de empenho fornecidas. Ele destaca as despesas associadas ao ano passado
por parametro no filtro, mas que podem incluir datas de empenho de anos anteriores ou do
ano atual, proporcionando uma visualizacdo da contagem dos gastos ao longo do tempo. Para
criar esta representacdo, um novo conjunto de dados foi criado através de uma operacao
‘groupby’ na coluna 'DATA_EMPENHO', agregando a contagem dos valores pagos utilizando
o método ‘size’ do Pandas. No eixo X, estdo os periodos de datas retirados da coluna
'DATA_EMPENHO', enquanto no eixo y, estdo as quantidades dos valores registrados,

obtidas através do método ‘size'.
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Figura 30: Gréfico obtido a partir da analise de contagem de despesas registradas por data de

empenho

Contagem de Despesas Registradas por Data de Empenho
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Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.2 Componentes da dashboard de licitacéo
4.7.2.1 Filtros
4.7.2.1.1 Filtro de ano

Este filtro permite que os usuarios selecionem um ano especifico para analise dos dados,

servindo como ponto de inicio para a exploracdo dos dados.
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Figura 31: Filtro com ano preenchido

2023

Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.2.2 Cards
4.7.2.2.1 Card Valor Total Adjudicado

A informacdo apresentada no card "Valor Total Adjucicado™ origina-se da coluna especifica
denominada ‘TOTAL ADJUDICADO LICITACAO’ dentro do conjunto de dados utilizado
na Dashboard de Licitagho. De acordo com o dicionario de dados, a coluna
‘TOTAL _ADJUDICADO LICITACAQO’ representa os valores individuais pagos em cada
registro de licitacdo. Para calcular o valor total pago, que é a soma de todos os valores
individuais registrados na coluna ‘TOTAL ADJUDICADO LICITACAO?’, foi aplicado um
método ‘sum’ nos valores dessa coluna, para calcular a soma total desses valores, resultando

no valor total pago.
Figura 32: Card Valor Total Adjudicado preenchido

Valor Total Adjucicado

RS 46.341.408,35

Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.2.2.2 Card QTD Geral de Licitacdes

A informacdo apresentada no card “QTD Geral de Licitagdes” origina-se do célculo do
namero de linhas no DataFrame filtrado, onde cada linha representa uma licitagdo registrada

que satisfaz os critérios de filtragem baseado no ano. Portanto, o valor apresentado reflete o
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namero total de licitagdes para o ano selecionado, oferecendo uma métrica quantitativa direta

das licitagdes ocorridas.

Figura 33: Card QTD Geral de Licitagfes preenchido

Qtd Geral de Licitagtes

159

Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.2.2.3 Card QTD Geral de Licita¢bes Concluidas

A informacdo apresentada no card “QTD Geral de Licitagdes Concluidas” origina-se do
calculo do numero de linhas no DataFrame filtrado, onde cada linha representa uma licitagdo
registrada que satisfaz os critérios de filtragem baseado no ano e no filtro aplicado na base de
dados para obtengao de todas as licitagdes onde a coluna ‘NOME_ SITUACAQO’ seja igual a
‘Concluido’. Portanto, o valor apresentado reflete o nimero total de licitagdes concluidas para
0 ano selecionado, oferecendo uma meétrica quantitativa direta das licitacbes ocorridas de

acordo com os filtros informados.

Figura 34: Card QTD Geral de Licitacbes Concluidas preenchido

Qtd Geral de Licitagtes Concluidas

122

Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.2.3 Gréficos

4.7.2.3.1 Soma do Valor Total Adjudicado por Natureza
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Este grafico de barras proporciona uma visualizacdo em que as entidades da coluna
'NOME_NATUREZA' estdo dispostas no eixo X, enquanto no eixo y sdo apresentadas as
somas correspondentes, exibidas em ordem decrescente. Cada coluna representa a soma dos
valores pagos por natureza. Para criar esta representagcdo, um novo conjunto de dados foi
gerado usando o método 'groupby’, que agregou as somas dos valores pagos, formando grupos

com base no campo da natureza.

Figura 35: Grafico obtido a partir da analise de soma do valor total adjudicado por natureza

Soma do Valor Total Adjucicado por Natureza
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Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.2.3.2 Soma do Valor Adjudicado por Modalidade

Este gréafico de pizza foi gerado utilizando o método 'groupby’, que agregou a soma dos
valores adjudicados com base nos grupos da coluna'NOME_MODALIDADE'. Na legenda do
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gréfico, sédo listadas as entidades registradas em cada modalidade, enquanto as fatias da pizza

representam a porcentagem correspondente de cada uma delas.

Figura 36: Grafico obtido a partir da analise de soma do valor adjudicado por modalidade

Soma do Valor Adjucicado por Modalidade
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Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.2.3.3 Soma do Valor Total Adjudicado por Descri¢éo Objeto (Top 10)

Grafico de colunas, apresentado em formato horizontal, exibe informacdes sobre a soma dos

valores adjudicados pelas dez descrigdes de objetos principais, juntamente com o nimero de

ocorréncias registradas para cada objeto, destacado ao lado de cada coluna. Para criar essa

visualizagdo, foram combinadas duas novas bases de dados filtradas. A primeira foi gerada

usando o método 'value_counts' do Pandas para contar o namero de registros por nome de
objeto na coluna 'NOME_DESCRICAOOBJETQ'. Ja a segunda base de dados foi criada com

0 método 'groupby’, que agregou a soma dos valores pagos de acordo com o grupo da coluna
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'NOME_DESCRICAOOBJETO'. Em seguida, as duas bases de dados foram mescladas
utilizando o método 'merge’, unindo-as com base na coluna 'NOME_DESCRICAOOBJETO'.

Figura 37: Gréfico obtido a partir da analise de soma do valor total adjudicado por descri¢éo
objeto (Top 10)

Soma do Valor Total Adjucicado por Descrigdo Objeto (Top 10)
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Fonte: Proprio autor (2024)

4.7.2.3.4 Somas do Total Adjudicado de acordo com o tempo

Este gréfico de linhas apresenta a soma dos valores adjudicados ao longo das datas de
homologacéo, conforme especificado nos parametros de filtragem por ano. No eixo X, estdo
dispostos 0s meses do ano em questdo, enquanto no eixo y, sdo exibidos os totais das somas
dos valores adjudicados. Essa representacdo proporciona uma visualizacdo clara e informativa

do padrdo temporal dos valores adjudicados ao longo do ano filtrado
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Figura 38: Gréfico obtido a partir da analise de somas do total adjudicado de acordo com o

tempo
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Fonte: Proprio autor (2024)
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5. Conclusdes e Trabalhos Futuros

5.1 Desafios Enfrentados e Restri¢cdes da Aplicacdo

Em relacdo aos desafios enfrentados, o projeto foi criado acessando as apis fornecidas pela
prefeitura municipal da cidade de Belo Jardim, onde seguindo os dicionarios dos dados de
Despesas Publicas, fornecida através do link
https://belojardim.pe.gov.br/transparencia/dados-abertos/api/despesas, temos a seguinte

informacédo disponibilizada:

Figura 39: Informagéo disponibilizada acerca dos campos retornados como resposta da api de

despesas publicas

Decimal
VALOR_EMPENHADO eame Valor Empenhado

Decimal

VALOR_PAGO Valor Pago

Decimal

VALOR_LIQUIDADO Valor Liquidado

Fonte: https://belojardim.pe.gov.br/transparencia/dados-abertos/api/despesas (2024)

Porém, os dados disponibilizados via APl sofreram uma alteracdo, onde tais campos
passaram a Vvir como segue imagem abaixo, na consulta de exemplo:
https://belojardim.pe.gov.br/transparencia/api/despesas?limit=1000&an0=2023&page=1
acessado dia 05/03/2024

Figura 40: Informacéo retornada como resposta da api de despesas publicas

"VALOR_GLOBAL": "2158.@8",

"VAPAG": "2150.@8",
"LIQUIDADO": "2158.88",

Fonte:

https://belojardim.pe.gov.br/transparencia/api/despesas?limit=1000&an0=2023&page=1
(2024)

Dessa forma, ocorreu a modificagdo dos campos "VALOR_EMPENHADQO" para
"VALOR_GLOBAL", "VALOR_PAGO" para "VAPAG" e "VALOR_LIQUIDADO" para

"LIQUIDADOQO". Até a presente data da redagdo deste artigo, essa discrepancia persiste no
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dicionério de dados, exigindo a refatoracdo do projeto, originalmente desenvolvido com base
nos campos "VALOR_EMPENHADOQ", "VALOR_PAGO" e "VALOR_LIQUIDADQO".

Um outro desafio enfrentado foi 0 aumento no tempo de resposta das requisicdes
feitas a API de despesas publicas. Inicialmente, estdvamos recebendo respostas em apenas 2
segundos, porém, posteriormente, esse tempo aumentou significativamente, chegando a
demorar varios minutos. Devido a limitagdo de retorno da API, o sistema DataHarbor realiza
solicitacbes de dados em lotes de 1000 registros por vez, para utilizar esses dados na
construcdo dos graficos das dashboards. Contudo, devido ao aumento no tempo de resposta,
as imagens apresentadas neste projeto, referentes a dashboard de despesas publicas, foram
baseadas nos primeiros 1000 registros solicitados no ano de 2023, conforme a requisicéo a
sequir.

https://belojardim.pe.gov.br/transparencia/api/despesas?limit=1000&an0=2023&page=1 .

Em relacéo as restricbes do projeto, podemos citar as seguintes:

1. Acesso limitado: Um projeto web sendo executado localmente s6 pode ser acessado
em dispositivos conectados a mesma rede local. Isso significa que ele ndo esta
disponivel para acesso publico na internet.

2. Disponibilidade Limitada: Projetos web locais podem ndo estar disponiveis 24/7, pois
estdo sujeitos ao tempo de atividade da maquina local. Se a maquina for desligada ou
reiniciada, o projeto web também ficara inacessivel temporariamente.

3. Limites de Armazenamento: Por utilizar um gerenciador de banco de dados gratuito,
geralmente existem limites de armazenamento em termos de quantidade de dados que
podem ser armazenados, implicando numa quantidade restrita de usuarios cadastrados.

4. Quebra de Compatibilidade: Alteracdes na APl podem resultar na quebra de
compatibilidade com versdes anteriores. 1sso significa que como o sistema depende da
API disponibilizada pelo governo, pode deixar de funcionar corretamente apos a
atualizacdo, exigindo modificacBes para se adaptar as novas alteracdes.

5. Interrup¢bes no Servico: Durante o processo de atualizacdo ou implantacdo de
alteracdes na API, pode ocorrer interrupgdes no servico, resultando em tempo de
inatividade para os consumidores da API. Isso pode afetar a disponibilidade e o

desempenho da aplicagdo por conta dessa dependéncia.
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5.2 Conclusdes

No decorrer deste trabalho, abordamos as dificuldades enfrentadas ao analisar dados publicos
abertos e quais ganhos podem ser alcancados, provenientes das oportunidades e beneficios
com a andlise dessas informacBes. Um ponto central discutido e abordado no artigo foi a
importancia da disponibilidade de uma plataforma online dedicada a visualizagdo e analise
desse conjunto de informacgdes, pois uma plataforma desse tipo oferece recursos e ferramentas
visuais que permitem ao usuario uma experiéncia mais acessivel, intuitiva e eficiente e uma
maior participacdo sobre o que acontece no ambiente ao seu redor, de acordo com
informacdes reais disponibilizadas.

Apresentamos a solucao do sistema DataHarbor, uma solugdo web com uma interface
amigavel e intuitiva, que fornecem funcionalidades de visualiza¢cdes de dados, permitindo que
pesquisadores, analistas, e qualquer interessado possa explorar e interpretar as informacoes
disponibilizadas da forma mais eficaz, facilitando identificacdo de padrdes e tendéncias,
fomentando o pensamento critico e analitico da populacdo em geral, contribuindo assim para

0 avancgo e promocao da transparéncia publica e participacéo civica.

5.3 Trabalhos Futuros

Com a conclusdo deste trabalho e com a finalizacdo da aplicacdo DataHarbor, foram

identificadas oportunidades futuras, que séo:

1. Desenvolvimento de ferramentas analiticas avancadas: Trazer ao sistema mais
funcionalidades que possam fornecer analises mais avancadas e sofisticadas, lidando
com inteligéncia artificial e aprendizado de maquina para identificacdo de padrdes ou
tendéncias ocultas nas bases de dados.

2. Melhoria de usabilidade da plataforma: Através da realizacdo de estudos referentes a
usabilidade da plataforma, com a coleta de feedbacks dos usuarios, realizar um
aprimoramento da experiéncia de navegacao e usabilidade, implementando interfaces
gue sejam mais intuitivas e personalizaveis.

3. Integracdo de novas fontes de dados: Expandir a aplicacdo para que passe a coletar
informacBes de novas fontes de dados publicos, abrangendo diferentes areas de
interesse, como dados referentes a salde, dados ambientais, de seguranca e demais

informacdes do interesse publico.
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4. Aumento da exploragdo de interatividade nas visualizagdes: Permitir uma exploragéo
mais profunda e envolvendo acerca dos dados, trazendo painéis de controle
personalizaveis, permitindo mais interatividade nas explorac6es dos dados.

5. Expansdo da plataforma para diferentes contextos municipais: Adaptacdo da aplicacéo
para abranger informacGes de outras cidades, permitindo assim uma analise mais

ampla, aumentando a utilidade e relevancia da aplicagéo.

Diante das possibilidades e recursos apresentados neste trabalho é possivel acreditar
que a solucdo DataHarbor tenha o potencial de se tornar escalavel, onde a expansdo da
plataforma possa ampliar sua utilidade, permitindo que governos e cidadaos locais tenham
acesso a ferramentas e recursos para explorar e compreender os dados publicos de suas

respectivas cidades e regides, contribuindo para uma sociedade mais empenhada e informada.
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