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RESUMO

Na atualidade, os Institutos Federais constituem o espaco de atuacdo mais ocupado
pelos Assistentes Sociais no campo da educacdo, devido a expansdo dessas
instituicbes e a necessidade de se oferecer uma Politica de Assisténcia Estudantil
aos(as) estudantes, especialmente do Ensino Médio Integrado. Nesse contexto,
nesta pesquisa, buscamos analisar as representagdes sociais do Assistente Social
na Educacdo Profissional e Tecnolégica (EPT) construidas por estudantes dos
cursos de Ensino Médio Integrado do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco (IFPE) - campus Belo Jardim. Constituiram-se
referenciais tedricos sobre o Servico Social na educacdo brasileira autores como:
Barbosa (2015), Almeida (2000, 2003), Duarte (2019), Prada (2015), Abreu (2004,
2010, 2017, 2018) e Martins (2012). O referencial da pesquisa é a Teoria das
Representacfes Sociais, originada por Serge Moscovici. A pesquisa € de natureza
qualitativa e foi realizada em duas etapas. Na primeira etapa, utilizamos, como
técnica de coleta, a entrevista semiestruturada e tivemos a participacdo de oito
estudantes. Na segunda, em que participaram cinco estudantes da primeira etapa,
utiizamos o grupo focal. Para a analise dos depoimentos coletados nas duas
etapas, utilizamos a Técnica de Andlise de Conteudo Categorial Tematica, de Bardin
(2016). Os resultados mostraram que os(as) estudantes representam o Assistente
Social como o “profissional da Bolsa” e como o profissional que informa e tira
davidas, ndo apenas sobre questdes como bolsas e projetos, mas também sobre
direitos. Esse conteldo representacional estd relacionado as relacdes e vivéncias
pessoais que os(as) estudantes construiram no cotidiano escolar com o Assistente
Social, que estdo interligadas a reconfiguracdo do trabalho desse profissional na
educacdo brasileira nas Udltimas décadas. Desenvolvemos, como Produto
Educacional, o blog “O Assistente Social na EPT”, com o objetivo de socializar
informacdes sobre a atuacdo do Setor de Servico Social e agcdes que o Assistente
Social desenvolve na EPT. O recurso € direcionado para a comunidade estudantil, e
pode ser utilizado por toda a comunidade escolar. A avaliagdo do Produto foi
realizada por estudantes participantes do estudo. Esta pesquisa, além de contribuir
para a producdo do conhecimento sobre o Assistente Social na EPT e favorecer o
aperfeicoamento dessa préatica profissional no acompanhamento do percurso
formativo dos(as) estudantes, poderd possibilitar a comunidade académica a
construcdo de uma compreensdo mais ampla do trabalho do Assistente Social na
EPT, fortalecendo experiéncias e relacbes deste com os(as) estudantes e
possibilitando compreender sua contribuicdo no processo de formacéo de cidadaos.

Palavras-Chave: Assistente Social. Estudante. Educagdo Profissional e
Tecnoldgica. Ensino Médio Integrado. Representagfes Sociais.



ABSTRACT

Currently, Federal Institutes are the space most occupied by Social Workers in the
field of education, due to the expansion of these institutions and the need to offer a
Student Assistance Policy to students, especially in Integrated High School. In this
context, in this research, we seek to analyze the social representations of the Social
Worker in Professional and Technological Education (EPT) built by students of
Integrated High School courses at the Federal Institute of Education, Science and
Technology of Pernambuco (IFPE) - Belo Jardim campus. Theoretical references on
Social Work in Brazilian education were constituted by authors such as: Barbosa
(2015), Almeida (2000, 2003), Duarte (2019), Prada (2015), Abreu (2004, 2010,
2017, 2018) and Martins ( 2012). The research framework is the Theory of Social
Representations, originated by Serge Moscovici. The research is of a qualitative
nature and was carried out in two stages. In the first stage, we used, as a collection
technique, the semi-structured interview and had the participation of eight students.
In the second, in which five students from the first stage participated, we used the
focus group. For the analysis of the testimonies collected in the two stages, we used
the Thematic Categorical Content Analysis Technique, by Bardin (2016). The results
showed that the students represent the Social Worker as the “professional of the
Scholarship” and as the professional who informs and answers questions, not only
about issues such as scholarships and projects, but also about rights. This
representational content is related to the relationships and personal experiences that
the students built in the school routine with the Social Worker, which are intertwined
with the reconfiguration of this professional's work in Brazilian education in recent
decades, seeking to implement the right to education and the exercise of citizenship.
We have developed, as an Educational Product, the blog “The Social Worker at the
EPT”, with the aim of sharing information about the performance of the Social
Service Sector and actions that the Social Worker develops at the EPT in the face of
the social problem that involves society, the community school and teaching and
learning processes. The resource is aimed at the student community, and can be
used by the entire school community. The Product evaluation was carried out by
students participating in the research, who contributed to its improvement and gave
suggestions to facilitate access to the contents. This research, in addition to
contributing to the production of knowledge about the Social Worker in the EPT and
favoring the improvement of this professional practice in monitoring the training path
of the students, may enable the academic community to build a broader
understanding of the work of the Social Worker at EPT, strengthening his
experiences and relationships with students and making it possible to understand his
contribution in the process of forming citizens.

Keywords: Social Worker. Student. Professional and Technological Education.
Integrated High School. Social Representations.
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1 INTRODUCAO

O Assistente Social atua em éareas de vulnerabilidade, decorrentes das
desigualdades sociais que perpassam a sociedade. A area da educacao torna-se,
assim, um importante espaco de atuacdo desse profissional & medida que essas
desigualdades se manifestam das mais variadas formas no ambito escolar. Em
outras palavras, o Assistente Social atua nas expressdes da questdo social® que se
refletem na escola em forma de violéncia, evaséo escolar, entre outras.

Durante as décadas de 1980 e 1990 do século passado, o debate acerca do
direcionamento ético-politico da profissdo dos Assistentes Sociais contribuiu para a
intensificacdo da sua presenca no campo da educacdo. Apos a Constituicdo Federal
de 1988 (BRASIL, 1988), periodo de consolidacdo do projeto ético-politico da
categoria, o Servico Social passa a vivenciar um momento de expansdo dos campos
de trabalho, sobretudo nas politicas publicas, que repercute na formagéo
profissional, no direcionamento social e na reconstru¢cdo da prépria natureza da
atividade.

No entanto, é apenas a partir dos anos 2000 que a reflexdo em relacédo a
insercado desses(as) profissionais na Politica de Educacdo passou a ter destaque
nos espagos de discussao coletiva da categoria profissional. No &ambito da
educacao, os Projetos de Lei n° 3.688/2000 (BRASIL, 2000) e n° 837/2003 (BRASIL,
2003), que dispdem sobre a insercdo do Assistente Social no quadro de
profissionais da escola publica, representa ndo s6 um novo campo de trabalho,
como desperta a discussao sobre a presenca desse profissional, sua relevancia e os
desafios nesse contexto. Desde entdo, o Servico Social tem realizado vérias
discussOes e abarcado frentes de lutas que venham a estreitar essa interface com a
Politica Educacional.

E, portanto, a “questdo social” que justifica a necessidade da profissdo de

Servico Social. Nesse sentido, as atribuicbes e competéncias dos Assistentes

1 Diversos autores utilizam o termo “questao social” para definir “[...] o conjunto das desigualdades e
lutas sociais, produzidas e reproduzidas no movimento contraditorio das relagbes sociais”
(IAMAMOTO, 2008, p. 156). Esse termo pode ser definido ainda como um conflito oriundo das
contradiges do sistema capitalista, fruto da sua lei geral, em que a producéo da pobreza é condi¢éo
para a acumulagdo do capital (BEHRING; BOSCHETTI 2009).
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Sociais estdo aliadas a capacidade de compreender como as desigualdades sociais
se manifestam no cotidiano profissional. A luta da profissao pela efetivacdo e
consolidacéo dos direitos sociais envolve o enfrentamento dessas desigualdades. A
garantia do acesso aos direitos sociais se da por meio de Politicas Sociais que, por
vezes, consistem em respostas fragmentadas as expressdes da “questdo social”
(CFESS, 2012).

Desse modo, constitui-se um desafio a profissao dos Assistentes Sociais “[...]
dar materialidade as suas competéncias e atribuicdes profissionais nos diferentes
espacos socio-ocupacionais” (CFESS, 2012, p. 28), buscando ampliar e consolidar
os direitos sociais, de forma que o profissional ndo seja mero executor de politicas
publicas ou considerado solucionador dos problemas sociais. Nesse contexto,
cumpre destacar que a Politica de Educacao, no cenério nacional, adquiriu um novo
formato no que diz respeito a Educacado Profissional e Tecnologica (EPT), a partir do
Decreto n° 6.095/2007 (BRASIL, 2007), que definiu Diretrizes para a constituicao dos
Institutos Federais. Esse Decreto foi legitimado com a publicacdo da Lei n°
11.892/2008 (BRASIL, 2008), que instituiu a Rede Federal de Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica e criou os Institutos Federais.

Arcary (2015) apresenta um desenho da trajetéria dessas instituicdes,
chamando a atencdo para as cinco fases pela qual passou. Dessas fases,
destacamos a quarta (2003-2008), marcada pelo primeiro mandato de Luiz Inacio
Lula da Silva na Presidéncia do Brasil e a promulgacdo do Decreto n® 5.154/20042
(BRASIL, 2004), que possibilitou o Ensino Médio Integrado (EMI); e a quinta fase
(2008-2014), que ocorreu durante o segundo mandato do governo Lula, quando
houve a transformacédo dos Centros Federais de Educacéo Tecnolbégica (CEFET) em
Institutos Federais, a partir da aprovacéo da Lei n® 11.892/2008 (BRASIL, 2008)%. A
Lei n° 11.892/2008 (BRASIL, 2008), em seu Art. 2% define os Institutos Federais

como: “[...] instituicdes de educagao superior, basica e profissional, pluricurriculares

2 Esse Decreto regulamenta o 8§ 2° do art. 36 e 0os Arts. 39 a 41 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacédo Nacional (LDBEN) n° 9.394/96 (BRASIL, 1996). A articulacdo entre a educacéo profissional
técnica de nivel médio e o ensino médio dar-se-a de forma: integrada, concomitante e subsequente
(Art. 4°, 8§ 1°, Inciso |, Il e 111).

3 Sobre as trés primeiras fases, o autor explica que, na primeira (1968-1988), o ensino publico atingiu
o status de melhor ensino nessa modalidade. Na segunda fase (1988-1996), os servidores dos
CEFETs passaram da condicdo de celetistas para estatutarios, dando-se inicio a abertura dos
concursos publicos. A terceira fase (1996-2003) materializa-se pela equivaléncia do nivel tecnoldgico
com o nivel superior da educacao profissional e a separacao entre os ensinos médio e técnico.
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e multicampi, especializados na oferta de Educacao Profissional e Tecnoldgica nas
diferentes modalidades de ensino [...]".

Desse modo, a criacdo/expansao dos Institutos Federais passou a ser um
largo espaco de atuacédo dos Assistentes Sociais no campo da educacado. De acordo
com Silva (2020), a admissao da maioria desses(as) profissionais nas Instituicbes
Federais de Ensino ocorreu ap6s 2009, principalmente devido a criacdo dos
Institutos Federais em 2008, a regulamentacdo do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), em 2010% que tem sido alvo de destinacdo de
recursos do Governo Federal e demandadas as Instituicbes a sua execucao.

O PNAES concebe a Politica de Assisténcia Estudantil como um direito de
cidadania, pois possibilita, a estudantes da classe trabalhadora, condi¢cdes que
favorecem uma formacdo ampla e comprometida com a cidadania. O Programa
compBe o0 conjunto de acBes que visam a democratizacdo do acesso e da
permanéncia de estudantes “[...] viabilizando a igualdade de oportunidades,
contribuindo para a melhoria do desempenho escolar e agindo, preventivamente,
nas situacdes de retencdo e evasdo decorrentes da insuficiéncia de condicdes
financeiras” (BRASIL, 2010, p.02).

Destacamos que, a partir do Decreto de 2010, o Programa incluiu, como
beneficiarios, estudantes matriculados nos Institutos Federais®. Atualmente, é o
principal documento norteador da construcdo das acdes de Assisténcia Estudantil
nessas instituicbes. No artigo 4°, o Decreto n° 7.234/2010 (BRASIL, 2010) preceitua
gue as acles de Assisténcia Estudantil serdo executadas por instituicdes federais
superiores, “abrangendo os Institutos Federais de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia,
considerando suas especificidades, as areas estratégicas de ensino, pesquisa e
extensdo e aquelas que atendam as necessidades identificadas por seu corpo
discente” (grifos nossos).

Para o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), a area de educacao se

constituiu como o0 espago socio-ocupacional mais ocupado por esses profissionais,

4 Destacamos que o PNAES, elaborado pelo FONAPRACE em 2001, no final do Governo de
Fernando Henrique Cardoso, foi atualizado e encaminhado ao MEC somente em 2007. A partirdesse
momento, iniciou-se junto ao MEC uma discusséo para implantar esse Programa, culminando com a
sua aprovacao, por meio da Portaria Normativa n°® 39, de 12 de dezembro de 2007 (BRASIL, 2010).

5 Com relagéo a implementacao do PNAES nos Institutos Federais, foi realizado, em 2010, o primeiro
evento oficial, intitulado “Seminario Nacional de Assisténcia Estudantil: Construcdo de Principios e
Diretrizes”, realizado em Fortaleza — CE, organizado pelo Férum Nacional de Pro-Reitores de Ensino
(FDE), do Conselho Nacional de Reitores dos Institutos Federais (Conif).
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especialmente no ambito federal, devido a expansdo dos Institutos Federais e a
necessidade de se oferecer uma Politica de Assisténcia Estudantil aos(as)
estudantes da Rede Federal (CFESS, 2012).

No ambito do IFPE, a Politica de Assisténcia Estudantil tem o objetivo de
auxiliar o corpo discente no desempenho das atividades académicas e prevé a
execucdo de diversos programas de apoio que favorecam a permanéncia do
estudante na instituicéo, tais como: Programa Bolsa Permanéncia (PBP)®, Programa
Moradia e Refeitério Estudantil, Programa de Apoio a Participagdo em Eventos,
Programa de Apoio a Visitas Técnicas, Programa de Assisténcia ao Estudante do
Programa de Educacdo para Jovens e Adultos (PROEJA), Programa Auxilio
Financeiro, Programa Beneficio Eventual, Programa de Acompanhamento
Biopsicossocial, Programa de Incentivo a Arte e Cultura e Programa de Incentivo ao
Esporte e Lazer (IFPE, 2021).

Nesse sentido, a insercdo do Assistente Social na EPT esta ligada a sua
contribuicdo e a formacdo de uma demanda social de educacdo e reivindicacao
posta pela classe trabalhadora, que colocou em destaque demandas institucionais
gue exigiram a atuacao de profissionais habilitados para respondé-las. Assim, diante
da demanda crescente pela Assisténcia Estudantil nas Instituicbes Federais de
Ensino, abre-se um largo campo para a atuacdo dos Assistentes Sociais,
imprescindiveis no processo de elaboracdo, implementacdo e avaliacdo dos
programas estudantis. Esses profissionais deparam-se com um numero de usuarios
demandatarios da Politica de Assisténcia Estudantil superior ao numero de
beneficios e auxilios disponiveis, o que reflete a realidade de acesso as demais

politicas publicas em nosso pais. Desse modo, o niumero de Assistentes Sociais tem
crescido a cada ano no interior das Instituicbes Federais.

No entanto, o Servico Social na educacdo ndo se reduz a Assisténcia
Estudantil e tampouco se simplifica nos auxilios estudantis; as dimensdes formativas
e interventivas desse profissional vao muito além. O acumulo de trabalho, imposto
pelos processos seletivos dos auxilios estudantis, ocupa o cotidiano profissional de

tal forma que até o processo de acompanhamento dos(as) estudantes contemplados

6 Destacamos que, com a reformulagdo da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPE, a partir da
Resolucdo CONSUP/IFPE n° 133, de 30 de junho de 2022, o PBP passou a ser nomeado de:

Programa de Apoio a Manutencdo Académica. No entanto, considerando que essa mudanca é
recente, optamos por utilizar “PBP” no texto.
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com o auxilio ndo se torna possivel. A vulnerabilidade social ndo deve apenas ser
atendida com o repasse financeiro desse beneficio, o acompanhamento aos(as)
estudantes nessa situacdo € essencial para a complementaridade do trabalho
profissional do Assistente Social no Programa de Auxilio Estudantil.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
(IFPE), um dos Institutos criados pela Lei n°® 11.892/2008 (BRASIL, 2008), tem como
missao: “Promover a educagao profissional, cientifica e tecnolégica em todos os
seus niveis e modalidades, com base no principio da indissociabilidade entre
Ensino, Pesquisa e Extensao” (IFPE, 2021).

O art. 7° da Lei n°® 11.892/2008 (BRASIL, 2008), que trata dos objetivos dos
Institutos Federais, preceitua, como um dos objetivos dos Institutos Federais,
“ministrar educagao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de
cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da
educacédo de jovens e adultos” (BRASIL, 2008, grifos nossos). Nesse sentido, o EMI
a Educacao Profissional surge de forma inclusiva e de qualidade para a populacao,
mediante a ampliacdo da oferta de vagas, contribuindo na democratizagcdo do
acesso a Educacédo Béasica (RAMOS, 2008).

O EMI é uma forma de oferta do Ensino Médio que supera a divisdo historica
entre trabalho manual e trabalho intelectual. Para Ramos (2008, p. 3), ha trés
sentidos de integragdo que se complementam: “[...] como concepg¢édo de formagao
humana, como forma de relacionar Ensino Médio e Educacéo Profissional e como
relacdo entre parte e totalidade na proposta curricular’. Assim, concordamos com
Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005) quando afirmam que o EMI, pautado em uma
base de formacdo geral, representa uma condicdo necessaria para que se possa
fazer a travessia para uma nova realidade na educacédo do pais.

A responsabilidade pela formacgéo integral dos(as) estudantes n&o recai
apenas para o professor; todos os profissionais envolvidos na EPT, especialmente
na Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio (EPTNM), possuem coparticipacao

nessa missao, destacando-se o Assistente Social.



19

Nos Institutos Federais, o Assistente Social faz parte de uma equipe
multiprofissional’, o que coloca a possibilidade de realizar um trabalho articulado, a
partir da percepcao das varias dimensdes que compdem o processo educacional.
Dessa maneira, algumas demandas chegam ao Servico Social através desses(as)
profissionais, de quem o professor pode ser um dos principais aliados, uma vez que
a convivéncia diaria com os(as) estudantes em sala de aula pode possibilitar a
identificacdo de situacfes diversas que estejam sendo vivenciadas por estes,
encaminhando demandas referentes a problemas familiares e sociais. E a partir
dessas demandas que sdo definidas as acdes a serem desenvolvidas pelo Servigco
Social no ambito dos Institutos Federais.

O papel dos Assistentes Sociais na educacdo € de viabilizar os direitos
sociais dos usuarios, por meio de programas e politicas sociais, identificando fatores
econdmicos, sociais e culturais com o objetivo de minimizar as questdes sociais que
perpassam o cotidiano no campo educacional. Sua prética profissional desdobra-se
em possibilidades de apoiar e acompanhar o acesso, o desempenho e a
permanéncia de estudantes, buscando a efetivacdo dos direitos e 0 pleno exercicio
da cidadania presente nos processos de ensino e aprendizagem.

Atuo como Assistente Social no IFPE — campus Pesqueira desde 2015.
Durante o exercicio profissional na Assisténcia Estudantil do campus, vivenciei a
intensificacdo das demandas desse profissional, as quais estdo relacionadas ao
desenvolvimento dos Programas de Assisténcia Estudantil, ao atendimento
individualizado aos(as) estudantes e suas familias e as a¢des que contribuem para o
processo de formacdo e socializacdo e garantem a permanéncia e 0 éxito
desses(as) estudantes.

Ao vivenciar a intensificacdo das demandas da profissdo, constatei certo
desconhecimento do fazer profissional do Assistente Social por parte dos(as)
estudantes do EMI participantes da Politica de Assisténcia Estudantil. Em grupos de
trabalho com outros Assistentes Sociais que atuam no IFPE, escutei relatos de que
o desconhecimento dos(as) estudantes sobre o fazer profissional do Assistente

Social atinge diferentes espacos institucionais, principalmente no interior do Estado,

7 A equipe multiprofissional é constituida por Assistente Social, Psicologo/a, Pedagogo/a, Técnico/a
em Assuntos Educacionais, Intérpretes de Libras/Tradutores, Nutricionista e demais profissionais de
salide, Assistente de Alunos e Professor/a de Educagéo Fisica (IFPE, 2022).
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a exemplo do campus Belo Jardim. Os(As) estudantes beneficiados pela Politica de
Assisténcia Estudantil, no entanto, tém contato frequente com o Assistente Social.

Esse cenério instigou o interesse em realizar esta pesquisa, em que
buscamos responder a seguinte questdo: quais as representacdes sociais do
Assistente Social na EPT construidas por estudantes do EMI do IFPE - campus Belo
Jardim? A Teoria das Representacbes Sociais (TRS), elaborada por Serge
Moscovici, é o referencial teérico-metodologico da pesquisa. De acordo com Jodelet
(2001), as relacdes sociais que estabelecemos no cotidiano sao frutos de
representacdes sociais, uma modalidade de conhecimento particular que tem por
funcdo a elaboracdo de comportamentos e a comunicacdo entre os individuos.
Essas representacdes sao produto e processo de uma atividade de apropriacdo da
realidade exterior ao pensamento e de elaboracdo psicologica e social dessa
realidade (JODELET, 2001).

De acordo com Almeida (2009, p. 728), as representacdes sociais se
constroem nas "[...] relacdes entre grupos e categorias e nas experiéncias sociais
gue eles partilham com o outro, em funcéo de sua pertenca e posicao”. Desse modo,
concordamos com Jodelet (2005) quando afirma que, ao acessarmos as praticas e
relacfes sociais, nos aproximamos das representacdes que as sustentam. Partimos
da hipotese, portanto, de que as representacfes sociais do Assistente Social na EPT
construidas pelos(as) estudantes estdo diretamente associadas as relacdes e
vivéncias pessoais que estes estabeleceram com o profissional Assistente Social.

Sendo assim, nesta pesquisa, temos, como objetivo geral, analisar as
representacfes sociais do Assistente Social na EPT construidas por
estudantes dos cursos de EMI do IFPE - campus Belo Jardim.

Como obijetivos especificos, delimitamos:

1) Identificar as representacdes sociais do Assistente Social na EPT construidas
pelos(as) estudantes;
2) Compreender o processo de construcdo das representacdes sociais do

Assistente Social na EPT pelos(as) estudantes;

3) Compreender as contribuicdes do Assistente Social na trajetéria escolar
dos(as) estudantes a partir das representacdes sociais construidas;

4) Desenvolver, como Produto Educacional, um blog sobre o Assistente Social
na EPT.
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Salientamos que a elaboracdo de um Produto Educacional é uma das
exigéncias da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) para a conclusédo dos Mestrados Profissionais na area de ensino (CAPES,
2013).

Destacamos que realizamos o Estado da Arte sobre o Assistente Social na
EPT em teses e dissertacGes produzidas por pesquisadores da area de Ensino no
periodo de 2011 a 2020. Localizamos apenas 3 dissertacfes e 1 tese. De modo
geral, esses trabalhos buscam compreender as particularidades do exercicio
profissional nas instituicées publicas de ensino, principalmente no que concerne aos
cursos técnicos integrados. Destacamos que ndo identificamos trabalhos
fundamentados na TRS.

Desse modo, consideramos este estudo relevante, pois, além de utilizar um
referencial ainda ndo explorado nos estudos, o trabalho do Servico Social nas
instituices de EPT esta em consonancia com o projeto ético-politico da profissao e
pressupbe a referéncia a uma concepcdo de educacdo emancipadora, que
possibilite aos individuos sociais o desenvolvimento de suas potencialidades e
capacidades como género humano (CFESS, 2012).

Desse modo, analisar as representacdes sociais do Assistente Social na EPT
construidas por estudantes que estdo concluindo o EMI podera contribuir para o
aperfeicoamento dessa pratica profissional e exercer um papel ativo e participativo
frente aos processos de ensino e aprendizagem desses(as) estudantes.

Reiteramos, por fim, que o cenério atual apresenta a necessidade de engajar
0s Assistentes Sociais na Politica Educacional e nas instituicdes escolares, para que
possam atuar no enfrentamento das expressdes da questao social que existem no
convivio dos alunos dentro e fora das escolas, intervindo de uma forma que
possibilite a apreensdo da totalidade social, buscando também atender as
necessidades sociais de seu publico-alvo.

Esta Dissertacdo, além deste capitulo introdutério, possui sete capitulos,
referéncias, apéndices e anexos.

O segundo capitulo apresenta as duas categorias tedricas sobre o Servigo
Social na Educagéao Brasileira: “A (re)configuragdo do trabalho do Assistente Social
na educacgédo brasileira” e “O Assistente Social na Educagao Profissional e

Tecnologica dos Institutos Federais, na perspectiva do trabalho como principio
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educativo”. Essa categoria possui uma subcategoria, intitulada: “A Dimensé&o
Socioeducativa do trabalho do Assistente Social nos Institutos Federais”.

O terceiro capitulo apresenta o “Estado da Arte” sobre o Assistente Social na
EPT com foco no EMI, que traz os resultados do estudo sobre a producédo do
conhecimento a respeito do Assistente Social na EPT.

O quarto capitulo, “Representagdes Sociais: conceito e fungdes”, discute a
Teoria das Representacdes Sociais a partir da perspectiva de Moscovici (2003) e
Jodelet (2001).

O quinto capitulo apresenta os procedimentos metodolégicos, o campo
empirico, os critérios de participacdo, osprocedimentos de coleta, o procedimento de
andlise, o percurso no campo empirico, caracterizacdo dos(as) participantes e 0s
procedimentos éticos.

O sexto capitulo traz a andlise dos depoimentos coletados através das
entrevistas semiestruturadas e dos grupos focais, a partir das categorias tematicas:
“O Assistente Social é o profissional da Bolsa” e “O Assistente Social é o profissional
que informa e tira duvidas”.

O sétimo capitulo apresenta o Produto Educacional desenvolvido para
responder a um questionamento do campo da pratica profissional. Apresenta a
justificativa da escolha pelo blog e descreve o processo de desenvolvimento e de
avaliacao da aplicacéao.

O oitavo e ultimo capitulo, de consideracdes finais, responde ao objetivo da
pesquisa, sugere estudos futuros de aprofundamento da tematica e ressalta a
importancia do Produto Educacional como ferramenta de divulgacdo sobre a

atuacdao profissional do Assistente Social na EPT.
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2 O SERVICO SOCIAL NA EDUCACAO BRASILEIRA

Neste capitulo, apresentamos as duas categorias teoricas sobre o Servigco
Social na Educacgao Brasileira: “A (re)configuracdo do trabalho do Assistente Social
na educagao brasileira”’, construida a partir de autores como Barbosa (2015),
Kowalski (2012) e Almeida (2000, 2003); e “O Assistente Social na Educacgao
Profissional e Tecnoldgica dos Institutos Federais, na perspectiva do trabalho como
principio educativo”, construida a partir de autores como Duarte (2019), Prada
(2015), Ramos (2008, 2010) e Frigotto (1991, 2006). Essa categoria possui uma
subcategoria, intitulada: “A Dimensdo Socioeducativa do trabalho do Assistente
Social nos Institutos Federais”, construida a partir de autores como Gramsci (1978,
2004) e Martins (2012).

2.1 A (re)configuracédo do trabalho do Assistente Social na educacéao brasileira

O percurso histérico da Assisténcia Estudantil mostra que a reivindicacdo em
torno das condicBes para a permanéncia dos(as) estudantes nas instituicbes de
ensino por meio da destinacdo de mecanismos e recursos para que possam
concluir os estudos nédo é recente. Essa € uma bandeira de luta que acompanha os
processos de defesa de uma educacdo publica, gratuita e de qualidade (COSTA,
2009; NASCIMENTO, 2014).

Em seus estudos, Kowalski (2012) aponta que datam do final da década de
1920 as primeiras acdes de assisténcia ao estudante. A autora destaca, como marco
inicial, a construcdo da Casa do Estudante Brasileiro em Paris, em 1928. Nessa
época, o poder publico brasileiro era responsavel pela manutencdo da casa e
dos(as) discentes.

Na década de 1930, dois acontecimentos marcam a Assisténcia Estudantil no
Brasil. O primeiro refere-se a abertura da Casa do Estudante, na cidade do Rio de
Janeiro, e 0 segundo estd relacionado com a criagdo da Unido Nacional dos
Estudantes (UNE). Essa entidade, ao longo dos anos, esteve presente na cena
politica do pais e, particularmente, na luta pela educacdo, sendo um dos principais
sujeitos politicos em defesa da Assisténcia Estudantil, também contemplada na
Constituicdo de 1934 (KOWALSKI, 2012). De acordo com Barbosa (2015), € durante
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a década de 1930, que a demanda social pela educacao da classe trabalhadora foi
reconhecida, justamente quando o Estado institucionaliza a educacao a partir da
Constituicdo Republicana de 1934. E nesse contexto, conforme a autora, que ha a
insercao do Assistente Social na educacéo brasileira.

Portanto, a educacédo se coloca como uma das demandas fomentadas pela
classe trabalhadora, o que implica compreender que “...] o problema do
analfabetismo, da evasdo escolar e da repeténcia ira se configurar ao longo das
décadas como uma demanda institucional, a qual exigirA respostas para seu
enfrentamento” (BARBOSA, 2015, p.100). Esse enfrentamento se dara com a
institucionalizacao de profissfes, tais como a do Servico Social.

Desse modo, o Assistente Social, inserido no processo de luta entre as
classes fundamentais da sociedade capitalista, atua como um dos mediadores de
conflitos, visando a ampliacdo das possibilidades de permanéncia dos(as)
estudantes. De acordo com Barbosa (2015), os primeiros Assistentes Sociais na
educacao eram designados para estabelecer e fortalecer uma relacéo entre a escola
e 0s pais dos alunos, sendo a familia considerada como grande responsavel pelo
desempenho escolar dos filhos. A perspectiva que se tinha de educacdo era
basicamente voltada para a conformacdo e harmonia social, sendo inexistente o
debate da educacdo enquanto instrumento de contribuicdo para a emancipacao
humana.

Nesse sentido, “[...] a atuagédo do Assistente Social na educacéo se realiza a
partir de movimento histérico entre reconhecimento e institucionalizacdo de
demandas sociais e a emergéncia de demandas institucionais” (BARBOSA, 2015,
p.159). Ressaltamos, assim, que as demandas apresentadas se configuram
enquanto demandas institucionais que expressam as necessidades do capital e
exigem a intervencao de profissionais que estejam qualificados para respondé-las, o
que implica uma necessidade do Servico Social no espagco da escola, na qual o
Assistente Social atua para garantir a permanéncia do educando.

Kowalski (2012) pontua que, na década de 1940, a Assisténcia Estudantil
comparece, mais uma vez, na legislacdo brasileira, assumindo um carater de
obrigatoriedade, uma vez que os sistemas de ensino deveriam contribuir para o
desenvolvimento escolar dos alunos em situagdo de vulnerabilidade. Conforme a

autora, no entanto, nas décadas de 1930 e de 1940, mesmo constando entre as
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acOes do Estado brasileiro, € notdrio o carater restrito da Assisténcia Estudantil,
tendo em vista o reduzidonimero de pessoas que frequentavam instituicdes formais
de ensino.

Kowalski (2012) explica que, a partir da Constituicdo Federal de 1946, a
Assisténcia Estudantil passou a ser garantida em caréater obrigatorio para todos os
niveis de ensino. Conforme consta no Capitulo Il, “Da Educacgao e da Cultura”, artigo
172, “Cada sistema de ensino tera obrigatoriamente servicos de assisténcia
educacional que assegurem aos alunos necessitados condicbes de eficiéncia
escolar” (BRASIL, 1946, p.89).

Nesse contexto histérico, Kowalski (2012) ressalta que, na década de 1950,
teve inicio a ampliacdo do acesso ao ensino. Contudo, 0 aumento no ndamero de
matriculas esteve condicionado, em grande parte, a interesses privados. No inicio da
década de 1960, a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN n° 4.024/1961) estabeleceu, em conformidade com a Constituicdo Federal,
a necessidade de assegurar condi¢des iguais para todos os(as) estudantes.

Durante a ditadura militar, aos(as) estudantes foram destinados mecanismos
gue permitissem a permanéncia destes(as) nos espacos das escolas. Segundo
Barbosa (2015), os servicos reservados a assisténcia ao estudante estavam
direcionados para atender as dificuldades da populacdo “carente” de acesso e
permanéncia na escola, visto que o analfabetismo se colocava como um grave
problema educacional. De acordo com Kowalski (2012), durante o regime militar, foi
criado, no ambito do Ministério de Educacéo e Cultura (MEC), um 6rgdo especifico
para tratar da Assisténcia Estudantil. Sobre esse periodo, Kowalsky (2012, p. 92)

afirma ainda:

Na década de 1970, [..] foi criado pelo Governo Federal o
Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE), que estava vinculado
ao MEC e pretendia manter uma Politica de Assisténcia Estudantil
aos(as) discentes em nivel nacional, dando énfase para os programas
de alimentacdo, moradia e assisténcia médico-odontologica (KOWALSKI,
2012, p. 92).

No entanto, conforme Barbosa (2015) essa assisténcia estava direcionada
fundamentalmente a atender as necessidades do desenvolvimento do pais, isto €,
visava proporcionar condigdes sociais e nutricionais para os individuos se manterem

na escola. Assim, combatendo o analfabetismo, a evasdo e a repeténcia, formava
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quadros de individuos aptos para o mercado de trabalho. Com isso, a atuacdo do
Assistente Social estava direcionada aos programas assistenciais aos educandos e
as familias. Entretanto, € preciso ressaltar que esses programas nao solucionaram e
nado acabaram com o0s problemas da vida dos(as) estudantes, inclusive nao
diminuiram as taxas de analfabetismo.

Barbosa (2015) afirma que a profissdo foi reconhecida como um tipo de
especializacdo do trabalho coletivo, com o propdésito de considerar em seu projeto
ético-politico a estruturacdo da cidadania, contribuindo no processo de construcao
de uma sociedade mais justa, critica, produtiva e democratica.

Barbosa (2015) destaca ainda a possibilidade de contribuir para a efetivacédo
do direito a educacdo através de acdes que proporcionem O acesso e a
permanéncia dos individuos na escola, trabalhando as relagdes interpessoais e
grupais, e mantendo a qualidade dos servi¢os no sistema educacional.

A partir da década de 1980, intensificaram-se os debates sobre permanéncia
na escola e, somado a garantia constitucional da educacdo como direito social,
tendo como principio a igualdade de condi¢cbes para 0 acesso e permanéncia,
ampliaram-se também os debates no setor publico (KOWALSKI, 2012). Portanto,
com 0S movimentos sociais que lutaram, e ainda lutam, em prol do direito a
educacado publica e a todos os aspectos a ela relacionados, a Assisténcia Estudantil
ganhou espaco na agenda politica a partir da década de 19808, momento em que
houve um avango no sentido de entender a educagdo como um direito social,
consolidado na Constituicdo Federal de 1988. Dessa forma, a evolugcdo no
desenvolvimento de politicas de assisténcia ao discente estad relacionada ao
reconhecimento daeducacdo como direito do cidad&o e dever do Estado (BRASIL,
1988).

Nesse sentido, a Assisténcia Estudantil encontra respaldo legal na
Constituicdo Federal de 1988, estabelecida, no artigo 205, como direito de todos e
dever do Estado e dafamilia, devendo suas a¢des serem promovidas em conjunto

com a sociedade. Do mesmo modo, a Constituicdo estabelece como principio, em

8 Destacamos que, em 1987, foi criado o Forum Nacional de Pré-Reitores de Assuntos Comunitarios
e Estudantis (FONAPRACE), objetivando a promocdo de debates sobre Assisténcia Estudantil, no
sentido de criar uma politica de apoio ao estudante e propd-la ao MEC. Na década de 1990, o
FONAPRACE travou uma intensa luta contra o governo neoliberal da época para formular uma
Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (NASCIMENTO, 2012).
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seu artigo 206, que o ensino deve ser ministrado em igualdade de condi¢gbes para
acesso e permanéncia na escola (BRASIL, 1988). A LDBEN n° 9394/96 também
reforca essa dimensdo, na medida em que o artigo 3° aponta também, como
principio, a igualdade de condicBes com relacdo ao acesso e a permanéncia.

Kowalski (2012) pontua que, a partir dos anos 2000, a Assisténcia Estudantil
ganha maior notoriedade nas instituicées federais publicas. Isso porque, para além
da ampliacdo de vagas, ha a necessidade de mecanismos contra a evasdo no
ambito do ensino publico. Dessa maneira, asPoliticas de Assisténcia Estudantil sdo
destinadas a um contingente de alunos em situacdo de vulnerabilidade
socioeconbmica, inseridos em critérios de elegibilidades e condicionalidades. Esses
critérios demonstram um processo de assistencializacdo crescente das politicas
sociais, 0 que, neste caso, busca equacionar as demandas postas aos conceitos de
acesso e permanéncia na escola.

Desse modo, podemos dizer que, no Brasil, a Politica de Assisténcia
Estudantil esta relacionada com a Politica de Assisténcia Social, tendo ambas se
fortalecido através dos movimentos sociais e se concretizado com a Constituicao
Federal de 1988 (VASCONCELOS, 2010). A criacdo de mecanismos visando a
permanéncia do estudante também estd vinculada ao reconhecimento de que as
desigualdades sociais influenciam no processo de democratizacdo da educagéo e no
rendimento de alunos provenientes de classes sociais mais vulnerabilizadas
(SANTOS; FREITAS, 2015). Da mesma forma, Araujo (2003) destaca que isso esta
relacionado ao reconhecimento de que estudantes oriundos de classes com baixo
poder aquisitivo ja ingressam no ensino em condicdo desfavoravel aos(as)
estudantes de outras classes.

O inicio do século XXI marca o processo de insercdo do Assistente Social na
Politica de Educacédo. O aprofundamento da industrializacdo demandava a formacéo
de méao de obra minimamente qualificada. Sendo assim, a ampliacdo do acesso a
educagcdo formal era condicdo necessdria para assegurar um contingente de
trabalhadores escolarizados para a industria e demais atividades urbanas. O
trabalho do Servico Social na Politica Educacional, nesse periodo, visava ajustar
os(as) discentes e suas familias as instituicbes de ensino e minimizar os indices de

evasao escolar.
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Conforme Alves (2013), diversas expressbes da questdo social recaem
nesses(as) estudantes e seu grupo familiar: a insuficiéncia de recursos financeiros
para a aquisicdo de material didatico e custeio de transporte e alimentacéo;
dificuldades pedagogicas em decorréncia das lacunas na formacdo do ensino
fundamental e médio; necessidade de insercdo no mundo do trabalho, mesmo que
seja em atividades precarias, para contribuir na manutencéo do grupo familiar; e
dificuldade de acesso as demais politicas sociais sdo alguns dos obstaculos
vivenciados pelos (as) discentes provenientes das classes populares.

Considerando as inumeras possibilidades de intervencdo do Assistente
Social, a amplitude da atuacdo desse profissional no campo da educacdo ainda
atravessa alguns limites para exercer sua autonomia profissional com competéncia
critica, propositiva, numa perspectiva de totalidade. Souza (2008) faz uma andlise
dos Assistentes Sociais na educacdo a partir de como o Conselho Federal, os
encontros regionais, nacionais e o0os espacos formativos do Servico Social tém
acompanhado a insercéo, os saberes e as competéncias desses(as) profissionais no

espaco da educacgdo. Conforme Souza (2008, p. 95),

O leque de atuacdo do exercicio profissional € extenso, assim como, as
possibilidades de articulagdo com outras areas do campo do saber. O
campo da politica da educacao, por exemplo, representa uma atuacao mais
ampla do Servigo Social — Secretaria de Educagéo, Conselho de Educagéo,
Escola nos diferentes ciclos/niveis de formacdo, na elaboragéo, gestéo,
coordenacdo de programas e projetos, realizacdo de pesquisas, diagndstico
sociais, pareceres e outras agoes.

Desse modo, podemos dizer que o Assistente Social tem uma atuacéo
extensa, que se torna visivelmente mais ampla no campo educacional. Porém as
politicas implementadas ainda ndo sao consideraveis para garantir a atuacao direta
do Assistente Social dentro das escolas, valorizando suas habilidades,
competéncias e atribuigcbes. Para Almeida (2000, p. 2), a pratica do Assistente Social

na escola significa:

[...] sua insercdo na area de educacgdo, ndo como uma especulacdo sobre a
possibilidade de ampliagdo do mercado de trabalho, mas como uma
reflexdo de natureza politica e profissional sobre a funcdo social da
profissdo em relacdo a estratégias de luta pela conquista da cidadania,
através da defesa dos direitos sociais e das politicas sociais.
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O exercicio profissional do Assistente Social na educacdo é reconhecido
como impulsionador das reflexdes politicas junto aos segmentos populacionais,
auxiliando os individuos a reconhecerem seus direitos e deveres, caminhando,
assim, junto a cidadania (ALMEIDA, 2000).

Martins (2012, p.260) afirma:

A politica de educacdo, especialmente a educacdo basica, €
reconhecidamente um espaco que encerra uma amplitude de possibilidades
de intervencdo dos Assistentes Sociais, no sentido de efetivar,
acompanhado de outros sujeitos que atuam nessas instituicbes, um trabalho
coletivo dirigido a ampliacao e conquista dos direitos sociais e educacionais.

E nesse contexto que o profissional de Servico Social se enquadra, fazendo
com que a familia esteja envolvida, no propésito de adquirir ainda mais
conhecimentos acerca de seus direitos e deveres. Dessa forma, fica evidente a
contribuicdo do Assistente Social na educacdo com o objetivo de garantir os direitos
pertinentes aquele publico, atendendo os alunos em contato com a familia e a
sociedade como um todo, elaborando e implementando projetos, orientando,
informando e encaminhando quando for necessario.

Segundo Braga (2012), a insercdo desse profissional na politica de educacéo,
assim como dos outros profissionais, podera fortalecer a democratizacdo desse
espaco. O autor confirma a importancia da efetivacao desse profissional na area da
educacdo, o qual atribui possibilidades de ampliacdo e garantia dos direitos da
populacdo. Almeida (2003) ressalta que € necessario pensar a inser¢cdo do
Assistente Social na educacdo como uma reflexdo de natureza politica sobre a
funcdo social da profissédo, na luta e na defesa dos direitos sociais, por meio das
politicas sociais.

Em consonancia com essa analise, € preciso compreender que a Politica
Educacional brasileira passou por diversas alteragcdes em sua trajetoria. Embora sua
funcdo de responder as necessidades do capital se mantenha, tais mudancas
também acompanham um processo de reivindica¢cdes da classe trabalhadora e de
movimentos da sociedade pela melhoria de ensino e do investimento na educacgéao
de criancas, jovens e adultos.

Nesse contexto, Amaro (2017) aponta que o Assistente Social, ao ser

inserido na educacéo junto a equipe multidisciplinar, usa seu conhecimento técnico
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operativo para analisar as demandas escolares em todos os fatores e fenbmenos
sobre os quais incidem, dialogando com a equipe, com o0s alunos e, se necessario,
com a familia, buscando compreender as causas que levam os alunos a se
evadirem da escola. A autora afirma que o Assistente Social € um profissional
preparado para lidar com as dificuldades dos alunos, seja ela familiar ou escolar.

Silva (2012) comenta que o lugar do Assistente Social na Educacdo é
especifico, mas isso ndo quer dizer isolado. Por isso, ha o desafio de um trabalho
interdisciplinar/multiprofissional. A autora apresenta trés contribuicbes do Assistente
Social no ambito escolar: a efetivacdo de direitos sociais da classe trabalhadora; o
trabalho com a comunidade escolar; e o trabalho da rede de protecédo social dos
alunos e suas familias.

Diante do exposto, compreendemos que a inser¢cdo do Servico Social na
educacao se faz possivel mediante a Politica Educacional e se apresenta enquanto
conquista da luta da classe trabalhadora pelo acesso a educacdo escolar. Nesse
contexto, a escola constitui-se como espaco soOcio-ocupacional para os Assistentes
Sociais, na resposta do Estado as demandas e necessidades postas, uma vez que a

“‘questao social” esta presente no cotidiano escolar.

2.2 O Assistente Social na Educacéao Profissional e Tecnoldgica dos Institutos

Federais na perspectiva do trabalho como principio educativo

A ampliacdo do espaco socio-ocupacional do Servigo Social nos Institutos
Federais surge a partir da relacdo entre a Assisténcia Estudantil e a Politica de
Educacdo, que articula, no seu ordenamento, privatizacdo e atendimento dos
segmentos pauperizados. Portanto, o acréscimo do niumero de Assistentes Sociais
nos Institutos Federais, nos ultimos anos, e, particularmente, nos Programas de
Assisténcia Estudantil desenvolvidos nessas instituicdes € indissociavel da funcéo
assumida pela educagéo na primeira década dos anos 2000.

No entanto, uma determinagdo importante na ampliacdo do Servico Social
nesse espaco socio-ocupacional é o discurso que aponta para a funcionalidade da
educacao na superacao da pobreza e da desigualdade social via aumento dos anos
de escolarizacdo da populacdo. Essa determinacdo ndo gera uma demanda

imediata em torno da intervencéo profissional do Assistente Social na Politica de
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Educacdo, uma vez que esse processo é mediado pelas estratégias mobilizadas
pelo Estado na implementacdo da politica educacional.

Segundo Duarte (2019), o Servico Social nos Institutos Federais foi
implantado com a incumbéncia de executar acdes assistenciais destinadas a parcela
de estudantes “desfavorecidos da fortuna”, conforme consta no Cédigo de Etica do
Assistente Social. Dessa forma, buscava-se garantir a permanéncia dessa
populacdo na escola.

Duarte (2019) afirma que a concepcao de educacdo que subsidia a préxis
profissional do Assistente Social no ambito da EPT € de uma educacgéo que valorize
uma formacdo que considere o0 ser social, 0s aspectos éticos, o fazer profissional, a
criacdo intelectual, artistica e afetiva, que busque superar o individualismo, o0s
preconceitos etc. Portanto, uma concepcao de educacéo critica e emancipadora.

O Assistente Social nos Institutos Federais desempenha um papel estratégico
do ponto de vista econdmico, social e cultural. O profissional é requisitado em um
diversificado leque de atuacdo, tendo em vista que as mdultiplas expressées da
questdo social, objeto de intervencdo do Assistente Social, se manifestam
amplamente no cotidiano escolar e afetam 0s processos de ensino e aprendizagem,
prejudicando a oferta de uma educacgéo de qualidade (MARTINS, 2012; BULL, 2010;
SILVEIRA, 2013; LESSA, 2013). Em virtude de tais expressdes, compreendemos
que o Servigo Social articulado a politica de educacéo pode auxiliar no fornecimento
de condi¢des objetivas para uma educacéo de qualidade.

Prada (2015) afirma que o trabalho profissional deve priorizar a conjuntura na
qual esta inserido, considerando professores, técnicos, estudantes e comunidade,
além das questdes que influenciam diretamente a oferta da educacédo de qualidade,
como as expressdes advindas da relacdo capital versus trabalho. A partir dessa
compreensao, € preciso buscar alternativas para o enfrentamento das situacdes que
perpassam a escola e que chegam ao Assistente Social, mas que devem ser
pensadas e debatidas para além dos muros da institui¢ao.

Em consonancia com os apontamentos realizados por Abreu (2017),
identificamos, como principal requisicdo para 0s Assistentes Sociais nessas
instituicbes, as acdes relativas a dimensdo de gerenciamento, planejamento e

execucao direta de bens e servigos, decorrentes da institucionalizacédo da Politica
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Nacional de Assisténcia Estudantil, e que possui, como uma forma de
materializacdo, a implementacao do PNAES.

Segundo Duarte (2019), o PNAES norteia os Institutos no ambito da
Educacdo Profissional e Tecnolégica de nivel médio e tem, como um de seus
principios, o desenvolvimento humano na sua totalidade, considerando os aspectos
bioldgico, cultural e social, solicitando o estudo e a compreensdo das questbes
sociais. Devido a responsabilidade no ambito social, foi necessaria a insercao de
Assistentes Sociais nos Institutos Federais, particularmente, no atendimento aos(as)
estudantes do EMI.

Desse modo, o0s Assistentes Sociais dos Institutos Federais foram
demandados, em sua maioria, especificamente, para a execucdo do PNAES, que,
desde 2010, tem aumentado progressivamente a destinacdo de recursos para o
pagamento de bolsas e auxilios estudantis. De acordo com Prada (2015), antes
desse periodo, os profissionais desenvolviam atividades ligadas aos(as) estudantes,
servidores(as) e a comunidade, e tinham outras possibilidades de atuac&o. Contudo,
conforme a autora, h4 uma desorganizacao entre essas possibilidades de atuacéao,
concernente as acfes que sdo de competéncia da instituicdo e as que estédo
relacionadas ao trabalho cotidiano. Nessa légica, a atuacdo do Assistente Social
estd inserida no contexto da relacdo capital versus trabalho, em que seus
acirramentos acarretam desigualdades sociais que envolvem o ambiente escolar.

Em meio a essa realidade, € importante reconhecer as possibilidades
tracadas pelos profissionais para superar tais condicdes no interior das instituicoes,
como a conquista pela ampliacdo do espaco de trabalho do profissional. O desafio
consiste em atuar nessa realidade para superar a intervencdo focada numa viséao
reducionista da Assisténcia Estudantil e nas limitacfes institucionais impostas pela
realidade, tendo a compreensdo das competéncias profissionais e do compromisso
ético-politico profissional®.

Prada (2015) destaca que no trabalho desenvolvido pelo Assistente Social
nos Institutos Federais, seja com o estudante, o servidor ou a comunidade, o projeto

de intervencdo profissional € um importante instrumento para concretizar esse

9 Duarte (2019) enfatiza que as mudangas comecaram no governo do presidente Luiz Inacio Lula da
Silva, por volta de 2003, com a expansdo da Rede Federal, que fez com que os gestores refletissem
sobre a demanda profissional necessaria em seus Campi, solicitando imediatamente Assistentes
Sociais para atuar na Assisténcia Estudantil.
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trabalho nesse espaco repleto de contradicbes advindas de um processo de
expansdo dos Institutos, inserida no contexto de expansdo de politicas marcadas
pela financeirizacdo e pela restricdo de direitos.

Nesse segmento, a assisténcia aqui explicitada € aquela inserida no campo
dos direitos, da universalizacdo do acesso e da responsabilidade do Estado com a
educacao, isto €, a democratizacdo do ensino publico, gratuito e de qualidade, de
modo a efetivar o direito social para potencializar condicbes de sociabilidade
humanizadoras.

Duarte (2019) aponta que o Assistente Social € um dos profissionais que
trabalham de maneira préxima ao aluno, em especial, o de baixa condi¢céo
socioeconbmica. Tem um papel fundamental na criacdo, implementacédo e
coordenacdo de acbes que visem inserir o discente de baixa condicdo
socioeconémica em programas de moradia, alimentacdo e bolsas, quando este
adentra no espaco institucional. Esses programas, além de serem um direito, sao
uma necessidade para a permanéncia e a conclusdo de curso dos(as) estudantes
gue delas necessitam.

Nessa perspectiva, para Duarte (2019), cabe ao Assistente Social realizar
uma atuacdo pautada na ética, com posicionamento em favor da equidade e justica
social, que assegure universalidade de acesso aos bens e servicos, tida como um
dos principios fundamentais a serem seguidos. Faz-se necessario que ele construa
um perfil diferenciado, critico, reflexivo, criativo, propositivo, inovador e estratégico
para as negociacdes e conquistas no campo educacional.

Duarte (2019) enfatiza que, atualmente, devido a um percurso permeado de
lutas ideolégicas e politicas, a EPT esta orientada pela constru¢cdo de um projeto
sustentado pela formacdo humana integral, que supere essa dualidade entre
formacao especifica e formacéo geral e que desloque o foco dos seus objetivos do
mercado de trabalho para a pessoa humana. Em oposicdo a uma educagéo dual,
defende-se que o conhecimento critico-reflexivo pode proporcionar ao sujeito uma
formacao omnilateral.

Ramos (2008) afirma que a dualidade educacional é reflexo da dualidade
existente no préprio sistema capitalista. Portanto, torna-se fundamental a formacéo
de cidadédos capazes de compreender a realidade social, econbmica, politica,

cultural e do mundo do trabalho, para nela inserir-se e atuar de forma ética e
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competente, técnica e politicamente, visando contribuir para a transformacdo da
sociedade em funcgao dos interesses sociais e coletivos.

Ramos (2008, p. 4) ressalta que:

Compreender a relagdo indissociavel entre trabalho, ciéncia e cultura
significa compreender o trabalho como principio educativo, 0 que nao se
confunde com o “aprender fazendo”, nem €& sinénimo de formar para o
exercicio do trabalho. Considerar o trabalho como principio educativo
equivale dizer que o ser humano é produtor de sua realidade e, por isto, se
apropria dela e pode transforma-la. Equivale dizer, ainda, que nés somos
sujeitos de nossa historia e de nossa realidade,

Historicamente, conforme Ramos (2008), a Educacao Profissional no Brasil foi
concebida como um meio de formacdo imediata, cujo objetivo central foi a
preparacdo para o mercado de trabalho, em que os menos favorecidos né&o
possuiam outra opcao a ndo ser obter uma profissdo para oatendimento das suas
necessidades basicas/imediatas (moradia, alimentacdo, agua, vestimentas etc.).
Ramos (2010) aponta que, na atualidade, a Educacgdo Profissional esta pautada na
formacdo humana e formacéo para o trabalho (trabalho como principio educativo),
numa concepc¢ao integradora, unitaria, politécnica e omnilateral, formando o sujeito
de forma critica e reflexiva e reafirmando-se em grande parte dos discursos
democréticos.

Para Saviani (2007), trabalho e educacdo séo atividades especificamente
humanas, pois apenas o ser humano trabalha e educa. No trabalho como principio
educativo, o ser humano € produtor de sua realidade, pois se apropria dela e pode
transforma-la. Na concepcgao de Marx (2013, p. 255), “[...] o trabalho € um processo
entre o homem e a natureza, processo este em que o homem, por sua prépria acao,
regula e controla seu metabolismo com a natureza”. Desse modo, pensar o trabalho
como principio educativo é resgatar essa perspectiva original de criagdo do homem
através do trabalho.

Frigotto (1991), ao abordar o trabalho como principio educativo na sociedade
capitalista, expressa que o trabalho deve se articular no sentido de ndo se moldar
aos principios da acumulacdo e expanséo capitalista, de modo que o crescimento
integral do aluno, o incentivo a sua atividade critica, bem como a formacdo do

trabalhador ndo alienado e ndo objetificado sejam a sua esséncia.
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Conforme Ribeiro, Suhr e Batista (2019), as praticas empreendidas pelos
profissionais da EPT, dentre eles o Assistente Social, e seus valores visam ao
didlogo com demandas concretas de uma dada situacéo relacionada ao mundo do
trabalho, o que permite a formacdo de alunos criticos e reflexivos acerca da
realidade profissional, isto é, uma formacdo, de fato, voltada aos principios
constitutivos que integram o mundo do trabalho.

Para Moura, Garcia e Ramos (2007), o ser humano € dotado de multiplas
capacidades que o diferencia e o faz capaz de interagir com os demais seres e com
a natureza, sendo capaz de transformar o mundo a partir dos recursos que este |lhe
proporciona, como o0 de construir conhecimentos e repassa-los de geracdes a
geracoes.

Moura, Garcia e Ramos (2007) apresentam o trabalho, a ciéncia e a cultura
como expressdo da formacao omnilateral do ser. Isto implica dizer que o trabalho é a
propria expressdo do homem e sua relacdo com a natureza e de onde provém sua
sobrevivéncia. Dessa relacdo homem-trabalho, o ser humano produz ciéncia e esta
se transforma em novas tecnologias. A tecnologia favorece a interacdo e a
comunicagcdo com o outro pela cultura, pela arte, pela danga, pelos costumes, por
tudo aquilo que identifica 0o ser humano como pertencente a uma determinada
sociedade.

O trabalho como principio educativo para uma formacdo omnilateral, a partir
de uma Educacdo Profissional, € uma alternativa para minimizar as condi¢cdes das
desigualdades sociais, estruturando praticas articuladoras que possibilitem aos(as)
discentes e a comunidade escolar a apropriacdo de saberes construidos
historicamente.

Assim, o trabalho como principio educativo precisa ser entendido como parte
integrante na construcao da EPTNM. Nessa perspectiva, o desafio do EMI deve ser
lancado a comunidade escolar de forma organizada, a fim de viabilizar a construgéo
de uma EPTNM dentro das instituicbes de ensino, tornando-a uma possibilidade
real, pois “[...] as possibilidades concretas s6 se configurarao se nos dispusermos a
construi-las” (RAMOS, 2005, p.125).

Os Institutos Federais, em meio a sua atuacdo dinamica, em razao do
atendimento a variados niveis e modalidades de ensino — contemplando-se a oferta

de cursos de nivel médio integrado ao técnico, cursos subsequentes, PROEJA, a
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oferta de cursos de bacharelados, tecnolégicos e de licenciatura, além dos cursos de
pos-graduacédo lato e stricto sensu —, apresentam-se como possibilitadores de uma
construcédo identitaria e social calcada na inter-relacao entre cultura, trabalho, ciéncia
e tecnologia.

Compreendemos o0s Institutos Federais como 0Orgdos relevantes na
concretizacao depoliticas publicas sociais, sobretudo, na EPT, no cenario brasileiro,
de maneira que sua estrutura verticalizada possibilita a transposicdo de
conhecimento entre as instancias de educacao basica, profissional e superior.

Assim, a busca por uma formacgdo reflexiva voltada a formacdo do
trabalhador, que embasa os contextos da EPT, apresenta-se como uma constante
na busca pela articulacdo entre ciéncia, trabalho, cultura e tecnologia. Os(AS)
discentes precisam compreender o trabalho como principio educativo para que néo
adentrem no mundo do trabalho como méao-de-obra alienada, de modo que se
almeja que os Institutos Federais possam |hes possibilitar essa formacao critica e
reflexiva no/para o trabalho. Portanto, ter o trabalho como principio educativo no EMI
instiga os Assistentes Sociais a discutir esse espaco de trabalho e a politica publica
de educacéo profissional, de forma critica, sobre o seu lugar na sociedade atual.

Conforme Ramos (2008), para que o direito a educacdo seja garantido
qualitativamente, numa perspectiva cidadd, numa visdo mais totalizante do
estudante, muitos sdo os fatores que merecem a preocupacdo das equipes
educacionais, dentre eles destaca-se a permanéncia e o0 éxito dos(as) estudantes no
processo educativo, tendo em vista diversos aspectos que podem fragilizar esse
processo. Dentre esses fatores, podemos destacar: o acesso a instituicdo, as
dificuldades de relacionamento com a comunidade académica, os fatores
socioecondmicos, a identidade com o curso, os problemas de aprendizagem, entre
outros.

Nessa luta pela garantia da formagcdo humana integral, o Assistente Social
tem muito a contribuir, ocupando espacos e desvencilhando-se de imposicoes
institucionais que reforcam uma pratica nao-reflexiva. lamamoto (2001, p. 21) propde
que

[...] as alternativas ndo saem de uma suposta “cartola magica” do Assistente
Social; as possibilidades estdo dadas na realidade, mas ndo séo
automaticamente transformadas em alternativas profissionais. Cabe aos
profissionais apropriarem-se dessas possibilidades e, como sujeitos,
desenvolvé-las transformando-as em projetos e frentes de trabalho.
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Assim, as acdes no cotidiano profissional devem estar comprometidas com os
sujeitos, a luz do projeto de mundo almejado. Suas atividades técnico-operativas,
gue se concretizam nos atendimentos aos(as) estudantes, a seus familiares, a
comunidade e aos outros profissionais, devem pautar-se na perspectiva de
superacdo do dualismo histérico construido, a partir da afirmacdo de uma clara
direcdo ético-politica, articulada a um conjunto de referenciais teoricos, tendo em
vista que, enquanto profissdo, através do seu projeto ético-politico, o profissional

assume um compromisso com a classe trabalhadora.

2.2.1 A Dimensdo Socioeducativa do trabalho do Assistente Social nos Institutos

Federais

A dimensdo socioeducativa do Assistente Social significa uma reflexdo da
categoria concernente ao trabalho profissional do Assistente Social, para reafirmar o
seu compromisso com a classe trabalhadora e defender uma pedagogia que busque
a superacdo da ordem capitalista estabelecida. Essa dimensdo vem sendo
tensionada desde o inicio dos anos de 1990, em decorréncia das transformacodes
econbmicas, politicas e sociais. Para tanto, as transformacfes em curso interferem
significativamente na formacéo e no trabalho profissional dos Assistentes Sociais, da
sua pratica investigativa e interventiva, provocando o redimensionamento das
praticas pedagogicas.

Essa dimensdo faz parte do projeto ético-politico profissional do Servigco
Social vinculado aos interesses da classe trabalhadora, que reflete qual o objetivo
do trabalho promovido pela categoria e qual tendéncia pedagdgica vem sendo
defendida por este profissional.

De acordo com Abreu (2004), na perspectiva da funcdo pedagdgica, a
dimensdo socioeducativa tem como acdes a mobilizacdo, a capacitacdo e a
organizacdo da classe trabalhadora, contribuindo para a construgcdo de uma nova
forma de pensar e agir, diferente da ideologia dominante imposta pelo capital. A
construcdo do perfil pedagdgico do Assistente Social foi possivel a partir do
direcionamento realizado pela profissdo no contexto historico, no movimento de luta

da categoria, que se identifica com a classe trabalhadora.
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Abreu (2004) ainda destaca que, para avangar nessa dimensao pedagodgica, €
necessario fortalecer os processos de luta da classe trabalhadora a partir da pratica
profissional no ambito da dimensao socioeducativa, sendo objetivo principal para a
categoria profissional instigar a autonomia dos sujeitos a partir do movimento de
resisténcia ao Estado e a classe dominante, para que, assim, seja possivel
conquistar a emancipa¢ao humana em uma nova sociedade.

Segundo Gramsci (1978), “[...] toda relacdo de hegemonia é eminentemente
pedagogica”. A funcdo educativa do Assistente Social pode contribuir para a
manuten¢ao ou superacéo da ordem vigente, pois, de acordo com Frias et al. (2004,
p. 17), “desde o principio viu-se que o ensino podia converter-se em um dos meios
fundamentais de dominacéo ideoldgica e, portanto, em um instrumento essencial
para alcancar e consolidar a hegemonia da classe no poder.”

De acordo com Abreu (2010), a funcdo pedagdgica do Assistente Social
expressa 0s vinculos estabelecidos com as classes sociais na luta pela hegemonia
cultural. Portanto, revela um modo de pensar e agir que esta articulado aos

interesses em jogo nessa disputa.

Desse modo, a funcdo pedagdgica do Assistente Social, integrada as
mediacbes que realizam a racionalizacdo da producédo e da reproducdo
social e o exercicio do controle social [...], tende a manter-se mistificada [...]
das relagbes sociais, das quais a pratica profissional é parte e sobre as
quais se concretiza (ABREU, 2010, p. 22).

Com base nessa concepcao, entendemos, ainda, que

0 Assistente Social deve estar atento para ndo realizar uma analise
endogena, reducionista, fragmentada, individualista, do ambiente
educacional, mas situa-la no contexto mais amplo, da proépria dindmica
societaria, analisando as mediacdes presentes no tecido social (MARTINS,
2012, p.42).

Desse modo, através de suas a¢cdes nos Institutos Federais de Educacéo, 0s
Assistentes Sociais exercem, de forma consciente ou ndo, uma funcdo pedagodgica
no ambito das relacdes que configuram o ambiente educacional. Entretanto, essas
relacbes e esse ambiente devem ser vistos em sua articulagdo organica com a
dindmica da totalidade social, sendo mediada por ela. O ambiente educacional e a
acao dos profissionais que nele atuam sdo atravessados pelas contradicbes que

caracterizam essa totalidade, e isso se manifesta no seu cotidiano.
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Segundo os apontamentos de Abreu (2018), nos Institutos Federais, existem
véarios tipos de acbBes de carater socioeducativo, entre as quais se destacam as
seguintes: projetos e/ou eventos de carater preventivo; eventos com os(as)
alunos(as) participantes dos programas de Assisténcia Estudantil; eventos diversos
com énfase para a formacdo cidadd; e acbOes voltadas para a questédo
comportamental.

De modo geral, ha uma preocupacdo com o desenvolvimento dessas acdes
numa perspectiva emancipatéria, através do estimulo a criticidade dos(as)
estudantes, pela abordagem de temas necessarios a sua formagdo enquanto
cidadaos. Entretanto, sabe-se que essas abordagens, dependendo das visbes de
mundo, dos valores e principios que norteiam a acgao profissional, também podem
reforcar a ndo criticidade e uma perspectiva de ajustamento social, pois as
condi¢Oes subjetivas sdo mediagbes determinantes do fazer profissional.

Martins (2012, p. 46) afirma que, ao atuar com os diversos membros da
comunidade escolar, o Assistente Social pode “[...] mobilizar um processo reflexivo
gue envolve a percepcao objetiva da vida social, e da vida de cada individuo e das
condicdes sociais e historicas que norteiam a sociedade.” Esse processo reflexivo
pode estar presente em todas as acgdes realizadas e contribuir para o fortalecimento
de uma visdo critica da realidade, favorecendo a compreensado das rela¢cdes que
ocorrem na educacéo e na sociedade.

De acordo com Abreu (2010), o profissional que nega a burocratizacéo, a
atuacao funcionalista e assume seu compromisso se posicionando ao lado das
classes populares oprimidas € um profissional que se preocupa e encara a
responsabilidade de ser um educador. Por isso, € imprescindivel que esse
profissional possua vigilancia, para que ndo se envolva numa visdo apenas técnica;
€ essencial que tenha um olhar para além das técnicas, que busque sensibilidade,
respeito a cultura do seu publico e que seu processo educativo ocorra de forma
horizontal, coletiva, participativa e reflexiva, para buscar a emancipagdo e nao
reproduzir o modelo vigente.

Diante do exposto, Abreu (2010) destaca que é necessario desenvolver
praticas educativas alicercadas no estabelecimento de compromissos com a
classe trabalhadora, ter como base o projeto ético-politico profissional, para que se

possa mobilizar e fortalecer os espacos de lutas sociais.
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Portanto, Abreu (2010) ressalta ainda que é possivel trabalhar a dimensao
socioeducativa na realidade atual, em que os Assistentes Sociais devem valorizar o
cotidiano profissional como espaco de possibilidades para reforcar a capacidade
critica dos usuarios ao incorporar atividades de planejamento, gestdo e avaliacéo
das politicas e dos projetos sociais.

O Assistente Social, enquanto profissional, precisa compreender que €
possivel trabalhar a dimenséo socioeducativa na realidade atual. Para isso, faz-se
necessaria uma formacéao profissional continuada que seja adequada as exigéncias
de um trabalho critico. Segundo lamamoto (1998, p. 35), um dos maiores desafios
da atualidade para os profissionais do Servico Social é a “[...] construgdo de
propostas de trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de
demandas do cotidiano. Enfim, ser um profissional propositivo, ndo s6 executivo.”
Portanto, oseu perfil educativo revela-se quando o seu olhar adentra os muros
da escola e transforma a linguagem em seu meio para operar nos modos
particulares de vida dos sujeitos, agindo a partir de principios educativos que
buscam “[...] aprofundar e ampliar a intelectualidade de cada individuo.”
(GRAMSCI, 2004, p. 19).

Nesse sentido, o Assistente Social assume uma acao educativa ao utilizar
seus saberes e competéncias na relagdo com o outro, seja aluno, familia,
professor, gestor ou coordenador pedagdgico. Abreu (2004) discute a dimensao
socioeducativa do Servico Social em seu desenvolvimento no sistema capitalista,
ao compreender que a profissdo se encontra no campo das atividades que
mobilizam o0s processos politicos de formacdo da cultura humana, como
elemento importante nas relacdes de sociabilidade, culturalmente reestruturadas

em uma hegemonia dominante. Desse modo, o Servi¢co Social € uma

[...] profissdo de cunho educativo, inscrita, predominantemente, nos
processos de organizacdo/reorganizacdo/afirmacdo da cultura
dominante, subalternizante e mistificadora das relagcfes sociais,
contribuindo para o estabelecimento de mediacbes entre o padrdo de
satisfacdo das necessidades sociais, definido a partir dos interesses do
capital, e o controle social sobre a classe trabalhadora [...] (ABREU,
2004, p. 44).

Tomando como exemplo a Educagcdo como espacgo estratégico de atuagao

do Estado, é pertinente sinalizar que a
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dimensdo socioeducativa do trabalho do Assistente Social deve ser
considerada nao apenas em termos da valorizacao da sua insercdo nas
unidades educacionais, mas do seu envolvimento com 0S processos
sociais, em curso, voltados para a construcdo de uma nova hegemonia
no campo da educacado e da cultura, dos quais os educadores trazem
significativos aclimulos e tradicdo, seja no campo do pensamento
intelectual, seja nas acdes profissionais e politicas (ALMEIDA, 2005, p.
25).

Almeida (2005) defende, portanto, que, na atuacdo do Assistente Social
na Educacéo, o perfilsocial e educativo a ser assumido demanda a formalizacéo
de saberes necessérios para o seu exercicio, de formaque este profissional se
compreenda e se reconheca, também, como produtor de conhecimentos, e
assuma atitudes de pesquisador nessa area, tornando mais consistente o
processo democratico.

Como bem retrata Libaneo (2001), ao debater a qualidade social do
ensino, a escola promove aos sujeitos conhecimento e desenvolvimento de suas
capacidades, para que estes possam adentrar no mundo do trabalho, construir
sua cidadania e estar preparados para atuar no mundo tecnoldgico,
comunicacional, pleno de conflitos e desafios.

Portanto, quando falamos em dimensdo socioeducativa do Servigo Social,
estamos nos referindo a um trabalho profissional alicercado nos principios
elementares do seu projeto ético-politico profissional, em uma préatica que valorize
e respeite a classe trabalhadora, a qual possa ser comprometida com a superagao
dessa ordem vigente para outra que eleve a construcdo de uma ordem societaria
justa e igualitaria.

Nesse sentido, ao discutir esta dimenséo, Abreu (2004) compreende que o
Servigo Social encontra-se no campo das atividades que mobilizam o0s processos
politicos de formac&o da cultura humana. Como pontua Frigotto (2006), temos,
como profissionais de Educacdo e de Servico Social, o papel de desconstruir
discursos prontos na sociedade. Essa €, assim, uma tarefa permanente, que sé é
possivel para quem tem dominio teorico. Mas isto ndo basta: “[...] temos que ter a
perspectiva propositiva e alternativa, tanto tedrica quanto pratica.” (FRIGOTTO,
2006, p. 25-26).



42

No proximo capitulo, apresentaremos o Estado da Arte sobre o Assistente
Social na EPT, com foco no EMI.
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3 O ASSISTENTE SOCIAL NA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA: O
ESTADO DA ARTE®

As pesquisas do tipo “Estado da Arte” sdo de carater bibliografico e possuem
0 objetivo de analisar a producdo cientifica sobre uma determinada éarea de
conhecimento. De acordo com Romanowski e Ens (2006), os objetivos desse tipo de
pesquisa advém de inquietacbes e questionamentos acerca da producdo de
conhecimento. Elas afirmam que as pesquisas do tipo “Estado da Arte”, além de
mapear as produc¢des, estruturam os dados para a pesquisa.

Realizamos o Estado da Arte sobre o Assistente Social na EPT, com foco no
EMI, em teses e dissertacfes produzidas por pesquisadores da area de Ensino, no
periodo de 2011 a 2020. Estabelecemos esse recorte temporario tendo em vista o
momento de significativa expansdo de Assistentes Sociais na Rede Federal, logo
apos a regulamentacao do PNAES, em 2010, e a Lei de Cotas de 2012.

Para a coleta das teses e dissertagcbes, consultamos trés bancos de dados: a
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), o Banco de Teses e
Dissertacdes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) e 0 Observatorio do ProfEPT.

Conforme recomendado por Romanowski e Ens (2006), € necessério, no
momento de busca dos trabalhos, a definicdo de “descritores” ou “palavras-chave”
que direcionem as buscas em concordancia com a temética a ser estudada e com
0s objetivos delineados na pesquisa. Os descritores utilizados nos trés bancos
foram: Assistente Social na EPT e Servico Social no EMI, a partir do operador
booleano AND, que serve para selecionar termos em conjunto. Destacamos que 0
operador foi utilizado apenas no BDTD e no Banco da CAPES.

Selecionamos os trabalhos a partir de trés campos: titulo, resumo e palavras-
chave. Realizamos a leitura, na integra, dos trabalhos que tinham como foco cursos
na modalidade integrado, mapeando os trabalhos a partir das seguintes
informacdes: objetivos, referenciais tedricos, metodologia (campo empirico,
participantes, instrumentos de coleta e analise), principais resultados e

consideracgoes finais.

10 O trabalho foi publicado no E-book do VIII Congresso Nacional de Educa¢do (CONEDU), evento
realizado em 2022 (ANEXO F).
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Para a analise dos trabalhos, utilizamos a Técnica de Analise de Contetdo

Categorial Tematica, conforme Bardin (2016). A analise de contetdo desenvolveu-se

a partir das seguintes etapas: pré-analise - momento da organizacdo do material e

leitura na integra dos trabalhos coletados; exploracdo do material — definicdo das

categorias tematicas; e, por fim, o tratamento dos resultados obtidos e interpretacao.

Localizamos 4 publicacdes sobre o Assistente Social nha EPT, com foco no

EMI, sendo 3 dissertacdes e 1 tese. Destacamos que todos os trabalhos foram

localizados no BDTD e no Banco da CAPES; logo, nao localizamos trabalhos no

observatério do ProfEPT. Nenhum trabalho

programas profissionais.

objetivo e tipo da pesquisa - conforme indicacdo dos autores nos trabalhos.

localizado foi

desenvolvido em

O Quadro 1 sintetiza os trabalhos, separados por ano, autor, trabalho, titulo,

Quadro 1 — Trabalhos sobre o Servigo Social na Educacéo Profissional e

Tecnolégica (2011-2020)

TIPO DE
ANO |AUTOR/A TRABALHO TiTULO OBJETIVO PESQUISA
FERREIRA, Investigar os desafios e as
Jéssica A contribuicdo do | possibilidades do trabalho
Fernanda Assistente Social para |do profissional Assistente
Wessler. a permanéncia dos|Social em relagdo A | L.
. ~ N Bibliografica e
2020 Dissertacdo |estudantes nos | permanéncia dos de camoo
Cursos Tl ao EM no|estudantes nos Cursos Po-
IFPR. Técnicos Integrados ao
Ensino Médio no Instituto
Federal do Parana - IFPR.
ABREU, O Servico Social na|Analisar o] exercicio
Edna Maria EPT: as | profissional do AS no ambito Biblioarafica
Coimbra de. particularidades  do|da EPT brasileira, tendo 9 '
2017 Tese - o . . documental e
exercicio profissional | como referéncia o Projeto de campo
dos Assistentes | Etico-Politico profissional. Po-
Social nos IFES
AUD, Milena O trabalho dos/as AS An_all_sar as expressbes|
Ferraz. . objetivas e subjetivas do |Bibliogréfica,
. ~ no IFSP: o processo . P
2017 Dissertacéo : e processo de intensificacdo | documental e
de intensificacdo em A .
~ do trabalho do AS no ambito | empirica.
guestéo. do IESP.
DAROS, O IESP — A evasio Analisar  as _estrateglas
Michelli | ~ | propostas e implantadas | . lioarafi
Aparecida . escolar € a atuagao pelo Servico Social, nas Bibliografica,
2013 " | Dissertacdo |do SSO: uma |’ . ' documental e
S acbes de AE para a .
experiéncia em . ~_ | empirica.
~ contengéo da evasao
construcgéo.

escolar no IFSP.

Fonte: A autora
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Os trabalhos lidos (4) foram organizados em duas categorias tematicas: “O
profissional Assistente Social: desafios e possibilidades da atuagao na permanéncia
estudantil e no combate a evasao escolar’ e “O Exercicio profissional do Assistente
Social.”

Na primeira categoria, localizamos os trabalhos de Ferreira (2020) e Abreu
(2017). Na segunda categoria, localizamos os trabalhos de Aud (2017) e Daros
(2013).

Ferreira (2020) investigou os desafios e as possibilidades do trabalho do
profissional Assistente Social em relagcdo a permanéncia dos(as) estudantes nos
Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio no Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Parana (IFPR). Apresentou como referenciais tedricos os
autores: Abreu (2017), Almeida (2005), Behring (2006), Boschetti (2003), Frigotto
(2005), lamamotto (2012), Kuenzer (2002), Ramos (2017), Saviani (2003) e
Martinelli (2006).

Segundo a autora, o trabalho se constitui como pesquisa bibliografica e de
campo. O estudo baseia-se na coleta de dados realizada através de questionario
eletrbnico com dez Assistentes Sociais do IFPR, e a interpretacdo dos dados foi
realizada a partir da Analise de Conteudo.

A pesquisa desenvolvida por Ferreira (2020) evidenciou que o Assistente
Social na Politica Educacional contribui com a permanéncia dos alunos nas
instituicbes de ensino, na medida em que trabalham no fortalecimento de vinculos,
por meio da orientacdo e da promoc¢do de espacos de estudos sobre o acesso as
politicas sociais e também com a formacao dos(as) estudantes para a construcéo de
reflexdes criticas sobre a realidade em que estao inseridos.

Diante do exposto, as consideracdes apontam que a Educacédo é um espaco
privilegiado de atuacdo do Assistente Social, na perspectiva da dimensao
pedagdgica, seja por meio da orientacdo dos(as) estudantes e de suas familias, seja
por meio da promocdo de espacos de discussdo e debates acerca do acesso as
politicas sociais, bem como de outras acdes. Desse modo, a partir do compromisso
expresso no projeto ético-politico do Servigo Social com a classe trabalhadora e da
concepcao de Educacdo assumida pela profissiéo em uma perspectiva
emancipatoria, Ferreira (2020) conclui que o Assistente Social que atua na

Educacédo pode contribuir com a formacéo critica dos sujeitos.
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Abreu (2017) analisou o exercicio profissional do Assistente Social no ambito
da Educacéo Profissional e Tecnologica brasileira, tendo como referéncia o projeto
ético-politico profissional. Utilizou, como referencial teérico, o Materialismo Historico-
dialético, a partir de autores como: Abreu (2012), Almeida (2003), Faleiros (2011),
Franco (2012), Frigotto (2005), lamamoto (2005), Kuenzer (2002) e Martins (2016).

De acordo com Abreu (2017), o trabalho constitui-se como pesquisa
bibliografica, documental e de campo. A pesquisa bibliografica foi realizada visando
a construcdo teorica e metodoldgica do trabalho. A pesquisa documental foi
realizada com o intuito de identificar as concepc¢des e linhas de acdo que orientam o
projeto ético-politico profissional e a intervencdo do Servico Social na educacdo. A
pesquisa de campo foi realizada em duas etapas. Na primeira, foi utilizado o
questionario eletrénico, com questdes abertas e semiabertas, em que participaram
104 Assistentes Sociais dos Institutos Federais de todo o Brasil; e, na segunda
etapa, foi utilizada a entrevista semiestruturada, com 16 participantes. Nesta etapa,
foi utilizada a técnica da observacdo participante. A analise e o tratamento dos
dados coletados foram realizados a partir da Técnica de Analise de Conteudo.

Os resultados do estudo de Abreu (2017) demonstraram que os desafios de
materializacdo do projeto ético-politico do Servigo Social nos Institutos Federais se
concretizam através dasdificuldades cotidianas decorrentes da contradicdo entre 0os
principios que orientaram a construcdo do projeto ético-politico do Servico Social e
as ideias neoliberais que dao sustentacdo ao avanco do capitalismo e orientam as
reformas educacionais. Os resultados mostraram também as possibilidades a partir
do compromisso dos profissionais com o projeto ético-politico profissional do Servico
Social, do desenvolvimento de ac¢des socioeducativas e das correlacbes de forcas
no contexto das relacdes institucionais.

Nesse sentido, Abreu (2017) ressalta que, em sua pesquisa, pode perceber a
articulacao interinstitucional da categoria enquanto mecanismo positivo na busca de
superacdo dos limites que dificultam o exercicio profissional e a realizacdo do
projeto ético-politico nesse espaco de atuacgao.

Aud (2017) analisou as expressfes objetivas e subjetivas do processo de
intensificacdo do trabalho do Assistente Social no ambito do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo (IFSP). Como referencial teorico,

baseou-se na perspectiva da teoria social de Marx, a partir de producdes de tedricos
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como: lamamoto (2007), Almeida (2007), Barbosa (2015) e Antunes (2013) e
Martinelli (2012).

Conforme Aud (2017), o trabalho consiste em uma pesquisa bibliografica,
documental e empirica. A pesquisa empirica utilizou, para a coleta de dados, o
questiondrio semiestruturado e a entrevista com perguntas abertas, realizada com
seis Assistentes Sociais do IFSP, e a interpretacdo dos dados foi realizada a partir
da Analise de Conteudo.

A pesquisa de Aud (2017) evidencia, em seus resultados, as condi¢des de
trabalho subjetivas dos Assistentes Sociais no IFSP. Essas condi¢cdes, muitas vezes,
estdo ocultas aos olhos dos organismos oficiais, além de ndo serem identificadas
pelos proprios trabalhadores que atuam nesse espaco.

Nesse sentido, a autora conclui que as primeiras aproximacdes as formas de
intensificacdo do trabalho do Assistente Social no IFSP servem de impulso para
elaborar estratégias em conjunto com outros profissionais que atuam nesta
instituicdo, no sentido de sistematizacdo de estudos e definicdo de uma agenda de
lutas e negociacBes que enfrentam os desafios de intensificacdo do trabalho aos
quais estéo submetidos.

Daros (2013) analisou as estratégias propostas pelo Servigo Social nas acdes
de Assisténcia Estudantil para a contencdo da evasdo escolar no IFSP. Utilizou,
como referencial tedrico, as producdes de Mészaros (2008), Saviani (2000),
Henguita (1989), Duriguetto (2007), Coutinho (1980), Gentili (2009) e a teoria social
de Marx.

Daros (2013) destacou que o trabalho constituiu-se como pesquisa
bibliografica, documental e empirica. A primeira identificou os principais elementos
histéricos do IFSP e da EPT. Foram construidas categorias tedricas sobre o Servico
Social na Educacdo, como, por exemplo: direito a Educacdo, democracia
participativa e cidadania ampliada. A pesquisa documental identificou os motivos da
evasao escolar no IFSP. A pesquisa empirica, por sua vez, baseou-se na coleta de
dados, realizada através de questionario e entrevista semiestruturada com seis
Assistentes Sociais do IFSP. A interpretacdo dos dados foi realizada através da
Andlise de Conteudo.

Os resultados mostraram que as contribuicbes dos Assistentes Sociais

voltadas & permanéncia dos alunos na instituicdo focam, em geral, no estreitamento
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de vinculos com os(as) estudantes e na construcéo de reflexdes criticas, realizadas
de forma pontual e sem sistematizacdo adequada. A evasdo escolar e a
permanéncia dos(as) estudantes no IFSP perpassam todas as acdes profissionais,
que se fundamentam nos conceitos de efetividade do direito a Educacédo, de
democracia participativa e de cidadania ampliada.

Segundo Daros (2013), a dificuldade em conciliar trabalho e estudos € o
principal motivo da evasédo escolar. Em suas consideracfes, ele destaca que as
acOes de reducdo da evasao ndo devem encerrar-se em programas de acesso e
permanéncia dos(as) estudantes no IFSP. A ampliacdo das condicdes de
permanéncia nas instituicbes de ensino para o impedimento da evasdo nhao
alcancard seu objetivo enquanto a principal razdo de evadir for traduzida em
trabalho. Para isso, sdo necessarias articulagcdes entre O0rgdos governamentais,
educadores, movimentos sociais, estudantes e trabalhadores, para que o0s
conhecimentos produzidos nessa area ndo se limitem as respostas e estratégias
internas das instituices de ensino a evasao.

Conforme constatamos, entre os autores que serviram como referencial
tedrico, os mais utilizados foram: Abreu (2012, 2017), Almeida (2003, 2005, 2007),
Barbosa (2015) e Martins (2016).

Destacamos que todos os autores dos trabalhos afirmaram que utilizaram a
pesquisa bibliografica e a pesquisa de campo. Além dessas, a pesquisa
documental*! foi utilizada em trés trabalhos. No que diz respeito as pesquisas de
campo, todos os pesquisadores utilizaram, para a coleta, o questionario e a
entrevista. Apenas um utilizou também a observacdo participante. Para andlise e
interpretacédo, todos os trabalhos utilizaram a Técnica de Analise de Conteudo.

Os resultados apresentados nos trabalhos evidenciaram as necessidades e
os desafios que precisam ser superados pelos Assistentes Sociais nos Institutos
Federais, no sentido de respaldar agdes interventivas no contexto da EPT.

Por fim, tendo em vista nosso objetivo geral, destacamos que nenhum dos
estudos utilizou a Teoria das Representacbes Sociais e nem teve, como

participantes, estudantes. O foco dos estudos foi na permanéncia e/ou evasao

11 Em relacdo as pesquisas bibliograficas e documentais, cumpre destacar que os autores
mencionaram que as utilizaram, porém n&do apresentam como realizaram, quais documentos
analisaram e os resultados da pesquisa.
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estudantil no ambito dos Institutos Federais e na atuagao profissional do Assistente
Social. Desse modo, reiteramos a relevancia da pesquisa sobre as representacdes
sociais do Assistente Social na EPT construidas por estudantes, visto que o estudo
dessas representacbes ajudara a compreender 0s processos simbolicos que
envolvem a construcao da realidade para esses(as) estudantes.

No préximo capitulo, trataremos da Teoria das Representacdes Sociais.
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4 REPRESENTACOES SOCIAIS: CONCEITO E FUNCOES

A Teoria das Representacoes Sociais (TRS) foi formulada por Serge
Moscovici, na Franca, no inicio da década de 1960. Na obra que originou a Teoria,
intitulada La psychanalyse: son image et son public, Moscovici buscou compreender
como a teoria psicanalitica freudiana era representada por diferentes grupos sociais
franceses. Nesse sentido, a TRS procura investigar as maneiras pelas quais os
sujeitos e 0s grupos sociais representam a realidade (ALVARO; GARRIDO, 2006).

De acordo com Moscovici (2003), existem duas classes distintas de universos
de pensamentos: o universo consensual e o universo reificado. No universo
consensual, conforme Moscovici (2003, p.49), “[...] a sociedade é uma criacao
visivel, continua, permeada com sentido e finalidade, possuindo uma voz humana e
agindo tanto como reagindo como um ser humano. Em outras palavras, o ser
humano é aqui a medida de todas as coisas”. Nesse sentido, o universo consensual
corresponde as teorias do senso comum, ou seja, as atividades intelectuais
formadas pelas praticas de interacdo social, nas quais sdo construidas as
representacfes sociais, e, portanto, nesse universo cada individuo tem capacidade
de falar pelo grupo- J& no universo reificado, segundo Moscovici (2003, p. 50), a
sociedade.

[...] ignora a si mesma e suas criagfes, que ela vé somente como objetos
isolados, tais como pessoas, ideias, ambientes e atividades. As varias
ciéncias que estdo interessadas em tais objetos podem, por assim dizer,
impor e decidir,em cada caso particular, o que é verdadeiro e o que nao
é. Todas as coisas, quaisquer que sejamas circunstancias, sao, aqui, a
medida do ser humano.

Portanto, nos universos reificados, as pessoas apresentam diferentes papéis
dentro da sociedade, e sua participacdo depende de suas qualificacdes, visto que
sao exigidas informacdes adequadas para cada ocasido. As imagens, nocdes e
linguagens cientificas proprias do universo reificado constituem o nao-familiar, o
qual causa medo, estranheza. Por isso, as pessoas, ao entrar em contato com um
desses fendmenos desconhecidos, buscam apropriar-se desse néao-familiar,
transferindo-o para o universo consensual. Ao se familiarizar com essa suposta
ameaca, transpondo o fenémeno ndo familiar para uma categoria familiar, e,

portanto, incluindo-o no universo de pensamento preexistente, as pessoas
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restabelecem o equilibrio, pois o estranhopassa a ser conhecido. Esse familiar é
possivel, pois, conforme Moscovici (2003, p.52), as representacfes “[...] restauram
a consciéncia coletiva e lhes dao forma, explicando os objetos ou acontecimentos
de tal modo que eles se tornam acessiveis a qualquer um”.

Anadon e Machado (2003) pontuam que os trabalhos de Moscovici se
desenvolveram no campo da psicologia social europeia dentro de uma perspectiva
construtivista e interacionista, de natureza social. O conceito de representacoes
sociais foi inspirado na Sociologia, baseado no estudo das formas simbodlicas e das
produgdes mentais coletivas, e teve como precursores Durkheim, Mead e Mauss.

No desenvolvimento da TRS, Moscovici se distanciou do conceito das
representacdes coletivas elaborado por Durkheim, substituindo o termo “coletivo”
pelo termo “social”’. Com essa substituicdo, o conceito de representagcado adquiriu um
carater mais dinamico (ALVARO; GARRIDO, 2006).

Para Anadon e Machado (2003), a TRS é apropriada as sociedades
modernas e aos diversos fendmenos de representatividade que crescem no mundo
globalizado, incluindo seus aspectos politicos, cientificos e humanos e as
transformacdes que tais fenbmenos passam até chegar ao cotidiano da realidade
comum.

Moscovici (2003) defende que a psicologia social deve se ater a um modelo
genético que considera a sociedade como uma rede de relacdes em construcao.
Nessa perspectiva, a TRS interessa-se pelos processos de construcdo e
desenvolvimento do senso comum, e a estrutura de uma representacao é entendida
como produto de um momento particular do desenvolvimento desse conhecimento.

Desse modo, Moscovici recupera o conhecimento do senso comum, que era
visto como incorreto, enfatizando sua importancia. O ponto de partida da TRS ¢é a
ruptura com a distincédo classica entre sujeito e objeto. Para Moscovici (2003), um
objeto ndo existe por si mesmo, mas em relacdo a um sujeito (individuo/grupo), ja
gue o sujeito tanto é agente de mudanca na sociedade quanto dela é produto.

Moscovici (2003) considera, portanto, que o sujeito e 0 objeto encontram-se
interligados na construcéo da realidade. Assim, sujeito e objeto séo indissociaveis, e
todo contato com um objeto é permeado pela inser¢cdo do sujeito numa dada

coletividade social e histdrica, estando o objeto inscrito num contexto dinAmico. Para
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essa TRS, o objeto se insere num contexto apresentado pelo sujeito como
prolongamento do seu comportamento (ABRIC, 2000).

Assim, a TRS trata da producdo dos saberes sociais. Moscovici (2003) afirma
que as representacdes sociais constituem campos socialmente estruturados e
estruturantes, organizadores das interpretacdes e comunica¢cées de massas que
possibilitam a compreensao do mundo social e orientam a agéo.

De acordo com Moscovici (2011), o fenbmeno das representagcdes sociais
esta ligado aos processos sociais. Desse modo, considera que elas possuem “[...]
um aspecto impessoal, no sentido de pertencer a todos; elasséo a representacéo de
outros, pertencente a outras pessoas ou a outro grupo; e elas sdo uma
representacdo pessoal, percebida afetivamente como pertencente ao ego’
(MOSCOVICI, 2011, p. 11). Ele afirma:

O fendbmeno das representacdes sociais pode, nesse sentido, ser visto
como a forma como a vida coletiva se adaptou a condi¢des descentradas
delegitimagéo. A ciéncia foi uma fonte importante de surgimento de novas
formas de conhecimento e crenca no mundo moderno, mas também o
senso comum. (MOSCOVICI, 2011, p. 17)

As representacdes sociais, segundo Moscovici (2003), sédo, dessa forma,
modalidades de conhecimento pratico orientadas para a comunicacdo e para a
compreensao do contexto social, material e ideativo em que vivemos, contribuindo
para a construcdo de uma realidade comum. Deste modo, as representagcdes sao,
essencialmente, fenbmenos sociais que, mesmo acessados a partir do seu contetdo
cognitivo, tém de ser entendidas com base em seu contexto de producéo, ou seja,
de acordo com as fungdes simbdlicas e ideoldgicas a que servem e as formas de
comunicacao nas quais circulam.

Segundo Moscovici (2003), as pessoas tém a necessidade de se ajustar e de
se manter informadas sobre o0 mundo a sua volta e, por isso, criam representacoes.
No entanto, elas ndo sdo apenas construgdes individuais. Portanto, a sociedade
evidencia condi¢cdes necessérias para a constituicdo de cada pessoa, considerando
que individuos interferem na sociedade, ou seja, 0 social influencia o individual,
assim como o individual influencia o social.

De acordo com Jodelet (2001), as representacbes se fundamentam nos

discursos, sendo trazidos pelas palavras, mensagens e imagens midiaticas. A partir
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delas, conseguimos evidenciar elementos cognitivos, ideologicos, normativos, entre
outros. Jodelet (2001, p.4-5) afirma:

A representacdo social € uma forma de conhecimento, socialmente
elaborado e compartilhado, que tem um objetivo pratico e concorre para a
construgdo de uma realidade comum a um conjunto social. lgualmente
designado como “saber do senso comum” ou ainda “saber ingénuo”,
“natural”, esta forma de conhecimento distingue-se, dentre outros, do
conhecimento cientifico. Mas ela é tida como um objeto de estudo tao
legitimo quanto aquele, por sua importancia na vida social, pelos
esclarecimentos que traz acerca dos processos cognitivos e as interacdes
sociais (grifo da autora).

Para Santos (2005), uma representacdo social € construida e reconstruida
com base em informacfes recebidas sobre o objeto, filtradas e memorizadas,
formando uma matriz cognitiva que permite compreendé-lo e agir sobre ele. Para
Coutinho e Saldanha (2005), as representacdes sociais referem-se a maneira como
as pessoas pensam e interpretam o cotidiano, constituindo um conjunto de imagens,
dotado de um sistema de referéncia que permite interpretar a vida e a ela dar
sentido, compartilhando essa interpretagcdo com o meio social e cultural.

Conforme Jodelet (2001, p.22), as representagdes sociais séo “[...] produto e
processo de uma atividade de apropriacéo da realidade exterior ao pensamento e de
elaboracdo psicolégica e social dessa realidade”. As representacdes sociais
constituem, dessa forma, uma forma de conhecimento pratico, o saber do senso
comum, de um determinado grupo, ocupando-se da vida cotidiana, sendo esta
entendida como processo de assimilacdo da realidade, pelo individuo, em que se
integram suas experiéncias, seus valores e as informacfes que circulam no
cotidiano. S&o o conjunto de explicagcdes, crencas e ideias comuns a um
determinado grupo de individuos.

A elaboracdo e o funcionamento das representacdes sociais séo
compreendidos a partir de dois processos, a objetivacdo e a ancoragem, as quais
envolvem a articulagdo entre a atividade cognitiva, as mobilizacdes afetivas e as
condi¢cbes sociais, ou 0s jogos de poder em que sao forjadas as representacdes
(MOSCOVICI, 2003), e que tém por finalidade “[...] destacar uma figura e, ao mesmo
tempo, carrega-la de um sentido e inscrever o objeto em nosso universo” (MAZZOTI,

1994, p.63).
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De acordo com Santos (2005), a objetivacdo implica uma construcdo seletiva
e uma descontextualizacdo, por meio das quais apenas alguns elementos do objeto
sao filtrados e retidos, dependendo de significados pré-existentes, frutos da insercéo
grupal. Esses elementos sdo retirados de um contexto especifico e passam pelo
processo de naturalizacdo. Assim, o objeto adquire uma realidade plena e concreta,
0 que implica considerar inerente ao objeto as caracteristicas que lhes séo
socialmente atribuidas.

Esse processo é organizado sob trés condi¢gbes estruturantes: 1) Construcao
seletiva — nesta fase, as informacdes, as crencas e as ideias acerca do objeto da
representacdo sofrem um processo de selecdo e descontextualizacdo. O que esta
em énfase, nesse momento, € a formacdo de um todo relativamente coerente,
implicando, assim, que apenas uma parte da informacéao disponivel acerca do objeto
seja util (VALA, 2006); 2) Esquematizacao - as nog¢des basicas que constituem uma
representagcdo sao organizadas para formar um padrdo de relagdes estruturadas.
Essa organizagdo dos conceitos que definem um objeto mostra uma dimensé&o
figurativa, uma imagem, uma forma que permite a materializacdo deste
(MOSCOVICI, 2011); 3) Naturalizacao — o que essa fase acentua é o fato de que os
conceitos retidos no esquema figurativo e as respectivas relagbes se constituem
como categorias naturais e adquirem materialidade (MOSCOVICI, 2011).

A ancoragem, por sua vez, refere-se a assimilagdo do novo elemento num
sistema de categorias familiares. O objeto é integrado num sistema de valores,
denominado e classificado de acordo com a insercdo social (ALMEIDA, 2005). Esse
processo implica a atribuicdo de sentidos, pois “[...] 0 objeto novo é reajustado para
gue se engquadre em uma categoria conhecida adquirindo caracteristicas dessa
categoria” (SANTOS, 2005, p.33). No processo de enraizamento desses Nnovos
elementos, o sistema de pensamento pré-existente prevalece, mas é transformado
mediante a incorporacdo social da novidade. Por fim, a ancoragem agrega valor
funcional a representacdo por meio da instrumentalizagdo do saber.

Para Vala (2006), existem duas perspectivas no estudo da ancoragem. Na
primeira, proposta por Doise (1992), ele destaca trés tipos:1) Psicologicas - referem-
se as modelag¢des que decorrem do nivel de analise individual; 2) Sociolégicas - na

quais é analisada a relacdo entre as pertencas sociais e 0s conteudos de uma
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representacdo; 3) Psicosociolégico - retrata onde se inscrevem os conteudos das
representacdes sociais na maneira como os individuos se situam simbolicamente.

De acordo com Vala (2006), a segunda perspectiva no estudo da ancoragem
analisa os efeitos dos contextos de comunicacdo nos quais uma representacao
sobre um objeto é produzida ou ativada. Nesse sentido, conforme o autor, Moscovici
(2003) destaca trés tipos de sistemas indutores das representacdes: 1) Propagacao
- as mensagens sao produzidas por membros de um grupo que se dirigem ao seu
préprio grupo, integrando a informacdo nova aos sistemas de valores e normas
daquele grupo; 2) Difuséo - a informacao néo é dirigida a um publico especifico, mas
a varios grupos distintos, ignorando as diferengas sociais. Essa modalidade de
comunicacdo tem propriedades parecidas com as do conceito de atitude; 3)
Propaganda - h4 uma postura de afirmacdo da identidade daquele grupo que
elabora a teoria sobre o novo objeto, sendo a midia apontada como o principal meio
de comunicacéo e informacgéao responsavel pela maneira como este novo objeto sera
incorporado pelo grupo social.

Apesar desses processos estarem intrinsecamente ligados e nao serem
sequenciais, podem ser apresentados de forma autbnoma, a fim de facilitar o
entendimento, como propde Vala (2006). E importante ressaltar, contudo, que a
objetivacdo e a ancoragem n&o ocorrem em momentos distintos. Na verdade,
desenvolvem-se concomitantemente, interrelacionam-se e dao sentido a

representacdo social. Nesse sentido, Moscovici (2003, p. 78) afirma:

Ancoragem e objetivacdo sdo, pois, maneiras de lidar com a memoria. A
primeira mantém a memdria em movimento e a memdria é dirigida para
dentro, esta sempre colocando e tirando objetos, pessoas e acontecimentos
que ela classifica de acordo com um tipo e os rotula com um nome. A
segunda, sendo mais ou menos direcionada para fora (para os outros), tira
dai conceitos e imagens para junta-los no mundo exterior, para fazer as
coisas conhecidas a partir do que j& é conhecido.

Se, por um lado, a objetivacdo explica como os elementos de uma teoria
representados se integram enquanto termos da realidade, por outro lado, a
ancoragem permite compreender a forma como tais elementos contribuem para
revelar e constituir as relacdes sociais (MOSCOVICI, 2003). Esses processos
envolvem um juizo de valor; aquilo que era desconhecido passa a integrar aquilo

que se conhece e é a isso adicionado, acrescido, possibilitando a sua classificacéo e
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categorizagao, gerando uma cadeia de significagdes, em que “[...] o antigo e o atual
sdo confrontados” (JOVCHELOVITCH, 2003, p.41). Por meio deles, as pessoas dao
sentido ao objeto, ancorando-o nos sistemas de referéncias ja possuidos e véao
modificando suas estruturas para se adaptar ao novo e as demandas da realidade
social (SANTOS, 2005). Moscovici (2003, p. 62) afirma:

Pela classificagcao do que € inclassificavel, pelo fato de dar um nome ao que
nao tinha nome, ndés somos capazes de imagina-lo, de apresenta-lo. De
fato, a representacdo €, fundamentalmente, um sistema de classificacdo e
de denotacéo, de alocacdo de categorias e nomes.

Em relacdo as funcdes das representacdes sociais, Abric (2000) sistematiza
quatro: 1) Funcdo de saber — permite ao sujeito compreender e explicar sua
realidade, e se posicionar de modo coerente com seus valores e seu funcionamento
cognitivo; 2) Funcéao de orientacdo — guia 0s comportamentos e as praticas por meio
da definicdo da finalidade da situacdo, um sistema de antecipacdo e prescricdo do
comportamento; 3) Funcéo identitaria — ao compartilhar uma representacdo social,
um grupo pode ser definido e diferenciado do outro grupo, na medida em que uma
representacdo possibilita uma identidade grupal e, por consequéncia, também
permite uma diferenciacéo grupal; 4) Funcéo justificadora - servem como referéncias
justificadoras do comportamento, sendo, assim, utilizadas para justificar as condutas
relativas a determinados objetivos.

Conforme Oliveira e Werba (2002, p.107), “[...] uma das principais vantagens
dessa teoria € sua capacidade de descrever, mostrar uma realidade, um fenémeno
que existe, do qual muitas vezes ndo nos damos conta, mas que possui grande
poder mobilizador e explicativo”. Nesse sentido, as autoras reforcam que o estudo
dos fenbmenos representacionais relacionados ao contexto escolar € fundamental
para que se compreendam determinadas a¢les, pensamentos e comportamentos
gue legitimam preconceitos ocorridos na escola. Ao formarmos uma representacao,
buscamos nos aproximar do n&o-familiar tornando-o familiar. Portanto, o n&o
familiar precisa entrar na formade uma categoria ja conhecida, porém, muitas
vezes, corre-se 0 riscode classificar determinado fendmeno de forma equivocada,
de forma preconceituosa (OLIVEIRA; WERBA, 2002).

Diante do exposto, podemos dizer que as representacdes sociais que as

pessoas constroem tém repercussao direta em seu comportamento, suas atitudes e
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seus modos de agir, pois formam estruturas individuais de conhecimentos que
informam e orientam os membros de um grupo social, em determinado tempo e
espaco (MOSCOVICI, 2003).

Desse modo, reiteramos a relevancia da TRS como forma de apreender as
representacfes do Assistente Social na EPT construidas pelos(as) estudantes a
partir das interacbes cotidianas no ambiente escolar. O estudo ajudara a
compreender como essas representacfes surgem e quais sao seus significados, o
que favorecerd a compreenséao da realidade social.

No proximo capitulo, apresentaremos o percurso metodoldgico da pesquisa.
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5 METODOLOGIA

Neste capitulo, apresentamos a metodologia da pesquisa, que teve como
objetivo geral, conforme mencionado, analisar as representacbes sociais do
Assistente Social na EPT construidas por estudantes dos cursos de EMI do IFPE -
campus Belo Jardim.

A pesquisa € de natureza qualitativa, pois trabalha com o universo de
significados, motivos, aspiracdes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a
um espaco mais profundo das relacdes, dos processos e dos fendbmenos que nao
podem ser reduzidos a operacionalizacéo de variaveis (MINAYO, 2009).

O processo de coleta/producéao de informacdes foi realizado em duas etapas,
sendo que a coleta, na segunda etapa, foi desenvolvida apenas apos a analise
preliminar dos dados coletados na primeira etapa, com o objetivo de aprofundar os

achados iniciais. O Quadro 2 apresenta o desenho da pesquisa.

Quadro 2 — Sintese do desenho da pesquisa

PRIMEIRA ETAPA SEGUNDA ETAPA

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Identificar as representa¢fes sociais do Assistente Social ha Educacéo Profissional e
Tecnoldgica construidas pelos(as) estudantes.

o Compreender o processo de construcdo das representacdes sociais do Assistente Social
na EPT pelos(as) estudantes.

e Compreender as contribui¢cdes do Assistente Social na trajetéria escolar dos(as)
estudantes a partir das representa¢des sociais construidas.

PARTICIPANTES

8 estudantes 5 estudantes participantes da 12 etapa

TECNICAS DE COLETA DE INFORMAGCOES

Entrevista Semiestruturada Grupo focal

TECNICA DE ANALISE DE DADOS

Analise de Conteudo Categorial Tematica

Fonte: A autora
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Conforme indicado, os(as) participantes da pesquisa sao estudantes, sujeitos
sociais dinamicos, carregados de peculiaridades, de tracos identitarios, o que faz
com que apresentem aspectos extremamente subjetivos. Trata-se de uma relacéo
dindmica entre o mundo real e o sujeito, isto €, ha um “[...] vinculo indissociavel
entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em
numeros” (SILVA; MENEZES, 2001, p. 21).

5. 1 Campo empirico e critérios de participacdo na pesquisa

O campo empirico da pesquisa foi o IFPE - campus Belo Jardim. A escolha se
deu devido a proximidade geografica do campus de atuacdo e a partir das
experiéncias construidas no cotidiano profissional, as quais instigaram o interesse
em desenvolver esta pesquisa.

O IFPE conta com 16 campi, distribuidos do litoral ao sertédo de Pernambuco,
mais uma ampla rede de Educacé&o a Distancia, formada por 11 polos. Com 52 anos
de existéncia, o IFPE - campus Belo Jardim consolidou-se como um polo de
referéncia em educacdo no Agreste pernambucano. Ao longo de sua trajetéria, o
antigo Colégio Agricola, como foi denominado na época de sua inauguracao, em
1970, contribuiu para a formacao de varias geracdes de profissionais.

Em sua histéria, o campus passou por diversas fases, mas foi apenas a partir
de 29 de dezembro de 2008, com a publicacdo da Lei n°® 11.892 (BRASIL, 2008),
gue a Escola Agrotécnica Federal de Belo Jardim foi elevada a condi¢cdo de campus
do IFPE e, atualmente, oferece cursos em diversos niveis e modalidades de ensino.
Oferece cursos técnicos integrados em: Agropecudria, Agroindustria e Informatica
para Internet, além do Curso Superior de Licenciatura em Musica e Engenharia de
Software (IFPE, 2022).

Definimos que os(as) participantes da pesquisa seriam estudantes dos cursos
técnicos integrados, especificamente os(as) participantes da Politica de Assisténcia
Estudantil. Como critérios de incluséo, estabelecemos os(as) estudantes das turmas
dos 3° anos, com idade entre 17 e 20 anos (faixa etaria das turmas concluintes) que
tenham tido contato com o Assistente Social durante a sua formagéao. Consideramos
o perfil de quem esta concluindo o curso, uma vez que ja tiveram contato com o

Assistente Social desde que adentraram na instituicéo, vivenciando a atuacao desse
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profissional durante o percurso formativo. Quanto aos critérios de exclusdo, foram
estabelecidos 0s seguintes: estudantes dos cursos subsequentes, dos cursos
superiores e dos 1° e 2° anos dos cursos técnicos integrados, além de estudantes
dos 3° anos do EMI que néo tiveram contato com o Assistente Social durante todo o

seu percurso formativo.

5.2 Técnicas de coleta de informacdes

Conforme indicamos, a pesquisa foi desenvolvida em duas etapas. Na

primeira, utilizamos a entrevista semiestruturada. Na segunda, o grupo focal.

5.2.1. Primeira etapa da pesquisa

Na primeira etapa da pesquisa, utilizamos, como instrumento de coleta, a
entrevista semiestruturada. Segundo Lakatos e Marconi (2003), a entrevista € um
instrumento de coleta que visa obter informacdes do entrevistado sobre um
determinado assunto, e pode servir para averiguar fatos, descobrir planos de acgéo e
motivos conscientes para opinides, sentimentos ou condutas. Desse modo, a
entrevista pode ser definida como um processo de interacdo social, verbal e néao
verbal, que ocorre face a face, entre um pesquisador, que tem um objetivo
previamente definido, e um entrevistado, que, supostamente, possui a informacao
que possibilita estudar o fendbmeno em pauta, e cuja mediagdo ocorre,
principalmente, por meio da linguagem.

No ambito dos estudos em representacdes sociais, Abric (2000, p. 61)
considera que a entrevista em profundidade constitui “[...] um método indispensavel
emaqualquer estudo sobre representagdes”. Desse modo, dentre os diversos tipos de
entrevista, escolhemos a semiestruturada, pois, para Minayo (2009), esse tipo de
entrevista oportuniza ao entrevistado discorrer sobre o tema com liberdade. Além
disso, da ao entrevistador a possibilidade de esclarecer possiveis davidas em
relacdo as perguntas e de ter certo controle em relacdo aos objetivos das questdes.
Esse tipo de entrevista favorece o surgimento de pontos importantes para a

pesquisa, a medida que o entrevistado tem liberdade e pode contribuir com assuntos
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que nao foram previamente pensados pelo pesquisador, enriquecendo, assim, o
material pesquisado (BONI, QUARESMA, 2005).

Para Trivifios (1987), a entrevista semiestruturada tem como caracteristica
principal possuir questionamentos basicos colocados pelo entrevistador, apoiados
em teorias e hipéteses que se relacionam ao tema da pesquisa, 0s quais dariam
frutos a novas hipéteses surgidas a partir das respostas dos informantes. Afirma que
esse tipo de entrevista “[...] favorece ndo sé a descricdo dos fenbmenos sociais, mas
também sua explicacdo e a compreensédo de sua totalidade [...], além de manter a
presengca consciente e atuante do pesquisador no processo de coleta de
informacdes” (TRIVINOS, 1987, p. 152).

A entrevista semiestruturada é organizada a partir de um roteiro prévio, mas
possibilita que o pesquisador fagca perguntas fora do planejado. Elaboramos o roteiro
(APENDICE A) em duas partes: 1) Questdes de caracterizacdo, que buscam
resgatar informacdes socioecondmicas do(a) estudante; e 2) Questbes sobre o
objeto de pesquisa, com perguntas sobre experiéncias e relacdes dos(as)
estudantes com o Assistente Social na EPT, tais como as impressdes dos(as)
estudantes sobre o trabalho do Assistente Social no IFPE e a contribuicdo que o
Servigo Social pode oferecer para sua formacao.

Destacamos que, nesse movimento, nos orientamos pela recomendacéao de
Jodelet (2009). A autora, ao se referir a utilizacdo de entrevistas durante a coleta de
informacdes, quando abordadas as representacdes sociais, sugere que, durante a
entrevista, inicie-se a conversa com perguntas relacionadas as experiéncias
cotidianas dos(as) entrevistados(as), de modo a gradativamente dar “[...] lugar as
questdes mais complexas que envolvem reflexdes e julgamentos” (VALLE, 2008, p.
46).

5.2.2 Segunda etapa da pesquisa

Na segunda etapa da pesquisa, utilizamos o grupo focal. A escolha dessa
técnica justifica-se por sua funcdo de estimular os(as) participantes a falar e reagir
sobre a fala dos outros, tornando o ambiente o mais descontraido e préximo
possivel do estudante, para que ele se sinta a vontade em expressar suas ideias e

posicionamentos.
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O grupo focal baseia-se na interacdo entre as pessoas para obter os dados
necessarios a pesquisa. Sua formacdo obedece a critérios previamente
determinados pelo pesquisador, de acordo com o0s objetivos da investigacéo,
cabendo a este a criacdo de um ambiente favoravel a discussdo, que propicie
aos(as) participantes manifestar suas percepcbes e pontos de vista (MINAYO,
2000).

De acordo com Gatti (2005), durante o grupo focal, é importante que o
mediador/pesquisador respeite o principio do ndo direcionamento, atentando para
que as ideias sejam desenvolvidas pelo grupo sem intervengdes afirmativas ou
negativas, emissao de opinides particulares ou conclusdes. A autora esclarece que
o papel do pesquisador no grupo focal € fazer a discussdo fluir entre os(as)
participantes.

Segundo Gaskell (2008), o grupo focal consiste na discussao coletiva sobre
um tema a partir de trocas sociais que sao suscitadas pelo pesquisador, podendo
ser comparado as conversagcbes espontaneas, posto que sdo comunicacdes
socialmente situadas, nas quais os(as) participantes negociam significacbes e
produzem diversidade e divergéncia de opinides. Dessa forma, o grupo focal torna-
se mais passivel de gerar emocdes e reflexdes a respeito das experiéncias pessoais
e alheias. E gerado, entdo, um ambiente de negociacédo de sentidos mais préximo
do cotidiano.

Lopes (2014, p. 482) afirma que:

O grupo focal permite, ao pesquisador, compreender 0s processos de
construcdo da realidade vivenciada por determinados grupos sociais, assim
como compreender praticas cotidianas, atitudes e comportamentos
prevalecentes no trabalho com alguns individuos que compartilham tragos
em comum, relevantes para o estudo e investigacdo do problema proposto.

Prevemos a realizacdo de dois grupos focais. Elaboramos os roteiros
considerando as andlises preliminares da primeira etapa, a fim de obter as
informacdes necessarias ao cumprimento dos objetivos do estudo (APENDICES B e
Q).

5.3 Técnica de analise de dados
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Para analisar o material coletado com os(as) discentes a partir das entrevistas
semiestruturadas e dos grupos focais de modo a atingir os significados manifestos e
latentes dos depoimentos dos(as) estudantes, utilizamos a Técnica de Analise de
Conteudo Categorial Tematica, conforme Bardin (2016).

A analise de contetdo é um conjunto de técnicas que permite a analise da
comunicagao para obtermos, através de “[...] procedimentos sistematicos e objetivos
de descricdo do conteudo das mensagens, indicadores que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢ées de producgéo/recepcdo destas mensagens’
(BARDIN, 2016, p. 42).

A Técnica compreende trés etapas: a pré-andlise, a exploracdo do material e
o tratamento dos resultados obtidos e interpretacao.

Bardin (2016) caracteriza a pré-andlise como a organizagdo do material que
compde a pesquisa. Essa etapa tem o objetivo de operacionalizar e sistematizar as
ideias, conduzindo-as a um esquema das opera¢gBes para um plano de analise.
Nesta pesquisa, realizamos, inicialmente, a transcricdo das entrevistas e dos grupos
focais nas primeiras vinte e quatro horas apos a coleta das informacdes, a fim de
gue as expressdes e outros aspectos fossem identificados de maneira mais precisa.
Na sequéncia, realizamos a leitura exaustiva do material a partir dos objetivos da
pesquisa’?.

Na etapa da exploragdo do material, procedemos com a escolha das
unidades de registro e contexto, a classificacdo e agregacao, com a finalidade de
definir as categorias. A unidade de registro correspondeu ao segmento de contetdo
através da frase; e a unidade de contexto, do paragrafo. Entre as diversas
possibilidades de categorizacdo, optamos pela categorizacdo tematica, em que 0s
dados foram agrupados de acordo com suas semelhancas, seguindo o proposto por
Bardin (2016). As categorias podem ser criadas a priori ou a posteriori em relacéo a
coleta de dados. Neste estudo, portanto, as categorias foram estabelecidas a
posteriori, pois tomamos por base as falas dos(as) participantes, seguindo sugestao

de Mendes (2007, p.46), que propde que “[...] o nome e a definicdo devem ser

12 Ressaltamos, conforme ja indicamos, que a analise dos depoimentos coletados através dos
grupos focais, técnica utilizada na segunda etapa, apenas foi realizada apés a andlise preliminar
dos depoimentos coletados através das entrevistas semiestruturadas, técnica utilizada na primeira
etapa. Como informado, essa andlise preliminar orientou a revisdo dos roteiros dos encontros dos
grupos focais, possibilitando aprofundar os achados iniciais.
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sempre criados com base nos contetdos verbalizados e com um certo refinamento
gramatical de forma”.

No tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo, realizamos a analise a
partir do referencial. Nesta etapa, os resultados brutos foram tratados de maneira a

serem significativos e validos, a fim de chegar as reflexdes finais (BARDIN, 2016).

5.4 O percurso no campo empirico

O Projeto de Pesquisa foi submetido & Plataforma Brasil*®

, que o direcionou
ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Instituto de Medicina Integral Professor
Fernando Figueira (IMIP/PE), um colegiado interdisciplinar e independente vinculado
a Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), com o objetivo de defender
os interesses dos(as) participantes em sua integridade e dignidade e contribuir com
o desenvolvimento da pesquisa dentro dos padrées éticos. O CEP emitiu parecer
consubstanciado (ANEXO B) em 28 de setembro de 2022.

O Comité aprovou todos os documentos relacionados ao Projeto de Pesquisa
apresentado, quais sejam: os roteiros da entrevista (APENDICE A) e dos grupos
focais (APENDICE B e C), o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
para maiores de 18 anos (APENDICE D) e para responsavel legal dos menores de
18 anos (APENDICE E) e o Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE)
(APENDICE F), que esclarecem e garantem aos(as) participantes da pesquisa
seus direitos, tratando da protecdo moral e legal dagueles, conforme a Resolucéo
n°® 466/2012 (BRASIL, 2012) e n°® 510/2016 (BRASIL, 2016) do Conselho Nacional
de Saude do Ministério da Saude!®. Aprovou também o Termo de Compromisso e
Confidencialidade (APENDICE G), em que o0s pesquisadores assumem O
compromisso de sigilo com a pesquisa, a Carta de Anuéncia (ANEXO C), o Termo
de Anuéncia para realizacao de pesquisas descritivas externas nas dependéncias do
IFPE (ANEXO D) e a folha de rosto para pesquisas envolvendo seres humanos
(ANEXO E).

13 E uma plataforma digital, em que o Comité analisa os projetos, a fim de avaliar as questdes éticas
que envolvem a pesquisa.

14 A Resolucdo n° 466/2012 (BRASIL, 2012) define as normas regulamentadoras de pesquisas
envolvendo seres humanos, e a Resolu¢do n° 510/2016 (BRASIL, 2016) dispde sobre as normas
aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais.
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ApoGs a publicagdo do parecer consubstanciado (ANEXO B) do Comité de
Etica de Pesquisa (CEP) na Plataforma Brasil, aprovando o Projeto de Pesquisa, a
qual ocorreu em 28 de setembro de 2022, iniciamos 0 percurso no campo empirico
da pesquisa. Entramos em contato com o diretor da instituicdo para agendar a visita
in loco. Depois de recebida a autorizacdo, realizamos duas visitas nas salas para
convidar os(as) estudantes, ocasido em que apresentamos o0 Projeto de Pesquisa,
destacando o0s objetivos do estudo. Nesse momento, deixamos uma lista
(APENDICE H) para que os(as) estudantes que tivessem interesse em participar
preenchessem com nome, e-mail, telefone e participacdo em algum programa da
Politica de Assisténcia Estudantil, se fosse o caso, para que pudéssemos entrar em
contato. No dia seguinte, essas listas foram entregues a Assistente Social do
Campus, a qual as repassou a nos por e-mail.

Chegamos a um total de oito™> estudantes que concordaram em participar da
pesquisa, mediante preenchimento da lista. Em seguida, realizamos contato
telefébnico para agendar dia e horario das entrevistas. As entrevistas ocorreram na
sala do Servico Social, oferecendo privacidade e sigilo aos(as) participantes,
mediante a autorizacdo da Assistente Social do campus, no intervalo para almoco,
conforme combinado com os(as) discentes. Esse horario foi escolhido pelos(as)
discentes para ndo comprometer o horario das aulas e para que ndao houvesse
demanda de deslocamento e custos extras.

Antes da realizacdo de cada entrevista, solicitamos, aos(as) responsaveis
pelos(as) menores de 18 anos, a leitura e autorizacdo de participacdo dos(as)
estudantes, por meio da assinatura do TCLE (via e-mail) concordando com os
termos propostos pelo referido termo. Apds os(as) responsaveis autorizarem,
solicitamos aos(as) participantes a leitura do TCLE/TALE. Requisitamos, portanto,
ao(a) estudante menor que assinasse o TALE, e, aos maiores, o TCLE,
concordando com a participagdo na pesquisa. Entregamos uma copia ao(a)
entrevistado(a), e uma outra coOpia arquivamos. Destacamos que todas as

entrevistas foram gravadas, mediante a autorizacdo prévia dos(as) participantes.

15 No Projeto de Pesquisa, tinhamos a expectativa de participagdo, na primeira etapa, de 12
estudantes que se encaixavam no perfil previsto nos critérios de inclusdo; ja4 para a segunda etapa,
previmos continuar com seis participantes da primeira etapa. Essa previsédo foi estabelecida, pois é
uma exigéncia da Plataforma Brasil a definicdo do ndmero de participantes para a submissao do
Projeto ao Comité de Etica. O campo empirico, no entanto, redefiniu esse quantitativo.
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Posteriormente, foram transcritas na integra, duplamente conferidas através de
leitura minuciosa, e armazenadas em computador pessoal, garantindo-se a
fidedignidade dos conteudos discursivos dos(as) participantes.

As entrevistas aconteceram de 10 a 14 de outubro de 2022, com duracao
média de aproximadamente 30 minutos cada. Antes da realizacdo, os(as)
participantes foram novamente esclarecidos(as) acerca dos objetivos e
procedimentos da pesquisa, participacdo voluntaria, liberdade de recusa, direito de
retiraremo consentimento sem nenhuma penalizacdo, garantia de sigilo, privacidade
e preservacao das identidades (anonimato).

Conforme indicamos, para a realizacdo da segunda etapa da pesquisa, em
que utilizamos o grupo focal, elaboramos os roteiros a partir das analises
preliminares da primeira etapa. O convite para participacdo nessa segunda etapa foi
realizado pelo WhatsApp a todos(as) os(as) estudantes que participaram da primeira
etapa da pesquisa. Nesse momento, apresentamos a definicdo de um grupo focal, o
seu objetivo no estudo e a importancia de participacdo. Manifestaram o desejo de
participar cinco estudantes.

Foram realizadas duas reunifes, que ocorreram na sala de Reunido do
Campus, nos dias 08 e 10 de novembro de 2022. Essas reunides aconteceram no
intervalo para almoco dos(as) discentes, conforme combinado com os(as)
participantes. O numero de reunides foi definido a partir do critério de saturacao,
sendo este o ponto de finalizacdo que se investiga até que a inclusdo de novas
informacBes ndo seja mais perceptivel (GASKELL, 2008). A média de duracdo de
cada reunido foi de uma hora.

Para as reunides, organizamos as carteiras da sala em circulo para que fosse
possivel a visualizacdo de todos(as), favorecendo um ambiente mais descontraido.
A metodologia utilizada, da organizacdo dos(as) participantes em circulo até a forma
como as atividades foram desenvolvidas, visou tornar o ambiente 0 mais proximo
possivel dos(as) participantes, para que, assim, eles(as) se sentissem a vontade
para expressar suas ideias e posicionamentos e pudéssemos alcancar os objetivos

propostos. Os grupos focais foram filmados através de aparelho celular, com o
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consentimento dos(as) participantes, e depois foram transcritas as falas na integra
para fins de analise®®.

Iniciamos a primeira reunido, que ocorreu em 08 de novembro, as 12h30,
explicando que o grupo focal € uma técnica de coleta de dados e que, nesta
pesquisa, tinha o objetivo de aprofundar os achados iniciais da pesquisa.
Estabelecemos acordos sobre o tempo de fala e o respeito ao(a) participante
durante o seu discurso.

Na sequéncia, os(as) participantes se apresentaram dizendo apenas seus
nomes para que todos(as) pudessem ouvir, tendo em vista que nem todos(as) se
conheciam. Explicamos também que n&o havia certo ou errado, verdadeiro ou falso.
Nesse momento, a pesquisadora focalizou o tema, promoveu a participagdo de
todos(as) e aprofundou a discusséo.

Assim, mediante um clima informal e descontraido, permitimos aos(as)
integrantes conversarem entre si a partir de temas sugeridos. Iniciamos com a
seguinte pergunta: “Para vocés, o que significa Assisténcia Social e Assisténcia
Estudantil?”. Nesse momento, os debates giraram em torno da pratica profissional
do Assistente Social.

A segunda reunido ocorreu em 10 de novembro as 12h30, ocasido em que
aprofundamos ainda mais a discussao, a fim de atender ao objetivo proposto.
Seguimos a mesma metodologia de acordos e organizagdo da primeira reunido.

Nesse momento, focamos na relacdo discente/Assistente Social no ambito da EPT.

5.5 Caracterizacdo dos(as) participantes da pesquisa

Conforme indicamos, participaram da primeira etapa da pesquisa oito
estudantes dos cursos técnicos integrados participantes da Politica de Assisténcia
Estudantil do IFPE — Campus Belo Jardim. Da segunda etapa, participaram cinco
dos(as) que tinham participado da primeira etapa. Conforme critério de inclusdo para
selecdo dos(as) participantes, todos(as) sdo dos terceiros anos de cursos médios

integrados oferecidos no campus.

' Geralmente, os grupos focais contam com o apoio de uma equipe. No nosso caso, ndo houve
necessidade desse apoio.
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Para preservar as identidades dos(as) discentes, identificamos os(as)
participantes por nomes ficticios: Ana, Bruno, Caio, Denis, Elaine, Felipe, Gisele e
Heitor. Desses(as) estudantes, participaram da segunda etapa: Ana, Bruno, Caio,
Denis e Elaine.

O Quadro 3, a seguir, apresenta dados gerais de caracterizacdo dos(as)

participantes.

Quadro 3 — Caracterizacao dos(as) participantes

Participante Idade Raca Curso Programas Cotista por
Sociais renda 1,5 do
salario minimo

Ana 18 Parda Agroindustria Auxilio Brasil Sim
Bruno 17 Branca Informatica Néao N&o
Caio 17 Branca Informatica Auxilio Brasil N&o
Denis 18 Parda Agropecuéria Auxilio Brasil Sim
Elaine 17 Branca Informatica N&o Sim
Felipe 17 Parda Informatica N&o N&o
Gisele 17 Branca Informatica N&o N&o
Heitor 18 Indigena | Agropecuéria Auxilio Brasil Sim

Fonte: A autora.

Conforme mostra o Quadro 3, os(as) estudantes tinham entre 17 e 18 anos.
Destacamos que trés se declararam pardos, quatro brancos e um indigena. Do total
de estudantes, cinco cursavam o médio integrado em Informatica, dois em
Agropecudria e um em Agroindustria. O Quadro mostra também que quatro dos(as)
estudantes séo beneficiarios de Programas Sociais do Governo Federal, a exemplo
do Auxilio Brasil'’, e que a forma de ingresso no IFPE de quatro desses(as)

estudantes foi como cotista por renda familiar per capita de até 1,5 salario minimo

17 Foi um programa de transferéncia de renda do Governo Federal, destinado as familias em
situacdo de pobreza e de extrema pobreza em todo o pais, para superar a situacdo de
vulnerabilidade social (BRASIL, 2021). Atualmente o Programa que estd em vigor é o Bolsa Familia,
criado pela Lei n° 10.836 de 09 de janeiro de 2004.
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vigente. Os(As) demais declararam que desconheciam esse tipo de cota quando se

inscreveram.

5.6 Procedimentos éticos

Este estudo, conforme ja indicamos, atende aos critérios que garantem o
principio da ética na pesquisa, conforme a Resolucéo n°® 466/2012 (BRASIL, 2012),
gue define as normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos, e
a Resolucdo n° 510/2016 (BRASIL, 2016), que dispbe sobre as normas aplicaveis a
pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais. Conforme mencionamos, a coleta de
informacdes foi realizada apenas apds a aprovacao do Projeto de Pesquisa no CEP
— processo realizado a partir do cadastramento do Projeto na Plataforma Brasil.

E importante destacar que, ainda na fase do Projeto de Pesquisa, foi
realizada a solicitacdo de autorizacéo para acesso de dados dos(as) participantes da
pesquisa (ANEXO A). O parecer considerou as autorizacdes ja concedidas pela
Direcao Geral do IFPE— Campus Belo Jardim para o desenvolvimento das atividades
de pesquisa com estudantes dessa instituicdo através da Carta de Anuéncia
(ANEXO C), em 09 de maio de 2022; assinatura do Termo de Anuéncia para
realizacdo de pesquisas descritivas externas nas dependéncias doIFPE (ANEXO D);
e da Folha de Rosto para Pesquisa Envolvendo Seres Humanos (ANEXO E), em 05
de agosto de 2022 - pelo Reitor do IFPE.

A pesquisa garantiu as assinaturas do TCLE para maiores de 18 anos ou
emancipados, bem como para o Responsavel Legal pelo menor de 18 anos
(APENDICE D, E) e o TALE para menores de 18 anos (APENDICE F), conforme a
resolucdo n° 466/2012 (BRASIL, 2012) e n° 510/2016 (BRASIL, 2016). O
compromisso foi firmado a partir do Termo de Compromisso e Confidencialidade
(APENDICE G), em que os(as) pesquisadores(as) assumem o compromisso e sigilo
com a pesquisa.

Todo esse processo foi orientado a partir dos esclarecimentos acerca dos
objetivos da pesquisa, riscos, beneficios, livre participacdo, garantia de sigilo,
privacidade e preservacgado das identidades (anonimato) dos(as) participantes e que
qualquer duvida poderia ser esclarecida a qualquer tempo.

No proximo capitulo, apresentaremos os resultados da pesquisa.
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6 REPRESENTACOES SOCIAIS DO ASSISTENTE SOCIAL NA EPT
CONSTRUIDAS POR ESTUDANTES DOS CURSOS DE EMI DO IFPE - CAMPUS
BELO JARDIM.

Dos depoimentos coletados a partir das entrevistas semiestruturadas e dos
grupos focais, emergiram duas categorias tematicas que evidenciam as
representacdes sociais do Assistente Social na EPT construidas por estudantes de
cursos de EMI do IFPE — campus Belo Jardim: 1) “O Assistente Social é o
profissional da Bolsa”; 2) “O Assistente Social € o profissional que informa e tira

duvidas”.

6.1 O Assistente Social € o profissional da Bolsa

Os depoimentos dos(as) estudantes revelaram representacfes sociais do
Assistente Social que remetem, de forma direta ou indireta, a imagem do Assistente
Social como o profissional da Bolsa. Ha uma imagem tradicional persistente na
pratica do Assistente Social ancorada na “ajuda” material, no fornecimento de
auxilios em funcédo das dificuldades socioeconémicas dos(as) estudantes.

Durante as entrevistas, os participantes Denis e Heitor atrelaram a imagem do
Assistente Social ao profissional da Bolsa, de um modo geral. Afirmaram: “Ela € uma
pessoa amigavel e sabe explicar sobre os projetos da Bolsa perfeitamente” (DENIS);
“‘Em relagdo as bolsas que é fazer todas as analises, que eu vejo que ela sempre
faz” (HEITOR). Em outro momento, falando sobre o Programa Bolsa Permanéncia,
Heitor afirma que o Assistente Social “[...] Auxilia os(as) estudantes sobre 0s projetos
de bolsas, administra o envio do pagamento e da selecdo de quem vai receber”.

As representacfes dos(as) participantes destacam que o Assistente Social é
responsabilizado institucionalmente pela execucdo das acbes de Assisténcia
Estudantil, principalmente no que se refere aos auxilios de carater socioeconémico,
como o Bolsa Permanéncia.

Nos depoimentos dos(as) estudantes durante as entrevistas, ha constante
referéncia a esse Programa, como podemos observar nestes trechos: “Eu precisei
dela para buscar algumas informacgdes sobre programas envolvendo o IFPE, como o

Bolsa Permanéncia” (ANA); “So6 vim ter contato com Assistente Social esse ano para
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tentar o Bolsa Permanéncia” (BRUNO); “Eu tive uma vez quando eu fui la resolver
coisa do Bolsa Permanéncia” (GISELE); “Eu ja tive contato com a Assistente Social
referente ao Programa Bolsa Permanéncia” (FELIPE). Isso provoca o entendimento,
por parte dos(as) estudantes, de que o Assistente Social € o profissional
responsavel por agfes relacionadas as andlises socioeconémicas realizadas nos
processos seletivos para os auxilios socioeconémicos vinculados a Assisténcia
Estudantil, que é uma competéncia do Assistente Social.

As representagdes sociais do Assistente Social como profissional da Bolsa
tém relacdo com as mudancas que ocorreram na profissao apoés a reconfiguracdo do
papel do Assistente Social, sendo possivel compreender que essa funcdo se
sobressaiu em relacdo as demais. Prada (2015) destaca que, nos ultimos anos, as
atribuicbes do Assistente Social tém se concentrado, principalmente, em relacdo a
Assisténcia Estudantil, a partir da implementacdo do PNAES, no que se refere a
execucao dos auxilios e bolsas.

Diante desse contexto, concordamos com Jodelet (2001), quando afirma que
as representacfes sociais focalizam um saber gerado através da comunicacdo da
vida cotidiana que apresenta uma finalidade pratica empenhada em orientar
comportamentos em situacfes sociais reais. Ainda nesse contexto, Loureiro (2001)
destaca que as representacdes sociais sdo formas de conhecimento que se
originam na vida cotidiana, tendo como critério de verdadea capacidade de dar conta
das questdes desse cotidiano, ressaltando que, quanto melhor for a resposta aos
problemas propostos, mais verdadeiro se torna esse tipo de conhecimento. Nesse
sentido, poderiamos destacar a construcdo das representacdes sociais dos(as)
estudantes quando dizem que o Assistente Social resolve todas as questbes
relacionadas a Bolsa.

Tendo em vista a realidade das condicbes socioecondmicas dos(as)
estudantes, o Assistente Social € demandado a realizar orientacdes sobre os
programas especificos da Assisténcia Estudantil, bem como a encontrar formas de
oferecer suporte que lhes garanta a manutencdo no IFPE. E buscada uma atencéo
ao discente através da intervencdo, dentro da particularidade das atribuicdes
técnicas do Assistente Social.

A intervencdo do Assistente social, dentro de suas atribuicbes profissionais e

considerando as dificuldades socioeconbmicas dos(as) estudantes, torna-se
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fundamental na trajetéria de obstaculos a serem vencidos para se ter ndo s6 acesso,
mas também a continuidade do auxilio estudantil. Em termos educativos e legais, em
geral, pode ganhar a dimenséo de garantia do direito a educacao.

Durante o grupo focal, os depoimentos também revelaram essa construgéo
de que o Assistente Social resolve questbes ligadas a Bolsa, explicitados nas
seguintes falas: “A gente procura quando quer saber do dinheiro, quer saber se o
dinheiro caiu ou quando vai cair’ (ANA); “Em questdo também quando tem edital ne?
Nao s6 da Bolsa, mas algum outro edital € muito essencial, porque, em alguma
documentacgédo, ajuda em questao de algumas palavrinhas que a gente se confunde”
(CAIO).

Abric (2000) destaca, como uma das fungdes das representacfes sociais, a
funcdo de saber, que permite ao sujeito compreender e explicar sua realidade.
Portanto, a atividade representativa éum processo de constru¢ao social da realidade
(VALA, 1986). De uma forma geral, podemos dizer que as representagcdes sociais do
Assistente Social construidas pelo grupo sdao homogéneas. Jovchelovith (2008)
argumenta que a TRS esta interessada nos saberes produzidos na e pela vida
cotidiana. Esse saber, diz a autora, esta ligado ao mundo da vida e a experiéncia
cotidiana de uma comunidade, revelando seus referenciais de pensamento, acéo e
relacionamento.

No que tange a esse aspecto, Jodelet (2001) afirma que criamos
representacfes porgque as pessoas tém necessidade de estarem informadas sobre o
mundo que as cerca. Precisam se ajustar a ele, saber como se comportar, domina-lo
fisica ou intelectualmente, identificar e resolver os problemas que se apresentam. O
mundo de objetos, pessoas, acontecimentos ou ideias é compartilhado entre os
sujeitos, por isso, as representacfes sao sociais e de fundamental importancia na
vida cotidiana. Segundo a autora, as representacdes guiam as pessoas no modo de
nomear e definir conjuntamente os diferentes aspectos da realidade, no modo de
interpretar esses aspectos e tomar decisoes.

Considerando a experiéncia como sendo a consciéncia do sujeito sobre o
mundo em que vive, ou ainda como sendo “experiéncia vivida”, Jodelet (2005,

p.29) a define como

[...] o modo através do qual as pessoas sentem uma situagcao, em seu foro
intimo, e 0 modo como elas elaboram, através de um trabalho psiquico e
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cognitivo, as ressonéncias positivas ou negativas dessa situacdo e as
relacdes e acdes que elas desenvolveram naquela situacéo.

Sendo assim, € possivel associar as representacdes sociais construidas
pelos(as) estudantes as experiéncias mais significativas com o Assistente Social
durante o seu percurso formativo, favorecendo, ao longo do desenvolvimento do
curso, a criacdo de um campo especial, denominado por Jodelet (2005) de vivido,
onde sao tecidas as relacdes entre experiéncia e representacdes sociais. Dessa
forma, experiéncias grupais podem levar a interpretacdes sobre o mundo vivido no
agui e agora da experiéncia da vida cotidiana (JODELET, 2005).

Costa (2000) observa, em seu estudo sobre o Servico Social, que as
necessidades objetivas dos usuarios se transformam em demandas profissionais na
medida em que se confundem com as préprias necessidades institucionais. E esse
publico ndo beneficiado pelos auxilios e que ndo tém a quem recorrer que constitui a
populacdo usuéaria do Servico Social no contexto da Assisténcia Estudantil, inclusive
na realidade do IFPE.

Considerando que a EPT é um espaco profissional do Assistente Social
situado na &rea da Educacdo, € importante conhecer a realidade social dos(as)
estudantes para promover acdes apoiadas na perspectiva da universalizacdo do
acesso a bens e servicos relativos as politicas e aos programas estudantis, e a
ampliacdo e consolidacdo da cidadania, que implicam no compromisso com a
qualidade dos servicos prestados aos(as) estudantes.

Em seus espacos de trabalho, os Assistentes Sociais dialogam sobre a
demanda de inser¢cdo em programas estudantis, especialmente no Programa Bolsa
Permanéncia. Essas demandas rebatem diretamente no atendimento realizado no
IFPE, pois é o local de mais facil acesso para os(as) discentes buscarem resolver
questdes relativas as bolsas, e que, a partir dessas demandas iniciais, em muitas
ocasides, resultam em atendimentos mais complexos, nos quais sdo identificadas
situacdes de vulnerabilidade econbmica e social. Vejamos alguns depoimentos:
“Teve um tempo que ficamos sem Assistente Social e foi bem dificil no periodo do
Edital da Bolsa Permanéncia [...]” (HEITOR - entrevista); “Eu acho que néo é s6 a
questéo dos beneficios sociais, vai muito além” (BRUNO — grupo focal).

Simionatto (1998) aponta a necessidade de intervencao, devido ao fato de o

Assistente Social trabalhar com uma diversidade de demandas, abrangendo
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guestBes materiais ligadas a propria sobrevivéncia, bem como a esfera de valores e
comportamentos. Nesse contexto, para caracterizar o trabalho do Assistente Social

é fundamental entender

[...] a natureza qualitativa dessa atividade profissional, enquanto acéo
orientada a um fim como resposta as necessidades sociais, materiais ou
espirituais [...] de segmentos sociais das classes subalternas na
singularidade de suas vidas (IAMAMOTO, 2007, p.417).

Nesse sentido, a partir dos relatos dos(as) estudantes, é possivel analisar
gue o trabalho do Assistente Social, se faz necessario para compreender a dindmica
das relacdes apresentadas pelos sujeitos e os fatores que estdo vinculados a essas
“necessidades” para que se consiga possibilitar os processos emancipatérios de
cada um. Vejamos o depoimento de Ana durante a entrevista: “Ela é responsavel
pelos processos das bolsas, [...] faz parte do trabalho dela”.

No que concerne ao trabalho do Assistente Social na EPT, especificamente
na Assisténcia Estudantil, considera-se que o profissional deve ter clareza de seu
posicionamento politico, enquanto categoria, compreendendo 0 sujeito em sua
complexidade, de forma critica. A atuacdo do Servico Social na educacao, conforme
Almeida (2003), ndo se restringe a concessao de auxilios socioeconémicos, pois a
dimensao socioeducativa do Servico Social propde intervencdes que afetam objetiva
e subjetivamente a vida dos(as) estudantes. Para que isso se efetive, é fundamental
desvelar a realidade social na qual os(as) discentes estdo inseridos(as). Essa
analise critica de conjuntura supera as compreensdes imediatistas e individualizadas
sobre o comportamento desses(as) discentes, permitindo ao Assistente Social
identificar possiveis manifestacbes da questdo social que podem interferir
negativamente no desempenho escolar.

Diante do exposto, reiteramos que as representacdes sociais do Assistente
Social na EPT construidas pelos(as) participantes vincula esse profissional as
bolsas. Essas representacdes sociais foram construidas a partir de suas
experiéncias no Campus com este profissional. Com esse entendimento,
compreendemos que essa atribuicdo, apds a reconfiguracdo da profissdo, tornou-se
a mais buscada pelos(as) estudantes, tornando-se central nos espacos de trabalho

do Assistente Social, sendo, portanto, a mais conhecida.
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6.2 O Assistente Social € o profissional que informa e tira davidas

Nesta categoria, os depoimentos dos(as) discentes indicaram representacdes
sociais do Assistente Social que o consideram o profissional que informa e tira
davidas sobre bolsas, projetos, historico, frequéncia, matricula, trancamentos,
direitos etc. Vejamos trechos de depoimentos dos(as) estudantes durante a

entrevista e o grupo focal:

Eu sei que traz muita coisa, porque qualquer coisa que acontece, tipo, “ah,
vai la ver na Assistente Social, ela deve dar um jeito”, s6 que nunca chegou
de [...] precisar, s6 para algumas informag6es. [...] Eu acho que isso €&
importante, ter alguém com o talento [...] de comunica¢éo, que contribua
para o bem-estar do aluno, trazendo informagdo sobre o que ta
acontecendo e se ha alguma coisa importante para o aluno, eu acho que é
isso, essa contribuicdo (ANA - entrevista).

Ajuda em relacdo as informag¢Bes que tem, ndo sé bolsas, também, eu
acho... que projetos de extensdo também [..] a questdo de ajuda com
documentacdo. Quando eu fui fazer minha inscricdo, eu entrei em contato
com a Assistente Social daqui, e ela me orientou no preenchimento dos
documentos para fazer todo certinho (BRUNO - grupo focal).

Ao abordar as ag0Oes, atribuicdes e contribuicbes que o Servigco Social pode
oferecer para a formacédo discente no IFPE, os(as) participantes, seja ha entrevista,

seja no grupo focal, declararam:

Em questdo da bolsa mesmo [...] porque era s6 com o CGAE™, entdo ficava
muito complicado, porque, se a gente mandasse algum documento errado,
ndo tinha como saber, entdo para a gente é muito essencial ter uma
Assistente Social com a gente, porque tanto tira davidas, a gente chega
aqui, sempre bem recebido, tira muitas didvidas, tem a questdo de vérios
programas, a gente chega, pergunta, olha, é isso? Tira muitas duavidas,
entdo assim, sem Assistente Social para a gente, ficou muito complicado.
[...] Sempre estd acompanhando a situacao do aluno em questao de faltas,
notas, pelo que eu vejo, tipo, nesses editais que saem, sempre ta ali, dando
uma forga, com algum documento errado, ela sempre esta ajudando, como
acontece muito aqui, eu acho que é mais isso, sempre eu acho que ela ta
mais perto dos alunos, né? (ELAINE - entrevista)

Eu acho muito importante [...] a Assistente Social, ela tira muita ddvida em
guestao de documentacdo, em questdo de outras coisas que a gente pode
chegar, perguntar, sempre tem a resposta, ela sempre tenta tirar as ddvidas
(DENIS — grupo focal).

E fundamental, eu acho que é extremamente importante, porque tendo essa
assisténcia aqui no Instituto ou em qualquer escola da para orientar
corretamente os(as) estudantes em tirar suas davidas, em vez de deixar

18 Coordenacédo Geral de Assisténcia ao Estudante.
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eles por conta prépria, tentando resolver os assuntos sem saber direito
(ANA — grupo focal).

A partir das falas, é possivel compreender que o Assistente Social é
representado como o profissional encarregado tanto de mediar as relacdes que se
desenvolvem entre o discente e o IFPE quanto entre o IFPE e 0os demais servicos e
politicas sociais, viabilizando a participacdo discente nos assuntos relacionados a
comunidade estudantil. Ele é reconhecido como o articulador por exceléncia na
ativacdo da intersetorialidade com as demais politicas sociais, esclarecendo o que
faz o Servico Social na Assisténcia Estudantil.

Sobre a importancia desse profissional, os(as) discentes revelam, a partir dos
aspectos expressivos nas relacdes construidas, que o Assistente Social é
fundamental para a sua permanéncia na instituicdo, na medida em que informam e
tiram duvidas sobre a Assisténcia Estudantil. Vejamos o depoimento de Caio durante

o grupo focal:

[...] embora, assim, possa haver aulas sem o Assistente Social, mas essas
aulas nessa escola, certamente com a auséncia desse profissional, sairia
bem menos gente formada da instituicdo, pois estes ndo teriam quem lhe
auxiliar mediante as duvidas.

Os(As) discentes também representam o Assistente Social como um canal de
informacgé&o sobre os demais setores do campus. Segundo eles(as), esse profissional
tem o papel de oferecer essa ajuda, prestando assisténcia, inclusive aos novatos,

como podemos observar em alguns depoimentos:

[...] como esse funcionario € uma ponte entre setores do campus e 0s
alunos, é de total importancia [...], pois os alunos, além de tirar davidas, eles
precisam de assisténcia, tais como documentac¢d@o, convivio; isso €
importante para que o aluno entre na Instituicdo, permaneca e saia com
éxito (CAIO - entrevista).

Eu acho assim, importante que tenha Assistente Social aqui na escola, por
causa que se ndo existisse, ndo teria, tipo, os alunos ficariam muito
perdidos, principalmente alunos novatos, que chegam na escola e néo
sabem praticamente de nada que ta acontecendo, entéo se... quer dizer, se
tiver Assistente Social, realmente vai conseguir ajudar a todos eles
(ELAINE- grupo focal).
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Embora os(as) discentes representem o Assistente Social como o profissional
que informa e tira davidas, € importante considerar que o Assistente Social pode
contribuir, além disso, a partir de uma atuacdo mais reflexiva e propositiva, com o
intuito de propor acdes que contribuam para a permanéncia dos(as) estudantes na
instituicdo. S&o acbes transversais que estdo atreladas ao acompanhamento
educativo desses alunos.

Nos depoimentos dos(as) discentes, observamos que o Assistente Social
auxilia em relagdo as matriculas, trancamento de matérias e frequéncia — atribui¢cdes
préprias de profissionais da secretaria, como podemos observar explicitamente na
fala do participante Caio, durante o grupo focal: “[...] ela também ajuda em questéo
da gente querer saber a frequéncia, porque no Q-académico® fica 14, mas ndo a
porcentagem final, entdo em questdo disso, também € muito bom por conta dessa
assisténcia”. Essa realidade expressa a compreensao do estudante sobre a atuacao

do Assistente Social na Assisténcia Estudantil. Em outro depoimento, Caio reforga:

Devido a complexidade do que é social, acredito que auxiliar o aluno do
ponto de vista social e isso remete ao fato de auxiliar tanto na
documentacdo, que no meu caso da matricula, transferéncia, também
histérico, também no convivio social com o aluno e outros profissionais,
como professores [...].

Ainda durante o grupo focal, alguns relatos reforcaram a fala de Caio:

Eu acho que auxilia os(as) estudantes com as davidas que eles tém, sendo
sobre o Instituto, por exemplo, vocé estd em dlvida sobre uma matéria,
como cancelar, ai vem nela, tira as duvidas ou ela orienta para saber os
documentos necessarios (ANA).

Eu acho que a Assistente Social é para auxiliar o estudante quando a gente
ndo quer ir la no CGAE, tipo para ver alguma coisa da ética daqui né? [...] ta
com alguma duvida, se o aluno faz alguma coisa de errado por exemplo, a
gente ndo sabe se aquilo é ético ou ndo, a gente ndo quer chegar
diretamente no CGAE, entdo como a gente tem essa abertura para chegar
na Assistente Social, a gente pergunta se aquilo é ético, se pode ou néo,
como outras duavidas, tipo [...] cancelar matricula para ndo chegar
diretamente na secretaria e outras coisas (BRUNO).

As atribuicbes do Assistente Social nos Institutos Federais acabam se
revelando no cotidiano, no agir profissional, atribuindo-lhe caracteristicas

particularizadas pelos(as) estudantes, pelo territorio e pelos espacos que ocupam.

19 E um sistema de Gestao Académica integrado.
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Essas atribuices s@o construidas e consolidadas no interior de cada campus e em
articulacdo com os demais técnicos administrativos, e com elaboragdo de
possibilidades de trocas de experiéncia e fortalecimento desse espaco soécio-
ocupacional. A identidade profissional vem se consolidando no fazer profissional da
instituicdo, bem como a sistematizacéo das suas atribuicoes.

Os(As) estudantes afirmaram que o contato com o Assistente Social foi
essencial para eles continuarem o EMI, destacando a relacdo que o discente tem

com o Assistente Social. Vejamos alguns depoimentos.

Todas as vezes que a gente, que eu fui na Assistente Social, ela sempre
respondeu com muita educacdo, sempre atenciosamente e todas as vezes
que ela terminou de explicar, ela pergunta hovamente se conseguiu tirar a
davida, se queria que ela respondesse novamente, para realmente tirar a
divida e sempre deixa muito bem claro tirando a davida da gente (ANA —
grupo focal).

[...] todas as vezes que eu procurei a Assisténcia Estudantil e Assistente
Social daqui, sempre foi resolvida as minhas davidas, minhas pendéncias,
apesar da questdo do horario, para a gente o turno integral pega um
pouquinho, mas sempre arrumamos um tempo para arrumar essas
guestbes e sempre foram esclarecidas (BRUNO — grupo focal).

Toda vez que eu vou |4, ela explica realmente como € e tal, que da outra
vez ela me explicou, da primeira vez eu fui atras e eu ndo consegui, depois
eu voltei novamente e ela explicou e eu consegui realizar 0 que eu queria.
[...] ela estd sempre disponivel (DENIS - entrevista).

Toda vez que eu vou la, minhas questdes sdo resolvidas e se eu nao
entendo direito ela explica vérias e varias vezes com calma, para a pessoa
conseguir entender, o horario € um pouco complicado, porque tém vezes
gue a pessoa vai e ndo encontra ela, mas a gente da um jeito (CAIO -
entrevista).

Observamos, nesses depoimentos, duas funcbes das representacdes sociais
conforme Abric (2000): a funcédo de orientacdo - que guia 0s comportamentos e as
praticas das pessoas; e a funcdo de justificacdo - que permite ao individuo ou grupo
explicar e justificar sua conduta.

Nesse sentido, podemos dizer que h&d uma relagdo de confianca estabelecida
entre o profissional e o(a) estudante que utiliza os servicos ofertados pela
Assisténcia Estudantil, porém, por mais que o Assistente Social oriente, explique e
trabalhe a questdo dos direitos com o discente atendido, em algumas ocasides, esse

didlogo ndo atinge o objetivo inicial do profissional, que é o acesso, desempenho e
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permanéncia de estudantes, buscando a efetivacdo dos direitos e o pleno exercicio
da cidadania presente nos processos de ensino e aprendizagem.

No entanto, referente a garantia dos direitos, o participante Denis, em seu
depoimento, menciona o Assistente Social como profissional que busca garantir os
direitos dos(as) discentes, compartilhando saberes que contribuem com o
fortalecimento das relagbes sociais dos(as) estudantes com a comunidade

estudantil, como podemos observar em sua fala durante o grupo focal:

Eu acho que da um suporte para a gente, porque as vezes a gente tem
aquele certo direito, mas as vezes nem sequer conhece, entdo a gente
chega aqui, bate na porta dela e ela apresenta... mostra que a gente tem
direito aquilo ali, entdo eu acho que ela nos mostra que a gente também
tem direito e como usufruir.

E possivel observar nesse depoimento que o participante destaca o
Assistente Social como um profissional dindmico, atuante e que tem em vista 0s
direitos e a cidadania. Ao operar no campo de garantia de direitos, o trabalho do
Assistente Social se inscreve, necessariamente, na esfera da defesa e/ou realizacéo
de direitos sociais de cidadania. Nesse sentido, tende a contribuir no
compartilhamento do poder e na sua democratizacdo. A propria matéria-prima do
seu trabalho (a questdo social), ao vincula-la a multiplas dimensdes da vida social,
exige que o tema dos direitos e da cidadania atravessem as suas intervencgoes.

Desse modo, concordamos com Jodelet (2005) quando ela afirma que, ao
acessarmos as praticas e relacfes sociais, aproximamo-nos das representacées que
as sustentam. De acordo com Almeida (2009, p. 728), as representacdes sociais se
constroem "[...] nas percepc¢des que os individuos criam das relagdes entre grupos e
categorias e nas experiéncias sociais que eles partilham com o outro [...]". Assim,
os(as) estudantes compreendem o Assistente Social a partir da reinterpretacdo de

suas experiéncias. Perrusi (1995, p. 61) afirma que as representacdes sociais sao:

[...] um sistema de interpretacdo da realidade, organizando as relacbes
entre individuos com o mundo e orientando as suas condutas e
comportamentos no meio social. Tal sistema de interpretacdo se enraiza
nas formas de comunicagdo social, permitindo ao individuo interiorizar as
experiéncias, as praticas sociais e os modelos de conduta.

No entanto, vale dizer que as representacbes elaboradas pelos(as)

estudantes sdo constituidas socialmente como uma experiéncia coletiva e individual;
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cada experiéncia pode levar a uma representacao singular do que seja o Assistente
Social.

No que se refere a materializagcdo da Politica de Assisténcia Estudantil no
IFPE, é importante pensar em como se da essa relacéo entre o Assistente Social e
0s sujeitos das acbes dessa politica que sdo os(as) discentes, destacando-se a
importancia da funcdo pedagdgica do Assistente Social inserido na Assisténcia
Estudantil. Para Piana (2009), € importante considerar que a funcdo pedagdgica do
Assistente Social reside nos vinculos estabelecidos pela profissdo com as classes
sociais e os individuos, e visam potencializar, a partir de politicas pubicas, o
fomento de processos de lutas e resisténcia a ordem do capital e suas exigéncias,
ou seja, busca a formacédo e organizacao politica da sociedade, como a mobilizacao
dos(as) estudantes, trabalhando junto aos alunos a necessidade de participacéo
em movimentos reivindicatérios, ou quando participa de espacos de reflexdo
conjunta com demais agentes escolares, como professores ou outros Assistentes
Sociais, como em reunifes com a equipe da Assisténcia Estudantil do IFPE ou de
outras instituicdes.

Como indicado, a relacdo de confianca é de extrema importancia para o
trabalho a ser realizado no IFPE. Também compreende-se que o entendimento que
os(as) estudantes tém sobre o Assistente Social ainda é muito permeado pela ideia
de solidariedade e favor, marco historico da construcdo da politica de Assistente
Social, continuando a ndo ser compreendida como direito e interferindo no real
entendimento da finalidade dos servigcos ofertados, como refor¢ca o participante
Bruno, durante a entrevista: “Que esses resultados tragam melhorias nesse setor,
para que mais e mais alunos sejam ajudados”; e o participante Caio, durante o grupo
focal: “Algumas coisas que eu nao sabia que a Assistente Social poderia nos ajudar
e agora estou sabendo”.

Os depoimentos dos(as) participantes também destacam que a atuacao do
Assistente Social aponta para o desenvolvimento de um trabalho que busca
contribuir para a formacdo humana integral dos(as) discentes, destacando-se as
principais contribuicdes: operacionalizacdo de recursos necessarios para a
manuten¢ao dos(as) estudantes no Instituto, garantindo o suporte material e social
para o éxito escolar e a orientacdo quanto a direitos e deveres, buscando despertar

uma consciéncia critica e reflexiva nos(as) estudantes.
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A partir dos dialogos obtidos com o grupo, foi possivel perceber o quanto as
vivéncias do cotidiano e de vida influenciam no contexto da representacdo, uma vez
gue despertaram nos(as) participantes reflexdo e compreensao acerca daquilo que
representa suas construcdes, enquanto individuo e ser social.

Nesse sentido, podemos observar nos depoimentos durante o grupo focal,
quando destacam o significado dos termos “Assisténcia Social e Assisténcia
Estudantil”: “Assisténcia Social é para resolver problemas da sociedade de outras
pessoas. Assisténcia Estudantil é para resolver problemas que tem a ver com
estudante ou para auxiliar o estudante, é isso que eu acho” (ANA); “Assisténcia
Social eu creio que ajuda nos problemas da sociedade, no dia a dia e Assisténcia
Estudantil ajuda tanto discentes quanto docentes e todo o corpo Estudantil do
campus”. (BRUNO)

Nos depoimentos, os(as) estudantes evidenciam compreender o Assistente
Social como um profissional que ajuda a resolver problemas, sejam eles de ordem
social ou no ambito académico, pois tiram davidas e informam sobre diversas
guestbes. De acordo com os apontamentos de Prada (2015), a Assisténcia
Estudantil deve ser discutida sob a perspectiva de mdltiplas funcdes, social,
pedagdgica, psicoldgica e econdbmica, podendo ser expandida para outros aspectos,
de acordo com a realidade local da instituig&o.

Nesse sentido, ndo deve ser confundida como um locus de acdes de
“Assisténcia Social”, pois a Assisténcia Estudantil consiste em um servico especifico
prestado no ambito do PNAES, ou seja, um programa da Politica de Educacédo. A
Politica de Assisténcia Social consiste em uma politica especifica de protecao social,
que faz parte do tripé constitucional da Seguridade Social, juntamente com as
politicas de Saude e Previdéncia Social, ndo devendo também ser confundida, de
acordo com Prada (2015, p. 28), como “pratica de favor ou benemeréncia para os
pobres”, tendo em vista um carater publico, de direito social.

Ha o indicativo também de que os(as) discentes necessitam de informacgéo sobre
o fazer profissional do Assistente Social. A partir do depoimento de Bruno, emerge a
necessidade de se criar um espaco de comunicacdo onde os(as) discentes possam
estar informados e também sanar suas duvidas sempre que possivel. Vejamos

trecho do depoimento durante a entrevista:
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[...] As Assistentes Sociais deveriam [...] colocar alguma coisa no Instagram
e explicar [...] como atuam no IFPE. [...] como tem muita gente, eu acho que
nao tem informacdes sobre isso e precisariam tipo fazer alguma coisa que
as pessoas figuem sabendo como elas atuam aqui.

Assim, aludimos a Moscovici (2003), quando afirma que as representacdes
sociais estao ligadas a linguagem, ao universo simbodlico, ideoldgico, ao imaginario
social e ao papel que assume na orientacdo das condutas e das praticas sociais.
Para o autor, a comunicacao e a producao de conhecimento encontram-se atreladas
a linguagem como mediadora de representacdes sociais, vinculadas a partir de
informagdes, constituindo-se um elemento fundamental no processo interacional
sujeito/objeto/sujeito. Nesse contexto, sendo a linguagem o nucleo mediador do
conhecimento do sujeito eminteracdo social no cotidiano do Assistente Social, ela
constitui elemento importante na construcao de representacdes sociais.

Nesta categoria, reiteramos que as representacdes sociais dos(as)
estudantes revelaram que o Assistente Social € um profissional essencial no IFPE.
As falas trazem a contribuicdo do Assistente Social na trajetéria escolar dos(as)
estudantes no que se refere ao acesso, a permanéncia e ao éxito.

No préximo capitulo, apresentaremos o Produto Educacional.
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7 PRODUTO EDUCACIONAL

Neste capitulo, apresentamos o Produto Educacional, que foi elaborado a
partir dos resultados da pesquisa. O capitulo esta subdividido em trés sec¢des, quais
sejam: 1) Produto Educacional “Blog”: justificativa; 2) Blog “O Assistente Social na
EPT”. o processo de desenvolvimento; 3) Avaliagdo da aplicacdo do Produto

Educacional.

7.1 Produto Educacional “Blog”: justificativa

A elaboracdo de um Produto Educacional constitui-se enquanto uma das
exigéncias da CAPES para a conclusdo dos mestrados profissionais. Dentro desse
conjunto de Programas de Pés-graduacdo, encontra-se o Programa de Pos-
Graduacdo em Educacédo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT), que mantém um
Curso de Mestrado em Educacao Profissional e Tecnologica, cuja oferta da-se
em rede, com instituicbes associadas em todos os estados brasileiros. Dentre tais
instituicdes, encontra-se o IFPE.

Em consonancia com os resultados da pesquisa, elaboramos, como Produto
Educacional, o blog intitulado “O Assistente Social na EPT” %°, cujo objetivo é
socializar informacfes sobre a atuacdo do Setor de Servico Social e acbes que o
Assistente Social desenvolve na EPT, diante da problematica social que envolve a
sociedade, a comunidade escolar e os processos de ensino e aprendizagem. No
ambiente escolar, a pratica de profissionais intimamente ligados a conjuntura social,
como o Assistente Social, pode articular redes de protecdo com a finalidade de
efetivar a inclusdo social, combatendo a exploracdo, a alienacao e todo e qualquer
tipo de discriminagcéo que atrapalha o processo de formacédo para a cidadania.

E, portanto, nesse contexto que o Assistente Social auxilia nos processos de
ensino e aprendizagem, promovendo ac¢des de articulagdo com os demais atores
que contribuem para a formacdo do aluno (docentes e equipe multiprofissional).
Nesse sentido, o Assistente Social atua frente as expressdes da questdo social no
ambito educacional, sendo também inserido no contexto extraescolar,

estabelecendo a relacdo com a familia e a comunidade onde o estudante esti

20 O blog esta disponivel no seguinte endereco eletrdnico: https://assistentesocialept.blogspot.com/.
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inserido, a fim de se garantir efetivamente o direito a educacdo de qualidade, em
uma perspectiva plural e inclusiva, considerando suas diferengas, desigualdades e
dificuldades.

Portanto, o blog torna-se um instrumento que pode viabilizar a comunicacao
organizacional no espaco pedagdégico de construcdo do conhecimento. Para Boeira
(2008), o0 blog € um espaco de interacdo ecompartilhamento de ideias promovidas
por meio do dialogo e do debate, sem a necessidade de que as pessoas se localizem
no mesmo lugar. Desse modo, pode ser um recurso muito Util no ambiente escolar.
Gomes (2005) afirma que, enquanto recurso pedagdgico, os blogs podem vir a ser
espaco de acesso a informacdo especializada; espaco de disponibilizacdo de
informacao; um portfélio digital e um espaco de debate e de integracéo.

Franco (2005), por sua vez, discute a implementacdo do blog no contexto
educacional a luz da teoria sécio-interacionista de Vygotsky, para o qual havia um
papel ativo do sujeito aprendente, mas sem dispensar a importancia do outro. Nessa
interacdo entre 0s sujeitos, principalmente por meio da linguagem, € que o
conhecimento é construido. Discutindo a teoria sociointeracionista, Franco (2005,
p. 315) afirma que “[...] a aprendizagem é um processo social, que se realiza
desde o nascimento, e que ocorre na interagcdo com outras pessoas”. O blog, nesse
contexto, vem a ser o artefato tecnoldgico facilitador da interacdo que,
consequentemente, visa a promocao da aprendizagem.

Malta e Mercado (2018) afirmam que o uso do blog como artefato tecnoldgico
pode se mostrar vantajoso, por ser um espaco que permite o armazenamento de
materiais diversos, pela possibilidade de que outras pessoas (ndo somente os(as)
estudantes) possam ter acesso ao conteludo, e pela democratizacdo na construcéo
do conhecimento, ja que o blog permite o compartihamento de ideias e
opinides.

Além de ser um ambiente interativo, no qual € possivel promover a troca de
conhecimentos, cabe ressaltar outro ponto favoravel a construgcdo de blogs: a
gratuidade, dependendo da plataforma utilizada. A utilizacdo desses aparatos
tecnologicos pode ser um meio, inclusive, para “driblar” a queda dos recursos
financeiros pelos quais a Educacdo Profissional e Tecnoldgica vem passando nos

ultimos anos.
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Em razdo da facilidade em criar e editar, em comparacdo com outras
plataformas virtuais, o crescimento dos blogs, com a popularizagdo da internet, foi
substancial. Se, em suas origens, a sua principal finalidade era funcionar como um
diario virtual para os jovens, rapidamente tornou-se um instrumento de
compartilhamento de ideias relacionadas a atividades profissionais. Desse modo,
comecaram a surgir redes interativas e colaborativas voltadas para a aprendizagem
(MACHADO, 2017; OLIVEIRA, 2009).

Ao aproximar grupos que construiram relagfes de interesses afins, os blogs
se tornaram um espaco em que a sua finalidade estava atrelada a especificidade do
seu publico, o que culminou em atrair “[...] a atencédo desse publico em uma via de
mao dupla que permite ao receptorinteragir com o emissor, bem como o receptor ser
0 emissor constituindo-se como um leitor-autor, em qualquer lugar e a qualquer
hora" (MIRANDA, 2010, p.216). Dessa maneira, ndo s6 se apresentam como uma
plataforma para a disseminacdo de conhecimentos sobre determinadoassunto, como
também potencializam o acesso e o consumo de informacdes.

Araudjo (2009) acredita que a insercdo do blog no ambiente escolar pode
proporcionar beneficios, j& que € uma plataforma que atrai os jovens,além de ser de
facil manuseio, podendo condicionar situacdes favoraveis e estimular a formacao de
saberes exigida pelo contexto social contemporaneo, decorrente do avanco cientifico
e tecnoldgico. Nesse sentido, € fundamental que os sujeitos envolvidos com essas
tarefas possuam a formacéo necessaria para que isso se torne possivel.

Carvalho et al. (2006) destacam que o blog, tendo em vista as suas diversas
possibilidades de utilizacdo, pode ser muito Gtil como uma ferramenta pedagogica.
Ele promove situacdes de reflexdo, indica locais para adquirir mais conhecimento,
subsidia discussdes e propicia o surgimento de redes de relacionamento e de
aprendizagens. Miranda (2010) aponta como vantagens de se utilizar o blog no
espaco escolar a facilidade em manejar essa ferramenta, a interatividade, a troca de
informacdes e a alocacdo de vérios tipos de midias (texto, imagem e video), e tudo
isso de modo gratuito.

Acreditamos na relevancia do blog para potencializar a comunicagdo do
Servigo Social com a comunidade estudantil e exploraremos a sua funcionalidade

como uma fonte de informacdes confidveis, em que os(as) estudantes possam
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encontrar respostas para seus questionamentos sobre a pratica profissional do

Assistente Social nesse espaco socio-ocupacional de uma forma rpida e pratica.

7.2 Blog “O Assistente Social na EPT”: o processo de desenvolvimento

A presente secdo expde o0 processo de desenvolvimento do Produto
Educacional em atendimento aos requisitos para a conclusdo do Mestrado
Profissional em Educacao Profissional e Tecnoldgica.

A éarea de Ensino busca construir pontes entre conhecimentos académicos
gerados na pesquisa em educacdo e ensino para sua aplicagdo em produtos e
processos educativos voltados as demandas da sociedade. Os mestrados
profissionais focam na aplicacdo do conteudo que é produzido, e o ProfEPT nos traz
essa valorizacdo da educacdo profissional dentro da perspectiva das bases
conceituais, uma vez que possuem como pré-requisito para a sua conclusdo o
desenvolvimento de um Produto Educacional.

Dessa forma, em consonancia com a CAPES (2013), considera-se Produto
Educacional na Area de Ensino o resultado de um processo gerado a partir de uma
atividade de pesquisa, podendo ser realizado de forma individual ou em grupo e
deve ser elaborado com o intuito de responder a uma pergunta/problema oriunda do
campo de pratica profissional. Esse Produto pode ser elaborado em forma de
sequéncia didatica, aplicativo computacional, jogo, conjunto de videoaulas,
equipamento, exposicao etc.

De acordo com o Regulamento do ProfEPT, todos os produtos devem ter
como objetivo a melhoria dos processos de ensino e aprendizagem no contexto da
EPT, tanto em ambientes formais quanto em ambientes ndo formais. Os produtos
devem materializar-se em estratégias didatico-inovadoras, haja vista a necessidade
de aproximacdo entre as pesquisas desenvolvidas e as praticas de ensino (IFES,
2022).

Assim, considerando as orientacdes da CAPES, a partir da analise dos dados
e resultados obtidos na pesquisa, optou-se, conforme ja indicado, pelo
desenvolvimento de um blog como espaco de acesso a informacédo, debate,

integracdo social e fonte de consulta e discussdo, com o objetivo de socializar as
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informacdes do Setor de Servi¢co Social sobre sua atuacéo, bem como as a¢des que
0 Assistente Social desenvolve na EPT.

Como referéncia para a elaboracdo desse material, buscamos as orientacdes
de Kaplan (2003), que aponta trés eixos a serem considerados na construcao de
materiais educativos: o conceitual - que deve ser coerente com a opinido de autores
gue discutem amplamente o assunto tratado; o pedagdgico — que deve ser coerente
com as concepcdes desse publico, com respeito e ética, porém levando-o a novas
percep¢cdes sobre o tema, por meio da introducdo de novos conceitos de forma
acessivel, mas que busquem reflexdes e o desenvolvimento da empatia; e 0
comunicacional - que diz respeito a linguagem usada e a maneira como a
mensagem do material foi utilizada para dialogar com o publico.

Para a construcdo do contetdo do blog (APENDICE 1), consideramos as
formulacdes tedricas de autores diversos do campo do Servico Social na EPT. O

7

blog esta composto por varias abas, visando uma melhor organizacdo. Nele,

D

possivel encontrar sugestdes diversas para enriquecimento teérico relacionado a
tematica.

A construcdo desse Produto foi realizada de modo coletivo, articulando as
finalidades do desenvolvimento tedrico com as representacfes sociais dos(as)
discentes participantes. Tal producdo partiu da premissa de possibilitar a
comunidade académica a construcdo de uma compreensao mais ampla do trabalho
do Assistente Social na EPT, sendo tal plataforma um canal para fortalecer
experiéncias e relacdes dos(as) estudantes com o Assistente Social no IFPE. Nesse
espaco, é possivel compreender a contribuicdo que o Servigo Social pode oferecer
para sua formacao.

Inicialmente, constatamos que ndo existe, na Instituicdo, uma plataforma
especifica sobre a atuacdo do Assistente Social na EPT. Posteriormente, no
percurso da pesquisa, percebemos a necessidade da comunidade académica de
entender a pratica profissional e as acdes que o Assistente Social desenvolve no
ambito da EPT.

Para o seu desenvolvimento, foi necessario um periodo de dois meses. A sua
organizacdo esta disposta em nove abas, as quais serdo explicadas a seguir
(APENDICE J).
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A primeira aba, que é a pagina inicial quando se acessa a plataforma, contém
as boas-vindas ao leitor. Em seguida, a aba dois contém a apresentacdo do Produto
Educacional. A aba trés trata do Assistente Social na EPT, o que faz esse
profissional, de que forma auxilia nos processos de ensino e aprendizagem, quem
pode e como requisitar seus servigos e suas atribuicdes na Assisténcia Estudantil. A
aba quatro aborda os programas da Assisténcia Estudantil em que o Assistente
Social atua. A quinta aba é o canal das duvidas em relacéo as acdes desenvolvidas
pelo Assistente Social e outros assuntos relacionados ao Servico Social. A sexta
aba, “para saber mais”, traz links com documentos que norteiam o Servigo Social na
EPT. A sétima aba, “queremos ouvir vocé€”, é o meio pelo qual os(as) estudantes
podem registrar criticas, elogios e sugestbes. A oitava aba “quem somos noés”,
mostra um pouco sobre a idealizadora do blog e seus colaboradores. E a ultima aba
contém os contatos da Assisténcia Estudantil dos Campi.

E importante destacar que o blog terd continuidade e atualizacéo
semanalmente, uma vez que sera incorporado como instrumento de trabalho para
aprimorar a prética profissional e facilitar ainda mais a comunicacdo com os(as)

estudantes.

7.3 Avaliacado da aplicacéo do Produto Educacional

Os Mestrados Profissionais e sua demanda por Produtos Educacionais
retratam a cultura profissional, pois o referido produto € uma das fun¢des do citado
tipo de mestrado e deve contribuir para a pratica profissional, além de desenvolver
uma pratica reflexiva.

Considerando a abordagem utilizada para a elaboracdo do Produto
Educacional, sua aplicacdo mostra-se viavel, visto que as tecnologias de informacéo
e comunicacgao, tais como os blogs, segundo Fraga et al. (2011), sao ferramentas
gue revelam recursos didaticos e pedagoégicos com o potencial de contribuir com a
permanéncia e a formacéo integral dos(as) estudantes. Assim, o uso do blog
propicia uma experiéncia motivadora e instigante, servindo como estimulo a
construcdo e reconstrucéo de saberes de modo interativo.

Os Produtos Educacionais ndo s0 devem ser desenvolvidos, mas também

implementados e avaliados a luz de referenciais teéricos. Assim, ap0s o
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desenvolvimento, o blog foi submetido & apreciacdo critica pelos(as) estudantes
participantes da pesquisa, por meio de questionario on-line (APENDICE K). A
utilizacao dessa técnica para avaliacdo do Produto Educacional justifica-se tendo em
vista 0s seguintes aspectos: proporciona respostas de maior profundidade, dando ao
sujeito uma maior liberdade de resposta, menor risco de distor¢ao por influéncia da
pesquisadora, que € Assistente Social, e maior abrangéncia geogréfica.

O formato escolhido para o questionario foi o de perguntas abertas, por
permitirem que os respondentes discorressem livremente sobre o objetivo de cada
pergunta e, ainda, que fizessem sugestbes a pesquisadora sobre o Produto
Educacional. O questionario, composto por onze perguntas relacionadas ao
conteuddo e a estrutura do blog, busca conhecer o ponto de vista dos(as)
participantes em relacdo a constru¢cdo do conhecimento e sua contribuicdo para o
ensino na perspectiva da formacéo integral. O questionério eletrdnico foi elaborado
por meio do Google Forms.

Entramos em contato com 0s oito participantes da pesquisa através do
Whatsapp®, no dia 03 de margo de 2023. Porém, obtivemos retorno de apenas trés
estudantes, que tiveram acesso ao blog e responderam ao questionario no dia 07 de
marco de 2023. Tentamos novamente contato com os demais participantes, mas
nao obtivemos éxito. Realizaram a avaliacdo do blog trés estudantes que
participaram das duas etapas da pesquisa: Ana, Bruno e Elaine.

O Produto Educacional ficou disponivel aos(as) participantesno periodo de
03 a 09 de marco de 2023. Para realizarmos a aplicacdo do questionario de
avaliacdo, agendamos com cada estudante um encontro no Google Meet?®>. Nessa
ocasido, disponibilizamos o questionario por e-mail e solicitamos que o(a)
participante projetasse o questionario na reunido e respondesse na nossa presenca
virtual. Utilizamos essa estratégia, tendo em vista que, no periodo da aplicacdo do
Produto Educacional, os(as) participantes da pesquisa ja haviam concluido o curso.

A técnica utilizada para analisar as respostas dos(as) estudantes as perguntas
do questionario foi a Técnica de Analise deConteudo Categorial Tematica, de Bardin

(2016). A partir dessa analise, identificamos duas categorias: “O blog é informativo”

21 E um aplicativo que funciona como um servigo de mensagens instantaneas
22 E um servico de comunicacéo por video desenvolvido pelo Google.
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e “O blog contribui para a construgdo de conhecimentos sobre o Assistente Social na
EPT".

A primeira categoria, “O blog € informativo”, revela que os(as) participantes
apreciaram o material, realcando sua importancia, como podemos observar nas
seguintes respostas: “E muito interessante” (BRUNO); “[...] foram 6timos contetidos”
(ANA). Os(As) participantes também avaliaram as informagbes e o0s contetdos
abordados, caracterizando-os como informativos e acessiveis. Afirmaram: [...] “Tirou
todas as minhas duvidas; [...] € informativo” (ANA) e [...] “esclareceram todas as
minhas duvidas [...] tudo explicado em uma linguagem acessivel” (ELAINE).

Para os(as) participantes, o blog estd organizado de maneira clara, objetiva e
de facil compreensao, facilitando o acesso as informacgfes do Servigo Social. Esse
era 0 objetivo a ser atingido ao desenvolver o referido produto, auxiliar para que
os(as) estudantes possam procurar e acessar as informacdes de que precisam de
uma maneira mais objetiva e autbnoma, permitindo que procedimentos e
informacdes basicas do setor estejam adaptadas a recursos tecnoldgicos, visto que
a tecnologia faz parte da rotina dos jovens, e a escola precisa acompanhar a
evolucao dessa sociedade cada vez mais digital.

Nesse sentido, relacionado ao objetivo principal do blog, todos(as) afirmaram
gque o Produto Educacional atende a finalidade para a qual foi elaborado. A
qualidade do material, em relagdo a sua apresentacdo, como a diagramacéo, foi
elogiada, e os(as) participantes disseram considerar o material bastante didatico, por
proporcionar uma leitura leve e direta. Vejamos respostas: [...] “bem legal e didatico”
(ANA) e “bonito e agradavel” (BRUNO).

Reiteramos que as respostas encaminhadas deram clareza da percepc¢éo dos
respondentes sobre a validade do Produto Educacional e sugeriram aprimoramentos
na apresentacdo do blog, de modo a facilitar a leitura e 0o acesso aos conteldos.
Vejamos: “[...] tem que dar uma melhorada, me perdi na hora de acessar os
materiais [...] No momento, s6 questdo grafica mesmo porque eu me perdi na hora
de acessar os conteudos” (ELAINE).

Considerando o comentario realizado pela estudante, destacamos sua
importante contribuicdo para o aprimoramento do Produto Educacional. Portanto, a
sugestdo da discente foi acatada atraves da recomendacdo de melhoria na
apresentacao grafica do blog, de modo a facilitar o acesso aos conteudos.
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Ressaltamos que, ao ampliar esse espaco, estamos, a0 mesmo tempo,
produzindo conhecimento para a comunidade, visto que todos 0s assuntos expostos
no blog sdo conhecimentos tedricos. Portanto, a partir dos relatos, verificamos que o
blog ampliou os espacos para discusséo e dialogo, indicando uma maior efetividade
aos elementos centrais abordados nas postagens.

Em relacdo a segunda categoria, “O blog contribui para a construcdo de
conhecimentos sobre o Assistente Social na EPT”, as avaliagbes dos(as)
participantes indicam que a proposta € tecnicamente viavel, sendo elogiada
pelos(as) avaliadores como algo dinamico, adequado, inovador e util para a
finalidade proposta, conforme se observa nos trechos a seguir: “[...] Contribui na
troca de experiéncia e informacgdes [...] deixa bem esclarecido” (ANA); “[...] facil de
usar [...] acho que deveria divulgar em todo os Institutos Federais” (BRUNO); e “[...]
acredito que ali haja informacdes verdadeiras a respeito do tema tratado, de forma
explicativa e coesa” (ELAINE).

Para os(as) participantes, o blog contribui para a constru¢do do conhecimento
sobre o Assistente Social na EPT. Vejamos: “[...] traz mais informagdes sobre o que
0 Assistente Social faz no campus e melhora a comunicacdo [...] através dele,
percebemos a utilidade e importancia do Assistente Social” (BRUNO); e “Com esse
blog, o aluno ficard informado e sabera quando precisa receber ajuda do Assistente
Social” (ELAINE).

Diante das desigualdades sociais e educacionais, a busca pela
democratizacao e pelo fortalecimento dos principios de uma educacéo integral, para
gue os(as) discentes possam desenvolver-se plenamente, torna-se essencial. Nesse
sentido, de acordo com Moura (2013), o EMI caminha em direcdo a possibilidade
dessatravessia na busca da formacdo humana integral. Assim, o Assistente Social
torna-se imprescindivel para essa travessia, em que 0acesso, a permanéncia e o
éxito dos(as) estudantes possam ser contemplados.

De acordo com o objetivo que foi definido para o Produto Educacional, o blog
foi bem avaliado pelos(as) participantes. As respostas sugerem que o material
podera contribuir para a pratica profissional do Assistente Social na EPT, trazendo
uma melhor compreensé&o das suas atribui¢cdes e fortalecendo, assim, a sua atuacao
no IFPE.
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Diante do exposto, reiteramos que a apresentacdo deste Produto junto
aos(as) estudantes do EMI podera facilitar, divulgar e promover as acdes do
Assistente Social na EPT. Esperamos, desse modo, que o blog possa contribuir para
a formagédo da comunidade do IFPE de forma geral, favorecendo a elucidacdo dos

conceitos essenciais para a participacdo consciente e autbnoma.



93

8 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa, tivemos como objetivo geral analisar as representacoes
sociais do Assistente Social na EPT construidas por estudantes dos cursos de EMI
do IFPE - campus Belo Jardim. Os resultados mostraram que os(as) estudantes
participantes representam o Assistente Social como profissional da bolsa e o
profissional que informa e tira duvidas. Essas representacdes estédo interligadas a
reinterpretacdo das experiéncias que tais estudantes construiram com o Assistente
Social durante o seu percurso formativo.

Durante muito tempo, o trabalho do Assistente Social esteve relacionado a um
viés estritamente assistencialista. Na atualidade, a reconfiguracéo do trabalho desse
profissional, que opera na perspectiva de efetivar os direitos e o0 exercicio da
cidadania, influencia a dinamica de funcionamento dos grupos sociais. Desse modo,
podemos dizer que as representacdes sociais construidas pelos(as) estudantes de
gue o Assistente Social na EPT é o profissional que informa e tira davidas, néo
apenas sobre questdes como bolsas e projetos, mas também sobre direitos, revelam
contelidos representacionais que estao articulados a reconfiguracdo do trabalho do
Assistente Social.

As representacdes sociais do Assistente Social construidas pelos(as)
participantes chamamatencéo para a importancia da pratica desse profissional nos
Institutos Federais e os desafios a serem enfrentados nesse espaco socio-
ocupacional, no que se refere as expressfes da questéo social, que podem interferir
negativamente nos processos de ensino e aprendizagem dos(as) discentes. Essa
pratica deve estar em consonancia com o projeto ético-politico e o Cadigo de Etica
da profissdo, quando se trata das atribuicdes e competéncias profissionais.

Com esse entendimento, € possivel auferir, a partir das representacdes
sociais construidas, que, com o movimento de reconfiguracdo da profissdo, o
Assistente Social contribui para a efetivagdo do direito a educacdo de qualidade,
através de acdes que proporcionem 0 acesso, a permanéncia e o éxito dos(as)
estudantes. Trata-se, pois, de um profissional que contribui para efetivar o exercicio
da cidadania, ao compartilhar conhecimentos que favorecem o fortalecimento das
relacbes sociais com a comunidade escolar, para além de uma pratica

assistencialista.
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As representacdes sociais dos(as) estudantes revelaram que 0 Assistente
Social é fundamental para a formacgéo destes, na perspectiva da formacgéao integral.
Para eles(as), esse profissional contribui efetivamente para a a trajetoria académica.
Portanto, essas representacoes justificam a relagdo de confianca estabelecida entre
profissional e discente, trazendo a tona as fun¢des de orientacdo e justificacdo das
representacdes sociais construidas.

Desse modo, destacamos a importancia do Assistente Social no processo de
democratizacdo do ensino. Isso porque esse profissional desenvolve acdes que
permitem aos jovens acreditar em sua capacidade e buscar a oportunidade de
ingresso em uma instituicdo de ensino, e, assim, conquistar novas possibilidades,
sabendo que terdo o suporte necessario para permanecer na instituicdo, sentindo-se
acolhidos e pertencentes aquele espaco escolar.

Os resultados da pesquisa evidenciaram também que, para os(as)
estudantes, é necessario um canal de comunicacao para repassar as acfes que 0
Assistente Social desenvolve no campus, utilizando uma linguagem acessivel que
facilite o didlogo. Para eles(as), como o curso € integral, nem sempre é possivel
encontrar a Assistente Social, entdo esse canal seria uma ponte entre profissional e
estudantes.

Desse modo, os resultados trouxeram subsidios que auxiliaram nas
estratégias de comunicacdo com os(as) discentes participantes da pesquisa. A
partir desses resultados, desenvolvemos, como Produto Educacional, o blog “O
Assistente Social na EPT”, com o objetivo de socializar informacdes sobre a atuacéo
do Setor de Servico Social e as acdes que o Assistente Social desenvolve na EPT
diante da problematica social que envolve a sociedade, a comunidade escolar e 0s
processos de ensino e aprendizagem. O blog alcancou éxito, pois, segundo as
avaliacOes, possibilitou aos(as) estudantes se apropriarem dos resultados advindos
deste estudo, possibilitando a construcdo de conhecimentos sobre a pratica
profissional do Assistente Social na EPT.

E importante destacar que o desenvolvimento do blog buscou disponibilizar
conteudos para a constru¢do do conhecimento, a aprendizagem, o aprofundamento
nos temas e a promocdo das mais diversas perspectivas e visdes. Enquanto
instrumento que permite a colaboracdo dos leitores por meio de comentérios aos

conteudos disponibilizados, espera-se que o blog reuna leitores interessados na
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tematica e se torne um espaco virtual dindmico de aprendizagem. A aplicacdo do
Produto Educacional evidenciou uma avaliacdo positiva; os(as) estudantes
avaliadores sugeriram, inclusive, que o recurso seja utilizado e divulgado nos demais
campi.

Conforme abordamos, a partir da pesquisa do tipo “Estado da Arte” que
realizamos, ainda sdo escassos 0s conhecimentos produzidos sobre a tematica do
Assistente Social na EPT, com foco nos cursos técnicos integrados. Desse modo,
reiteramos a relevancia de se promover mais estudos voltados a essa tematica com
estudantes, para que tenham subsidios de analise, uma vez que possibilitara
qualificar ainda mais essa pratica e, dessa forma, contribuir com a formacao discente
e o fortalecimento do conhecimento cientifico.

Considerando a educacdo em uma perspectiva critica e transformadora, que
possibilita o desenvolvimento da cidadania e contribui com a luta pela superagéo das
desigualdades e de exclusdo social, reafirmamos a relevancia deste estudo, bem
como ressaltamos a importancia de outras pesquisas sobre a tematica, tendo como
foco outro publico da comunidade escolar, a partir da TRS, de modo a contribuir
para a producdo do conhecimento sobre o Assistente Social na EPT e favorecer o
aperfeicoamento dessa prética profissional.

A partir desta pesquisa, aprofundamos os saberes sobre o Assistente Social
na EPT e o EMI, conhecendo o universo de sua pratica profissional, o que nos
possibilitou compreender a travessia para uma sociedade mais igualitaria, que
supera a dualidade educacional e que proporciona a todos(as) o direito a uma
formacéo integral, para que aconteca a democratizacdo do ensino. Assim, com esse
conhecimento, somado as representacdes sociais dos(as) estudantes, constréem-se
subsidios que auxiliam a determinacdo do Assistente Social para continuar
desenvolvendo o seu papel estratégico e mobilizador dentro do IFPE.

Esperamos que os resultados desta pesquisa e o Produto Educacional
desenvolvido sejam incorporados no cotidiano da instituicdo e, desse modo, possam
contribuir na luta pela democratizacdo do ensino, na valorizacdo da Educacéo
Profissional e Tecnologica e no reconhecimento do Assistente Social como um
profissional que auxilia na reducdo das desigualdades sociais, possibilitando que
todos possam acessar e permanecer no IFPE, tendo uma educagéo integral.

Diante do exposto, consideramos que esta pesquisa pode ser uma porta de
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entrada para a continuacdo das pesquisas com estudantes dos demais campi, bem
como com os demais segmentos envolvidos com o Servico Social. A pesquisa
apontou a necessidade de se compreender as representacbes sociais para
aperfeicoar a atuacdo do Assistente Social, tendo em vista que as diversas
demandas encaminhadas a este profissional nos indicam uma riqueza variada de

possibilidades que precisam ser potencializadas.
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Campus
Olinda

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO (IFPE) -
CAMPUS OLINDA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM REDE
NACIONAL (ProfEPT)

APENDICE A - ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Questdes de caracterizagcado do(a) participante
1) Idade:
2) Género
3) Raca

4) Curso técnico/Periodo:

5) Proveniente de escola publica ou privada?

6) Beneficiario de Programas Sociais/Qual?

7) E cotista com renda familiar total de até 1,5 do salario minimo?

Questdes sobre 0 objeto de pesquisa

1) Vocé j4 teve contato com um Assistente Social? Se sim, como foi sua
experiéncia?

2) Como € a sua relagdo com o Servi¢co Social do campus?

3) Quais limita¢g6es ou dificuldades vocé encontra nessa relagédo?

4) Para vocé, quais as acdes que o Assistente Social desenvolve no campus?

5) Para vocé, quais sao as atribuicdes do Assistente Social?

6) Quais seriam as possiveis alternativas que vocé poderia sugerir para que o
Servico Social do IFPE — Belo Jardim pudesse aperfeicoar sua pratica

profissional?

7) Qual a contribuicdo que o Servico Social pode oferecer para a sua formagao
dentro do IFPE?

8) Gostaria de acrescentar algum comentario ou informacdo que possa contribuir
com essa pesquisa?
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO (IFPE) -
CAMPUS OLINDA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM REDE
NACIONAL (ProfEPT)

APENDICE B - ROTEIRO DO GRUPO FOCAL |

Questdes sobre 0 objeto de pesquisa

1) Para vocés, o que significa Assisténcia Social e Assisténcia Estudantil?

2) Quando voceés requisitam o Assistente Social?

3) Em quais situagfes, no campus, VOCEés tiveram acesso aos Assistentes Sociais?
Descrevam.

4) Para o grupo, em que consiste a pratica profissional do Assistente Social?

5) Para vocés, como € o trabalho do Assistente Social na Assisténcia Estudantil?
6) Gostariam de acrescentar algum comentario ou informacao que possa contribuir

com essa pesquisa?
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO (IFPE) -
CAMPUS OLINDA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM REDE
NACIONAL (ProfEPT)

APENDICE C - ROTEIRO DO GRUPO FOCAL II

Questdes sobre 0 objeto de pesquisa

1) Para o grupo, quais s&o as atividades (acGes) que o Assistente Social
desenvolve no IFPE além dos editais do Programa Bolsa Permanéncia?

2) Na opiniao de vocés, o Assistente Social tem contribuido com as diversas
demandas estudantis?

3) Como vocés caracterizam o trabalho que o Assistente Social desenvolve junto
aos(as) discentes do EMI?

4) Vocés acham que é importante esse profissional aqui no Campus?

5) Como foi a experiéncia de participar dessa pesquisa, com um olhar sobre a
pratica profissional do Assistente Social, pensando na formacao discente? Positiva,
negativa, sugestoes.

6) Gostariam de acrescentar algum comentario ou informacao que possa contribuir

com essa pesquisa?
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(Participantes a partir dos 18 anos de idade)

Vocé estad sendo convidado(a) a participar da pesquisa: O Assistente Social na
Educacdo Profissional e Tecnoldgica: representacdes sociais de estudantes
do Ensino Médio Integrado. Para que vocé possa decidir se quer participar ou néo,
precisa conhecer os beneficios, 0s riscos e as consequéncias da sua participacao.
Este é o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e tem esse nome
porque vocé s6 deve aceitar participar desta pesquisa depois de ter lido e entendido
este documento. Leia as informag¢des com atencdo e converse com 0 pesquisador
responsavel e com a equipe da pesquisa sobre quaisquer duvidas que vocé tenha.
Caso haja alguma palavra ou frase que vocé nao entenda, converse com a pessoa
responsavel por obter este consentimento, para maiores explicacées.

Caso prefira, converse com os seus familiares e amigos antes de tomar uma
decisdo. Se vocé tiver duvidas depois de ler estas informacdes, deve entrar em
contato com o pesquisador responsavel.

ApoOs receber todas as informacdes e todas as duvidas forem esclarecidas, vocé
podera fornecer seu consentimento, rubricando e/ou assinando em todas as paginas
deste Termo, em duas vias (uma ficard com o pesquisador responsavel e a outra,
ficara com vocé, participante desta pesquisa), caso queira participar.

PROPOSITO DA PESQUISA

Esta pesquisa tem como objetivo geral analisar as representacdes sociais do
Assistente Social na Educacdo Profissional e Tecnolégica construidas por
estudantes dos cursos de Ensino Médio Integrado do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE) - campus Belo Jardim. E como
objetivos especificos identificar as representacdes sociais do Assistente Social na
EPT construidas pelos estudantes; Compreender o processo de construcdo das
representacfes sociais do Assistente Social na EPT dos estudantes; Compreender
as contribuicdes do Assistente Social na trajetoria escolar dos estudantes a partir
das representacdes sociais construidas; Elaborar como Produto Educacional um
blog sobre o Assistente Social na EPT.

PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

A pesquisa sera desenvolvida em duas etapas. Na primeira, utilizaremos a entrevista
semiestruturada, no periodo de 01/10/2022 a 31/10/2022. Na segunda, 0 grupo
focal, no periodo de 01/12/2022 a 31/12/2022. Todas as entrevistas e encontros do
grupo focal serdo agendados, em horario em que os estudantes ja estejam no
campus, ndo gerando demanda de deslocamento e custos extras. Serao
desenvolvidas em sala que ofereca privacidade e sigilo aos(as) participantes.
Destacamos que todas as entrevistas serdao gravadas, e que cada encontro do grupo
focal terd duracdo aproximada de uma hora, serd filmado e fotografado.
Posteriormente, as falas serdo transcritas na integra, duplamente conferidas para
fins de andlise e armazenadas em computador pessoal da pesquisadora,
garantindo-se a fidedignidade dos contetdos discursivos dos(das) participantes.

BENEFICIOS
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Os beneficios do estudo para o participante da pesquisa, a comunidade cientifica e a
sociedade surgirdo a medida que haja o conhecimento das representacdes sociais
do Assistente Social na EPT construidas pelos estudantes.

RISCOS

O risco minimo que podera surgir esta relacionado ao constrangimento de revelar
suas percepcdes e sentimentos durante a entrevista e o grupo focal. Se ocorrer,
havera disponibilidade de atendimento/acolhimento psicologico ao(a) participante
minimizando o possivel constrangimento emocional.

CUSTOS

Nada |he sera pago e nem serd cobrado para participar desta pesquisa, pois a
aceitacdo é voluntaria, mas fica também garantida a indenizacdo em casos de
danos, comprovadamente decorrentes da participagdo na pesquisa, conforme
decisdo judicial ou extra-judicial. Se houver necessidade, as despesas para a sua
participacdo serdo assumidas pelos pesquisadores (ressarcimento de transporte e
alimentacdo).

CONFIDENCIALIDADE

Esclarecemos que os(as) participantes dessa pesquisa tém plena liberdade de se
recusar a participar do estudo e que esta decisdo ndo acarretara penalizacdo por
parte dos pesquisadores. Todas as informagdes desta pesquisa serdo confidenciais
e serdo divulgadas apenas em eventos ou publicacbes cientificas, ndo havendo
identificacdo dos voluntarios, a ndo ser entre 0os responsaveis pelo estudo, sendo
assegurado o sigilo sobre a sua participacdo. Os dados coletados nesta pesquisa
como: gravacgdes, entrevistas, fotos e filmagens, ficardo armazenados em
computador pessoal, sob a responsabilidade da pesquisadora, pelo periodo de no
minimo 5 anos, apds o término da pesquisa.

PARTICIPACAO VOLUNTARIA

Vocé tem plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu consentimento,
em qualquer momento, em qualquer fase da pesquisa, sem prejuizo ou penalizacao
alguma, conforme a Resolu¢cdo CNS 510 de 2016, Artigo 17, Inciso lll. Caso decida
interromper sua participagdo na pesquisa, a equipe de pesquisadores deve ser
comunicada e a coleta de dados relativos a pesquisa serd imediatamente
interrompida e seus dados excluidos.

ACESSO AOS RESULTADOS DA PESQUISA
Vocé pode ter acesso a qualquer resultado relacionado a pesquisa e que se tiver
interesse, podera receber uma cépia destes resultados.

GARANTIA DE ESCLARECIMENTOS

Vocé tera acesso, em qualquer etapa da pesquisa, sobre qualgquer esclarecimento
de eventuais duvidas e inclusive para tomar conhecimento dos resultados desta
pesquisa. Neste caso, por favor, ligue para o(a) Maria Rita Valdes da Silva, no
telefone (87)981701203, no horario das 13:00h as 17:00h, ou através do e-mail:
rita.valoes@pesqueira.ifpe.edu.br.

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres
Humanos (CEP) do IMIP. Caso vocé tenha alguma consideragéo ou duvida sobre a
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pesquisa, entre em contato com o CEP-IMIP, que objetiva defender os interesses
dos(das) participantes da pesquisa, respeitando seus direitos e contribuir para o
desenvolvimento da pesquisa desde que atenda as condutas éticas. O CEP-IMIP
esta situado a Rua dos Coelhos, n° 300, Boa Vista. Hospital Pedro Il, no subsolo
proximo ao  setor de radiologia. tel: (81) 2122-4756. Email:
comitedeetica@imip.org.br. O CEP/IMIP funciona de 22 a 62 feira, nos seguintes
horarios: 07:00 as 11:30 h e 13:30 as 16:00h.

O Termo esta sendo elaborado em duas vias, sendo que uma via ficardA com o
participante e a outra sera arquivada com 0s pesquisadores responsaveis.

CONSENTIMENTO

Li as informacdes acima e entendi o propésito do estudo. Ficaram claros para mim
quais sao os procedimentos a serem realizados, 0s riscos, 0s beneficios e a garantia
de esclarecimentos permanentes.

Entendi também que a minha participacdo é isenta de despesas e que tenho
garantia do acesso aos dados e que minhas duvidas serdo explicadas a qualquer
tempo.

Entendo que meu nome nao sera publicado e sera assegurado o0 meu anonimato.
Concordo voluntariamente em participar desta pesquisa e sei que posso retirar o
meu consentimento a qualquer momento, antes ou durante o andamento da
pesquisa, sem prejuizo ou penalizacao alguma.

Eu, por intermédio deste, ( ) CONCORDO, dou livremente meu consentimento para
participar desta pesquisa. ( ) NAO CONCORDO.

Nome e Assinatura do Participante da Pesquisa Data

/ /

Nome e Assinatura da Testemunha Imparcial Data
Eu, abaixo assinado, expliquei completamente os detalhes relevantes desta pesquisa ao
participante de pesquisa acima e/ou pessoa autorizada para consentir pelo mesmo.

Nome e Assinatura do Responsavel pela Data
Obtencédo do Termo

Rubrica do Participante da Pesquisa Rubrica do Pesquisador
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APENDICE E - CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(Responsaveis legais de crianga ou adolescente dos oito anos a menores de 18
anos)

Seu filho (a) ou o menor sob sua responsabilidade estd sendo convidado(a) a
participar da pesquisa O Assistente Social na Educacdo Profissional e
Tecnoldgica: representacfes sociais de estudantes do Ensino Médio
Integrado. Para que vocé possa decidir se ele (a) deva participar ou néo, precisa
conhecer os beneficios, os riscos e as consequéncias da sua participacao.

Este documento € chamado de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
e tem esse nome porque vocé sO deve aceitar a participacdo do menor na pesquisa
depois de ter lido e entendido este documento. Leia as informag¢fes com atencao e
converse com o0 pesquisador responsdvel e com a equipe da pesquisa sobre
quaisquer duvidas que vocé tenha.

Caso haja alguma palavra ou frase que vocé ndo entenda, converse com a pessoa
responsavel por obter este consentimento, para mais esclarecimentos. Caso prefira,
converse com os seus familiares, amigos e com a equipe médica antes de tomar
uma decisdo. Se vocé tiver duvidas depois de ler estas informacdes, entre em
contato com o pesquisador responsavel.

ApoOs receber todas as informacdes, e o esclarecimento de suas duvidas, vocé
poderéa fornecer seu consentimento, rubricando e/ou assinando em todas as paginas
deste Termo, em duas vias (uma do pesquisador responsavel e outra do
responsavel pelo (a) menor participante da pesquisa), caso concorde com a
participagao.

PROPOSITO DA PESQUISA

Esta pesquisa tem como objetivo geral analisar as representacdes sociais do
Assistente Social na Educacdo Profissional e Tecnoldgica construidas por
estudantes dos cursos de Ensino Médio Integrado do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE) - campus Belo Jardim. E como
objetivos especificos identificar as representacdes sociais do Assistente Social na
EPT construidas pelos estudantes; Compreender o processo de construcdo das
representacfes sociais do Assistente Social na EPT dos estudantes; Compreender
as contribuicdes do Assistente Social na trajetdria escolar dos estudantes a partir
das representacfes sociais construidas; Elaborar como Produto Educacional um
blog sobre o Assistente Social na EPT.

PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

A pesquisa sera desenvolvida em duas etapas. Na primeira, utilizaremos a entrevista
semiestruturada, no periodo de 01/10/2022 a 31/10/2022. Na segunda, 0 grupo
focal, no periodo de 01/12/2022 a 31/12/2022. Todas as entrevistas e encontros do
grupo focal serdo agendados, em horario em que os estudantes ja estejam no
campus, ndo gerando demanda de deslocamento e custos extras. Serdo
desenvolvidas em sala que ofereca privacidade e sigilo aos(as) participantes.
Destacamos que todas as entrevistas serdo gravadas, e que cada encontro do grupo
focal terd duracdo aproximada de uma hora, sera filmado e fotografado.
Posteriormente, as falas serdo transcritas na integra, duplamente conferidas para
fins de anéalise e armazenadas em computador pessoal da pesquisadora,
garantindo-se a fidedignidade dos conteudos discursivos dos(das) participantes.
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BENEFICIOS

Os beneficios do estudo para o participante da pesquisa, a comunidade cientifica e a
sociedade surgirdo a medida que haja o conhecimento das representacdes sociais
do Assistente Social na EPT construidas pelos estudantes.

RISCOS

O risco minimo que podera surgir esta relacionado ao constrangimento de revelar
suas percepcdes e sentimentos durante a entrevista e o grupo focal. Se ocorrer,
havera disponibilidade de atendimento/acolhimento psicolégico ao(a) participante
minimizando o possivel constrangimento emocional.

CUSTOS

Nada |he sera pago e nem serd cobrado para participar desta pesquisa, pois a
aceitacdo é voluntaria, mas fica também garantida a indenizacdo em casos de
danos, comprovadamente decorrentes da participagcdo na pesquisa, conforme
decisdo judicial ou extra-judicial. Se houver necessidade, as despesas para a sua
participacdo serdo assumidas pelos pesquisadores (ressarcimento de transporte e

alimentacdo).

CONFIDENCIALIDADE

Esclarecemos que os(as) participantes dessa pesquisa tém plena liberdade de se
recusar a participar do estudo e que esta decisdo ndo acarretara penalizacdo por
parte dos pesquisadores. Todas as informagdes desta pesquisa serdao confidenciais
e serdo divulgadas apenas em eventos ou publicacdes cientificas, ndo havendo
identificacdo dos voluntarios, a ndo ser entre os responsaveis pelo estudo, sendo
assegurado o sigilo sobre a sua participacdo. Os dados coletados nesta pesquisa
como: gravacgdes, entrevistas, fotos e filmagens, ficardo armazenados em
computador pessoal, sob a responsabilidade da pesquisadora, pelo periodo de no
minimo 5 anos, apds o término da pesquisa.

PARTICIPACAO VOLUNTARIA

Vocé tem plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu consentimento,
em qualquer momento, em qualquer fase da pesquisa, sem prejuizo ou penalizacao
alguma, conforme a Resolugdo CNS 510 de 2016, Artigo 17, Inciso Ill. Caso decida
interromper sua participagdo na pesquisa, a equipe de pesquisadores deve ser
comunicada e a coleta de dados relativos a pesquisa serd imediatamente
interrompida e seus dados excluidos.

ACESSO AOS RESULTADOS DA PESQUISA
Vocé pode ter acesso a qualquer resultado relacionado a pesquisa e que se tiver
interesse, podera receber uma copia destes resultados.

GARANTIA DE ESCLARECIMENTOS

Vocé tera acesso, em qualquer etapa da pesquisa, sobre qualgquer esclarecimento
de eventuais duvidas e inclusive para tomar conhecimento dos resultados desta
pesquisa. Neste caso, por favor, ligue para o(a) Maria Rita Valdes da Silva, no
telefone (87)981701203, no horario das 13:00h as 17:00h, ou atraves do email:
rita.valoes@pesqueira.ifpe.edu.br.
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Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres
Humanos (CEP) do IMIP. Caso vocé tenha alguma consideracdo ou davida sobre a
pesquisa, entre em contato com o CEP-IMIP, que objetiva defender os interesses
dos(as) participantes da pesquisa, respeitando seus direitos e contribuir para o
desenvolvimento da pesquisa desde que atenda as condutas éticas. O CEP-IMIP
esta situado a Rua dos Coelhos, n° 300, Boa Vista. Hospital Pedro Il, no subsolo
proximo ao setor de radiologia. tel: (81) 2122-4756 - Email:
comitedeetica@imip.org.br. O CEP/IMIP funciona de 22 a 62 feira, nos seguintes
horarios: 07:00 as 11:30 h e 13:30 as 16:00h.

O Termo esta sendo elaborado em duas vias, sendo que uma via ficara com o
responsavel pelo (a) participante e a outra sera arquivada com os pesquisadores
responsaveis.

CONSENTIMENTO

Li as informacgfes acima e entendi o propdsito do estudo. Ficaram claros para mim
guais séo os procedimentos a serem realizados, 0s riscos, 0s beneficios e a garantia
de esclarecimentos permanentes.

Entendi também que a participacdo do (a) menor € isenta de despesas e que tenho
garantia do acesso aos dados e que minhas duvidas serdo explicadas a qualquer
tempo.

Entendo que o nome do (a) menor ndo sera publicado e serd assegurado 0 seu
anonimato.

Concordo voluntariamente que o (a) menor sob minha responsabilidade participe
desta pesquisa e sei que posso retirar 0 meu consentimento a qualquer momento,

antes ou durante o andamento da pesquisa, sem prejuizo ou penalizacdo alguma.
Eu, por intermédio deste, () CONCORDO, dou livremente meu consentimento para que o (a) menor
sob minha responsabilidade participe desta pesquisa. ( ) NAO CONCORDO.

/ /

Nome e Assinatura do responsavel pelo (a) Data
Participante de Pesquisa

/ /

Nome e Assinatura da Testemunha Imparcial Data
Eu, abaixo assinado, expliquei completamente os detalhes relevantes desta pesquisa ao responsavel
pelo (a) participante da pesquisa acima.

/ /

Nome e Assinatura do Responsavel pela Data
Obtencdo do Termo

Rubrica do responsavel pelo (a) Rubrica do Pesquisador
Participante da Pesquisa
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APENDICE F - TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(Participantes de oito anos a menores de 18 anos de idade)

Vocé esta sendo convidado(a) para participar da pesquisa O Assistente Social na
Educacdo Profissional e Tecnoldgica: representacdes sociais de estudantes
do Ensino Médio Integrado. Seus pais permitiram que vocé participe. Queremos
analisar as representacdes sociais do Assistente Social na Educacao
Profissional e Tecnoldgica construidas por estudantes dos cursos de Ensino
Médio Integrado do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de
Pernambuco (IFPE) - campus Belo Jardim. Os adolescentes que irdo participar
desta pesquisa tém de 14 a 17 anos de idade. Vocé n&o precisa participar da
pesquisa se ndo quiser, € um direito seu e ndo tera nenhum problema se desistir.

A pesquisa seré feita no/a IFPE - campus Belo Jardim, desenvolvida em duas
etapas. Para isso, sera usado/a na primeira etapa, a entrevista semiestruturada, no
periodo de 01/10/2022 a 31/10/2022. Na segunda etapa sera usado o grupo focal,
no periodo de 01/12/2022 a 31/12/2022. Todas as entrevistas e encontros do grupo
focal serdo agendados, em horario em que os estudantes ja estejam no campus,
nao gerando demanda de deslocamento e custos extras. Serdo desenvolvidas em
sala que ofereca privacidade e sigilo aos(as) participantes. Destacamos que todas
as entrevistas serdo gravadas, e que cada encontro do grupo focal tera duracéo
aproximada de uma hora, sera filmado e fotografado. Posteriormente, as falas serdo
transcritas na integra, duplamente conferidas para fins de analise e armazenadas
em computador pessoal da pesquisadora, garantindo-se a fidedignidade dos
conteudos discursivos dos(as) participantes.

RISCOS

O uso do (a) entrevista e do grupo € considerado(a) seguro (a), mas & possivel
ocorrer algum constrangimento de revelar suas percepc¢des e sentimentos, mas
nds, 0s pesquisadores, iremos tomar muito cuidado para que esses riscos nhao
acontecam mantendo sigilo e confidencialidade. Caso aconteca algo errado,
havera a disponibilidade de atendimento/acolhimento psicolégico ao(a) participante
minimizando o possivel constrangimento emocional ou vocé pode nos procurar pelos
telefones (87)981701203 - Maria Rita Valdes da Silva e (81)988189844 - Andreza
Maria de Lima.

BENEFICIOS

Mas h& coisas boas que podem acontecer como os beneficios do estudo para o
participante da pesquisa, a comunidade cientifica e a sociedade, que surgirdo a
medida em que haja o conhecimento das representagfes sociais do Assistente
Social na EPT construidas pelos estudantes.

Se vocé morar longe do IFPE - campus Belo Jardim, ndés daremos a seus pais
dinheiro suficiente para transporte e alimentacdo para vocé e eles acompanharem a
pesquisa. Seus pais ndo precisam pagar nada para que Vvocé participe desta
pesquisa.
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Ninguém vai saber que vocé esta participando da pesquisa; ndo falaremos a outras
pessoas, nem daremos a estranhos as informac¢des que vocé nos der, manteremos
sigilo e confidencialidade.

Quando a pesquisa terminar os resultados vao aparecer em eventos ou
publica¢gbes cientificas, mas sem mostrar o seu nome.

Se vocé ndo quiser mais participar da pesquisa, vocé tem todo o direito, pode se
recusar e sair a qualquer momento que nada vai acontecer e ninguém vai ficar
chateado com vocé. Vocé tem plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar
seu consentimento, em qualquer momento, em qualquer fase da pesquisa, sem
prejuizo ou penalizacdo alguma, conforme a Resolugdo CNS 510 de 2016, Artigo 17,
Inciso Ill. Caso decida interromper sua participacdo na pesquisa, a equipe de
pesquisadores deve ser comunicada e a coleta de dados relativos & pesquisa sera
imediatamente interrompida e seus dados excluidos.

Se vocé tiver alguma davida, vocé pode me perguntar. Eu escrevi os telefones na
parte de cima deste texto.

CONSENTIMENTO POS INFORMADO

Eu aceito
participar da pesquisa O Assistente Social na Educacdo Profissional e
Tecnoldgica: representacbes sociais de estudantes do Ensino Médio
Integrado.

Entendi as coisas ruins e as coisas boas que podem acontecer.

Entendi que posso dizer “sim” e participar, mas que, a qualquer momento, posso
dizer “nd0” e desistir e que ninguém vai ficar com raiva de mim.

Os pesquisadores tiraram minhas dulvidas e conversaram com 0S mMmeus
responsaveis.

Recebi uma via deste termo de assentimento, li e concordo em participar da
pesquisa.

Assinatura do menor Assinatura do(a) pesquisador(a)

Impresséao digital
(opcional)
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APENDICE G - TERMO DE COMPROMISSO E CONFIDENCIALIDADE

Titulo do projeto: O Assistente Social na Educacdo Profissional e Tecnologica:
representacdes sociais de estudantes do Ensino Médio Integrado

Pesquisador responsavel: Maria Rita Valbes da Silva

Instituicdo/Departamento de origem do pesquisador: IFPE — campus Olinda
Endereco: Rua Enedino de Freitas, n° 52, Centro, Pesqueira—PE, CEP:55200-000
Telefone para contato: (87) 981701203, e-mail: rita.valoes@pesqueira.ifpe.edu.br
Orientador: Prof2 Dr2 Andreza Maria de Lima. Telefone:(81)988189844, e-mail:
andreza.lima@pesqueira.ifpe.edu.br.

O pesquisador do projeto acima identificado assume o compromisso de:

o Garantir que a pesquisa s0O sera iniciada apés a avaliacdo e aprovacéo do
Comité de Etica e Pesquisa Envolvendo Seres Humanos do IMIP e que os dados
coletados serdo armazenados pelo periodo minimo de 5 anos apés o termino da
pesquisa;

o Preservar o sigilo e a privacidade dos voluntarios cujos dados serao
estudados e divulgados apenas em eventos ou publicacBes cientificas, de forma
andnima, ndo sendo usadas iniciais ou quaisquer outras indicacfes que possam
identifica-los;

o Garantir o sigilo relativo as propriedades intelectuais e patentes industriais,
além do devido respeito a dignidade humana;
o Garantir que os beneficios resultantes do projeto retornem aos(as)

participantes da pesquisa, seja em termos de retorno social, acesso aos
procedimentos, produtos ou agentes da pesquisa;

o Assegurar que os resultados da pesquisa serdo anexados na Plataforma
Brasil, sob a forma de Relatoério Final da pesquisa;

[ ]

O(s) pesquisador (es) declara(m) que os dados coletados nesta pesquisa
como: gravacdes, entrevistas, fotos e filmagens, ficardo armazenados em
computador pessoal, sob a responsabilidade do pesquisador, no endereco: Rua
Enedino de Freitas, n° 52, Centro, Pesqueira—PE, CEP:55200-000, pelo periodo de
no minimo 5 anos.

Recife, 05 de agosto de 2022 .

Documento assinado digitalmente

b MARIA RITAVALOES DA SILVA
g ol Data: 14/09/2022 17:01:22-0300
Verifique em https://verificador.iti.br

Assinatura do Pesquisador Responsavel

Equipe da Pesquisa

Nome AsSsinatura

Documento assinado digitalmente

ANDREZA MARIA DE LIMA GOV S i

Verifique em https://verificador.iti.br



mailto:rita.valoes@pesqueira.ifpe.edu.br

120

INSTITUTO
FEDERAL

Pernambuco

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO (IFPE) -
CAMPUS OLINDA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM
REDE NACIONAL (ProfEPT)

APENDICE H - LISTA DE INTERESSE EM PARTICIPAR DE PESQUISA DE
MESTRADO

TITULO: O Assistente Social na Educagdo Profissional e Tecnoldgica:
representacdes sociais de estudantes do Ensino Médio Integrado

OBJETIVO: analisar as representacdes sociais do Assistente Social na EPT
construidas por estudantes dos cursos de EMI do IFPE - campus Belo Jardim

METODOLOGIA: Entrevista semiestruturada (etapa 1) e grupo focal (etapa 2)

NOME TELEFONE E-MAIL PARTICIPA DE PROGRAMAS DA
ASSISTENCIA ESTUDANTIL
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INSTITUTO
FEDERAL

Pernambuco

Campus
Olinda

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO (IFPE) -
CAMPUS OLINDA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM
REDE NACIONAL (ProfEPT)

APENDICE | - CONTEUDO DO BLOG: O ASSISTENTE SOCIAL NA EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA (EPT)

Al
N LG
O Assistente Social na

4 Educacdo Profissional
ﬁ ‘ e Tecnolédgica (EPT)
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1 - BOAS-VINDAS

Vocé sabe o que faz o Assistente Social na Educacédo Profissional e Tecnologica
(EPT)?

Além disso, sabe qual a importancia desse profissional nesse espaco socio-
ocupacional?

Entende as atribuicdes do Assistente Social na Assisténcia Estudantil do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE)?

E sobre os programas da Assisténcia Estudantil em que o Assistente Social atua?
Este espaco € coletivo! Entdo, para alcancarmos o0s objetivos deste blog,
precisamos entender esse universo e nos apropriar dele, de conceitos e
informac@es, para construirmos juntos uma comunidade académica participativa e

comprometida. Por isso, vocé é peca fundamental na construcdo desse blog.

2-SOBRE O BLOG

Ol4, estudante!

O blog “O Assistente Social na Educacao Profissional e Tecnologica (EPT)” € um
Produto Educacional desenvolvido a partir da pesquisa de Mestrado Profissional em
Educacéo Profissional e Tecnolégica do Programa de Pés Graduacao em Educacédo
Profissional e Tecnolégica (ProfEPT) - campus Olinda. O objetivo da pesquisa foi
analisar as representacfes sociais do Assistente Social na EPT construidas por
estudantes dos cursos de Ensino Médio Integrado (EMI) do IFPE - campus Belo
Jardim.

Os resultados da pesquisa mostraram que as representacdes sociais do Assistente
Social na EPT construidas pelos(as) estudantes estdo diretamente relacionadas com
as relacbes e vivéncias pessoais que eles(as) construiram com o profissional
Assistente Social. Essas representacdes sociais favorecem caminhos para repensar-
se a pratica profissional do Assistente Social, principalmente no que se refere ao
campo da Assisténcia Estudantil.

Neste blog, vocé encontra informacfes sobre a pratica profissional do Assistente
Social na EPT.

Reunimos aqui informagdes sobre o Assistente Social no IFPE e os programas da
Assisténcia Estudantil em que este profissional atua. Tudo organizado de um jeito

pratico, facil e simples, feito para vocé, estudante.
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OBJETIVO DO BLOG

Socializar informacdes sobre a atuagao do Setor de Servico Social e acdes que o
Assistente Social desenvolve na EPT diante de toda problematica social que
envolve a sociedade, a comunidade escolar e 0s processos de ensino e

aprendizagem.

3 - O ASSISTENTE SOCIAL NA EPT DOS INSTITUTOS FEDERAIS

O QUE FAZ?

O Assistente Social na EPT dos Institutos Federais faz parte de uma equipe
multiprofissional, composta por servidores de diversas areas, dentre eles Psicologia,
Pedagogia e Assistente de Alunos, trabalhando no intuito de assegurar a garantia do
direito a educacdo, identificando fatores econdmicos, sociais e culturais com o
objetivo de minimizar as questdes sociais que perpassam o0 cotidiano no campo
educacional.

Os profissionais fazem um trabalho de orientacdo, acolhimento, escuta e
encaminhamento para atendimento especializado quando necesséario, além de
selecionar alunos para os beneficios do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES) nos processos seletivos do campus, tendo como base os
critérios socioecondmicos dos inscritos.

A prética e a atuacdo profissional desdobram-se em possibilidades na perspectiva
do acesso, desempenho, permanéncia e éxito de estudantes, buscando a efetivacéo
dos direitos e o pleno exercicio da cidadania presentes nos processos de ensino e

aprendizagem.

DE QUE FORMA O ASSISTENTE SOCIAL AUXILIA NOS PROCESSOS DE
ENSINO E APRENDIZAGEM?

Promovendo acfes de articulacdo com os demais atores que contribuem para a
formacdo do aluno (docentes e equipe multiprofissional), atuando frente as
expressdes da questdo social no ambito educacional, sendo também inseridos no
contexto extraescolar, estabelecendo a relacdo com a familia e a comunidade onde
0 estudante esta inserido, a fim de se garantir efetivamente o direito a educacao de
qualidade, em uma perspectiva plural e inclusiva, considerando suas diferencas,

desigualdades e dificuldades.
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QUEM PODE REQUISITAR?
O Assistente Social esta disponivel para toda a comunidade estudantil.

COMO REQUISITAR?
Para ser atendido, basta ir até o Setor de Servico Social. Ndo € necessario

agendamento prévio.

ATRIBUICOES DO ASSISTENTE SOCIAL NA ASSISTENCIA ESTUDANTIL DO
IFPE

Dentre as atribuicées do Servi¢co Social, destacam-se:

o propor programas especificos para o campus, que atua orientado pela Politica
de Assisténcia Estudantil do IFPE;

o planejar, coordenar e avaliar os programas especificos que compdem essa
politica;

o construir anualmente o perfil socioeconédmico da comunidade estudantil do
IFPE;

o identificar, selecionar e incluir os(as) estudantes em situacdo de
vulnerabilidade social na Assisténcia Estudantil;

o acompanhar a organizacdo e distribuicdo dos beneficios dos programas
especificos previstos na Politica de Assisténcia Estudantil;

o diagnosticar as questbes sociais que interferem nos processos de ensino e

aprendizagem,;

o propor alternativas de atendimento as demandas por Assisténcia Estudantil;

o desempenhar tarefas administrativas e articular recursos financeiros
disponiveis;

o atuar em espacos de controle social no &mbito do IFPE;

o realizar atendimento e acompanhamento a estudantes e familiares;

o realizar encaminhamentos a servi¢os de referéncia;

o participar de grupos de estudo, pesquisa e extensao;

. atuar em equipe multiprofissional,
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o realizar eventos e palestras para abordagem de temas de interesse dos(as)
estudantes, tais como: trabalho, cidadania, sexualidade, drogas, Vvioléncia,
Assisténcia Estudantil, discriminacdo, dentre outros;

o realizar articulacdo com outras areas de atuacdo, como saude, assisténcia e

previdéncia.

4 - PROGRAMAS DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL EM QUE O ASSISTENTE
SOCIAL ATUA

A Politica de Assisténcia Estudantil compreende o desenvolvimento de programas
gue contemplam questdes de vulnerabilidade social, desenvolvimento de habilidades
nas areas de esporte, lazer, arte e cultura, prevencdo e promocdo da saude, bem
como as areas estratégicas de ensino, pesquisa e extensdo, com a finalidade de
contribuir para a permanéncia e o éxito de estudantes. Essa politica estrutura-se em

dois Eixos de Acéo:

a) Eixo de Acédo 1: destinam servicos e/ou auxilio financeiro, prioritariamente, a
estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica e/ou com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotagéo, com
vistas a assegurar a permanéncia e 0 éxito nos cursos. Devido ao fim a que se
destinam, constituem programas imprescindiveis ao corpo discente.

b) Eixo de Acdo 2: contribuem para a formacao intelectual, académica, artistico-
cultural, esportiva e profissional dos(as) discentes, além de atenderem a
necessidades biopsicossociais e pedagdgicas.

PROGRAMAS DO EIXO DE ACAO 1

Programa de Apoio a Manutencdo Académica

O Programa de Apoio a Manutencdo Académica visa ampliar as condigbes de
permanéncia e éxito de estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica
e/ou com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacao, contribuindo para que haja igualdade de oportunidades no exercicio

das atividades académicas e minimizando os efeitos das desigualdades
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biopsicossocioeconémicas e culturais. Esse programa efetiva-se através de repasse
de recurso financeiro a pessoa estudante, para auxiliar no custeio de despesas com
transporte, alimentacdo, moradia, creche e outras necessidades relacionadas a
manutencdo académica, e apresenta abertura de edital a cada inicio de semestre

letivo, condicionado a disponibilidade orcamentaria.

Programa de Apoio Financeiro Eventual

O Programa de Apoio Financeiro Eventual tem o objetivo de contribuir para a
permanéncia e o0 éxito de estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioeconbmica e/ou com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades ou superdotacdo que apresentem demandas pontuais nao
alcancadas por outros programas, como aquelas provenientes de nascimento ou
morte no nucleo familiar, calamidade publica e vulnerabilidade temporaria. Esse
programa efetiva-se a partir da concesséo de recurso financeiro em carater eventual
a pessoa estudante, para auxiliar no custeio de despesas decorrentes das condicdes
anteriormente elencadas, e tem carater de fluxo continuo, de forma que o auxilio

pode ser solicitado a qualquer momento do ano letivo.

Programa de Aquisi¢cao de Material de Apoio

O Programa de Aquisicdo de Material de Apoio objetiva proporcionar equidade no
desenvolvimento das atividades académicas as pessoas estudantes em situacao de
vulnerabilidade socioecondmica e/ou com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo que necessitam adquirir
materiais de apoio a realizacdo de atividades académicas, considerando que a
auséncia destes possa comprometer o desempenho académico e/ou a frequéncia
discente. Esse programa efetiva-se por meio de repasse de recurso financeiro a
membros do corpo discente, para a compra, por exemplo, de material didatico
essencial para o desenvolvimento de atividades relacionadas ao curso, de recursos
de tecnologia assistiva, de equipamentos de protecdo individual (EPI), de 6culos
corretivos ou de outros itens que contribuam para o éxito do processo formativo.
Esse programa tem carater de fluxo continuo, de forma que o auxilio pode ser

solicitado a qualguer momento do ano letivo.

PROGRAMAS DO EIXO DE ACAO 2
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Programa de Acompanhamento Biopsicossocial e Pedagdgico

O Programa de Acompanhamento Biopsicossocial e Pedagogico visa apoiar
estudantes em necessidades de ordem biopsicossocial e pedagogica, contribuindo
para a manutencao de sua saude fisica e mental e para a superacao de possiveis
entraves em seu desempenho académico. Esse programa compreende acdes de
orientacdo e acompanhamento psicolédgico, pedagdgico e/ou social, educacéo fisica,
educacao alimentar e nutricional e de outros/as profissionais da saude, ndo exigindo

a abertura de edital para sua execucao.

Programa de Incentivo as Politicas Inclusivas

O Programa de Incentivo as Politicas Inclusivas tem o objetivo de estimular a
atuacdo cidadd por meio da participacdo de estudantes afrodescendentes,
quilombolas, indigenas, mulheres, LGBTQIA+ e/ou com deficiéncia, transtornos
globais de desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo nas acdes de
inclusdo social promovidas no ambito da instituicdo, considerando as
particularidades das minorias sociais e, entdo, contribuindo para a reparacdo de
desigualdades histéricas que impedem a inser¢cdo justa e equanime desses
discentes no conjunto da sociedade. Esse programa efetiva-se por meio da oferta de
auxilio financeiro a discentes com vinculagdo aos nucleos institucionais de politicas
inclusivas e que apresentam vulnerabilidade(s) social(is), para que se dediqguem a
atividades de cunho teérico e pratico de promocdo do conhecimento acerca das
diferencas, orientadas e supervisionadas por servidores e servidoras do IFPE, sendo

executado a partir de edital especifico.

Programa de Tutoria de Pares

O Programa de Tutoria de Pares constitui-se como atividade académica por meio da
qual estudantes, nas funcdes de tutor/a e tutorado/a, apoiam-se no processo de
aprendizagem, visando ao desenvolvimento de conhecimentos e habilidades
relacionados a questdes académicas, educacionais e de sociabilidade, a partir de
orientacdo docente. Especificamente, trata-se de um suporte académico/social a
estudantes com deficiéncia, transtornos globais de desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotagdo, com previsdo de pagamento de bolsa a pessoa tutora.
Estudante tutor/a € quem tem matricula regular em curso da educacéo béasica ou do

ensino superior e assiste sociopedagogicamente outro ou outra estudante. Ja o/a
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estudante tutorado/a, por sua vez, € quem tem matricula regular no IFPE e tem
deficiéncia, transtornos globais de desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo. O programa é executado por meio de edital préprio, a partir das
demandas e especificidades dos campi, sob geréncia dos Napnes e execug¢ao por

comisséao especifica.

Programa de Incentivo a Arte e a Cultura

O Programa de Incentivo a Arte e a Cultura tem o objetivo de estimular a vivéncia da
cidadania através da prética artistica e cultural, ampliando as oportunidades de
acesso e de participacdo dos(as) estudantes em atividades de arte e cultura, bem
como apoiando o desenvolvimento e a socializacdo de experiéncias de discentes
artistas que possam atuar como agentes culturais na instituicdo. Esse programa
efetiva-se por meio da oferta de auxilio financeiro a estudantes vinculados/as a
projetos institucionais, seja como participantes, seja como agentes culturais, para
que se dediquem a atividades orientadas e supervisionadas por profissionais do

IFPE, preferencialmente da area de artes, e é executado a partir de edital especifico.

Programa de Incentivo ao Esporte e ao Lazer

O Programa de Incentivo ao Esporte e ao Lazer objetiva contribuir para o exercicio
da cidadania, no ambito das diversas manifestacdes da cultura corporal, por meio de
praticas inerentes a jogos e brincadeiras, danca, luta, ginastica e esporte. Esse
programa efetiva-se por meio da oferta de auxilio financeiro a estudantes
vinculados/as a projetos institucionais, para que se dediqguem a atividades
orientadas e supervisionadas por professores/as de Educacao Fisica do IFPE, nas
mais diversas modalidades, bem como possam participar de competicdes nos
ambitos municipal, estadual, nacional e internacional, executando-se a partir de

edital especifico.

5 - TIRA DUVIDAS (links)

Vocé esta com duavidas em relacao as acdes desenvolvidas pelo Assistente Social e
a outros assuntos relacionados ao Servi¢o Social? Essa pagina pode ajudar vocé.
EU, ESTANDO MATRICULADO NO IFPE, JA TENHO DIREITO AOS
PROGRAMAS?
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N&o. Vocé precisa ficar de olho nos editais! Quando houver algum edital aberto,
VOCé precisa se inscrever, enviar toda a documentagédo e estar de acordo com 0s
requisitos informados no edital. Ainda ha a possibilidade de vocé ter todos os
requisitos, mas ficar em fila de espera, em razdo de nado existirem recursos
orcamentérios suficientes para beneficiar a todos os(as) estudantes que possuem
esse direito.

COMO POSSO TER ACESSO AOS PROGRAMAS?

Vocé precisa ficar de olho no site onde sdo divulgados os editais na integra, nas
midias sociais do IFPE e nos murais do Instituto, pois nesses canais sao divulgados
0os editais que estdo abertos. Havendo um edital com inscricbes abertas, vocé
deverd ler todos os itens e seguir 0s passos comunicados |4 para fazer a sua
inscricao.

QUEM PODE SE CANDIDATAR AOS PROGRAMAS?

Todos os(as) estudantes que estdao regularmente matriculados e que estejam
frequentando assiduamente as aulas.

QUAIS SAO OS CRITERIOS PARA INSCRICAO E CONCESSAO DE
BENEFICIOS?

> O estudante devera estar regularmente matriculado no IFPE e cursando, no
minimo, trés componentes curriculares. Devera, ainda, ter renda familiar per capita
(renda total familiar dividida pela quantidade de pessoas da familia) de até 1,5 do
salario minimo nacional, considerando-se a renda bruta familiar.

> Cada campus deverd abrir editais anuais/semestrais e divulga-los em suas
dependéncias;

> A participacdo em quaisquer um dos processos seletivos nao implica,
necessariamente, a concessao do beneficio;

> A andlise socioeconémica sera realizada pela Assistente Social, podendo ser
usados como instrumentos o formulario de inscricdo, documentacdo comprobatoria,
guestionario socioecondmico, entrevista social, visita domiciliar (quando essa

profissional julgar necessario) e parecer social,

QUAL E A DOCUMENTACAO NECESSARIA PARA CONCORRER AOS
PROGRAMAS?
Os documentos estdo disponiveis junto aos demais arquivos referentes ao edital

aberto. Para cada novo edital, ha uma nova lista de documentos obrigatorios, que
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pode ou nao variar em relacdo ao edital anterior. Por isso, € importante sempre ler o
novo edital quando for aberto.

COMO FACO PARA CONCORRER?

Deve-se fazer a inscricdo dentro do devido prazo determinado no edital e anexar
toda a documentacgéo necessaria.

PESSOAS DA MESMA FAMILIA PODEM SER BENEFICIADAS PELOS
PROGRAMAS?

Sim! E possivel dois estudantes da mesma familia participarem dos programas ao
mesmo tempo, se ambos preencherem os requisitos do edital.

POSSO CONCORRER A MAIS DE UM PROGRAMA?

Sim. Todos os beneficios sdo cumulativos. O estudante pode concorrer a quantos
ele quiser, mas nao quer dizer que recebera todos os solicitados.

COMO E FEITA A SELECAO?

A selecdo € realizada por meio de andlise socioeconémica, obedecendo
criteriosamente a ordem de menor renda per capita, observando a situacdo de
vulnerabilidade econémica e social, a situacdo de saude, as condicbes de moradia e
o0 desempenho académico.

O QUE E RENDA FAMILIAR E RENDA PER CAPITA?

A renda familiar € a soma total dos rendimentos brutos recebidos por todos os
membros da familia. Renda familiar per capita é a divisdo da renda familiar pelo
namero de pessoas da familia.

E NECESSARIO FAZER O RECADASTRAMENTO NOS PROGRAMAS NO INICIO
DO SEMESTRE LETIVO?

Sim. Todos 0s anos é obrigatério fazer o recadastramento no 2° semestre letivo para
continuar recebendo.

A RENOVACAO E AUTOMATICA?

N&o. Vocé devera candidatar-se novamente todos 0s anos ou quando acabar a
vigéncia do pagamento, de acordo com o edital. Fique atento, pois ndo serao aceitos
pedidos fora do prazo.

POSSO PERDER O DIREITO AOS PROGRAMAS?

Sim. De acordo com as seguintes situacfes, vocé perderd o direito e/ou sera
excluido dos Programas de Assisténcia Estudantil (PAE):

> Desistir do curso;
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> Trancar a matricula;
> Apresentar comportamento inadequado em sala de aula, ou nas

dependéncias do Instituto;

> Omitir ou falsificar informacdes e/ ou documentos;

> Reprovar em mais de trés disciplinas;

> Estar suspenso do curso;

> Superar a situagao de vulnerabilidade socioecondmica;

> N&o estiver cursando o minimo de disciplinas previsto no edital.

QUAIS OS CRITERIOS PARA A PERMANENCIA NOS PROGRAMAS?

Matricula e frequéncia regular nos cursos do IFPE, admitindo a retencdo em até trés
componentes curriculares cumulativamente. Caso o0 estudante extrapole a
quantidade de reprovacdes ja citadas, cabera a equipe multiprofissional a avaliagéo
do caso.

ALTEROU-SE A CONFIGURAC}AO OU RENDA FAMILIAR. O QUE FAZER?

Caso vocé esteja recebendo o auxilio estudantil e a renda da sua familia se
modifiqgue (diminua ou aumente), e/ou 0 nimero de pessoas da familia se altere,
vocé deve comunicar a Assistente Social do seu campus, para que ela possa
atualizar a sua documentagao.

POR QUE NEM TODOS OS(AS) ESTUDANTES QUE ESTAO APTOS RECEBEM
OS AUXILIOS?

Em razéo da falta de recursos orcamentarios (dinheiro disponibilizado pelo governo
para o programa), esses alunos ficam em lista de espera. Quando ha disponibilidade
financeira, esses alunos poderao receber o auxilio.

O QUE E INTERPOSICAO DE RECURSO?

E recorrer de uma decis&o, caso vocé ndo esteja concordando com ela. No caso dos
PAE, vocé pode recorrer se a sua inscrigao tiver sido indeferida. O recurso deve ser
feito através de um formulario.

A QUEM DEVO PROCURAR EM CASO DE DUVIDAS RELATIVAS AOS
PROGRAMAS?

Vocé pode entrar em contato na secao de contatos deste blog. Temos ainda o "Fale
conosco" para vocé tirar suas duavidas ou enviar sugestbes de melhoria. H4A uma

grande rede de apoio disposta a te ajudar no que for preciso e possivel!
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6 - PARA SABER + (links)
PAE - Politica de Assisténcia Estudantil do IFPE
PNAES - Programa Nacional de Assisténcia Estudantil

EDITAL — Manutencdo Académica

7 - QUEREMOS OUVIR VOCE

Por isso, conte com o nosso “Fale conosco” para registrar criticas, elogios e
sugestoes!

Fale conosco:

Nome

Email

8 — QUEM SOMOS NOS?

MARIA RITA

Idealizadora do blog. Mestranda do Programa de PdOs-Graduacdo Profissional em
Educacdo Profissional e Tecnologica (ProfEPT). Assistente Social do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE) - campus

Pesqueira, rita.valoes@pesqueira.ifpe.edu.br;

ORIENTADORA: ANDREZA MARIA DE LIMA

Doutora em Educacdo pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE).
Professora do IFPE. Atua nas licenciaturas em Fisica e Matematica do campus
Pesqueira. E professora permanente do ProfEPT, no campus Olinda,

andreza.lima@pesqueira.ifpe.edu.br.

9 — CONTATOS
Caso vocé precise entrar em contato com a equipe de Assisténcia Estudantil dos

Campi, seguem os contatos.

Campus E-mail
Abreu e Lima daee@abreuelima.ifpe.edu.br

Afogados da Ingazeira cae@afogados.ifpe.edu.br


https://www.ifpe.edu.br/campus/abreu-e-lima/assistencia-estudantil
mailto:daee@abreuelima.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/afogados/assistencia-estudantil
mailto:cae@afogados.ifpe.edu.br

Barreiros

Belo Jardim

Cabo de Santo Agostinho
Caruaru

Garanhuns

lgarassu

Ipojuca

Jaboatao dos Guararapes
Olinda

Palmares

Paulista

Pesqueira

Recife

Vitéria de Santo Antao

cgae@barreiros.ifpe.edu.br
cgae@belojardim.ifpe.edu.br
daee@cabo.ifpe.edu.br
caee@caruaru.ifpe.edu.br
caee@garanhuns.ifpe.edu.br
daee@igarassu.ifpe.edu.br
caes@ipojuca.ifpe.edu.br
daee@jaboatao.ifpe.edu.br
daee@olinda.ifpe.edu.br
daee@palmares.ifpe.edu.br
daee@paulista.ifpe.edu.br
dae@pesqueira.ifpe.edu.br
dae@recife.ifpe.edu.br

cgae@vitoria.ifpe.edu.br
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https://www.ifpe.edu.br/campus/barreiros/assistencia-estudantil
mailto:cgae@barreiros.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/belo-jardim/assistencia-estudantil
mailto:cgae@belojardim.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/cabo/assistencia-estudantil
mailto:daee@cabo.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/caruaru/assistencia-estudantil
mailto:caee@caruaru.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/garanhuns/assistencia-estudantil
mailto:caee@garanhuns.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/igarassu/assistencia-estudantil
mailto:daee@igarassu.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/ipojuca/assistencia-estudantil
mailto:caes@ipojuca.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/jaboatao/assistencia-estudantil
mailto:daee@jaboatao.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/olinda/assistencia-estudantil
mailto:daee@olinda.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/palmares/assistencia-estudantil
mailto:daee@palmares.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/paulista
mailto:daee@paulista.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/pesqueira
mailto:dae@pesqueira.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/recife
mailto:dae@recife.ifpe.edu.br
https://www.ifpe.edu.br/campus/vitoria/assistencia-estudantil
mailto:cgae@vitoria.ifpe.edu.br
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO (IFPE) -
CAMPUS OLINDA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM
REDE NACIONAL (ProfEPT)

APENDICE J — IMAGENS DO BLOG

Pagina Inicial

O Assistente Social na Educagao
Profissional e Tecnolégica (EPT)

PAGINA INICIAL SOBRE 0 BLOG O ASSISTENTE SOCIAL NA EPT DOS INSTITUTOS FEDERAIS MAIS...
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% O Assistente Social na Educagao Profissional e Tecnolégica (EPT)

PAGINA INICIAL MAIS...

Sobre o Blog

0l4, estudante!

O blog "O Assistente Social na Educagdc Profissional e Tecnolégica (EPT)” € um Produto Educacional
desenvolvido a partir da pesquisa de Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnologica do
Programa de Pos Graduagdo em Educacgdo Profissional e Tecnologica (ProfEPT) - campus Olinda. O objetivo
da pesquisa foi analisar as representagdes sociais do Assistente Social na EPT construidas por estudantes
dos cursos de Ensino Médio Integrado (EMI) do IFPE - campus Belo Jardim.

Os resultados da pesquisa mostraram que as representaces sociais do Assistente Social na EPT
construidas pelos(as) estudantes estdo diretamente relacionadas com as relagdes e vivéncias pessoais gue

construiram com o profissional Assistente Social. Essas representagdes sociais favorecem caminhos para
se repensar a pratica profissional do Assistente Social, principalmente no que se refere ao campo da
Assisténcia Estudantil.

Neste blog, vocé encontra informacgdes sobre a pratica profissional do Assistente Social na EPT.
Reunimos, neste blog, informacgdes sobre o Assistente Social no IFPE e programas da Assisténcia
Estudantil em que este profissional atua. Tudo organizade de um jeito pratico, facil e simples, feito para

O Assistente Social na EPT dos Institutos Federais
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O Assistente Social na EPT dos Institutos Federais

O QUE FAZ?

O Assistente Social na EPT dos Institutos Federais faz parte de uma equipe multiprofissional, composta por
servidores de diversas areas, dentre eles Psicologia, Pedagogia e Assistente de Alunos, trabalhando no
intuito de assegurar a garantia do direito 3 educacgdo, identificando fatores econdmicos, sociais e culturais
com o cbjetivo de minimizar as questdes sociais que perpassam o cotidiano no campo educacional.

Os profissionais fazem um trabalho de orientagdo, acolhimento, escuta e encaminhamento para
atendimento especializado, quando necessario, além de selecionar alunos para os beneficios do Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) nos processos seletivos do campus, tendo como base
os critérios socioecondmicos dos inscritos.

A pratica e atuagdo profissional desdobram-se em possibilidades na perspectiva do acesso, desempenho,
permanéncia e éxito de estudantes, buscando a efetivacdo dos direitos e o pleno exercicio da cidadania
presentes nos processos de ensino e aprendizagem.

g
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Programas da Assisténcia Estudantil que o Assistente Social atua

A Politica de Assisténcia Estudantil do IFPE compreende o desenvolvimento de programas gue
contemplam questdes de vulnerabilidade social, desenvolvimento de habilidades nas dreas de
esporte, lazer, arte e cultura, prevencéo e promocdo da salde, bem como as areas estratégicas de
ensino, pesquisa e extensdo, com a finalidade de contribuir para a permanéncia e o éxito de
estudantes. Esta Politica estrutura-se em dois Eixos de Acao:

a) Eixo de Agao 1: destinam servigos e/ou auxilio financeiro, prioritariamente, a estudantes em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica efou com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotagdo, com vistas a assegurar a permanéncia € o
éxito nos cursos. Devido ao fim a que se destinam, constituem programas imprescindiveis ao corpo
discente.

b) Eixo de Acao 2: contribuem para a formac&o intelectual, académica, artistico-cultural, esportiva
e profissional dos(as) discentes, além de atenderem a necessidades biopsicossociais e pedagogicas.

PROGRAMAS DO EIXO DE ACAO 1

Tira Davidas
0 Assistente Social na Educacio Profissional e Tecnolégica (EPT)
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Tira Duvidas

Vocé estd com duvidas em relacdo as acbes desenvolvidas pelo Assistente Social e outros assuntos
relacionados ao Servico Social? Essa pagina pode ajudar vocé.

EU, ESTANDO MATRICULADO NO IFPE, JA TENHO DIREITO AOS PROGRAMAS?

N&o. Vocé precisa ficar de olho nos editais! Quando houver algum edital aberto, vocé precisa se
inscrever, enviar toda a documentagdo e estar de acordo com os requisitos informados no edital.
Ainda hé a possibilidade de vocé ter todos os requisitos, mas ficar em fila de espera, em razéo de
ndo existirem recursos orcamentdrios suficientes para beneficiar a todos os(as) estudantes gue
possuem esse direito.

COMO POSSO TER ACESSO AOS PROGRAMAS?

Vocé precisa ficar de olho no site onde sdo divulgados os editais na integra, nas midias sociais do
IFPE e nos murais do Instituto, pois nesses canais sado divulgados os editais que estdo abertos.
Havendo um edital com inscrigdes abertas, vocé deverd ler todos os itens e seguir os passos
comunicados & para fazer a sua inscrigdo.
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Para saber mais

EDITAL - Manutencdo Académica
PNAES - Programa Nacional de Assisténcia Estudantil

PAE - Politica de Assisténcia Estudantil do IFPE

\:) Digite um comentario

Queremos ouvir vocé
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Queremos ouvir vocé

Por isso, conte com o nosse "Fale conosco” para registrar criticas, elogios e sugestdes.

Deixe um comentdrio com sua opinido!

;) Digite um comentario

Quem somos nés

© O Assistente Social na Educacao Profissional e Tecnolégica (EPT)
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Quem Somos Nés

MARIA RITA

Idealizadora do blog. Mestranda do Programa de Pés-Graduacdo Profissional em Educacao
Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT). Assistente Social do Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco (IFPE) - campus Pesqueira, rita.valoes@pesqueira.ifpe.edu.br;

ORIENTADORA: ANDREZA MARIA DE LIMA

Doutora em Educacdo pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). Professora do IFPE. Atua nas
licenciaturas em Fisica e Matematica do campus Pesqueira. E professora permanente do ProfEPT, no
campus Olinda, andreza.lima@pesqueira.ifpe.edu.br.

COLABORADORES (AS):

Welison Silva: Criador do blog.
Carla Moura: Criadora do blog e design.
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Contatos
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Contatos

Caso vocé precise entrar em contato com a equipe de Assisténcia Estudantil dos Campi, segue abaixo os
contatos.

Campus E-mail

Abreu e Lima daee@abreuelima.ifpe.edu.br

Afogados da Ingazeira cae@afogados.ifpe.edu.br
Barreiros cgae@barreiros.ifpe.edu.br
Belo Jardim cgae@belojardim.ifpe.edu.br
Cabo de Santo Agostinho daee@cabo.ifpe.edu.br

Caruaru caee@caruaru.ifpe.edu.br

Garanhuns caee@garanhuns.ifpe.edu.br
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INSTITUTO
FEDERAL

Pernambuco

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO (IFPE) -
CAMPUS OLINDA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCAGCAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM
REDE NACIONAL (ProfEPT)

APENDICE K - QUESTIONARIO AVALIATIVO DO BLOG

Mestrado Profissional em Educacéo Profissional e Tecnologica (ProfEPT)
Maria Rita Valdes da Silva — Mestranda
Produto Educacional: Blog “O Assistente Social na Educagao Profissional e

Tecnoldgica (EPT)"

Caro estudante,

Com o objetivo de facilitar a avaliagdo do Produto Educacional mencionado, preciso
de sua participacdo respondendo este questionario, apés acessar o blog pelo link
https://assistentesocialept.blogspot.com/. As informacdes fornecidas serdao mantidas
no anonimato. Os(as) avaliadores(as) tém total liberdade para contribuir com
sugestdes de melhoria.

Se vocé tiver davidas ou problemas para preencher o questiondrio, podera entrar em
contato comigo pelo e-mail: rita.valoes@pesqueira.ifpe.edu.br ou WhatsApp: (87)
981701203.

Antecipadamente agradeco sua participagao!
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1. O que vocé achou do blog? Justifique.

2. Vocé considera que os conteudos foram abordados de maneira esclarecedora?
Justifique.

3. As informacdes e os conteudos apresentados no blog estdo adequados?
Justifique.

4. Os links e materiais de apoio contribuem para o aprofundamento no tema?
Justifique

5. O blog como ferramenta de divulgacdo e troca de conhecimento é viavel?
Justifique.

6. Em sua opinido, o blog contribuiu para a construgcdo de conhecimentos sobre a
atuacdao profissional do Assistente Social na EPT?

7. Para vocé, de que forma o blog podera contribuir para os processos de ensino e
aprendizagem?

8. O blog respondeu o objetivo de socializar as informacges do Setor de Servigo
Social sobre sua atuacao e acdes que o Assistente Social desenvolve na EPT?

9. Em sua opinido, o blog pode trazer contribuicdes para o ensino na perspectiva da
formacéao integral?

10. Relate o que vocé achou do layout (visual) do blog.

11. Vocé gostaria de sugerir alguma melhoria para o blog?
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ANEXO A - SOLICITACAO DE AUTORIZAGCAO PARA PESQUISA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO (IFPE) -
CAMPUS OLINDA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM
REDE NACIONAL (ProfEPT)

Recife, 04 de maio de 2022

Da Profa. Andreza Maria de Lima

A Direcéo geral do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco —
campus Belo Jardim

Cumprimentando V. Sa., venho solicitar autorizagdo para que a estudante Maria Rita
Valdes da Silva, regularmente matriculada no curso de Mestrado Profissional em
Educacdo Profissional e Tecnoldgica do Programa de Pdés-Graduacdo em Educacao
Profissional e Tecnolégica em Rede Nacional (ProfEPT), possa desenvolver suas
atividades de pesquisa com estudantes do Ensino Médio Integrado desta institui¢éo,
relativas ao Projeto de Pesquisa provisoriamente intitulado “O Assistente Social na
Educacdo Profissional e Tecnoldgica: representacdes sociais de estudantes do
Ensino Médio Integrado”.

Considerando o empenho desta instituicdo em colaborar com a qualidade da educacéo publica, bem

como a producdo do conhecimento em educacgdo, agradecemos, antecipadamente, a colaboracéo

para o éxito da pesquisa.

Atenciosamente,

PROFA. ANDREZA MARIA DE LIMA
ORIENTADORA
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& INSTITUTO DE MEDICINA
INTEGRAL PROFESSOR () Plotaforma
INIIT]P rernanDo FiGUERA-  #RBrasi
IMIP/PE

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: O ASSISTENTE SOCIAL NA EDUCACAO PROFISSIONAL E TE_CNOLOGICA:
REPRESENTACOES SOCIAIS DE ESTUDANTES DO ENSINO MEDIO INTEGRADO

Pesquisador: MARIA RITA VALOES DA SILVA

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 62837922.0.0000.5201

Instituigdo Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5670.062

Apresentagao do Projeto:

Resposta sobre as pendéncias indicadas no parecer consubstanciado n® 5.642.572, de 14 de setembro de
2022, desse CEP IMIP, referentes ao projeto de pesquisa: O ASSISTENTE SOCIAL NA EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA: REPRESENTACOES SOCIAIS DE ESTUDANTES DO ENSINO

MEDIO INTEGRADO.
Objetivo da Pesquisa:

"Analisar as representacdes sociais do Assistente Social na EPT construidas por estudantes dos cursos de
EMI do IFPE - campus Belo Jardim. [Assim como:] Identificar as representacdes sociais do Assistente Social
na EPT construidas pelos estudantes; Compreender o processo de construcio das representacdes sociais
do Assistente Social na EPT dos estudantes; Compreender as contribuicdes do Assistente Social na
trajetoria escolar dos estudantes a partir das representacdes sociais construidas; Elaborar como Produto
Educacional um blog sobre o Assistente Sacial na EPT".

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:
Avaliados anteriormente em parecer consubstanciado__n® 5.642 572, de 14 de setembro de 2022, desse
CEP IMIP.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
Projeto de pesquisa para Mestrado Profissional, do Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo Profissional
e Tecnologica (ProfEPT). do Instituta Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de

Endere¢o: Ruados Coelhcs, 30C

Bairro: BoaVista CEP: 50.070-902

UF: PE Municipio: RECIFE

Telefone: (81)2122-475¢ Fax: (81)2122-4782 E-mail: comitedestica@imip.org.tr
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Pemambuco (IFPE), que trata-se de estudo de natureza qualitativa que fara uso da Técnica de Analise de
Contetdo Categorial através da realizacdo de entrevista semiestrutura, na primeira etapa. e grupo focal, na
segunda, com a participacdo de 12 estudantes. com idade entre 17 e 20 anos, dos cursos técnicos
integrados, participantes da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPE - campus Belo Jardim.

Consideragées sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Vide campo "Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacées”.

Recomendacgbes:
Vide campo "Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequacées”.

Conclusbes ou Pendéncias e Lista de Inadequagées:
Foram acatadas e corrigidas as pendéncias indicadas no parecer consubstanciado n® 5.642.572, de 14 de
setembro de 2022, desse CEP IMIP, como seguem:

PENDENCIA 1: Termo de compromisso e confidencialidade: Assinatura digital somente por uma
lesquisadora. O termo devera ser assinado por todos os pesquisadores envolvidos no estudo. Solicita-se
adequacio.

RESPOSTA 1: Incluimos ambas assinaturas.
ANALISE: pendéncia atendida

PENDENCIA 2. No TCLE dos responsaveis: No 3° paragrafo foi mantido inadequadamente o trecho "e com
a equipe médica antes..." para prestar explicacGes sobre palavras e/ou frases que a pessoa ndo entenda.
Retirar o trecho. SOLICITA-SE ADEQUACAO

RESPOSTA 2: O trecho foi retirado conforme solicitado, ficando da seguinte forma: Caso haja alguma
palavra ou frase que vocé ndo entenda, converse com a pessoa responsavel por obter este consentimento,
para mais esclarecimentos. Caso prefira, converse com os seus familiares e amigos antes de tomar uma
decisdo. Se vocé tiver dividas depois de ler estas informacGes, entre em contato com o pesquisador
responsavel;

ANALISE: pendéncia atendida

Enderego:__Ruados Coelhes, 300

Bairro: BoaVista CEP: 50.070-502
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)2122-4756 Fax:_(81)2122-4782 E-mail: comitedeetica@imip.org.bx

Pagina 02 da' 04
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PENDENCIA 3. Mo Item "Avaliagdo dos Riscos e Beneficios” é apresentado no protocolo da pesquisa o

risco minimo de constrangimento dofa) participante da pesquisa ao "revelar suas percepcdes e sentimentos

durante a entrevista e o grupo focal'. Solicita-se apresentar/disponibilizar proposta. para além de
simplesmente informar sobre a paricipacdo ser voluntdria, de atendimento/acolhimento psicolégico ag(a)
participante minimizando o possivel constrangimento emocional. SOLICITA-SE ADEQUACAD

RESPOSTA 3: O risco minimo que podera surgir esta relacionado ao constrangimento de revelar suas
percepcles e sentimentos durante a entrevista e o grupo focal. Se ocorrer, havera a disponibilidade de

atendimentofacolhimento psicolégico ag(a)

emocional.

ANALISE: pendéncia atendida

SITUACAO DO PROTOCOLO DE PESQUISA: APROVADO

1
Consideragoes Finais a critério do CEP:

participante minimizando o possivel constrangimento

i‘Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informacdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 18/09/2022 Aceito
do Projeto ROJEI10O_19385/9 pdt 08:15:35
Qutros Carta_de_Encaminhamento_de_Penden| 18/09/2022 | MARIA RITA Aceito

cia.docx 8:13: VALOES DA SILVA
TCLE / Termos de | TALE pdf 18/09/2022 | MARIA RITA Aceito
Assentimento/ 08:08:21 |VALOES DA SILVA
Justificativa de
Auséncia
TCLE/ Termos de | TCLE_MAIORES pdf 18/09/2022 | MARIA RITA Aceito
Assentimento/ 08:06:30 |VALOES DA SILVA
Justificativa de
Auséncia
TCLE/Termos de | TCLE_RESPONSAVEIS pdf 18/09/2022 | MARIA RITA Aceito
Assentimento/ 08:04:09 |[VALOES DA SILVA
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado | PROJETO pdf 18/09/2022 | MARIA RITA Aceito

Enderego:

Bairro: BoaVista

UF: PE

Telefone: (81)2122-4756

Rua dos Coelhos, 300

CEP: 50.070-902

Municipio: RECIFE

Fax:__(81)2122-4782 E-mail:

comitedeetica@imip.org.bi
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Continuacédo doParecer: 5.670.062
o
/ Brochura PROJETO pdf 08.0249 |VALOESDASILVA | Aceito
Investigador
Qutros TERMO_DE_COMPROMISSO_E_CON| 14/09/2022 | MARIA RITA Aceito
FIDENCIALIDADE pdf 17:28:12 |VALOES DA SILVA
Folha de Rosto Folha_de_Rosto pdf 08/08/2022 | MARIA RITA Aceito
09:16:10 | VALOES DA SILVA
Cronograma CRONOGRAMA pdf 03/08/2022 | MARIA RITA Aceito
18:27:38 | VALOES DA SILVA
Qutros Termmo_de_Anuencia_Reitor pdf 03/08/2022 | MARIA RITA Aceito
11:13:23 |VALOES DA SILVA
Qutros CARTA_ANUENCIA_DIRECAO pdf 24/05/2022 |MARIA RITA Aceito
135147 |VALOES DASILVA
Qutros GRUPO_FOCAL_Illpdf 17/05/2022 | MARIA RITA Aceito
17.51:22 |VALOES DA SILVA
Qutros GRUPO_FOCAL_ll.pdf 17/05/2022 | MARIA RITA Aceito
17:50:31 | VALOES DA SILVA
Qutros GRUPO_FOCAL_|pdf 17/05/2022 | MARIA RITA Aceito
17:49:58 |VALOES DA SILVA
Qutros ROTEIRO_ENTREVISTA pdf 17/05/2022 | MARIA RITA Aceito
174920 |VALOES DA SILVA
Qutros Curriculo_Maria_Rita pdf 17/05/2022 | MARIA RITA Aceito
17:47:52 | VALOES DA SILVA
Qutros CURRICULO_Andreza pdf 17/05/2022 | MARIA RITA Aceito
17:46:37 | VALOES DA SILVA
Orcamento ORCAMENTO pdf 11/05/2022 | MARIA RITA Aceito
19:43:07 |VALOES DA SILVA

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:
N&o

RECIFE, 28 de Setembro de 2022

Assinado por:
Carmina Silva dos Santos

Enderego: _Rua dos Coelhos, 300

Bairro: BoaVista CEP: 50.070-802

UF: PE Municipio: RECIFE

Telefone: (81)2122-4756 Fax:,_(81)2122-4782 E-mail: comitedeetica@imip.org.bi
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ANEXO C — CARTA DE ANUENCIA

\Eé:‘.v ;.:"’
MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

CAMPUS BELO JARDIM | DIRECAO GERAL

Av. Sebastido Rodrigues da Costa, s/n— Bairro S3o Pedro— Belo Jardim-PE— CEP: 55155-730
(081) 3411-3200 / E-mail: dg@belojardim.ifpe.edu.br

CARTA DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins, que aceitaremos a pesquisadora Maric
Rita ValGes da Silva, a desenvolver o seu projeto de pesquisa “O Assistente Social ne
Educacdo Profissional e Tecnoldgica: representacdoes sociais de estudantes dc
Ensino Médio Integrado”, que estd sob a coordenacdo/orientacdo do(a) Prof. (a) Dr?
Andreza Maria de Lima cujo objetivo é analisar as representacdes sociais dc
Assistente Social na Educacdo Profissional e Tecnoldgica construidas por estudantes
dos cursos de Ensino Médio Integrado do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia ¢
Tecnologia de Pernambuco (IFPE) — Campus Belo Jardim, no Instituto Federal de

Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Pe}nambuco (IFPE), Campus Belo Jardim.
Esta autorizacao esta condicionada ao cumprimento da pesquisadora aos

requisitos da Resolucdo 466/12 e suas complementares, comprometendo-se utilizar
os dados pessoais dos participantes da pesquisa, exclusivamente para os fins
cientificos, mantendo o sigilo e garantindo a ndo utilizacdo das informacGes em
prejuizo das pessoas e/ou das comunidades.

Antes de iniciar a coleta de dados o/a pesquisador/a devera apresentar a esta
Instituicdo o Parecer Consubstanciado devidamente aprovado, emitido por Comité de
Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos, credenciado ao Sistema CEP/CONEP.

Belo Jardim, 09 de maio de 2022.

JOAQ SAMARONE ssinsdageramaaigiatpar _
ALVES DE LIMA  Daces: 2022.05.18 12:14:05 0300

Jodo Samarone Alves de Lima
Diretor-Geral Substituto do IFPE Campus Belo Jardiml
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ANEXO D - TERMO DE ANUENCIA PARA A REALIZACAO DE PESQUISAS
DESCRITIVAS EXTERNAS NAS DEPENDENCIAS DO IFPE

Ministério da Educacao
Secretaria de Educacgdo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
Campus Olinda/Divisdo de Pesquisa e Extensao/Coordenacdo do Mestrado PROFEPT

|
TERMO DE ANUENCIA pARA A REALIZAGAO DE PESQUISAS DESCRITIVAS EXTERNAS
NAS DEPENDENCIAS DO IFPE
(Aprovado pela Resolugao Consup 1FPE 0" 29, de 18 de setembro de 2017
Alterado Ad Referendum pela Resolugao Consup 1FPE n”100, de 15 de owbro de 2021,
homologada pela Resolugao Consup WFPE n” 119, de 24 de fevereiro de 2022)

DADOS DO(A) PESQUISADOR(A)
Nome: Maria Rita Valoes da Silva

Cargo/institui¢ao: Assistente Social/lFPE —~ Campus Pesqueira
Telefone(s) com DDD: (087) 981701203

E-mail: rita.valoes@pesqueira.ifpe.edu.br

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Programa de Pés-Graduacao: Educagao Profissional e Tecnologica

Curso/Instituigao: ProfEPT/Campus Olinda

Titulo da pesquisa: O Assistente Social na Educagao Profissional e Tecnolégica: representagées
sociais de estudantes do Ensino Médio Integrado

Orientador(a): Prof* Dr* Andreza Maria de Lima

O Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco autoriza a realiza¢do, em suas

dependéncias, de entrevistas e/ou levantamento de dados e informagées inerentes a execugdo do projeto
de pesquisa acima especificado, desde que sejam atendidas as seguintes consideragées:

1) A pesquisa deve atender as determinagdes éticas das Resolugdes n® 510/2016 e n® 466/2012 do
CNS/MS, nos casos de pesquisas envolvendo seres humanos, com 0 compromisso no resguardo
da seguranga e bem-estar dos sujeitos de pesquisa nela recrutados;

2) O(a) responsavel pela pesquisa obriga-se a prestar todos os esclarecimentos necessarios, quando
solicitado por qualquer instancia do IFPE;

3) O IFPE ndo arcara com nenhuma despesa decorrente das atividades relacionadas a pesquisa
desenvolvida;

4) Atendimento aos marcos regulatérios do |IFPE.

Recife, data da assinatura.

Documento assinado eletronicamente
Assinatura do Reitor

Documento assinado cletronicamente por Juliana Souza de Andrade. Reitor(a) em exercicio, cm
29/07/2022. as 14:44. conforme art. 6°, do Decreto n® 8.539, de § de outubro de 2015.

® acao—documento_conferir&id orgao acesso externo=0 informando o cadigo verificador 0247040 ¢ o
codigo CRC 97D577BD.




ANEXO E - FOLHA DE ROSTO PARA PESQUISA ENVOLVENDO SERES
HUMANOS

‘m“m MINISTERIO DA SAUDE - Conselho Nacional de Satide - Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa— CONEP
FOLHA DE ROSTO PARA PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS

1. Projeto de Pesquisa: = : .
O ASSISTENTE SOCIALNA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA: REPRESENTACOES SOCIAISDE ESTUDANTES DO ENSINO
MEDIO INTEGRADO

2. Numero de Participantes da Pesquisa: 12

3. Area Tematica:

4. Area do Conhecimento:
Grande Area 7. Ciéncias Humanas

PESQUISADOR RESPONSAVEL

5.Nome:

MARIA RITA VALOES DA SILVA

6. CPF: 7. Endereco (Rua, n.°):

073.951.034-75 Rua Enedino deFreitas centro PESQUEIRA PERNAMBUCO 55200000

8. Nacionalidade: 9. Telefone: 10. Outro Telefone: 11. Email:

BRASILEIRO 87981701203 rita.valoes@pesqueira.ifpe.edu.br

Termo de Compromisso: Declaro que conheco e cumprirei os requisitos da Resolucio CNS 466/12 e suas complementares. Comprometo-mea
utilizar os materiais e dados coletados exclusivamentepara osfins previstos no protocolo e a publicar os resultados sejam eles favoraveis ou néo.
Aceito as resporsabilidades pela conducéo cientifica do projeto acima. Tenho ciéncia que essa folha sera anexada ao projeto devidamente assinada
portodos os responséveis e fard parte integrante da documentacédo domesmo.

Assinatura
INSTITUICAO PROPONENTE
12. Nome: 13. CNRJ: 14. Unidade/Orgio:
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, 10.767.239/0014-60
CIENCIA ETECNOLOGIA DE PERNAMBUCO
15. Telefone: 16. Outro Telefone:
(81)2125-1608

Termo de Com promisso (do responsavel pela instituig&o_): Declaro que conheco e cumprirei os requisitos da Resolucdo CNS 466/12 e suas
Complementares e como esta instituicéo tem condcdes para o desenvolvimento deste projeto, autorizo sua execucéo.

Responsavel. LUCIANA DOSSANTOS TAVARES _ CPR: 896.172.744-34

Documento assinado digitalmente

CargorFungio: DOCENTE/DIRETORA-GERAL GIONRIY (oo oo amnce vaeses

Verifigue em https://verificador iti.br

Data: 05 /08 / 2022

Assinatura

PATROCINADOR PRINCIPAL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO -IFPE Campus Olinda, Av. Fagundes Varela, 375 —B. Jd. Atlantico—Cid. Olinda — CEP: 53140-080
Pemambuco — CNPJ: 10.767.239/0014-60

Néo seaplica.
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ANEXO F - PUBLICACAO DE ARTIGO CIENTIFICO EM EBOOK

QV?‘} GT20
EDUCAQAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
‘i’““a" ISBN: 973-B5-RR9N1-75-7

EDUCAGAO

DOI: 10.46943/VII.CONEDU.2022.GT20.021

O ESTADO DA ARTE SOBRE O ASSISTENTE
SOCIAL NA EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA (2011-2020)

Maria Rita Valoes da Silva

Mestranda do Programa de Pés-Graduacgao Profissional em Educagao Profissional
e Tecnolégica (ProfEPT). Assistente Social do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco (IFPE) - campus Pesqgueira, rita.valoes@pesqueira.ifpe.edu.br;

Andreza Maria de Lima
Doutora em Educacdo pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). Professora

do IFPE. Atua nas licenciaturas em Fisica e Matematica do campus Pesqueira. E profes-
sora nermanenta do ProfFPT no camniis Olinda andreza lima@nesateira ifne edu br
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